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Uwarunkowania wzrostu pozycji
(upgradingu) przedsiebiorstw i branz w
miedzynarodowych tahcuchach

wartosci: przyktad ustug ICT

Stan wiedzy na temat uwarunkowah wzrostu
pozyciji przedsiebiorstw i branz oraz istoty

ustug wiedzochtonnych ICT

Istota ustug wiedzochtonnych i wiedzochtonnych ustug

biznesowych

Ustugi wiedzochtonne (Knowledge-intensive Services—KIS) to sektor
gospodarki obejmujgcy dziatalnosci wymagajqgce wykorzystania

zaawansowanej wiedzy oraz wykwalifikowanych kadr.

Ich znaczenie dla nowoczesnej gospodarki jest kluczowe, poniewaz stanowiq
gtobwny motor innowacyjnosci i wzrostu, generujgc wysokq warto$¢ dodang
opartg na kapitale intelektualnym, a nie na zasobach naturalnych. ICT,
badania i rozwéj (B+R) czy doradztwo przesuwajg gospodarke z modelu
konkurencji kosztowej w strong modelu opartego na wiedzy,
co bezposrednio wptywa na miedzynarodowq konkurencyjnos¢ sektora

i firm ICT oraz ich pozycji w globalnych tafcuchach wartosci (GVCs).
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Branza ICT, zwtaszcza w modelu B2B, stanowi kluczowy przyktad KIBS
(Kknowledge-intensive Business Services)-podkategorii KIS obejmuijqgcej
wylqcznie wyspecjalizowane ustugi wiedzochtonne Swiadczone na rzecz

innych przedsiebiorstw.

Czym jest globalny tfaficuch wartosci w kontekscie ustug

wiedzochtonnych ICT

W USA dominuje podejécie proinnowacyjne do sztucznej inteligenciji.
Ostatnie zmiany na poziomie federalnym wskazujg miedzy innymi,
iz regulacje stanowe tworzg mozaike 50 réznych systemow regulacyjnych,
co moze utrudnia¢ przestrzeganie przepiséw, zwiaszcza w przypadku
start-upow. Administracja Donalda Trumpa wychodzi naprzeciw tym
trudnoSciom witasSnie poprzez zmniejszanie obcigzef regulacyjnych
i blokowanie restrykcyjnych przepiséw stanowych. Dziatania te majg na celu
utatwienie i obnizenie kosztéw tworzenia i wdrazania systemoéw Al w Stanach

Zjednoczonych dla startupéw i zatozycieli firm technologicznych.

Charakterystyka wartosci dodanej

Warto$¢ dodana to wkiad firmy w kohcowq warto$¢ produktu lub ustugi.
Jest to réznica miedzy cenq sprzedazy, ktorq klient ptaci za dany produkt lub
ustuge a kosztem materiatdw, komponentéw czy ustug zewnetrznych

zuzytych do jej wytworzenia na danym etapie.

Dla przedsigbiorcy, warto§¢ dodana odzwierciedla wktad firmy i jej
unikatowe kompetencje (takie jok wiedza, technologia, marka czy stopien

skomplikowania procesu) w ostateczng warto$é rynkowq produktu.
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Pozycja przedsiebiorstwa i branzy w globalnych

lahcuchach wartosci

Celem strategicznym w globalnych taficuchach wartosci jest dgzenie do
realizowania etapdw generujgcych wysokq warto§¢ dodang, co obrazuje
koncepcja "Krzywej Usmiechu” (ang. Smiling Curve). tancuch ten dzieli

dziatalnos$é na:

« niskg warto§¢ dodanaq: dziatania rutynowe i powtarzalne, takie jaok
produkcja standardowa i montaz, wymagajqgce niewielkiego udziatu

specjalistycznej wiedzy;

« wysokg warto$¢ dodangq: dziatania intensywnie wiedzochtonne,
oparte na unikatowych kompetencjach, takie jak B+R, projektowanie
(poczgtek tafcucha) oraz zarzgdzanie markg, marketing i ustugi

posprzedazowe (koniec tahcucha).
Krzywa uémiechu zostata zaprezentowana ponizej na Rysunku 1.

Rysunek 1. Krzywa usmiechu warto$ci dodanej

4 ,
logistyka, obstuga

wartos¢ posprzedazowa

dodana

montaz, procesy
wytwéreze i ustugi
AN standaryzowane 4

WIEDZA WIEDZA O PROCESACH WIEDZA
BiR PRODUKCIT MARKETINGOWA

etapy lancucha

poczatkowe koncowe
etapy produkcja wlasciwa etapy
lancucha lancucha

\ i kali: 2 3 lokalizacja 4 5 /

|

FRAGMENTACJA PROCESOW PRODUKCJI

Zrédito: opracowanie wiasne na podstawie Mudambi (2007).
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Krzywa USmiechu pokazuje, ze najwyzsze marze osigga sie ha ramionach
(poczgtek i koniec tancucha), podczas gdy érodek (masowa produkcija)

charakteryzuje sie najnizszg wiedzochtonno$ciq i marzowosciq.

Awans (wzrost pozycji) w GVCs (ang. upgrading) to strategiczne
przesunigecie dziatalnoéci firmy lub branzy z rutynowych, nisko marzowych
zadan ku kluczowym, wiedzochtonnym obszarom, w celu zwigkszenia
wartosci dodanej, zyskéw i trwatej przewagi konkurencyjnej na rynkach
globalnych. Proces ten moze réwniez oznacza¢ strukturalng transformacje
gospodarki w kierunku sektorbw o wysokiej intensywnoSci wiedzy
(Knowledge-Intensive  Activities). Wymaga to nie tylko absorpcji
zaawansowanych technologii, ale przede wszystkim rozwoju unikalnych
kompetencji i wiasnosci intelektualnej. Skuteczny upgrading pozwala
krajowym podmiotom wyjs¢ z putapki Sredniego dochodu poprzez zajecie

wysokiej pozycji w GVCs.

Uwarunkowania upgradingu

Badania Uniwersytetu Jagiellofiskiego wskazujq, ze wysoka pozycja w GVCs

zalezy od trzech filaréw: zdolnosci przedsigbiorstw i branz, formy
koordynaciji tancucha oraz polityki publicznego wsparcia (Bohatkiewicz-

Czaicka, Gancarczyk, 2025).
ZdolnoSci przedsigbiorstw i branz obejmujaq:

e zdolno$¢ absorpcyjnaq, tj. potencjat do skutecznego przyswajania
i wykorzystywania nowej wiedzy zewnetrznej (m.in. wyksztatcenie
kapitatu ludzkiego, zatrudnienie personelu B+R oraz naukowcow,

zatrudnienie w technologii i sektorach wiedzochtonnych),
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https://www.taylorfrancis.com/books/oa-mono/10.4324/9781003494423/industrial-clusters-international-value-chains-marta-gancarczyk-joanna-bohatkiewicz-czaicka

¢ zdolnoS¢ innowacyijna, tj. potencjat do komercjalizacji wiedzy oraz
rozwoju innowaciji i wykorzystywania ich efektéw (m.in. wewnetrzne
wydatki na B+R, aplikacje patentowe PCT, obechos¢ firm

szybkorosngcych).

Forma koordynacji to zbiér zasad regulujgcych wspbtprace firmy
z kluczowymi partnerami, zardbwno w ramach systemu regionalnego
(np. lokalni dostawcy), jak i w relacjach z podmiotami zewnetrznymi.
Wraz z politykg wsparcia pafistwa tworzy ona instytucjonalne ramy

zapewniajgce spdjnosE dziatan i efektywnos¢ catego systemu rynkowego.

Globalne trendy w sektorze ICT

Zgodnie z raportami m.in. Coface (2025), Deloitte (2025a, 2025b), Digital
Cooperation Organization (2025), Gartner (2023, 2025), OECD (2024) czy
McKinsey (2025a, 2025b), sektor ICT w 2025 roku ksztattujq nowe
megatrendy: sztuczna inteligencja (Al), automatyzacja proceséw,
potprzewodniki, chmura obliczeniowa oraz cyberbezpieczenstwo.
W strukturze globalnych tahcuchdw wartosci branza ICT petni role platformy
umozliwiajgcej wymiane danych i innowacji pomigdzy branzami. Obserwuje
sie dgzenie do regionalizacji tancuchéw dostaw (nearshoring), a takze

wzrost znaczenia etycznej i zrdwnowazonej technologii (ESG, green ICT).

Rynek globalny wyraznie sie dzieli. Spada popyt na standardowy sprzet i
elektronike konsumenckg (tu panuje presja na cene i ryzyko jest wysokie).
Jednoczes$nie dynamicznie ro$nie popyt na wysokomarzowq dziatalnosé

B2B-oprogramowanie, chmure, cyberbezpieczenstwo i Al.
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Rekomendacje dla eksporteréw

Al to Twdj nowy produkt, a nie narzedzie

Al (gtéwnie GenAl) przestato by¢ dodatkiem, a stato sie rdzeniem popytu

(Deloitte, 2025a). Klienci zagraniczni chcq "systemu CRM, ktéry sam

prognozuje sprzedaz i pisze oferty".

« Co sprzedawaé: analizy Gartnera (2023, 2025) i McKinseya (2025b)

wskazujg na "Agentic Al', czyli autonomiczne systemy, ktére
samodzielnie, proaktywnie wykonujq zadania (np. monitorujg
taficuch dostaw, zamawiajg komponenty).

Whniosek dla eksportera: zamiast sprzedawac ,godziny
programistyczne”, nalezy oferowaé gotowe, wyspecjalizowane
rozwigzania Al (np. dla logistyki czy e-commerce). Moze to
prowadzi¢ do upgradingu w tancuchu wartosci i przejscie od roli

podwykonawcy do twércy, dostawcy unikatowego know-how.

Zaufanie i regulacje prawne takie jak np. Al Act to przewaga konkurencyjna

Klienci na rynkach zagranicznych bojq sie ryzyka zwigzanego z Al (EY, 2025).

Dla eksporterq, to nie problem, lecz szansa na zbudowanie przewagi.

Co sprzedawaé: Gartner (2025) wskazuje na Platformy Zarzqgdzania
Al. Firmy na catym Swiecie bedg musiaty kupowac¢ systemy, ktore
pomogq im zarzqdza¢ etykq, bezpieczehstwem i zgodnosciq ich
modeli Al.

Whniosek dla eksportera: nalezy wykorzysta¢ pozycje w UE, oferujgc
ustugi i oprogramowanie zgodne z Al Act. Dla klientdw z USA czy Azji
zgodnos¢ z rygorystycznymi regulacjami UE zwieksza wiarygodno$S¢€.

Zaleca sie wiec ukierunkowanie dziatalnosci w strone produktow i
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rozwigzah opartych o zapewnienie bezpieczehstwa i zgodnosci z
przepisami dla klienta, a takze wspierajgcych proces zarzqgdzania

ryzykiem.

Cyberbezpieczenstwo kwantowe (PQC) — nowa nisza dla ekspertéw

Raporty Deloitte (2025b) i Gartnera (2025) podkreslajq, ze rozwoj

komputeréw kwantowych stanowi realne zagrozenie dla obecnych metod

szyfrowania. To tworzy zupetnie nowq, wysokomarzowq niszg rynkowq.

Co sprzedawaé: ustugi audytu i migracji do kryptografii post-
kwantowej (PQC). Klienci bedq poszukiwaé ekspertow, ktorzy
zabezpieczq ich systemy informatyczne.

Whniosek dla eksportera: zespoty z kompetencjami w
cyberbezpieczenstwie powinny inwestowaé w PQC, co stwarza
szanse na zostanie globalnym liderem w waqgskiej, lecz strategicznie

istotnej specjalizacji.

EfektywnoS§¢ Al i sprzet — ukryty rynek

Wdrozenie Al jest drogie i energochtonne. Deloitte w trendzie "Hardware is

eating the world" (Deloitte, 2024) wskazuje, ze specjalistyczny sprzet (chipy,

GPU) i zapotrzebowanie na moc obliczeniowq stajg sie wgskim gardtem.

Co sprzedawag¢: ustugi optymalizacji modeli Al, obejmujqce
poprawe efektywnosci kosztowej i energetycznej, przyspieszenie
dziatania, optymalizacje kodu, zarzqdzanie infrastrukturg chmurowq
i wdrozenia na edge computing.

Whiosek dla eksportera: mozna konkurowag, oferujgc “bardziej
ekologiczne® lub "tafisze w utrzymaniu® Al. To silny argument
sprzedazowy dla firm, ktore liczq koszty operacyjne.
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Nowy interfejs: obliczenia przestrzenne (Spatial computing)

Poza Al, najwigkszg zmiang w interakcji cztowiek-komputer sq “obliczenia
przestrzenne®, czyli zaawansowane AR/VR i cyfrowe blizniaki (Digital Twins)
(Latorre i in.,, 2024; Fortune Business Insights, 2026; Capgemini, 2022).

« Co sprzedawaé: aplikacje B2B wykorzystujgce AR/VR do
praktycznych zastosowan: zdalne szkolenia, serwis maszyn,
projektowanie przemystowe, symulacje logistyczne.

« Whniosek dla eksportera: rynek konsumencki jest trudny, ale rynek
przemystowego AR/VR dynamicznie roénie. To okazja do pozyskania
niszowych klientdéw w sektorach produkciji, budownictwa, medycyny i
motoryzaciji, ktérzy potrzebujqg specjalistycznego oprogramowania

integrujgcego Swiat fizyczny z cyfrowym.
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Ustugi wiedzochtonne — charakterystyka

sektora ICT w Polsce

Znaczenie ustug wiedzochtonnych dla nowoczesnej gospodarki jest
kluczowe, poniewaz stanowig one gtdbwny motor innowacyjnosci i wzrostu,
generujgc wysokq warto$¢ dodanqg opartg na kapitale intelektualnym,
a nie na zasobach naturalnych. To sektor gospodarki obejmujgcy
dziatalnoSci wymagajqgce wykorzystania zaawansowanej wiedzy oraz

wykwalifikowanych kadr.

ICT, badania i rozwdéj (B+R) czy doradztwo, przesuwajq gospodarke z modelu
konkurencji kosztowej w strong modelu opartego na wiedzy, co
bezposrednio wptywa na miedzynarodowq konkurencyjno$¢ sektora i firm

ICT oraz ich pozycji w globalnych tancuchach wartoéci (GVCs).
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Globalny tancuch wartosci to zintegrowany system dziatan i procesow
niezbednych do wytworzenia produktu lub ustugi, obejmujgcy caty cykl
zycia — od koncepcji, projektowania i prototypowania, przez wytwarzanie
komponentéw i montaz, po marketing, dystrybucje oraz serwis

posprzedazowy.

Globalne trendy w sektorze ICT

Zgodnie z raportami m.in. Coface (2025), Deloitte (2025a, 2025b), Digital
Cooperation Organization (2025), Gartner (2023, 2025), OECD (2024) czy
McKinsey (20250, 2025b), sektor ICT w 2025 roku ksztattowat
nowe megatrendy: sztuczng inteligencje (A1), automatyzacje
procesoéw, pétprzewodniki, chmure

obliczeniowq oraz cyberbezpieczenstwo. W  strukturze  globalnych
lahcuchédw wartoéci, branza ICT petni role platformy umozliwiajgcej
wymiang danych i innowacji pomigdzy branzami. Obserwuje sie dqgzenie do
regionalizacji fancuchéw dostaw (nearshoring), a takze wzrost znaczenia

etycznej i zrbwnowazonej technologii (ESG, green ICT).

Rynek globalny wyraznie sige dzieli. Spada popyt na standardowy sprzet
i elektronike konsumenckq (tu panuje presja na cene i ryzyko jest wysokie).
Jednocze$nie dynamicznie rosSnie popyt na wysokomarzowq dziatalnos§é

B2B - oprogramowanie, chmure, cyberbezpieczehstwo i Al.

Uwarunkowania pozyciji przedsiebiorstw i branz w GVCs

na przyktadzie branzy ICT w Polsce

Polski rynek ICT nalezy do najszybciej rosngcych i najwiekszych w Europie

Srodkowo-Wschodniej, petnigc role regionalnego hubu technologicznego
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i przyciggajqc znaczgce BIZ, zwtaszcza do centréw IT oraz B+R. Rozwdj ten
wspiera bardzo dobra infrastruktura - ponad 95 proc. gospodarstw
domowych ma dostgp do Internetu, a warto$¢ rynku telekomunikacyjnego
w 2023 r. przekroczyta 43 mld PLN. Jednocze$nie barierqg pozostajg
kompetencje cyfrowe i niska adopcja zaawansowanych technologii, w tym

Al.

Odsetek przedsigbiorstw w Polsce wykorzystujgcych przynajmniej jedno

narzedzie Al w latach 2021-2024

Odsetek przedsiebiorstw w Polsce
wykorzystujgcych przynajmniej jedno
narzedzie Al w latach 2021-2024 [%]

5,90

3,67

2,86

% T 7 T - N & -

—

2021 2023 2024

W 2024 r. zaledwie 5,9 proc. przedsiebiorstw zatrudniajgcych ponad 10 oséb

wykorzystywato przynajmniej jedno narzedzie Al.

Sektor ICT jest jednym z kluczowych pracodawcdw w ustugach o wysokiej
wartosci dodanej. W 2022 r. w polskiej gospodarce pracowato ok. 586 tys.
specjalistéw IT. Po spowolnieniu w 2023 r. rynek pracy wyraznie sie ozywit,
a popyt rosnie m.in. na kompetencje w cyberbezpieczefistwie i zarzqdzaniu

danymi, napedzany wdrazaniem Al i cyfryzacjq przemystu. W 2024 r. 26 proc.
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firm zatrudniato specjalistéw ICT, 5,6 proc. prowadzito rekrutacje, a 31,4 proc.
szkolito pracownikdbw w tym zakresie. JednoczeSnie 94,1 proc.

przedsigbiorstw stosowato §rodki cyberbezpieczehstwa.

Polska jest rozpoznawalnym graczem na Swiecie w segmencie gier wideo
(GamebDev) oraz dynamicznie rozwijajgcym sie centrum technologii
finansowych (FinTech). Szczegétowe informacije nt. polskiego sektora ICT
mozna znalezé w publikacjoch  PAIH mi.in.: ,The Information
& Communication Technology Sector” (PAIH, 2023, PAIH, 2025a), a takze
w artykule PAIH ,Sektor ICT w Polsce i na §wiecie” (PAIH, 2024) jak réwniez

w raporcie PARP ,The IT/ICT Sector in Poland” (PARP, 2023).

W niestabilnym otoczeniu geopolitycznym, wptywajgcym na biznes
migdzynarodowy, polskie firmy ICT majg dodatkowy atut: mogg by¢
postrzegane joko stabilny, bezpieczny i wysoce kompetentny partner
w ramach UE, co stanowi przewage nad konkurentami z regiondw

postrzeganych jako bardziej ryzykowne.

Wartos§¢ i struktura rynku ICT w Polsce

Polski rynek ICT notuje dynamiczny wzrost, napedzany gtdéwnie przez eksport
ustugIT oraz  postepujgcqg  transformacje  cyfrowq  krajowych
przedsiebiorstw. Dane z kluczowych raportéw branzowych (np. PMR, 2024)

wskazujq, ze wartos€ rynku ICT dla Polski ksztattuje sie nastepujqco:

« tgczna wartos¢ rynku ICT: prognoza na 2025 r. przewidywata
warto§€ 74 mid PLN, co oznaczato wzrost o 5,7 punktéw proc.
w stosunku do 2024 r. Wedtug dalszych prognoz, w 2029 r. wartos¢

rynku ICT w Polsce osiggnie wartos¢ 85,6 mid PLN
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» kluczowym segmentem jest nadal segment oprogramowania,
ktérego wartos€ rynku w 2025 r. szacowana byta na 34 mid PLN,

a prognoza na 2029 r. wskazuje 39,4 mid PLN

Cyfrowo zaawansowane branze odnotowujg w Polsce 2,8-krotnie
szybszy wzrost niz reszta gospodarki. Gtdwne specjalizacje eksportowe
to tworzenie oprogramowania, ustugi outsourcingowe (centra ustug
wspélnych) i produkcja gier. Nalezy jednak pamietaé, ze pod wzgledem
finansowym segment telekomunikacyjny wcigz generuje najwigksze

przychody.

Dane Eurostatu z 2022 r. pokazujg, ze w Polsce udziat sektora ,Informacja i
komunikacja”, w warto$ci dodanej brutto, pozostaje ponizej Sredniej UE, ktéra

wynosita 5,19 proc. w 2020 r. oraz 5,46 proc. w latach 2021-2022.

Uwarunkowania wzrostu pozycji w globalnych

taficuchach wartosci (GVCs) — zdolnoéé absorpcyjna

Trwata przewaga konkurencyjna oraz wzrost pozyciji polskich
przedsiebiorstw i branzy ICT w GVCs, zalezq przede wszystkim od zdolnoSci
absorpcyjnej, rozumianej jako potencjat do przyswajania i wykorzystywania

nowej wiedzy [ technologii. Badania Uniwersytetu

Jagiellohskiego potwierdzajq, ze to zespbt wskaznikbw decyduje o wzroscie
pozycji firm w GVCs (Bohatkiewicz-Czaicka, Gancarczyk, 2025). Tworzq
one trzy kluczowe filary stanowiqgce podstawe decyzji strategicznych
eksporterow i inwestoréw. Wyksztatcenie wyizsze (25-64 lata, 2024
r.): Polska z wynikiem 39,5 proc. przewyzsza §rednig UE wynoszgcq 36,1 proc.
Liderzy regionalni (NUTS 2) to:Warszawski stoteczny, Dolnoslgskie,

Pomorskie i Matopoilskie.
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Personel B+R (2023 r.): stanowi 1,91 proc. zatrudnienia (wzrost, lecz ponizej
Sredniej UE 2,46 proc.). Koncentruje sie wokdt zaplecza naukowego i firm w
regionach: Warszawski  stoteczny (6,11  proc.), Matopolskie (2,92 proc.)

i Dolnoslgskie (2,42 proc.).

Zatrudnienie w technologii i sektorach wiedzochtonnych (2023
r.): wskaznik wyniost 4,7 proc. (UE: 5,1 proc.). Staty wzrost (2008-2024)
potwierdza specjalizacje w wiedzochtonnej dziatalnosci, napedzanej przez IT

i centra ustug biznesowych.

s

Uwarunkowania wzrostu pozycji w GVCs — zdolnoSC

innowacyjna

Zdolnos§¢ innowacyjna, mierzgca skutecznosé komercjalizacji
wiedzy i tworzenia wiasnosci intelektualnej przez sektor ICT, jest kluczowa
dla upgradingu funkcjonalnego  w  GVCs,  czyli przejécia od
podwykonawstwa prostych, nisko marzowych zadan do roli twércy
technologii. Polska zaliczana jest do ,Wschodzgcych Innowatoréw” ze
wskaznikiem innowacji w 2025 r. na poziomie 74,2 proc. $redniej unijne;.
Strategiczne  przyspieszenie wzrostu pozycji w GVCs wymagad

monitorowania trzech wskaznikéw korelujgcych z tym procesem:

« wydatki na B+R (GERD): Polska systematycznie zwigksza wydatki,
osiggajqc 1,45 proc. PKBw 2022 r. (cel: 20 proc.); wydatki w ICT
koncentrujg sie w klastrach innowacji regionéw Warszawskiego

stotecznego i Matopolskiego;

. aplikacje patentowe PCT: regiony Matopolskie (57,8 proc. $redniej

UE), Dolnoslgskie (48,6 proc.) i Warszawski stoteczny (44,8 proc.) to
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Umiarkowani Innowatorzy z rosnqcq liczbg zgtoszen patentowych

w ICT i oprogramowaniu;

« firmy szybkorosngce: sektor wykazuje duzq dynamike skalowania
(GamebDev, FinTech), z liczbg 500 firm wysokiego wzrostu w ICT w 2023
r, podmioty te sq kluczowe dla upgradingu funkcjonalnego

i komercjalizacji technologii w GVCs.

Uwarunkowania wzrostu pozycji w GVCs — czynniki

instytucjonalne

Sita polskiego sektora ICT opiera sie na gwarancjach
instytucjonalnych (cztonkostwo w UE i NATO) oraz ekosystemie
publicznego wsparcia innowacji (np. programy NCBR ,Szybka Sciezka”,
,Sciezka SMART” czy PFR Ventures-kapitat dla startupéw). Dziatania te
uzupetniajg PARP i PAIH wspierajgce internacjonalizacje, podczas gdy
inwestycje Centralnego Os$rodka Informatyki (COI) w systemy takie jak
mObywatel, e-Zdrowie czy Profil Zaufany tworzqg stabilny rynek wewnetrzny.
Generowany w ten sposdb popyt publiczny rozwija kluczowe kompetencje w
cyberbezpieczenstwie i zarzqdzaniu danymi, stanowigc fundament wzrostu

w GVCs.

Rekomendacje dla eksporteréw. Strategiczne
pozycjonowanie: od dostawcy ustug do partnera

produktowego

Globalny rynek IT przesuwa si¢ w  strone autonomicznych
systeméw (Agentic Al) oraz zmiany tancuchéw dostaw potprzewodnikéw,

motywowanej dgzeniem do suwerennosci cyfrowej. Inicjatywy te, wspierane
B8 PAIH
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przez UE i Polske, stanowiq istotng szanse dla polskich eksporteréw na

wejscie w krytyczne segmenty rynku. Szczegoéty zawiera raport PAIH ,Polska

- branza pétprzewodnikdéw, 2025

Polska branza ICT powinna odejs¢ od niskomarzowego modelu

ustugowego na rzecz strategii ,produkt ponad ustuge”.

Zamiast konkurowa¢ ceng roboczogodziny, firma powinna

budowac¢ wtasne, skalowalne platformy Saa$S oparte o Al.

Sprzedaz licencji (np. jako ,Al Compliance-as-a-Service”) umozliwi
wzrost przychoddéw i awans w GVCs, zmieniajgc role firmy z software

house’u na globalnego sprzedawce produktow.

Unikalna propozycja wartosci (Unique Selling Proposition): ,gwarancija

zgodnosci z prawem UE”

Regulacje (Al Act, NIS2, DORA, DSA) sq czesto btednie postrzegane jako koszt,

podczas gdy stanowiq one najsilniejszg przewage konkurencyjna.

Nalezy zdyskontowac polskie potozenie geopolityczne i wynikajgce
z niego otoczenie regulacyjne; klienci spoza UE traktujq europejskie

prawo jako ,ztoty standard”.

Oferowanie rozwigzah ,Al Act Compliant by Design” pozycjonuje
firme joko zaufanego partnera, co jest najszybszg drogqg do
budowania przewagi nad konkurencjg o nizszym zaufaniu

instytucjonalnym.

Firma musi budowac¢ zdolno$¢ absorpcyjng w zakresie legislaciji, gdyz
wiedza o zgodnosci systemow jest obecnie cenniejsza niz samo
kodowanie Al.
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Specjalizacja: niszowa obstuga wysokiego ryzyka

Wobec nasycenia rynku podstawowych ustug cyberbezpieczenstwa,

eksport powinien skupic€ si¢ na elitarnych niszach.

« Kryptografia post-kwantowa (PQC): audyt i wdrazanie systemoéw

odpornych na komputery kwantowe.

« Bezpieczenstwo dezinformaciji (Disinformation Security): ochrona

przed deepfake i atakami Generatywnej Al.
Przewaga operacyjna: ,Zielone Al” i efektywnos¢ kosztowa

Wdrozenia Al generujg astronomiczne koszty mocy obliczeniowej (GPU)
i energii elektrycznej (Deloitte, 2025). Sitg Polski jest z koleiinzynieria

oprogramowania i optymalizacja.

e Zamiast budowaé wigksze modele, nalezy

sprzedawaé optymalizacije (Efficient Al).

« Oferta ,Green Al" (szybsze, tansze algorytmy zuzywajgce mniegj
energii) stanowi bezposredniq wartosé dla controllingu finansowego

klienta.
Przewaga strategiczna: ,europejska suwerenno$¢ danych”

Wobec dominacji amerykanskich hiperskalerbw, rosnie popyt na
rozwiqzania gwarantujgce suwerenno§é danych (np. ,Polish National Hub of

Gaia-X").

« Polskie firmy powinny oferowa¢ rozwigzania hybrid-cloud i private-

cloud, gwarantujqc, ze dane nie opuszczg europejskiej jurysdykciji.
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« Buduje to relacje opartg na strategicznym bezpieczefstwie, a nie

cenie.
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Ustugi wiedzochtonne — charakterystyka

sektora ICT w Niemczech

Znaczenie ustug wiedzochtonnych dla nowoczesnej gospodarki jest
kluczowe, poniewaz stanowig one gtdbwny motor innowacyjnosci i wzrostu,
generujgc wysokq warto$¢ dodanqg opartg na kapitale intelektualnym,
a nie na zasobach naturalnych. To sektor gospodarki obejmujgcy
dziatalnoSci wymagajqgce wykorzystania zaawansowanej wiedzy oraz

wykwalifikowanych kadr.

s. >
. S
o " - . .
| ﬂ” g™
P
Foy .
i ~ -

- "

Globalny tanhcuch wartosci to zintegrowany system dziatah i procesdw
niezbednych do wytworzenia produktu lub ustugi, obejmujgcy caty cykl zycia — od
koncepciji, projektowania i prototypowania, przez wytwarzanie komponentéw

i montaz, po marketing, dystrybucje oraz serwis posprzedazowy.
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ICT, badania i rozwdéj (B+R) czy doradztwo, przesuwajq gospodarke z modelu
konkurencji kosztowej w strong modelu opartego na wiedzy,
co bezposrednio wptywa na miedzynarodowq konkurencyjno$¢ sektora

i firm ICT oraz ich pozycje w globalnych tancuchach wartoéci (GVCs).

Uwarunkowania pozyciji przedsiebiorstw i branz w GVCs

na przyktadzie branzy ICT w Niemczech

Niemiecki rynek ICT jest najwigekszym i jednym z najdojrzalszych w Europie.
Wraz z Wielkg Brytaniq zajmuje czwarte miejsce na $wiecie (4,1 proc.
udziatu), ustepujgc USA (27,2 proc.), Chinom (11,0 proc.) i Japonii (4,6 proc.).
Niemcy sq zdecydowanym liderem w UE, ktéra tqgcznie odpowiada za 14 proc.

globalnego rynku.

Sektor ten cechuje gteboka integracja z przemystem (Industrie 4.0). Branza
cyfrowa petni role strategicznego partnera dla motoryzacji, inzynierii
maszynowej i chemii, co determinuje jej kluczowqg pozycje w globalnych

tahcuchach wartosci (GVCs).

Wartos§¢ i struktura rynku ICT

Niemiecki rynek ICT charakteryzuje sie bardzo duzq wartosciq i stabilnym
wzrostem, napedzanym przez segmenty o najwyzszej wartosci dodane;.
Dane jednego z najwazniejszych stowarzyszef branzowych tj. Bitkom,
wskazujq, ze tgczna wartos¢ rynku ICT w Niemczech — zgodnie z prognozg
na 2025 rok — osiggniewartosci 235,8 mld EUR, co oznacza wzrost o 4,4 proc.

w stosunku do 2024 r. (225,9 mid EUR).

Struktura sektora ICT wskazuje, ze jest on silnie zorientowany na

oprogramowanie i ustugi.
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Struktura sektora ICT w Niemczech

m telekomunikacja m®ustugilT @ oprogramowanie sprzet IT

Analiza struktury sektora wskazuje na nastepujqcy podziat wartosci rynkowej

w 2025 r.:
« ustugi IT: 52,6 mid EUR (+3,1 proc. r/r),

« oprogramowanie: 43,1 mld EUR - nadjszybcie] rosnqcy segment

(+9,8 proc. r/r), napedzany przez popyt na Al i chmure,
« sprzet: 40,4 mid EUR (+2,6 proc. r/r),

« telekomunikacja (ustugi i sprzet): 99,7 mid EUR - najwiekszy

i najbardziej nasycony segment.

Gtébwnymi motorami wzrostu sq ustugi IT i oprogramowanie, w ktérych
dominuijq ustugi chmurowe (37 proc. przychodéw, 19,3 mid EUR). Ozywienie
inwestycyjne sygnalizuje rosngcy popyt na sprzet biznesowy, stacje robocze
oraz pamie¢ masowq. Jedynym segmentem spadkowym pozostaje

elektronika konsumencka.

Sektor ICT to drugi najwigkszy pracodawca w Niemczech. Wedtug prognoz

Bitkom, dzieki dynamice Al i chmury, zatrudnienie wzrosnie do 1,354 min
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0s6b w 2025 r. Z kolei Eurostat wskazuje, ze sektor ,Informacja i komunikacja”
(J) wygenerowat w 2022 r. 4,77 proc. wartoéci dodanej brutto gospodarki,

co potwierdza jego kluczowq role w dochodzie harodowym

Pomimo wysokich wskaznikéw, niemiecki sektor ICT charakteryzuje dualizm
cyfrowy - rozbiezno§¢ miedzy zaawansowanym sektorem prywatnym
(Industrie 4.0) a wolniejszq transformacjg administraciji i czeéci sektora MSP.
Wysoka  warto§¢ dodana  wynika  z  intensywnej specjalizaciji
w zaawansowanych, wysokomarzowych rozwigzaniach B2B dla gtdwnych
branz, takich jak motoryzacja i inzynieria. W tych obszarach sektor ICT petni
role strategicznego dostawcy innowacji, niezbednego do utrzymania

globalnej przewagi Niemiec w GVCs.

Uwarunkowania wzrostu pozycji w globalnych
tafcuchach wartosci (GVCs) — zdolnoéé absorpcyjna

Trwata przewaga  konkurencyjna oraz wzrost ~ pozyciji przedsigbiorstw
i branzy ICT w GVCs, zalezq przede wszystkim od zdolnoSci absorpcyjnej, tj.
potencjatu do przyswajania i wykorzystywania wiedzy i technologii.

W  Niemczech jest on bardzo wysoki.Badania Uniwersytetu

Jagiellohskiego potwierdzajq, ze to zespbt wskaznikbw decyduje o wzroscie
pozycji firm w GVCs (Bohatkiewicz-Czaicka, Gancarczyk, 2025).:
« wyksztatlcenie wyzsze (25-64 lata, 2024 r.):odsetek o0séb
z wyksztatceniem wyzszym w niemieckiej populaciji wynibst 34,2 proc.,
przy Sredniej unijnej 36,1 proc. Najwyzsza koncentracja absolwentow
znajduje sie¢ w hubach technologicznych i centrach R&D: Berlinie,
Oberbayern i Hamburgu;
« personel B+R (2023 r.):wskazniki dla Niemiec sg jednymi

z najwyzszych w Europie (2,87 proc. w 2023 r. przy $redniej unijnej 2,46
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proc.). Ekstremalnie wysoka koncentracja personelu B+R znajduje sie
w regionach, gdzie wystgpuje silne powiqzanie  nauki
i przemystu: Braunschweig (5,14  proc.), Stuttgart (482  proc.)
czy Oberbayern (4,47 proc.);

. zatrudnienie w technologii i sektorach wiedzochtonnych (2023
r.): Niemcy wykazujq silng specijalizacje w ustugach opartych na
wiedzy. W 2024 r. wskaznik zatrudnienia w tym sektorze wynidst 5,7
proc., przewyzszajgc Srednig unijng na poziomie 5,1 proc. Kluczowymi
filarami te] pozycji sqg duze metropolie oraz intensywne powigzania

sektora high-tech z naukq i biznesem migdzynarodowym.

s 2

Uwarunkowania wzrostu pozycji w GVCs — zdolnoS¢C

innowacyjna

Dzieki masowym inwestycjom w B+R (gtdwnie w sektorze prywatnym)
i wysokiej liczbie patentdw, Niemcy zajmujg pozycje globalnego lidera.
Wedtug European Innovation Index, kraj ten nalezy do grupy ,Silnych
Innowatoréw” (Strong Innovators), osiggajgc w 2025 r. wskaznik innowacji
(innovation index) wynoszqgcy 125,1 proc. $redniej unijnej. Strategiczny
wzrost pozycji w GVCs wymaga monitorowania trzech skorelowanych

wskaznikow:

« wydatki na B+R (GERD): Niemcy sq liderem w Europie pod wzgledem
intensywnosci wydatkéw na B+R (przekraczajgc 3,13 proc. PKB w 2022
r.). Analiza regionalna (NUTS 2) wg Eurostatu wskazuje na istnienie
swiatowej klasy klastréw innowacji. Stuttgart (siedziba m.in. Daimler,
Bosch) czy Braunschweig (hub badawczy, m.in. Volkswagen) notujg

jedne z najwyzszych na Swiecie wydatkéw na GERD per capita;

& PAITH
32 Grupa PFR



« aplikacje patentowe PCT (na miliard PKB): wysokie wydatki na B+R
bezposrednio generujq nowq wtasnos¢ intelektualna.
Wedtug Regional Innovation  Scoreboard (RIS), regiony takie
jak Tabingen i Oberbayern sq ,Liderami Innowacji”, osiggajgc w 2025
r. poziom zgtoszeh patentowych wynoszqcy 166,76 proc. Sredniej

unijnej;

« firmy szybkorosnqgce: baza danych Eurostatu potwierdza obecnosé
silnej populaciji przedsigbiorstw wysokiego wzrostu (high-growth
enterprises) — w 2025 r. w niemieckim sektorze ICT odnotowano
ich 2646. Firmy te majg ogromne znaczenie dla upgradingu
funkcjonalnego, poniewaz najszybciej komercjalizujg nowe
technologie i skutecznie wprowadzajq je do globalnych tahcuchdéw

wartosci.

Uwarunkowania wzrostu pozycji w GVCs — czynniki

instytucjonalne

Osig niemieckiej strategii awansu w GVCs jest instytucjonalny model
zaufania (Digital Trust), promujgcy suwerenno$§é danych i niezalezno$é
technologiczng od zagranicznych gigantéw. Jednym 2z gtdwnych
przejawdw tej polityki sq inicjatywy takie jak Gaia-X, ktére budujqg zaufanie
w sektorach wrazliwych (finanse, medycyna, Przemyst 4.0) i generujq popyt
na rodzime rozwigzania ICT zgodne z wysokimi standardami

bezpieczehstwa.

Programy wsparcia dla Mittelstandu (MSP ukierunkowanych na joko$¢)
utatwiajg firmom absorpcje technologii, co napedza eksport

zaowansowanego oprogramowania. W rezultacie jakoS¢ i zaufanie sg
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monetyzowane, pozycjonujqgc firmy dziatajgce w Niemczech jako stabilnych

partneréw w dobie nowych regulacii (np. Al Act).

Rekomendacje dla eksporterow

Kontekst strategiczny i rynkowy: upgrading polskich eksporterdow ICT opiera
sie na wykorzystaniu Przemystu 4.0, sity zaufania do niemieckich
przedsiebiorstw i ich marek (m.in. wizerunek niezawodnoséci produktéw czy
wysokiej jakosci ustug) oraz zachowaniu suwerennoéci danych. Niemiecka
gospodarka opiera sie na Industrie 4.0, jest zdominowana przez inzynierig,
motoryzacje i Mittelstand. Najwiekszg obawqg jest utrata witasnosci
intelektualnej (IP) na rzecz amerykanskich platform Al oraz uzaleznienie od
chinskich tahcuchéw dostaw. Celem upgradingu w GVCs jest ewolucja od
,mistrza mechaniki” do ,mistrza danych przemystowych”.
Zdolno$é absorpcyjna (czyli jak chtongé wiedze): niemiecki przemyst musi
chtong¢ wiedze o] Al w sposoéb kontrolowany
i bezpieczny. Rekomendacja: zamiast wysyta¢ wrazliwe dane produkcyjne
do globalnych chmur (co jest ryzykiem dia IP), eksporterzy ICT powinni
budowaé zdolno§¢ absorpcyjnqg poprzez wdrazanie ,Prywatnego  Al”
(Private Al). Oznacza to trenowanie mniejszych, wyspecjalizowanych modeli
Al wewnatrz fabryki klienta (on-premise) lub w ramach suwerennych chmur
(jak Gaia-X), co pozwala uczy¢ sie i eksperymentowaé bez ryzyka utraty IP.
Zdolno$é innowacyjna (czyli jak tworzyé nowq warto$é): innowacja musi
lgczyé site inzynieryjng z bezpiecznym Al

Rekomendacije dla eksportera ICT w zakresie zdolnosci innowacyjne;j:

o« Awans produktowy: przejdz od sprzedazy oprogramowania do

sprzedazy zintegrowanych platform ,Al Made in Germany”.
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Gwarantuj bezpieczenstwo IP i zgodnoS€ z RODO. To jest unikalna

propozycja wartoéci (USP) dla Mittelstandu.

« Awans funkcjonalny: wykorzystaj trend kryptografii post-kwantowej
(PQC). Niemiecki przemyst (np. motoryzacja, medycyna) tworzy
produkty o bardzo dtugim cyklu zycia (15-20 lat). Oferuj audyty
i strategie migracji do PQC jako ustuge premium, chronigcg ich

wieloletnie inwestycje.

« Nowy model biznesowy: stwérz platformy Saas, ktore oferujg gotowe
moduty Al (np. konserwacja predykcyjna) w  modelu
abonamentowym, dostosowanym do Industrie 4.0 dla mniejszych firm

przemystowych.

Czynniki instytucjonalne (czyli jak wykorzystac JZasady
gry”): fundamentem niemieckiej gospodarki w GVCs jest kultura zaufania
i jakoSci, ktadgca nacisk na suwerenno$S¢ i ochrone danych. Polityka
panstwa tworzy rame regulacyjng definiujgcqg zasady gry w tahcuchach
wartosci. Rekomenduje sie, aby eksporterzy traktowali te wymogi jako
strategiczng dzwignig, a nie ograniczenie. Oferowanie rozwigzan Al
zgodnych z europejskqg wizjg suwerennoSci pozwala na skuteczne
odréznienie sie od modeli USA (Big Tech) i Chin. W tym modelu zaufanie staje
sie monetyzowalng cechqg produktu, pozycjonujgc firmy jako ,Zaufanych

partneréw” dla wrazliwych sektoréw: finanséw, medycyny i Przemystu 4.0.
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Ustugi wiedzochtonne — charakterystyka

sektora ICT w Finlandii

Ustugi wiedzochtonne (Knowledge-intensive Services—KIS) to sektor
gospodarki obejmujgcy dziatalnoSci wymagajgce wykorzystania
zaawansowanej wiedzy oraz wykwalifikowanych kadr. Stanowiqg gtéwny
motor innowacyjnosci i wzrostu, generujgc wysokq warto§€ dodang

opartqg na kapitale intelektualnym, a nie na zasobach naturalnych.

Globalny tahcuch wartoSci to zintegrowany system dziatah i procesdw

niezbednych do wytworzenia produktu lub ustugi, obejmujgcy caty cykl zycia
—od koncepciji, projektowania i prototypowania, przez wytwarzanie
komponentdw i montaz, po marketing, dystrybucje oraz serwis

posprzedazowy.
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ICT, badania i rozwéj (B+R) czy doradztwo przesuwajg gospodarke z modelu
konkurencji kosztowej w strong modelu opartego na wiedzy, co
bezposrednio wptywa na miedzynarodowq konkurencyjnos¢ sektora i firm

ICT oraz ich pozycje w globalnych tahcuchach wartosci (GVCs).

Uwarunkowania pozyciji przedsiebiorstw i branz w GVCs

na przyktadzie branzy ICT w Finlandii

Fifski sektor ICT stanowi fundament krajowej gospodarki, wyrézniajqc sie
wysokg innowacyjnoscig zakorzeniong w dziedzictwie Nokii oraz silng
pozycjq w zakresie gier mobilnych i technologii 6G. Wyrdznia on sig réwniez
najwyzszymi w UE kompetencjami cyfrowymi (82 proc. obywateli posiada
umiejetnosci pozwalajgce na natychmiastowq adopcije technologii przy
sredniej unijnej wynoszgcej 55,6 proc.)W Wysoka intensywno$é cyfrowa
MSP, ktorq osiggneto az 85,6 proc. fifiskich firm (Srednia UE to 57,7 proc.),
umozliwia aktywne wykorzystanie chmury i Al oraz testowanie innowacji na
chtonnym rynku wewnetrznym. Dominacje w obszarze B+R potwierdza fakt,
ze w 2024 roku az 67 proc. firm sektora ICT angazowato sie¢ w badaniq,
realizujgc projekty takie jak ,6G Flagship”i budujgc ekosystem wokot
gigantéw takich jak Supercell czy Rovio. Silna orientacja migdzynarodowa,
deklarowana przez 73 proc. przedsigbiorstw, dowodzi ich petnej gotowoSsci

do upgradingu funkcjonalnego w globalnych tahcuchach wartosci.

Rynek Wigcej informaciji na temat rynku finskiego opisano w publikaciji PAIH:

Charakterystyka rynku, Finlandia (PAIH, 2025).
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Wartos&¢ i struktura rynku ICT

Najnowsze dane dotyczgce wartosci finskiego sektora ICT pochodzg z 2021 r.
i zostaly zebrane przez Fihski Urzgd Statystyczny, a podsumowane przez
FiCom (Finnish Information Society Development Centre):

« catkowite przychody: ok. 36,210 mid EUR w 2021,

e udziat w PKB:w 2021 r. sektor ICT to 6,74 proc. catkowitego PKB

Finlandii,

« zatrudnienie: ok. 121 000 os6b w 2021 .

Finski sektor jest wyjgtkowy réwniez ze wzgledu na bardzo duzy udziat

produkcji sprzetu.

Struktura sektora ICT w Finlandii

4,6%

50,4%

sprzet IT W oprogramowanie 1 ustugi IT B telekomunikacja B dziatalnosc ustugowa w zakresie informacji

Analiza sektora wskazuje na nastepujgcy podziat wartosci rynkowej na 2021
r.:

« sprzet IT (hardware): 18,25 mid EUR,

« oprogramowanie i ustugi IT (programowanie, doradztwo i

powigzane dziatania): 11,3 mid EUR,
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« telekomunikacja (ustugi i sprzet): 5 mid EUR-najbardziej nasycony
segment,
. dziatalno$é ustugowa w zakresie informaciji (np. przetwarzanie
danych, hosting): 1,67 mid EUR.
Finlandia utrzymuje wskaznik wartoéci dodanej na wysokim poziomie (dla
2022 r. udziat ICT w GVA wynosit 5,81 proc.), co $wiadczy o strategicznej roli

ICT w gospodarce.

s

Uwarunkowania wzrostu pozycji w GVCs — zdolnoSC
absorpcyjna

Wielka Brytania podpisata prawnie wigzqgcqg Konwencje Rady Europy
o sztucznej inteligencji, prawach cziowieka, demokracji i rzgdach
prawa (wrzesieh 2024 roku), dostosowujgc sie do zobowigzan dotyczgcych
bezpieczenstwa sztucznej inteligenciji. Ponadto, uczestniczyta takze w kilku
innych inicjatywach miedzynarodowych dotyczqcych regulaciji Al.

Fundamentem trwatej przewagi finskiego sektora ICT w GVCs jest zdolnos¢
absorpcyjna oparta na kapitale ludzkim. Kryzys Nokii doprowadzit do

powstania tysiecy startupdw i przedsigbiorstw (spillover effect), zwiekszajgc

potencjat kraju do asymilaciji i komercjalizacji wiedzy. Badania Uniwersytetu
Jagiellofskiego, oparte na modelowaniu i regres;ji logistycznej, potwierdzity,
ze ten zestaw uwarunkowah determinuje upgrading przedsiebiorstw w

GVCs (Bohatkiewicz-Czaicka, Gancarczyk, 2025).

Wyksztatcenie wyzsze (25-64 lata, 2024 r.): w 2024 r. odsetek absolwentéw
w wieku 25-64 lat wynidst 42,6 proc. (przy $redniej UE 36,1 proc.). Analiza

regionalna (NUTS 2) wskazuje na szczegdlng koncentracje kapitatu
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ludzkiego w hubach technologicznych i startupowych: Helsinki-Uusimaaq,

Ladnsi-Suomi i Eteld-Suomi.

Personel B+R (2023 r.): Finlandia posiada najwyzszqg w UE koncentracje
personelu B+R i naukowcdw, stanowigcq 3,58 proc. catkowitego
zatrudnienia (przy $redniej unijnej 2,46 proc.). Ekstremalna koncentracja
tych kadr znajduje sie w sercu przemystu: Helsinki-Uusimaa (4,42
proc.), Pohjois-ja Itd-Suomi (3,09 proc.) czy Lansi-Suomi (2,93 proc.).

Zatrudnienie w technologii i sektorach wiedzochtonnych (2024 r.): w 2024
r. udziat specjalistéw ICT w catkowitym zatrudnieniu w Finlandii wyniost 6,8
proc. (przy éredniej UE 5,1 proc. Wedtug European Innovation Scoreboard
2025, zatrudnienie w sektorach innowacyjnych osiggneto poziom 130,4 proc.
Sredniej unijnej. Dane te potwierdzajg strukturalng orientacje fihskiej
gospodarki na wysokg warto§¢ dodang, co bezposrednio wzmacnia jej

zdolnos¢ absorpcyjng dla technologii ICT.

Uwarunkowania wzrostu pozycji w GVCs — zdolno&¢
innowacyjna

Zdolnos¢ innowacyjna Finlandii mierzy skuteczno$¢ komercjalizacji wiedzy i
tworzenia witasnosci intelektualnej, stanowigc fundament upgradingu
funkcjonalnego w GVCs. Pozwala ona na transformacje z dostawcy sprzetu
i masowych rozwiqgzan (dziedzictwo Nokii) w architekta globalnych
standardéw (np. 6G) i wiasciciela wysokomarzowego oprogramowania (Al,
gry). Wedtug European Innovation Index, Finlandia jest ,Liderem Innowacji”,
osiggajqc w 2025 r. wynik 141,1 proc. §redniej unijne;j.

Dla umocnienia tego trendu kluczowe jest monitorowanie trzech

wskaznikéw korelujgcych z dynamicznym wzrostem pozycji w GVCs:
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« wydatki na B+R (GERD): Finlandia jest jednym z lideréw w Europie pod
wzgledem intensywnosci wydatkéw na B+R (przekraczajgc 2,96 proc.
PKB w 2022 r.). Analiza regionalna (NUTS 2) wg Eurostatu pokazuje
rosngcq role klastrow innowacji w regionie Helsinki-Uusimaaq, Lansi-
Suomi i Pohjois-ja Itd-Suomi;

« aplikacje patentowe PCT (na miliard PKB): rosngce wydatki na B+R
bezposrednio stymulujqg kreowanie nowej wtasnosci intelektualne;.
Wedtug Regional Innovation Scoreboard (RIS, 2025), kluczowe fifskie
regiony zajmujgce czotowe pozycje innowacyjne to: Helsinki-
Uusimaa (166,8 proc. éredniej UE-Lider Innowacii), Pohjois- ja Ita-
Suomi (141,8 proc. $éredniej UE-Silny Innowator) oraoz Lansi-
Suomi (133,7 proc. éredniej UE-Silny Innowator);

« firmy szybkorosngce: wedtug bazy Eurostatu, w 2025 r. w fihskim
sektorze ICT dziatato 364 przedsigbiorstw wysokiego wzrostu (high-
growth enterprises). Obecnos¢ tych firm jest kluczowa dla upgradingu
funkcjonalnego, poniewaz to one najszybciej komercjalizujg nowe

technologie i skutecznie wprowadzajq je do GVCs.

Uwarunkowania wzrostu pozycji w GVCs — czynniki

instytucjonalne

Sita fihskiego sektora ICT opiera sie nha ekosystemie ,Potréjnej helisy”, tj.
Scistej wspbtpracy przemystu, uniwersytetow (np. Aalto) i instytucii
publicznych. Kluczowq role odgrywa Business Finland, oferujgc
finansowanie wysokiego ryzyka, co stymuluje innowacyjne projekty

badawcze i startupy.
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Finlandia posiada jeden z najmocniejzdigitalizowanych sektorow
publicznych (np. system Kanta). Wysoki poziom zaufania spotecznego do
technologii i e-administracji podnosi biegto$¢ cyfrowq kraju i generuje staty

popyt na nowoczesne rozwigzania ICT.

Rekomendacje dla eksporterow

Kontekst strategiczny: sitq Finlandii jest spuécizna
telekomunikacyjna (5G/6G, Nokia), silny przemyst gamingowy (Rovio,
Supercell) oraz przemyst ciezki (maszyny, sektor leény—-Kone, Wdrtsild).
Upgrading w ramach GVCs musi bazowa¢ na eksporcie niszowych,
zaawansowanych  technologii B2B  .ZdolnoS¢  absorpcyjna i
innowacyjna tworzqg tu ,koto zamachowe”, a wysokie kompetencje cyfrowe
umozliwiajqg szybkie wdrazanie technologii. Gotowos¢ rynkowa umozliwia
oSrodkom badawczym skuteczng komercjalizacje rozwigzan Al i 6G. Szybka
adopcja technologii generuje popyt i dane, ktére napedzajqg kolejne cykle
innowacji. Dzigki temu fifnski ekosystem ICT nie tylko tworzy przetomowe
rozwigzania, ale tez natychmiast je udoskonala poprzez praktyczne

zastosowanie.

Zdolnoé¢ absorpcyjna (czyli jak chtonqé wiedze): firma musi chtonqgé
trendy Al przez pryzmatigcznosci. Rekomendacja: zbuduj zdolno$é
absorpcyjngw obszarze ,Al at the Edge” (,Al na brzegu sieci”). Nowe
modele Al mogq dziataé efektywnie w urzqdzeniach kofhcowych (maszyny,
telefony) potgczonych ultraszybkimi, niezawodnymi sieciami 5G/6G (np. w

autonomicznych portach, kopaln i fabrykach).
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Rekomendacje dla eksportera ICT:

1. Awans produktowy: dokonajawansu  produktowego, tworzgc
zintegrowane platformy ,Prywatne 5G + Al”dla przemystu (np.
autonomicznych portéw, kopaln, fabryk).

2. Awans funkcjonalny: potgcz kompetencje z sektora gier (silniki 3D, UX)
z przemystem. Twoérzzaawansowane symulatory i platformy
AR/VR (,Industrial  Metaverse”) do zarzqdzania  fabrykami,
infrastrukturq krytyczng lub ,inteligentnym le$nictwem”.

Rekomendacije dla eksportera z branz tradycyjnych powigzanych z ICT:

1. Awans produktowy: przejdz od sprzedazy ,maszyny” do
sprzedazy ,autonomicznego systemu robotycznego”. Oferuj w petni
autonomiczne, zdalnie sterowane maszyny zarzqgdzane przez Al i sieci
5G. Wpisz sie tym samym w koncepcje BIM w budownictwie.

2. Innowacja procesowa: uzyj Al i sieci czujnikéw (loT) do radykalnej
optymalizaciji zuzycia zasobdéw (drewno, woda, energia). Sprzedawa;j
swoje produkty (np. papier, tarcice) jako ,najbardziej zréwnowazone

na Swiecie”, udowadniajgc to danymi z systemow Al.

Czynniki instytucjonalne (czyli jak wykorzystaé ,zasady gry”):fifiskim
czynnikiem  instytucjonalnym  jest wysoka  kultura zaufania i
transparentnosci. Rekomendacja: wykorzystaij ten czynnik
instytucjonalny joko marke. Eksportuj swoje rozwigzania Al (zwtaszcza do
wrazliwych rynkéw, jak Niemcy) pod hastem ,Ethical Al by Design” (,Etyczne
Al w standardzie”), gwarantujgc transparentnosé algorytméw i procesow.
Alternatywnie, skup sie na ,Privacy-by-Design”, pozycjonujgc swoje
platformy jako gwarantujgce wbudowang ochrone isuwerennos¢

danych od samego etapu projektowania.
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Ustugi wiedzochtonne — charakterystyka

sektora ICT we Francji

Ustugi wiedzochtonne (kKnowledge-intensive Services—KIS) to sektor
gospodarki obejmujgcy dziatalnoSci wymagajgce wykorzystania
zaawansowanej wiedzy oraz wykwalifikowanych kadr. Stanowiqg gtéwny

motor innowacyjnosci i wzrostu, generujgc wysokq warto§€ dodang

opartqg na kapitale intelektualnym, a nie na zasobach naturalnych.

Globalny tahcuch wartoSci to zintegrowany system dziatah i procesdw
niezbednych do wytworzenia produktu lub ustugi, obejmujgcy caty cykl zycia
— od koncepciji, projektowania i prototypowania, przez wytwarzanie
komponentdw i montaz, po marketing, dystrybucje oraz serwis
posprzedazowy.
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Uwarunkowania pozyciji przedsiebiorstw i branz w GVCs

na przyktadzie branzy ICT we Francji

Francuski sektor ICT, wspierany planem ,France 2030” o wartoéci 54 mid
EUR, dqzy do suwerennosci technologicznejiawansu w globalnych
lancuchach wartosci (GVCs). Inwestycje wDeep Tech (A, chmurg,
potprzewodniki) majq zmieni¢ kraj z konsumenta technologii w kluczowego
dostawce wtasnosci intelektualnej. Sektor ten ewoluuje w strone twércy
zaawansowanych technologii i strategicznej infrastruktury obliczeniowe;.
Dodatkowe analizy dostgpne sq w publikacjach PAIH: ,Charakterystyka
rynku, Francja” (PAIH, 2025a) oraz ,Rynki zagraniczne, Francja” (PAIH, 2025b).

Warto$§¢ i struktura rynku ICT

Francuski rynek ICT jest jednym z najwigkszych i najbardziej dojrzatych w
Europie. Charakteryzuje sie on silng pozycjg segmentu ustug IT oraz
oprogramowania (w tym dynamicznie rosnqcej chmury obliczeniowej), a
takze zaowansowanq infrastrukturg telekomunikacyjnq, napedzanqg przez
intensywne inwestycije w Swiatlowody (FTTH).
Catkowita wartoé¢ rynku ICT (ustugi IT, oprogramowanie, sprzet,
telekomunikacja) wyceniono na ok. 122,64 mid USD w 2023 r.
Prognozy: szacuje sig, ze wartoS¢ rynku wzroSnie do ponad 135,02 mid
usbw 2025 r,2024 miduUsSDw 2028 r. i21451mild USDw 2030 r.
Francuski rynek ICT sktada sie z  nastepujgcych  filaréw:
rynku cyfrowego (oprogramowanie, ustugi IT, doradztwo) o wartoéci 69,4
mid EURw 2024 r. uznawanego  zad motor innowacji
rynku telekomunikacyjnego (infrastruktura i ustugi tgcznosci) o
przychodach w 2023 r.37,6 mlid EUR.
Analiza sektora wskazuje na nastepujgcy podziat wartosci rynkowej rynku
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cyfrowego w 2023 r.
oprogramowanie i platformy chmurowe: ok.27,2 mld EUR-lider dynamiki,
napedzany migracjg do chmury oraz inwestycjomi w Al
przedsigbiorstwa ustug cyfrowych (Entreprises de services numériques—
ESN): ok.35 mld EUR-najwigkszy segment rynku (np. Capgemini, Atos),
zawiera integracje systemow i outsourcing IT,
doradztwo technologiczne: ok. 8,1 mld EUR-obejmuje doradztwo

strategiczne w zakresie transformaciji cyfrowej i cyberbezpieczenstwa.

Francuski sektor ICT charakteryzuje si¢ znacznym udziatem przedsigbiorstw

ESN.

Struktura sektora ICT we Francji

M oprogramowanie i ustugi chmurowe M przedsiebiorstwa ESN

doradztwo technologiczne

Struktura rynku telekomunikacyjnego we Francji opiera sie na dwédch
filarach : ustugi stacjonarne (internet $wiattowodowy, ADSL, telefonia
stacjonarna): ok. 19,1 mid EUR-wzrost generowany przez $wiattowdd (FTTH),
ktoéry niweluje spadki w technologii ADSL i telefonii stacjonarnej,
ustugi mobilne (pakiety danych 4G/5G, potqgczenia, SMS): ok. 18,0 mid EUR-
stabilny rozwdj dzieki adopciji sieci 5Gi rosnqcej konsumpciji danych.
Sektor ,Informacja i komunikacja” wygenerowat w 2022 r.4,36
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proc. catkowitej warto$ci dodanej brutto Franciji, co potwierdza strategiczne
znaczenie cyfryzaciji dla tamtejszej gospodarki.
Udziat sektora ICT w wartosci dodanej brutto we

Francji (%)
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Uwarunkowania wzrostu pozycji w globalnych

taficuchach wartosci (GVCs) — zdolno$é absorpcyjna

Trwata przewaga konkurencyjna oraz wzrost  pozycji przedsigbiorstw i
branzy ICT w GVCs zalezq przede wszystkim od zdolnosci absorpcyjnej, tj.
potencjatu do przyswajania i wykorzystywania wiedzy i technologii.
Francuski rynek ICT jestwysoce chtonny, ale selektywny. Wykazuje
wyjatkowq zdolno$¢ do absorpciji kapitatochtonnych, zaawansowanych
innowaciji. Najwiekszy potencjat lezy w dyfuzji tych innowacji do matych i

Srednich przedsigebiorstw. Badania Uniwersytetu

Jagiellonskiego potwierdzajq, ze to zespdt wskaznikdw decyduje o wzroscie
pozycji firm w GVCs (Bohatkiewicz-Czaicka, Gancarczyk, 2025) tj.

wyksztatcenie wyzsze (25-64 lata, 2024 r.): w 2024 r. odsetek absolwentéw
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z wyksztatceniem wyzszym (25-64 lata) we Francji wyniést 43,4 proc.,
znacznie przewyzszajgc $rednig UE (36,1 proc.) . Najwieksza koncentracja
kapitatu ludzkiego wystepuje w kluczowych hubach biznesowych: fle-de-
France, Midi-Pyrénées oraz Rhéne-Alpes.
personel B+R (2023 r.):wskazniki dla Francji nieznacznie malejg na
przestrzeni lat 2020 - 2023 (od 2,48 proc. w 2020 r. do 2,42 proc. w 2023 r.)
Srednia unijna w 2023 r. dla poréwnania wyniosta 2,46 proc. . Brak jest
danych regionalnych.
zatrudnienie w technologii i sektorach wiedzochtonnych (2023 r.): w 2024
r. zatrudnienie w sektorach wiedzochtonnych we Francji wyniosto 4,7 proc.,
plasujgc sie ponizej Sredniej UE (5,1 proc.). Wymusza to stymulowanie
wzrostu w branzach high-tech. Kluczowym magnesem dla talentéw ICT sq

duze metropolie, integrujgce nauke z migdzynarodowym biznesem.

s 2

Uwarunkowania wzrostu pozycji w GVCs — zdolnoS¢C

innowacyjna

Zdolno$¢ innowacyjna Francji to kluczowy miernik jej awansu w GVCs,
szczegOblnie w zakresie upgradingu funkcjonalnego. Proces ten polega na
transformacji sektora ICT z roli integratora ustug IT (Entreprise de Services
du Numérique - ESN) i konsumenta obcych technologii w globalnego
dostawce witasnoséci intelektualnej (Al, oprogramowanie Deep Tech)
oraz strategicznej infrastruktury obliczeniowej (centra danych  Al).
Strategia ,France 2030” wspiera to przejscie, promujqc rozwdj startupdw i
kompetencji produktowych kosztem tradycyjnego modelu ustugowego, co
umozliwia szeroki eksport wtasnego IP.
Wedtug danych European Innovation Index, kraj ten jest zaliczany do grona

tzw. Silnych Innowatoréw (Strong Innovators), osiggajgc wskaznik innowacii
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(innovation index) w 2025 r. o wartoéci 122,3 proc. $éredniej unijnej.
Strategiczny wzrost pozycji w GVCs wymaga monitorowania trzech
skorelowanych wskaznikéw:
wydatki na B+R (GERD): w 2022 r. wydatki Francji na B+R przekroczyly 2,23
proc. PKB . Analiza regionalna wskazuje na $wiatowej klasy klastry innowaciji,
m.in. lle-de-France, Midi-Pyrénées i Rhéne-Alpes, w ktorych koncentrujq
sie prywatne naktady na B+R w sektorze ICT.
aplikacje patentowe PCT (na miliard PKB):rosngce wydatki na B+R
zwigkszajg zdolnoS€ Francji do generowania wiasnosci intelektualne;.
Wedtug Regional Innovation Scoreboard (RIS, 2025) kluczowe regiony
znacznie przewyzszajq Srednig unijng pod wzgledem innowacyjnosci: Tle-
de-France (1271 proc.—Lider Innowaciji), Auvergne-Rhéne-Alpes (132,6
proc. §redniej UE-Silny Innowator) oraz Bretagne (110,8 proc.=Silny
Innowator).

firmy szybkorosnqce:w 2025 r. francuski sektor ICT liczyt1365
przedsigbiorstw wysokiego wzrostu. Firmy te sq kluczowe dla upgradingu
funkcjonalnego, poniewaz najszybciej komercjalizujg nowe technologie i

wprowadzajq je do GVCs.

Rekomendacje dla eksporteréw

Kontekst strategiczny i rynkowy: Francja posiada unikatowe filary: globalni
liderzy dobr luksusowych (LVMH, Kering), przemyst lotniczy i obronny (Airbus,
Dassault), wspierana przez panstwo ,Deep Tech” i duzy sektor gamingowy
(Ubisoft) (Gouvernement.fr, 2024; GlobalData, 2024; Mordor Intelligence,
2025; Numeum, 2024qa, 2024b). Awans w GVCs polega na potgczeniu
kreatywnoSci i technologii z tymi wysokomarzowymi sektorami.

Zdolno$é absorpcyijna (jak chtonqé wiedze): firmy ICT dziatajgce we Frangji
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muszg chiongé trendy Al w sposdb kreatywny i naukowy (Villani,
2018). Rekomendacja: nalezy rozwija¢ zdolno$¢ absorpcyjng poprzez
wspdtprace z instytutami badawczymi, takimi jak INRIA i CNRS. Umozliwi to
przejecie nie tylko gotowych aplikacji Al, ale i wiedzy o architekturze oraz
metodologii treningu modeli. Jest to kluczowe dla sektora Deep Tech i
budowania przewagi w obszarze Al dla nauki.
Zdolnos$é innowacyjna (jak tworzyé nowg warto$é): innowacja musi fgczyé
technologie z luksusem i inzynierig (Comité Colbert, Bain & Company, 2024).
Rekomendacije dla eksportera ICT:

« awans funkcjonalny: wykorzystanie know-how z sektora gier (silniki
3D, UX) do budowy platform Industrial Metaverse dla lotnictwa,
obronnosci i energetyki. Strategia obejmuje réwniez pozycjonowanie
jako ekspert , Al dla nauki i zrbwnowazonego rozwoju”, szczegdblnie w
biotechnologii, badaniach materiatowych oraz optymalizacji sieci
energetycznych;

« innowacja produktowa: wykorzystanie bliskosci Swiatowych lideréw
débr luksusowych i tworzenia wyspecjalizowanych modeli GenAl dla
sektora luksusowego do projektowania (moda, bizuteria), hiper-

personalizaciji doswiadczenia klienta oraz walki z podréobkami.

Rekomendacje dla eksportera z branz tradycyjnych oraz intensywnie
bazujgcych na ICT (np. dobra luksusowe, lotnictwo):

e awans produktowy: wykorzystanie trendu ,Generative
watermarking” (WEF), co umozliwi cyfrowe znakowanie débr i walke z
podrébkami, chronigc najwyzszg marze w tahcuchu wartosci. Na
rynku doébr luksusowych i zaawansowanej inzynierii, ochrona

autentycznosci jest kluczowa dla utrzymania wartosci marki;
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« innowacja procesowa: oferowanie takich rozwigzan jak np. cyfrowe
blizniaki (Digital Twins) (np. cyfrowe projektowanie i symulacje
funkcjonowania samolotu lub reaktora przed rozpoczeciem jego
produkcji). Al moze byé tez wykorzystane do analizy danych z
czujnikéw (konserwacija predykcyjna) na masowq skale;

« innowacja marketingowa: uzycie Al i AR do
stworzenia immersyjnych  do$wiadczen  zakupowych (wirtualne
przymierzalnie, wizualizacja produktéw w domu klienta), co jest

nowym standardem na rynku dobr luksusowych.
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Ustugi wiedzochtonne — charakterystyka

sektora ICT w Stanach Zjednoczonych

Ustugi wiedzochtonne (kKnowledge-intensive Services—KIS) to sektor
gospodarki obejmujgcy dziatalnoSci wymagajgce wykorzystania
zaawansowanej wiedzy oraz wykwalifikowanych kadr. Stanowiqg gtéwny

motor innowacyjnosci i wzrostu, generujgc wysokq warto§€ dodang

opartqg na kapitale intelektualnym, a nie na zasobach naturalnych.

ICT, badania i rozwéj (B+R) czy doradztwo przesuwajg gospodarke z modelu
konkurencji kosztowej w strong modelu opartego na wiedzy, co
bezposrednio wptywa na miedzynarodowq konkurencyjno$¢ sektora i firm

ICT oraz ich pozycji w globalnych tancuchach wartosci (GVCs).
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Uwarunkowania pozyciji przedsiebiorstw i branz w GVCs

na przyktadzie branzy ICT w USA

Sektor ICT w USA to globalne centrum innowacji zdominowane przez
hiperskalerbw,  wspierane  przez  najwiekszy ekosystemm  Venture
Capital (VC) i klastry takie jak Dolina Krzemowa. W kraju dziata ponad 702
tys. firm technologicznych, a liczba pracujgcych w branzy IT szacowana jest
na 9,6 min osbéb. Najszybszy wzrost zatrudnienio, w latach 2024-2034
prognozowany jest dla analitykbw danych i cyberbezpieczefistwa oraz
deweloperdéw. Kluczowe klastry talentdéw to Obszar Zatoki San Francisco,

Seattle, Nowy Jork, Austin i Waszyngton.

Dominacja USA w GVCs opiera sie¢ ha segmentach o najwyzszej wartosci
dodanej: badaniach, projektowaniu i wiasnosci intelektualnej. Model ten
reprezentujq firmy fabless (nieposiadajgce fabryk np. NVIDIA, Qualcomm)
oraz giganci chmurowi kontrolujgcy globalne ekosystemy. Poprzez CHIPS
Act USA dqzqg obecnie do reshoringu produkcji pbtprzewodnikédw w celu
zabezpieczenia  tancuchdw  dostaw. Dodatkowe dane  rynkowe

udostepnia PAIH (2023, 2024, 2025).

Wartos§¢ i struktura rynku ICT

Gospodarka cyfrowa USA osiggneta w 2022 r. warto$€¢ ok.2,6 bin USD.
Kluczowe znaczenie sektora ICT wida¢ w dziatalnosci B+R: z 692 mid
USD wydanych na B+R przez firmy w USA w 2022 r, az80
proc. wygenerowato zaledwie pie€ branz, wéréd ktérych znaczqgcy jest udziat

produktoéw i ustug zwigzanych z technologiami informacyjnymi.
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@Trode.gov.pl Uwarunkowania wzrostu pozyciji przedsiebiorstw

Kluczowe sektory gospodarki USA - struktura naktadow B+R
w sektorze przedsiebiorstw

M informacja

m produkcja wyrobdw chemicznych

m produkcja komputerdw i produktéw elektronicznych
ustugi profesjonalne, naukowe i techniczne

i produkcja sprzetu transportowego

inne

Analiza wydatkéw przedsigbiorstw i konsumentéw wskazuje, ze sektor ICT w

USA sktada sie z:

1. ustug IT i oprogramowania: najwigksze i najbardziej dochodowe
segmenty rynku. USA dominujg w modelu Software-as-a-
Service (SaaS), a wydatki na oprogramowanie dla przedsigbiorstw
rosng dwucyfrowo. Ustugi consultingowe i chmurowe stanowiqg

fundament cyfrowej transformacji amerykanskiego biznesu,

2. ustug komunikacyjnych (dostep do Internetu, sieci 5G): stabilny
fundament rynku. Przychody w 2025 r. szacowane sg na blisko 574

mld USD,
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3. systemdéw centréw danych: najbardziej dynamiczny segment dzigki
rewolucji GenAl. Inwestycje w serwery Al w USA majg osiggnq¢ ok. 170

mld USD w 2026 r.

Uwarunkowania wzrostu pozycji w globalnych

tancuchach wartosci (GVCs) — zdoIno$é absorpcyjna

Zdolno8¢ absorpcyjna USA w sektorze ICT opiera sie na:wysokiej
rentownosci kapitatu ludzkiego, silnym ekosystemie Venture
Capital oraz wysokiej chtonnoéci rynku na innowacje. Koncentracja
kapitatu w Dolinie Krzemowej umozliwia finansowanie technologii (Al,
chmura, technologie kwantowe) i ich weryfikacje rynkowg. Mimo wyzwan
z dyfuzjg innowacji do mniejszych firm poza klastrami ICT, potqgczenie
wysokich wynagrodzeh w branzy i finansowania przetomowych innowacii

zapewnia USA trwatq przewage.

Badania Uniwersytetu Jagiellonskiego okreslity filary upgradingu (awansu)

przedsigbiorstw w GVCs (Bohatkiewicz-Czaicka, Gancarczyk, 2025). Z
punktu widzenia zdolnoSci absorpcyjnych, o pozycji USA w GVCs decydujq:

» wyksztatcenie wyzsze populacji w wieku 25-64 lata: U.S. Census
Bureau oraz OECD (2025a) podajqg, ze w 2024 r. dyplom licencjata lub
wyzsze posiadato 42,8 proc. osdéb w wieku 25-39 lat oraz 41,5 proc. w
wieku 40-54 lata. Korzysci finansowe netto z edukacji w USA siegajq
Srednio 726 100 USD dla mezczyzni5ll 400 USD dla kobieti
przewyzszajq Srednig OECD o ok. 50 proc;

« personel B+R: w USA odnotowano ponad 4,4 tys. etatéw (EPC) tego
typu. W 2020 r. wskaznik ten w regionach takich jak District of
Columbia (1125 proc.), Waszyngton (8,87 proc.) czy Maryland (8,31

& PAITH
65 Grupa PFR


https://www.taylorfrancis.com/books/oa-mono/10.4324/9781003494423/industrial-clusters-international-value-chains-marta-gancarczyk-joanna-bohatkiewicz-czaicka

proc.) znacznie przewyzszat sredniq krajowq wynoszgceq 5,26 proc. 15

standéw osiggneto wyniki powyzej Sredniej;

« zatrudnienie w technologii i sektorach wiedzochtonnych: wskaznik
ten systematycznie rost w latach 2013-2022, osiggajgc w 2022 r. 8,39
proc. ogdétu pracujgcych. 19 stanéw przekroczyto te Sredniq, a liderami
byty: Michigan (14,01 proc.), Massachusetts (12,15
proc.) oraz Waszyngton (12,14 proc.).

Uwarunkowania wzrostu pozycji w GVCs — zdolnos¢

innowacyjna

Zdolno$¢ innowacyjna sektora ICT w USA umotzliwia skuteczng
komercjalizacje przetomowych technologii i dyktowanie globalnych
standarddow, co stanowi o wiodqgcej pozycji w GVCs. Obechie USA redefiniujg
swéj model: przechodzq od koncentracji na projektowaniu (model fabless) i
oprogramowaniu  do petnej kontroli nad krytyczng infrastrukturg
fizycznqg (centra  danychpod Al) oraz  odzyskiwania  zdolnoSci
produkcyjnych. Wedtug European Innovation Scoreboard, USA sq ,Silnym
Innowatorem” (Strong Innovator), a wskaznik innowaciji (innovation index)
byt w 2025 r. wyzszy o0 14,6 proc. od Sredniej UE. Dla utrzymania tej pozyciji

kluczowe jest monitorowanie trzech wskaznikéw:

« wydatki na B+R (GERD): wydatki te wynosity 3,45 proc. PKB w 2023 .,
znaczgco przewyzszajge Srednig OECD (2,7 proc.), a w latach 2020-
2023 nastgpit skokowy wzrost naktadéw per capita z2 199 USD do 2
834 USD. Intensywno$¢ finansowania potwierdza determinacje USA w
utrzymaniu  technologicznej  supremacji  poprzez  rosngcq

kapitatochtonno$¢ badan;
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+ aplikacje patentowe PCT (na mid PKB): wskaznik Global Innovation
Index wskazuje, ze USA zajety w 2025 r. 8. miejsce, ustepujgc krajom o
wysokie] intensywnosci przemystowej (Korea Ptd, Chiny, Japonii).
Innowacje w USA koncentrujg sie na warto$ciach niematerialnych
(algorytmy, modele platformowe), rzadziej objetych klasyczng
ochronqg patentowq. O dominacji USA w ICT decyduje nie tylko IP, ale
przede wszystkim efekt sieciiefekt kuli $nieznej— masowe
upowszechnienie technologii utrudnia uzytkownikom przejScie do

konkurencij;

« firmy szybkorosngce: udziat firm zwigkszajgcych zatrudnienie jest
systematycznie wyzszy niz w UE, Swiadczgc o wiekszej zdolnoSci do
szybkiego skalowania. Cho¢ firmy o wysokiej dynamice stanowiq
niewielki odsetek ogétu, odpowiadajg za nieproporcjonalnie duzg

cze$¢ nowych miejsc pracy w sektorach innowacyjnych, w tym w ICT.

Rekomendacje dla eksporteréw

Zdolno$é absorpcyjna (jak chtongé wiedze): kluczem do sukcesu w USA
jest szybko§¢ komercjalizacji technologii i skalowalno$§¢. Awans polskich
eksporteréow w GVCs powinien opiera¢ sig¢ na integraciji z ekosystemami
hiperskalerbw i zajmowaniu wysokospecjalistycznych nisz. W dobie
redefinicji fahcucha wartosci przez Al szansq jest upgrading funkcjonalny:
ewolucja z podwykonawcy do partnera technologicznego (model ODM
— Original Design Manufacturer) lub dostawcy komplementarnych
technologii, ktoéry optymalizuje i zabezpiecza nowq infrastruktureg krytyczng
(Bohatkiewicz-Czaicka, Gancarczyk, 2025). Rekomendacja: fundamentem
ekspansji jest obecnos€ instytucjonalna, przez rejestracje spdtki w USA.

Umozliwi to korzystanie z amerykanskiego Venture Capitali ustug
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komercjalizacji technologii, przy zachowaniu zaplecza inzynieryjnego w
Polsce. Ta hybrydowa struktura umozliwia absorpcje kapitatu i know-how z
USA oraz efektywne ich wykorzystanie, dzigki wysokim kompetencjom

i kosztowej przewadze polskich specjalistow.

Zdolno$é innowacyjna (jak tworzyé nowq warto$é): zamiast budowaé
konkurencyjne platformy (,kolejny Google”), polskie firmy powinny celowaé
w tworzenie wysokospecjalistycznych rozwigzan wypetniajgcych Iuki w
ekosystemmach ~ amerykahskich  gigantéw. Rekomendacja: innowacja
powinna opiera¢ sie na komplementarnosci. Nalezy budowac¢ technologie
integrujqce sig z platformami takimi jak AWS, Azure czy NVIDIA, stajgc sie ich
niezbednym elementem (np. narzedzia optymalizacyjne, moduty
cyberbezpieczenstwa). Celem jest stanie sie atrakcyjnym partnerem
technologicznym lub celem akwizyciji dla amerykarnskich lideréw, a nie ich

bezposrednim rywalem.
Rekomendacije:

1. Partnerstwo B+R i model high-end ODM:zamiast prostego
outsourcingu, firmy powinny pozycjonowa¢ sie jako dostawcy ustug
B+R lub producenci typu ODM. Model ten polega na wnoszeniu
wiasnej wiedzy projektowej i witasnosci intelektualnej do sojuszy
technologicznych zamiast samej realizaciji zlecen wedtug specyfikacii.
Oferowanie zaowansowanej inzynierii amerykanskim gigantom
pozwala na transfer unikatowego know-how oraz budowe trwatej

reputacji w strategicznym segmencie Deep Tech.

2. Skalowanie przez Born Global: dla produktéw opartych na GenAl
nalezy celowa¢ w rynek globalny, w ktérym USA to gtdwny rynek zbytu.
W tym modelu produkt buduje sie w Polsce, a sprzedaz i marketing sg
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prowadzone z USA, by pozyska¢ tamtejszych wczesnych uzytkownikdw

(early adopters), najbardziej otwartych na nowosci technologiczne.

3. Innowacja produktowa: korzystajgc z popytu na bezpieczehstwo
[ regulacje nalezy oferowac rozwigzania
typu RegTech oraz cyberbezpieczenhstwo joko gotowe
produkty compliance-in-a-box. Dzigki surowszym normom UE, polskie
firmy posiadajq przewage kompetencyjng w budowaniu Digital Trust.
Kluczowe  niszowe  technologie to  systemy  weryfikacji
tozsamosci, Disinformation Security oraz Generative

Watermarking (WEF).

Czynniki Instytucjonalne (jak wykorzystaé ,zasady gry”): wiarygodno$é w
USA buduje sie poprzez ,strukturalng amerykanizacje”, gdzie rejestracja
dziatalnoSci na tym rynku i ochrona wiasnoéci intelektualnej stanowiq
niezbednq przepustke do ekosystemu
inwestycyjnego. Rekomendacja: eksporterzy powinni dostosowa¢ strukture
prawng poprzez rejestracje podmiotu (najczesciej Delaware C-Corp), co
jest warunkiem pozyskania kapitatu i kontraktow. Wazne jest tez
zabezpieczenie wiasnosci intelektualnej w USPTO oraz zapewnienie
zgodnoSci z regulacjami federalnymi FTC i stanowymi przepisami o
ochronie danych (np.CCPA). Proces ten, zwany soft landingiem, warto
realizowaé we wspdtpracy z instytucjomi takimi  jok PAIH czy

programem SelectUSA.
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@Trodegov.pl Uwarunkowania wzrostu pozycji przedsiebiorstw

Autorkami raportu ,Uwarunkowania wzrostu pozycji przedsigbiorstw i branz w

migdzynarodowych tancuchach wartosci: przyktad ustug ICT” sq:

dr Joanna Bohatkiewicz-Czaicka Prof. dr hab. Marta Gancarczyk
Doktor w dyscyplinie ekonomia i finanse. Profesor w dyscyplinie ekonomia i finanse.
Zajmuje si¢ zagadnieniami zwigzanymi z Prace badawczg i ekspercka koncentruje
globalnymi taricuchami wartosci, klastrami na polityce wsparcia przedsigbiorczosci i
gospodarczymi i finansami innowacji, klastrach, globalnych
przedsiebiorstw. taricuchach wartosci i transformacji
branzowej.

ZASTRZEZENIE

Powyzszy materiat jest chroniony prawami autorskimi, ktére przystugujg Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A.
(,PAIH") i mozna go wykorzystywaé w sposdb dozwolony przez przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2019, poz. 1231), ale jedynie w celach niekomercyjnych (tj. na uzytek
wiasny). Nie jest dozwolone komercyjne wykorzystanie przekazywanych tresci. Ponadto, materiat ten mozna
wykorzystag, jezeli przepisy lub zgoda uprawnionego zaktadajg, ze wykorzystanie w celach niekomercyjnych nie
wymaga pozwolenia ze strony uprawnionego. Dla innych sposobdédw wykorzystania materiatu niezbedne jest
uzyskanie pozwolenia od uprawnionego z tytutu autorskich praw majgtkowych. PAIH nie ponosi odpowiedzialno$ci
z tytutu jakiejkolwiek szkody bezposredniej lub posSredniej jakiegokolwiek rodzaju, w tym szkody za utrate zyskow,
wyniktej z catkowitego lub czesciowego wykorzystania informacji udostepnionych przez PAIH w niniejszym
materiale. W zwigzku z tym, kazdy odbiorca tych informacji powinien sprawdzi¢ przydatno$¢ i poprawnos$¢ wyzej
wymienionych informacji zgodnie z ich przeznaczeniem i korzystac z tych informacji na wtasng odpowiedzialno$e.
PAIH oraz jej pracownicy nie ponoszg w zadnym wypadku odpowiedzialnoSci za jakgkolwiek decyzje lub dziatanie
podjete w oparciu o wyzej wymienione informacije, ani za jakiekolwiek konsekwencje wynikajgce z decyzji

podijetych w oparciu o te informacije.
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