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1. Ogdlne informacje o Japonii

Japonia jest trzecig (poza UE) najwiekszg gospodarkg swiata pod wzgledem nominalnego PKB, ktore
w 2020 roku wyniosto 5,058 miliardéw dolaréw. PKB per capita, czyli w przeliczeniu na jednego

mieszkanca, wynosi natomiast 40,193 dolaréw.

Nihon lub Nippon, jak nazywa sie Japonia w jezyku urzedowym, czyli japonskim, jest monarchig
parlamentarng. Najwyzszym organem wiadzy oraz jedynym ustawodawczym jest dwuizbowy parlament,

zwany Kokkai (E4, Zgromadzenie Narodowe), sktadajacy sie z nizszej Izby Reprezentantow (5P,
shiagiin) oraz wyzszej Izby Radcéw (£, sangiin). Zgromadzenie Narodowe spetnia trzy podstawowe

funkcje: legislacyjng, kreatywng (wybodr premiera) oraz kontrolng (gabinet odpowiada przed

parlamentem).

Gtowa panistwa jest Cesarz (K, tennd), ktéry jednak nie sprawuje realnych rzgdéw, petni natomiast

funkcje reprezentacyjne oraz symbolizuje jednos¢ narodu i panstwa.

Podstawowe stopy podatkowe w Japonii:

o CIT:22.4-36.8%

o PIT:5-45%

« VAT:8/10%
Wysokos$¢ podatkdéw CIT i PIT zalezy od uzyskiwanych dochodéw. Standardowy podatek VAT wynosi 10%,
poza produktami zywnosciowymi (wytgczajgc napoje alkoholowe i positki w restauracjach) — w tym

wypadku obowigzuje podatek w wysokosci 8%.

W 2021 r. stolica Japonii, Tokio, zostata uznana za trzecie najbardziej konkurencyjne miasto na swiecie,
ustepujgc miejsca jedynie Londynowi i Nowemu Jorkowi.

W zaleznosci od raportéw, koszty zycia w Tokio sg od 60% do 85% wyzsze niz w Warszawie. Analogicznie,
wyzsza jest tez Srednia pensja mieszkarncow Tokio, ktéra wynosi 408 000 JPY, czyli okoto 14 435 PLN

miesiecznie.

Zrédta: JETRO, Insigos MR, World Bank Group, Wagaya Japan, GPCI, Expatistan, Livingcost
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2. Informacje o sektorze kosmetycznym w Japonii

Japonski rynek kosmetyczny jest trzecim najwiekszym rynkiem kosmetycznym na Swiecie po USA
i Chinach. Jego szacowana wartos¢ w 2021 wynosi 2.84 tryliony JPY, czyli okoto 23 miliardéw EUR.

Ponadto, Japonczycy zajmujg takze pierwszg pozycje na Swiecie pod wzgledem wydatkow per capita
przeznaczanych na zakup kosmetykéw, ktérzy w 2020 r. wydali przecietnie na ten cel 260 EUR.

Tym samym, Japonia zdecydowanie jest kierunkiem perspektywicznym dla polskich producentéw
kosmetykow.

Rozwazajac ekspansje do Japonii, nalezy jednak pamietaé, ze istniejg pewne rdzinice pomiedzy
kosmetykami, ktére sprzedajg sie w Japonii, a ktore najlepiej sprzedajg sie na Swiecie.

Sprzedaz kosmetykdow globalnie (2021)

m Skin care
12% = Makijaz

m Pielegnacja wiosdéw

= Kosmetyki dla mezczyzn

m Zapachy

17%

6 Polska Agencja Inwestycji i Handlu



Sprzedaz kosmetykdw w Japonii (2021)

3%

m Skin care

= Makijaz

m Pielegnacja wiosow
53% = Kosmetyki dla mezczyzn

m Zapachy

Jak wida¢ na powyzszych wykresach, w Japonii zdecydowanie najlepiej sprzedajg sie kosmetyki do
pielegnacji cery — jest to az 53% ogblnej sprzedazy kosmetykdw. Prym wiodg tu gtéwnie kosmetyki
funkcjonalne, czyli np. przeciwzmarszczkowe, czy wybielajgce.

Kolejng wazng rdznicg jest praktycznie nieistniejgcy rynek zapachow, czyli perfum w Japonii —jedynie 3%
sprzedazy.

W Japonii istnieje pojecie sumehara (A X /N 7 ), co jest skrotem od angielskiego smell harassment,

co mozna przettumaczy¢ jako ,molestowanie/atakowanie zapachem”. OkreSlenie to jest uzywane
zarowno wobec kogos, kto nie dba o higiene osobistg, ale takze wobec kogos, kto uzywa zbyt mocnych
perfum. Tym samym, w Japonii za zalete zdecydowanie uwaza sie brak jakiegokolwiek zapachu, dlatego
nie polecamy tego kierunku ekspansji producentom perfum lub kosmetykdéw o intensywnym zapachu.

Najnowsze trendy:

1. Kosmetyki ekologiczne, organiczne, bio — coraz wiecej Japoriczykdw przywigzuje wage do tego, aby
uzywane przez nich kosmetyki byty jak najbardziej naturalne, ale takze przyjazne srodowisku (np.
biodegradowalne opakowania).

2. Storytelling - kolejnym trendem utrzymujgcym sie juz od jakiegos$ czasu jest storytelling, czyli
historia stojgca za produktem, np. jak powstata marka? Dlaczego jest wyjatkowa? Jakie sg wartosci
marki? Chodzi o to, zeby wyrdzni¢ produkt na tle konkurencji i zapasé w pamie¢ konsumentow

3. Umiarkowana cena —do tej pory Japonczycy byli w stanie zaptacié¢ wiecej za produkt dobrej jakosci,
ale w ostatnim czasie szanse na sukces w Japonii majg zdecydowanie produkty z tak zwanej
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»sredniej potki cenowej”. Jest to szczegdlnie wazne w przypadku kosmetykéw polskiej produkcji —
niestety, Polska jako brand wcigz nie jest wystarczajgco rozpoznawana w Japonii i nizsza cena
pozwoli zacheci¢ konsumentow do kupna produktow z kraju, ktdorego moze jeszcze nie kojarza.

Zrédta: Fuji-Keizai Group, METI, EU-Japan Centre for Industrial Cooperation, Wiadomosci Kosmetyczne, opracowanie wiasne
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3. Podziat produktéw kosmetycznych wg japoriskiego prawa

W Japonii, regulacjg kosmetykow zajmuje sie Ministry of Health, Labour and Welfare (MHLW,

Ministerstwo Zdrowia, Pracy i Opieki Spotecznej).

Na podstawie Pharmaceutical Affairs Law (PAL), produkty kosmetyczne dzielg sie na: kosmetyki (1t 55,

keshéhin) i quasi-drugs (EEZE R\ 4, iyakubugaihin).

Z prawnego punktu widzenia, za kosmetyki uznaje sie:

\EVAVE]

Perfumy, woda kolonska

Definicja

Perfumy i wody kolonskie

Kod HS

3303

Kosmetyki do makijazu

Podktady, szminki, produkty do
makijazu oczu i inne

3304.10, 2,30, 91

Toniki, esencje, mleczka

Kosmetyki do pielegnacji skéry kosmetyczne, kremy 3304.99
oczyszczajace i inne
. . , Farby do wtoséw, szampony,
Produkty do pielegnacji wtosow 3305

odzywki do wtoséw i inne

Kosmetyki ze specjalnym
przeznaczeniem

Kremy z filtrem
przeciwstonecznym, pianki do
golenia i inne

3307.10, 20, 30,90

Mydta kosmetyczne

Mydta z przeznaczeniem
kosmetycznym

3401.11, 20-010

Quasi-drugs to natomiast produkty, ktore:

1. Zapobiegajg nudnosciom i innego rodzaju dyskomfortom.

Zapobiegajg wysypkom (heat rash), aftom itp.

2
3. Stymulujg porost wtoséw lub pozbywajg sie nadmiernego owtosienia.
4

Dokonujg eksterminacji i zapobiegajg rozprzestrzenianiu sie myszy, much, komardéw, pchet itd.

Przyktady: dezodoranty, kremy depilujgce, kuracje na porost wtoséw, farby do wtosdw, kosmetyki anty-

aging, wybielajgce, czy na tradzik.
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Podziat na kosmetyki i quasi-drugs nie jest oczywisty. Jak wiec rozpozna¢, czy nasz produkt zalicza sie
do kosmetykdw, czy do quasi-drugs? Mdéwigc bardzo ogdlne, japoriska definicja , kosmetykdw” obejmuje
produkty, ktére w Polsce tez nazwalibysmy kosmetykami. Natomiast quasi-drugs, to cos pomiedzy
kosmetykami, a wyrobami medycznymi — maijg silniejsze dziatanie niz kosmetyki, ale nie jest to jeszcze

dziatanie medyczne.

Aby miec¢ catkowitg pewnos¢, do ktdrej kategorii zalicza sie nasz produkt, mozina zapoznaé sie
z nastepujgcymi dokumentami:

e Standards for Cosmetics

e Lista substancji aktywnych quasi-drugs (dokument jest dostepny jedynie w jezyku japorskim,

ale wszystkie sktadniki uwzgledniajg nazwe tacinska, tak wiec istnieje mozliwos¢ weryfikacji na

wtasna reke).

Zrédta: MHLW, EU-Japan Centre for Industrial Cooperation
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https://www.mhlw.go.jp/file/06-Seisakujouhou-11120000-Iyakushokuhinkyoku/0000032704.pdf
https://www.mhlw.go.jp/content/030325tenkabutsu.pdf

4, Eksport kosmetykow do Japonii

Gtéwna zasadg dotyczgcg eksportu do Japonii jest to, ze podmiot wprowadzajgcy towar na rynek japonski
musi by¢ zarejestrowany na tym rynku.

Dodatkowo jesli chodzi o dystrybucje kosmetykdw, podmiot zarejestrowany w Japonii musi posiada¢:
. Licencje sprzedazy i produkcji kosmetykow (1L #E fhBE B FEEFAT).

« Licencje produkcji kosmetykow (1t #E g 2L 3& 5T 7] ), przynajmniej wyrobiong w podkategorii
do , pakowania, etykietowania i przechowywania”.
Tym samym, przedsiebiorcy planujgcy eksport swoich produktéw do Japonii, majg dwa wyjscia:

nawigzanie wspotpracy zimporterem, ktéry wprowadzi ich produkt na rynek, lub zarejestrowanie wtasnej
dziatalnosci gospodarczej w Japonii. Oczywiscie, kazde rozwigzanie ma swoje plusy i minusy.

Importer Zatozenie oddziatu w Japonii

Plusy:
e Formalnosci po stronie importera

e S duz k
e Brak ryzyka w wypadku niepowodzenia zansa na duzy zys

(zaktadajac powodzenie marki)

Minusy:
inusy Minusy:

e Znalezienie importera
e Brak wptywu na promocje marki
e Umiarkowany zysk

e Koszty poczatkowe
e Formalnosci (start + procedury importowe)

Dla stawiajacych pierwsze kroki na rynku japoriskim Dla przedsiebiorstw z ,brand awareness” w Japonii

Gtéwne plusy ekspansji poprzez importera to zdecydowanie przerzucenie formalnosci na strone
japonskiego kontrahenta i brak ryzyka w wypadku niepowodzenia marki — sprzedajemy partnerowi towar
za umoéwiong kwote, a co on dalej z nim zrobi, nie zalezy juz od nas. Z drugiej strony, catkowite
przerzucenie odpowiedzialnosci na strone japoriskg ma tez swoje minusy, np. brak wptywu na promocje
i sposodb dystrybucji marki.

Z drugiej strony, do pluséw zatozenia oddziatu w Japonii nalezy szansa na zdecydowanie wiekszy zysk
— brak kosztow, ktére narzucajg importer i dystrybutorzy. Nalezy jednak pamietaé, ze méwimy o sytuacji,
jesli uda nam sie osiggnac¢ sukces na rynku. Minusy to z kolei wysokie koszty poczatkowe i przejecie
wszelkich formalnosci na siebie — chodzi tu zarowno o formalnosci zwigzane ze startem biznesu, jak
i testowaniem produktow.
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W zwigzku z powyzszym, zwyczajowo radzimy przedsiebiorcom, aby swoje pierwsze kroki na rynku
japonskim stawiali przy pomocy importera, natomiast jesli nasz produkt dobrze przyjmie sie na rynku
i wyrobimy tzn. ,brand awareness”, wtedy mozna zastanowié sie nad rozpoczeciem wtasnej dziatalnosci
w Japonii.

Ogolny schemat eksportu kosmetykéw do Japonii:

1. Znalezienie importera w Japonii // Zarejestrowanie dziatalnosci w Japonii.
2. Testowanie probek w laboratoriach akredytowanych przez MHLW:
o Testy producenta nie sg uznawane — podmiotem sktadajgcym wniosek o przeprowadzenie
testow, musi by¢ importer. Zwyczajowo koszty testowania pokrywa importer, ale wszystko

zalezy od uzgodnien kontraktu.

Dla kosmetykow ‘ Dla quasi-drugs

« Koszt testow: 30 000 ~ 70 000 JPY « Wymagany jest ,pre-approval for primary
distribution”
« Koszt to nawet kilka milionéw jendw, czas

trwania 6-8 miesiecy

3. Etykiety:
« Etykiety muszg by¢ w jezyku japonskim i zawiera¢ nastepujace informacje:
nazwa i adres importera,
zarejestrowana nazwa marki,
numer seryjny lub kod,
lista sktadnikow (w kolejnosci pod wzgledem ilosci w produkcie),
data waznosci.
4. Wysytka towaru.
5. Procedury celne:
« Koszt procedur celnych to okoto 20 000 JPY + 5~10% wartosci faktury.

6. Wprowadzenie towaru na rynek japonski.

Zrédto: EU-Japan Centre for Industrial Cooperation, opracowanie wtasne
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5. Gtéwne kanaty dystrybucji
Gdzie Japonczycy kupujg kosmetyki?

Kanaty sprzedazy kosmetykdw w Japonii (2019)

37% m Drogerie
= Domy handlowe
= E-commerce
= Apteki
m Sklepy dyskontowe

8%
= [nne

13%

8%

Jak wynika z powyzszego wykresu, zdecydowanie najwiecej kosmetykéw sprzedaje sie w drogeriach
—to az 37% ogotu sprzedazy. Co ciekawe, o ile na catym Swiecie podczas pandemii sprzedaz kosmetykow
raczej spadfa, to sprzedaz w japonskich drogeriach praktycznie sie nie zmienita.

Drugim z kolei najpopularniejszym kanatem sprzedazy sg domy handlowe —13% ogétu sprzedazy. W czasie
pandemii, jednak, sprzedaz kosmetykdw w domach handlowych spadta az o 50%. Powodem tego jest
gtéwnie fakt, ze Japonia catkowicie zamkneta swoje granice dla zagranicznych turystow i Chinscy turysci,
ktorzy masowo kupowali w domach handlowych, nie mogli przyjezdza¢ na zakupy.

Kolejne znaczace kanaty dystrybucji to apteki, sklepy dyskontowe i e-commerce — kazdy z wymienionych
odpowiada za 8% ogoétu sprzedazy. Tutaj warto szczegdlnie monitorowaé rozwdj e-commerce, poniewaz
juz teraz japonski rynek e-commerce jest trzecim najwiekszym na Swiecie, a szacuje sie, ze planowana
penetracja uzytkownikdw w Japonii ma wynies¢ 85.7% w 2024 roku.

W kategorii inne znalazty sie rézne mniejsze kanaty sprzedazy, z ktérych zaden nie przekroczyt 3%
sprzedazy (np. sprzedaz w sklepach bezctowych na lotniskach — 1.6%).

Zrédto: EU-Japan Centre for Industrial Cooperation, Japan Cosmetic Industry Association, Statista
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6. Wydarzenia targowe w Japonii

O ile mozna odnie$¢ wrazenie, ze znaczenie uczestnictwa w wydarzeniach targowych na swiecie spadto
podczas pandemii, o tyle w Japonii jest to wcigz gtdwny sposéb na zaistnienie na rynku.

Powodem jest fakt, ze w Japonii bardzo liczg sie kontakty personalne, a najlepszym sposobem na ich
zdobycie i utrzymanie jest wtasnie uczestnictwo w targach. Nawigzanie znajomosci z japoriskimi

importerami na wiasng reke przez internet, jest wysoce mato prawdopodobne.

Do zapoznania sie z wydarzeniami targowymi w Japonii, polecamy strone J-messe przygotowang przez
JETRO (Japan External Trade Organization). Mozna na niej wyszuka¢ targi po interesujgcej nas kategorii,

czy miejscu wydarzenia.

Do jednych z najwiekszych targéw kosmetycznych w Japonii nalezg targi COSME, organizowane dwa razy
do roku: w Tokio i w Osace.

Polecamy rozwazyé uczestnictwo w targach poza Tokio, w tym wypadku w targach COSME Osaka. Chociaz
wydaje sig, ze najlepiej wystawié sie wtasnie w Tokio, poniewaz to stolica i najwieksze miasto Japonii, a co
za tym idzie mamy szanse na spotkanie sie z wiekszg liczbg potencjalnych partneréw biznesowych,
to udziat w targach w Tokio ma tez swoje minusy. Sg nimi przede wszystkim ogromna konkurencja przy
stosunkowo niskiej znajomosci produktow z Polski.

Z drugiej strony, udziat w targach poza Tokio, pomimo mniejszej skali wydarzer,, moze zapewni¢ nam
pozyskanie wiekszej ilosci zainteresowanych kontaktow, dla ktérych nasz produkt bedzie naprawde

konkurencyjny.

Uczestnictwo w targach wigze sie z kosztami, ktére w wypadku kraju tak odlegtego od Polski jakim jest
Japonia, mogg stanowi¢ spore obcigzenie dla przedsiebiorcy. Zachecamy do monitorowania oficjalnej

strony PAIH, dokfadniej sekcji dotyczgcej Branzowych Wydarzen Targowych. Znajdujg sie w nigj

informacje o najwazniejszych wydarzeniach targowych na swiecie, z ktérych w wielu uczestniczy PAIH
poprzez organizacje Polskich Stoisk Narodowych. Zakwalifikowani wystawny majg szanse na uczestnictwo
w targach nieodptatnie (koszty transportu, noclegu, spedycji produktow itp. pozostajg w kwestii

wystawcy), co na pewno zmniejszy obcigzenie uczestnictwa.

Zrédto: JETRO, opracowanie wtasne
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https://www.paih.gov.pl/nowosci/index.php?lang_id=16&id_kategoria=wydarzenia_rekomendowane

Przewodnik 15



Polska Agencja Inwestycji i Handlu

Polska Agencja Inwestycji i Handlu (PAIH) jest instytucjg doradczg wchodzgcg w sktad Grupy Polskiego

Funduszu Rozwoju (PFR), punktem pierwszego kontaktu dla eksporteréw oraz inwestoréw.

Misjg PAIH jest zwiekszenie naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych do kraju oraz zasiegu

i dynamiki umiedzynarodowienia polskich przedsiebiorstw.

Agencja dziata zaréwno w Polsce, jak i poprzez Zagraniczne Biura Handlowe (ZBH). Oferuje szybki dostep
do kompleksowej informacji dotyczacej otoczenia gospodarczo-prawnego Panstwa projektow
biznesowych. Pomaga réwniez w pokonywaniu procedur administracyjnych dotyczacych konkretnych
przedsiewzieé, opracowaniu rozwigzan prawnych, znalezieniu odpowiedniej lokalizacji oraz wiarygodnych
partnerédw i dostawcow. Zapewnia réwniez dostep do instrumentéw finansowych, w tym ubezpieczen

oferowanych przez instytucje zrzeszone w Grupie Polskiego Funduszu Rozwoju.

PAIH na Swiecie...




ZASTRZEZENIE

Powyzszy materiat jest chroniony prawami autorskimi, ktére przystuguja Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A. (,,PAIH”)
i mozna go wykorzystywa¢ w sposéb dozwolony przez przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tj. Dz. U. z 2019, poz. 1231), ale jedynie w celach niekomercyjnych (tj. na uzytek wtasny). Nie jest dozwolone
komercyjne wykorzystanie przekazywanych tresci. Ponadto, materiat ten mozna wykorzystaé, jezeli przepisy lub zgoda
uprawnionego zaktadajg, ze wykorzystanie w celach niekomercyjnych nie wymaga pozwolenia ze strony uprawnionego. Dla
innych sposobow wykorzystania materiatu niezbedne jest uzyskanie pozwolenia od uprawnionego z tytutu autorskich praw
majatkowych. PAIH nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakiejkolwiek szkody bezposredniej lub posredniej jakiegokolwiek
rodzaju, w tym szkody za utrate zyskow, wyniktej z catkowitego lub czesciowego wykorzystania informacji udostepnionych
przez PAIH w niniejszym materiale. W zwigzku z tym, kazdy odbiorca tych informacji powinien sprawdzi¢ przydatnosc
i poprawnos¢ wyzej wymienionych informacji zgodnie z ich przeznaczeniem i korzysta¢ z tych informacji na wtasng
odpowiedzialno$é. PAIH oraz jej pracownicy nie ponoszg w zadnym wypadku odpowiedzialnosci za jaka kolwiek decyzje lub
dziatanie podjete w oparciu o wyzej wymienione informacje, ani za jakiekolwiek konsekwencje wynikajgce z decyzji podjetych

w oparciu o te informacje.



Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
ul. Krucza 50
00-025 Warszawa

NIP: 526-030-01-67
KRS: 0000109815

Kontakt:
Serwis PAIH24: +48 22 334 99 55
Kontakt PAIH24: paih24@paih.gov.pl
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https://www.paih.gov.pl/pl
https://twitter.com/PAIH_pl
https://www.linkedin.com/company/polish-investment-and-trade-agency/
https://www.facebook.com/PAIH.gov/
https://www.youtube.com/user/polandinvest/videos

