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1.0 Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu

Polska Agencja Inwestycji i Handlu (PAIH) jest instytucjg doradczg wchodzacg w skfad
Grupy Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR), punktem pierwszego kontaktu dla eksporterow

oraz inwestorow.

Komplementarna oferta grupy PFR

B8 PAIH B KFK
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AGENCJA ROZWOJU
PRZEMYStU

Misjg PAIH jest zwiekszenie naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych do kraju oraz
zasiegu i dynamiki umiedzynarodowienia polskich przedsiebiorstw. Dziatamy zaréwno

w Polsce, jak i poprzez Zagraniczne Biura Handlowe (ZBH).

Oferujemy szybki dostep do kompleksowej informacji dotyczacej otoczenia gospodarczo-
prawnego Panstwa projektéw biznesowych. Pomagamy réwniez w pokonywaniu procedur
administracyjnych dotyczacych konkretnych przedsiewzie¢, opracowaniu rozwigzan

prawnych, znalezieniu odpowiedniej lokalizacji oraz wiarygodnych partneréw i dostawcow.

Zapewniamy rowniez dostep do instrumentow finansowych, w tym ubezpieczen

oferowanych przez instytucje zrzeszone w Grupie Polskiego Funduszu Rozwoju.
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Oferta Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu sktada sie z trzech kluczowych filaréw:

Wsparcie polskiego eksportu ze szczegélnym
Eksport .
uwzglednieniem matych i srednich przedsiebiorstw (MSP).
Wspdtpraca z administracjg publiczng oraz instytucjami
. Partnerstwo
otoczenia biznesu w realizacji wspolnych projektow.
. Zwiekszanie rodzimych inwestycji w Polsce oraz za granica.
. Inwestycje
Wsparcie inwestycji zagranicznych na terenie naszego kraju.
Gdzie jestesmy?

Regiony, w ktérych dziatamy...

Przewodnik
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2. Podstawowe informacje o kraju

Nazwa Kraju:

Stolica:

Powierzchnia:

Jezyk Urzedowy:

Populacja:

Waluta:

Podatki:

Strefa czasowa:

PKB per capita:

Import z Polski:

Eksport do Polski:

Zrédto: https://www.stat.fi/en

Republika Finlandii
Helsinki

338 465 km2
finski i szwedzki
5541 309

Euro (EUR)

PIT do 10000 EUR-0%, powyzej 10000 EUR progresywnie
CIT 20%
VAT 0%, 10%, 14%, 24%

UTC +2, Latem UTC +3
43 484 USD (2019 1.)
2 022 min EUR (2019 1.) Ny, 9

1760 min EUR (2019 r.) )
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PKB Finlandii wyniést w 2019 240,1 mld EURO

Procentowy podziat sektorow w PKB

2,70%

m Prywatne ustugi
20,50% / &

7,50% V

18,20%

m Ustugi publiczne
51,10% ®m Budownictwo
® Przemyst

m Rolnictwo i hodowla

Finlandia ma stabilng gospodarke, PKB Finlandii wynosito w 2019 roku 240,1 miliardow
euro czyli 43,5 tys. na mieszkanca. Rozktad sektoréw w PKB wyglada nastepujaco: 70%

ustugi i 20,5 % przemyst, budownictwo 7,5 i rolnictwo 2%.

Liczne rankingi wykazujg, ze Finlandia jest najlepszym s$rodowiskiem biznesowym na
Swiecie - wedtug ankiety przeprowadzonej w sierpniu, Finlandia jest interesujgca dla firm
zagranicznych poniewaz jest krajem bardzo stabilnym i posiada fatwg do przewidzenia
gospodarke i administracje. Stabilno$¢ gospodarcza Finlandii pozostaje jedng z najlepszych

w Europie nawet podczas pandemii.

Kultura Biznesowa
Finowie cenig punktualnos¢ i konkretnos¢, sg zorientowani na klienta - i oczekujg tego
samego. Spotkania sg kréotkie i zwiezte, oczekuje sie, ze wszyscy bedg dobrze

przygotowani. Finowie sg bardzo szczerzy i méwig to, co myslag. Waznym jest aby

Zrédto: https://www.stat.fi/en
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dotrzymywac obietnic i przestrzega¢ harmonograméw. Przy podawaniu reki patrzg w oczy,
uscisk jest krotki. Wizytéwki wymienia sie bez zbednych rytuatow, tak aby rozmoéwca mogt
ja przeczytaé, z szacunkiem, ktéry symbolizuje sposéb traktowania partnerow
biznesowych. Nawigzanie owocnej wspdipracy wymaga zazwyczaj cierpliwosci

i wytrwatosci w celu zdobycia zaufania.

Mocne/Stabe strony rynku:

* Przywigzanie do rodzimych produktow i marek,

* Silne promowanie lokalnego pochodzenia,

» Wysoce rozwiniety, nasycony rynek.

* Przemyst mocno zalezny od importu pétproduktéw i komponentdéw.

» Brak biurokracji i korupcji i tatwosc¢ zatatwiania formalnosci.

Import — Eksport

Handel zagraniczny jest waznym elementem dla matej gospodarki, takiej jak Finlandia.
Wedtug wstepnych danych urzedu celnego wartosé eksportu towaréw z Finlandii spadta
w 2020 roku o 11,9%. Wartos¢ eksportu wyniosta 57,3 mld euro. Warto$¢ importu spadta

0 9,9% Wartos¢ importu towaréw wyniosta blisko 59,4 mld euro.

W okresie od stycznia do sierpnia 2021 faczna wartos¢ eksportu wzrosta o 15,7%,
a wartos¢ importu o 15,3% w poréwnaniu z analogicznym okresem ubiegtego roku.
Niemcy byty wiodacym krajem importowym (15,5%). Rosja byta druga z 14%, a Szwecja

trzecig z okoto 11%.

Stosunki gospodarcze i wymiana handlowa pomiedzy Polska i Finlandig uktadajg sie od lat
bardzo dobrze. Polska jest jednym z wazniejszych partnerow handlowych Finlandii,
zazwyczaj zajmuje miejsce w pierwszej dziesigtce zaréwno w imporcie jak i eksporcie.
W catkowitym imporcie Finlandii Polska byta désmym partnerem, w poprzednim

dziewigtym. Wielkos¢ importu z Polski to 3,3 % catego importu Finlandii.
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W finskim eksporcie i imporcie kosmetykéw, Polska jest na dziesigtym i pigtym miejscu .

IMPORT KOSMETYKOW DO FINLANDII

Z Polski pochodzi ok. 3 % kosmetykow importowanych do Finlandii.
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Zrédto: https://www.stat.fi/en
Zrédto: https://www.trademap.org
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3. Sektor kosmetyczny w Finlandii

W 2019 roku wartos¢ rynku kosmetycznego w Finlandii wyniosta 1,05 mld euro, a szacuje

sie, ze w 2023 r. osiggnie 1,11 mld euro.

Z catkowitej wartosci rynku:

» jedna czwarta to produkty do pielegnacji skéry,

» jedna trzecia produkty do pielegnacji wtosow,

» jedna pigta to produkty do pielegnacji ciata,

» kosmetyki kolorowe, czyli makijaze, stanowig 16 %,

« zapachy stawig trzy procent.

W roku 2020 Finowie kupowali kosmetyki srednio za 189 euro, a przewiduje sie, ze do
roku 2023 zakupy wzrosng do 200 euro. Najwiecej na kosmetyki w krajach
skandynawskich wydajg Norwegowie. Mierzagc w euro, norweskie kosmetyki majg
najdrozszy roczny koszyk zakupdéw w krajach skandynawskich, podczas gdy Szwedzi majg
najtanszy. Norwegowie najwiecej pieniedzy wydajg na pielegnacje i czystoS¢ skory,
Szwedzi na makijaz, a Dunczycy na perfumy. Finowie wydajg najmniej pieniedzy na
perfumy i prognozuje sie, ze ich uzycie bedzie nadal spadac. Przecietnie Finowie najwiecej
wydajg na czystos¢ osobistg, ale szacuje sie, ze wydatki na produkty do pielegnacji skory

i makijazu znacznie wzrosng w ciggu najblizszych kilku lat.

Rynek konsumencki kosmetykow w Finlandii wykazuje state, stabilne tendencje wzrostowe
i przewiduje sie, ze szczegdlnie cyfrowe zakupy kosmetykdw w najblizszych latach bedg
regularnie sie zwieksza¢, twierdzi Konfederacja Finskich Zwigzkéw Zawodowych.
Kosmetyki i produkty higieniczne obejmujg zarowno kosmetyki konsumenckie, jak
i profesjonalne oraz srodki higieny osobistej, a takze detergenty, Srodki czyszczgce

i odzywki do tekstyliow i powierzchni.

Zrédto: https://www.stat.fi/en
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Rynek konsumencki i zakupy kosmetyczne roczne na mieszkarnca

Milion euro 2018 2019

Makijaz (twarz i paznokcie) 184,5 188,7 208,2
Pielegnacja skory 280,0 286,3 313,5
Higiena osobista 524,9 527,2 538,1
Perfumy 52,5 52,3 51,1
Kosmetyki razem 1042 1055 1111

EURO/mieszkaniec/rok

Makijaz (twarz i paznokcie) 33,41 34,12 37,44
Pielegnacja skory 50,69 51,76 56,39
Higiena osobista 95,04 95,30 96,76
Perfumy 9,51 9,45 9,20
Kosmetyki razem 188,66 190,62 199,79

Ocenia sie, ze do 2023 roku udziat nabywcéw cyfrowych wzrosnie z 22 do 36 procent.
Najaktywniejszymi cyfrowymi nabywcami kosmetykédw sg osoby ponizej 35 roku zycia.
Kosmetyki czesciej kupuje sie w sklepie stacjonarnym, niz w sklepach internetowych.
Nawet kiedy zakupy odbywajg sie w sklepie stacjonarnym, informacje czesto pobierane sg

online.

Cyfrowe wyszukiwanie informacji jest juz powszechne, a prawie dwie trzecie kupujgcych
cyfrowo pobiera informacje o produktach bezposrednio ze sklepdéw internetowych. Opinie
innych klientéw odgrywajg rédwniez wazng role w wyszukiwaniu informacji i decyzjach

zakupowych.

Zrédto: https://www.kauppa.fi
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Sklep stacjonarny jest jednak nadal wainym kanatem pozyskiwania informacji dla
kupujgcych kosmetyki, poniewaz prawie jedna trzecia z nich (31%) pobiera informacje
o produktach ze sklepu. Obstuga klienta odgrywa wazng role w doswiadczeniu zakupowym
konsumenta. Konsumenci chcg testowaé produkty kosmetyczne i stysze¢ o ich

wtasciwosciach od sprzedawcy.

Kanaty sprzedazy

W ciggu ostatnich kilku lat w branzy kosmetycznej wiele sieci zlikwidowano — jedna
natomiast kontynuuje i wcigz rosnie — EMOTION, najwieksza sie¢ kosmetyczna w Finlandii,
nalezgca do Grupy S, najwiekszej na rynku. Sie¢ EMOTION zatozono w kwietniu 2000 roku.
Posiada 37 sklepdw, jej cel to 50. Jest czescig sieci 21 domow towarowych Sokos, ktérego
obroty w 2020 r. wyniosty 236 mIn euro. Sprzedaz netto Emotion wzrosfa i jest to znaczaca

czesc¢ sprzedazy netto Sokos.
Drugg najwiekszg siecig jest szwedzki Kicks, ktory ma 33 sklepy w Finlandii. Dom
towarowy Stockmann kilka lat temu zamknat swojg sie¢ sklepdw kosmetycznych Beauty

i sprzedaje kosmetyki tylko w swoich domach towarowych i sklepie internetowym.

S dwie duze finskie sieci sklepéw ekologicznych Life i Ruohonjuuri, ktére sprzedajg

zywnosc¢ ekologiczng oraz kosmetyki naturalne.

Sie¢ Hehku nalezgca do Kesko i Orioli zakoriczyta sie spektakularnie w 2018 roku, po

niespetna roku dziatalnosci. Zamiarem byto otwarcie stu sklepow. Byto ich 19.

Na rynku finskim sg Swiatowe marki L'Occitane i Body Shop, Yves Rocher prowadzi tylko

sprzedaz internetowa.

G)K0S Femetio ‘{a KICKS

RUOHONJUURI

Zrédto: https://www.kauppa.fi
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Nie ma w Finlandii popularnych w Europie sieci Rosmanna, Douglasa czy Sephory. We
wszystkich supermarketach sg rozbudowane dziaty kosmetyczne, ktdre oprécz chemii
gospodarczej i artykutow higieny osobistej oferujg wiele znanych marek kosmetykow do

pielegnacji i makijazu, rowniez kosmetykdéw ekologicznych.

Rok 2020 byt rokiem wyjgtkowym dla branzy kosmetycznej i higienicznej. Pomimo trudnej
sytuacji branza byta w stanie sprawnie dostosowac swoje dziatania i oferte produktowa do
zmieniajgcych sie potrzeb. Sprzedaz réznych srodkéw dezynfekujacych zwiekszyta ogdlng
sprzedaz detergentéw domowych i profesjonalnych. Wzrést réwniez popyt na produkty do
higieny osobistej w kosmetykach, chociaz rynek kosmetyczny jako catos¢ byt ujemny o 3%.
Na przetomie stycznia i czerwca 2020 roku spadta miedzy innymi sprzedaz kosmetykéw do
makijazu i zapachdw, poniewaz wiosng konsumenci pracowali zdalnie i przenosili sie z biur

do domdw, a imprezy byty odwotane.

W Finlandii konsumenci sg przyzwyczajeni do zakupéw produktéw kosmetycznych podczas
podrézowania, a kiedy praktycznie catkowicie odcieto handel bezctowy, popyt przesunat
sie na handel krajowy. Przebywanie w domu przyczynito sie takze do checi zainwestowania
w dbanie i rozpieszczanie sie. Znalazto to odzwierciedlenie w zapotrzebowaniu na
produkty do pielegnacji wifasnej. Pandemia znaczaco zwiekszyta réwniez sprzedaz

niektérych produktdw higieny osobistej, takich jak mydta do rak. Ich sprzedaz stale rosnie.

Wraz z nadejsSciem epidemii korony sprzedaz kosmetykéw, zwitaszcza w sklepach
stacjonarnych, spadta, poniewaz ludzie nie poruszali sie juz w normalny sposéb. Spadek
sprzedazy byt szczegdlnie widoczny w sprzedazy produktéw salondéw fryzjerskich
i kosmetycznych oraz domoéw towarowych. Zakupy kosmetykdédw zostaty przeniesione

zardwno do internetu, jak i do supermarketéw w potagczeniu z zakupami zywnosci.

Zrédto: www.kosmetiikkajahygienia.fi
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Wzrost pracy zdalnej i ograniczenie podrézy majg bezposredni wptyw na konsumpcje
kosmetykdw. Ponadto ograniczenia w organizowaniu wydarzen wptywajg posrednio
rowniez na branze kosmetyczng: konsumenci nie otrzymujg w zwykty sposdb impulsow
z trendow, a przysztos¢ konsumpcji jest trudna do przewidzenia. Z drugiej strony widac
ozywienie sprzedazy kosmetykdw na tych rynkach europejskich, na ktérych nie ma juz
zadnych ograniczen. Nalezy sie spodziewa¢ ozywienia atmosfery na finskim rynku

kosmetycznym poniewaz w pazdzierniku 2021 zostaty zniesione ograniczenia.

Srodki myjace i dezynfekujgce w miejscach pracy sa potrzebne do zapewnienia
odpowiedniego poziomu higieny w spoteczerstwie. Znaczenie higieny wzrosto wraz

z epidemia i na przyktad inwestuje sie wiecej w higiene rak niz przed pandemig.

Niepewnos¢ na rynku $wiatowym znajduje réwniez odzwierciedlenie na rynku fidskim.
Oczekiwania na przysztos¢ sg niepewne, mimo ze rynek kosmetyczny ozywit sie,
a detergenty sg potrzebne do osiggniecia odpowiedniego poziomu higieny. Wptyw Korony
bedzie widoczny w zyciu codziennym jeszcze przez dtugi czas, a rozwdj rynku branzy
kosmetycznej i higienicznej w duzej mierze bedzie zalezat od zniesienia ograniczen

i ewentualnych dtugofalowych zmian w zachowaniach konsumenckich.

Podczas korony branza byta w stanie elastycznie reagowaé¢ na duze wahania kategorii.
Wahania popytu na poszczegdlne kategorie byty historycznie duze, a mimo to branzy
udato sie zapewni¢ odpowiednie produkty i ustugi. W rezultacie branza nadal wierzy

w pozytywng ogdlng perspektywe.
Wedtug danych rynkowych za pierwszg potowe 2021 r. rynki kosmetykéw i artykutéw

higienicznych powracajg do poziomow sprzed pandemii wedtug informacji Stowarzyszenia

Przemystu Kosmetycznego i Higienicznego, z dn. 01.09.2021.

Zrédto: www.kosmetiikkajahygienia.fi
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Sprzedaz kosmetykédw nieznacznie wzrosta w pierwszej potowie 2021 roku. Pielegnacja
skory i wtosdw, jako najwieksze grupy produktéw kosmetycznych, zwiekszyta sprzedaz
0 6%. Popyt na produkty do pielegnacji skory byt silny we wszystkich kanatach dystrybucji.
W pielegnacji wioséw sprzedaz produktéw fryzjerskich doprowadzita do wzrostu
w kategorii. Sprzedaz kosmetykéw selektywnych byta ogélnie dodatnia w réznych grupach
produktéw, poniewaz zmniejszyty sie zakupy bezctowe podczas turystyki, i przeniosty sie

do Finlandii. W kosmetyce kolorowej wzrosto zapotrzebowanie na makijaz oczu.

Sprzedaz profesjonalnych Srodkéw czystosci i higieny spadta do poziomu sprzed pandemii.
Oczekuje sie, ze popyt na produkty sektora wzrosnie po zniesieniu wszystkich ograniczen.
Zniesienie ograniczen wpfynie m.in. na rosngce zapotrzebowanie na profesjonalne
detergenty do zmywarek i chemie do prania. Ponadto oczekuje sie, ze popyt na niektore
produkty, takie jak srodki do dezynfekcji rak, utrzyma sie powyzej pozioméw sprzed

korony z powodu zwiekszonych inwestycji w higiene rgk na catym swiecie.

Najpopularniejsze marki kosmetykow finskich

Ve "

CUTRIN

PROFESSIONAL
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Zrédto: https://logos-world.net/
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Najpopularniejsze marki kosmetykow finskich

Hobing LAPONIE LUMENGE

OF SCANDINAVIA

@ F'Rangs\il’a\

FLOW MIA HOYTO

COSMETICS

OLIVIAKLEIN INARI

ARCTIC BEAUTY

Zrédto: https://logos-world.net/
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4. Kosmetyki naturalne

Sprzedaz firm produkujgcych i importujgcych kosmetyki naturalne wzrosta w 2018 roku
0 22% — informuje branzowa organizacja Pro Luonnonkosmetiikka. W roku 2019 wzrost

sprzedazy wyniost 13% Firmy uwazajg, ze wzrost utrzyma sie rowniez w tym roku.

W ankiecie cztonkowskiej Pro Luonnonkosmetiikka wzieto udziat 20 firm produkujgcych
lub importujgcych kosmetyki naturalne. W jednej trzeciej firm, ktére odpowiedziaty na
ankiete, sprzedaz kosmetykéw naturalnych wzrosta w ciggu roku o ponad 50%, a ogdlna
sprzedaz wzrosta o 75% firm. Perspektywy na przysztos¢ dla kosmetykdéw naturalnych sa
jasne, wedtug ankiety, perspektywy na przysztosé¢ byty ogdlnie pozytywne, a 90% firm,
ktore udzielity odpowiedzi, uznato, ze biznes kosmetykdw naturalnych bedzie sie rozwijac
w przyszto$ci. Miedzynarodowym rynkiem interesuje sie 85% firm, ktére odpowiedziaty na

ankiete.

W kosmetykach naturalnych pochodzenie surowca musi by¢ mozliwe do przesledzenia.
Surowce roslinne sg scisle okreslone i nie wolno przeprowadzaé testéw na zwierzetach.
Podkresla sie naturalno$¢, odpowiedzialno$¢ i ekologie. Zwtaszcza mitodzi ludzie

sprawdzajg sposob wytwarzania produktu.
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Zrédto: http://www.luonnonkosmetiikka.fi/
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W produkcji kosmetykow naturalnych preferowane sg surowce organiczne, ktérych
pochodzenie musi by¢ identyfikowalne. Certyfikowana jakos¢ organiczna jest preferowana
w surowcach roslinnych, a zagrozone rosliny nie sg wykorzystywane. Oryginalne kosmetyki
naturalne nie zawierajg syntetycznych zapachdow ani barwnikdw. Surowce zabronione to
rowniez m.in. silikony, parabeny i oleje mineralne. W kosmetykach naturalnych testy na

zwierzetach sg surowo zabronione.

Kosmetyki naturalne to aktualny i rosnacy trend, ktéry wcigz sie rozwija. Coraz wiecej
nowych rodzimych firm wchodzi na finski rynek kosmetyczny, co powoduje rosngca
konkurencje w branzy kosmetycznej. Na wzrost konkurencji i zmiany w wydawaniu
pieniedzy mogg mie¢ wptyw m.in. poziom Zzycia i rynek kosmetyczny, wzrost asortymentu
i lepsza dostepnos¢ produktéw, np. w zakupach online. Te zmiany wptywaja rowniez na
liczbe nabywcéw produktéw luksusowych, co moze w zwiekszy¢ popyt na finskie

luksusowe kosmetyki naturalne.

Konsumenci ekologiczni

2,2 miliona Finéw regularnie korzysta z produktéw organicznych, spozywczych
i kosmetykéw, ktére nie sg juz produktami niszowymi. Stosowanie produktéw
ekologicznych rozszerzyto sie bardziej rownomiernie na rézne grupy ludnosci, od obszaru
metropolitalnego Helsinek do innych czesci kraju, do réinych grup dochodowych
i z réznym wyksztatceniem. Odsetek mezczyzn wzrést, ale mtode kobiety i rodziny
z dzie¢mi nadal stanowig kluczowa grupe uzytkownikéw. Czystosé, brak szkodliwych
substancji i zdrowie s3 wymieniane jako najwazniejsze kryteria zakupu produktow
ekologicznych. Wzrosto takze znaczenie przyjaznosci dla srodowiska. Popyt konsumentéw
na kosmetyki naturalne tak jak na ekologiczng zywnos¢ wspierany jest przez ogdlny trend
LOHAS (lifestyle of health and sustainability), a takze przez wzmozong dyskusje na temat

problemdw srodowiskowych i chemizacji spoteczeristwa.

Zrédto: https://www.kantar.fi/
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Okazjonalnie Aktywnie

o

34% 32%

Nie uzywa
10%

Regularnie
24%

Aktywni uzytkownicy potrzebujg wiekszej dostepnosci i mozliwosci wyboru, okazjonalni
uzytkownicy bardziej przekonujg o réznicach miedzy produktami ekologicznymi i zwyktymi.

Ponad potowa prawdopodobnie kupitaby wiecej produktéw ekologicznych, gdyby cena

byta nizsza.

Zrédto: (Calibri, 10 pt)
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5. szansei wyzwania

Znaczacym trendem konsumenckim jest koncentracja na dobrym samopoczuciu
i funkcjonalnych, zdrowych produktach. Codzienne dobre samopoczucie jest blisko
zwigzane z ogoélnymi koncepcjami zdrowia i zadowolenia. Klienci pragng jes¢ zdrowiej

i dbac o siebie.

Finski rynek kosmetyczny ma wartos¢ okoto miliarda euro, rynek detergentéw domowych

to 210 milionéw euro, a rynek profesjonalnego czyszczenia to 70 milionédw euro.

Réwniez czysto$é osobista jest dla Findw bardzo wazna, wspierana gteboko zakorzeniong
tradycjg sauny i saunowania. Ale kosmetyki do sauny to nie tylko mydto i szampon, to
réwniez maski i odzywki do skéry i wtosédw podczas saunowania oraz srodki pielegnacyjne

do uzycia po wyjsciu z tazni.

Srodki do pielegnacji skdry sa kategoria perspektywiczng wykazujacg najwiekszg tendencje
rosngcy. Réwniez w sprzedazy kosmetykow kolorowych jest staty i wyrazny wzrost oraz

luka rynkowa zwtaszcza w kategorii ekologicznych kosmetykéw do makijazu.

Finscy konsumenci lubig nowosci i starajg sie nadgzac za swiatowymi trendami a nawet je
wyprzedzaé. Popularne sg kosmetyki bez wody — water-free oraz kosmetyki w stanie

statym np. szampon w kostce.

Finowie jak wszystkie narody lubig swoj jezyk ojczysty a konsumenci lubig gdy ,,méwi sie”
do nich po finsku. Réwniez ustawa o kosmetykach wymaga aby produkty przeznaczone do
sprzedazy samoobstugowej miaty na opakowaniu informacje o produkcie w jezyku finskim

i szwedzkim, ze wzgledu na fakt, ze oba sg jezykami urzedowymi.

Zrédto: https://www.kauppa.fi
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Certyfikaty, Nagrody, Wyrdznienia
Zastugi sg cenione i nalezy o nich gtosno mowié. W oczach konsumenta dodajg prestizu
produktowi i wzbudzajg do niego zaufani. W oczach dystrybutorow i kontrahentow

wyrozniajg produkt i zwracajg na niego uwage.

Regulacje prawne

Po pierwsze, przepisy pokrywajg sie gtéwnie z przepisami unijnymi, do powoduje, ze
handel wewnatrzunijny jest mniej ktopotliwy. Zgodnos$é¢ z przepisami dotyczacymi
kosmetykdéw jest monitorowana Finski Urzgd Bezpieczenstwa i Chemikaliow TUKES i Urzad

Celny.

Kosmetyki i produkty kosmetyczne musza by¢ zgodne z wymogami Rozporzadzenia UE
w sprawie kosmetykdéw oraz Narodowej Ustawy o kosmetykach. Przepisy UE dotyczace
kosmetykow regulujg wszystkie produkty kosmetyczne importowane na rynek UE/EOG,
w tym do Finlandii. Zawieraja przepisy majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa
produktéw kosmetycznych i wysokiego poziomu ochrony zdrowia konsumentéw. Musi by¢
wskazana osoba odpowiedzialna za bezpieczeristwo produktu kosmetycznego. Obejmujg

m.in. wykazy zabronionych i objetych ograniczeniami sktadnikéw w kosmetykach.

Narodowa ustawa o kosmetykach w Finlandii reguluje:

* monitorowanie unijnego rozporzgdzenia w sprawie kosmetykdéw,

» oznakowanie produktéw kosmetycznych,

* wymagania jezykowe dotyczgce informacji o produkcie sprzedawanym w Finlandii,

» kary za nieprzestrzeganie przepiséw.

Przepisy dotyczace kosmetykdw majg zastosowanie zaréwno do konsumenckich, jak
i profesjonalnych produktéw kosmetycznych. W Finlandii, tak jak w innych krajach UE
wtadze nie zatwierdzajg ani nie kontrolujg produktéw kosmetycznych na rynku, dopdki nie

zostang wprowadzone do sprzedazy.

Zrédto: https://www.tukes.fi/en/
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Kosmetyki juz znajdujgce sie w sprzedazy sg losowo kontrolowane przez organy kontrolne.
Organy mogg inicjowac¢ kontrole na przyktad na podstawie zgtoszenia konsumentow

o niezgodnych lub powaznych dziataniach niepozgadanych srodkéw kosmetycznych.

Targi

Pro Luonnonkosmetiikka ry organizuje w Helsinkach popularne targi Natural Beauty
poswiecone kosmetykom naturalnym. Targi oferujg szerokg game autentycznych
kosmetykdw naturalnych i zréwnowazonej pielegnacji urody, a takze ciekawe wystgpienia

ekspertow w tej dziedzinie. Wystawcy sg cztonkami stowarzyszenia.

Najbardziej popularne i najwieksze targi to | Love Me, jest to duza impreza Fashion, Health
& Beauty. W roku 2020 i 2021 zostaty odwotane. Odbywajg sie w edycji dorocznej
w pazdzierniku, w 2022 roku odbedg sie w terminie 21-23.10, i cieszg sie frekwencjg ok.
60 000 tysiecy odwiedzajacych.

Targi branzy fryzjerskiej, réwniez odbywajg sie w Helsinkach, Targi Hair and Beauty. W ich

trakcie odbywa sie prestizowy konkurs dla stylistéw.

Oraz targi Kosmetologipaivat, jest to wydarzenie skierowane do profesjonalnych salonéw

kosmetycznych i kosmetologdw, oraz specjalistw medycyny estetycznej.

Zrédto: Messukeskus, Helsinki | Suomen suurin tapahtumapaikka
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ZASTRZEZENIE

Powyzszy materiat jest chroniony prawami autorskimi, ktére przystugujg Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu
S.A. (,PAIH") i mozna go wykorzystywaé w sposéb dozwolony przez przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2019, poz. 1231), ale jedynie w celach
niekomercyjnych (tj. na uzytek witasny). Nie jest dozwolone komercyjne wykorzystanie przekazywanych
tresci. Ponadto, materiat ten mozna wykorzystaé, jezeli przepisy lub zgoda uprawnionego zaktadajg, ze
wykorzystanie w celach niekomercyjnych nie wymaga pozwolenia ze strony uprawnionego. Dla innych
sposobow wykorzystania materiatu niezbedne jest uzyskanie pozwolenia od uprawnionego z tytutu
autorskich praw majatkowych. PAIH nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakiejkolwiek szkody
bezposredniej lub posredniej jakiegokolwiek rodzaju, w tym szkody za utrate zyskéw, wyniktej z catkowitego
lub czesciowego wykorzystania informacji udostepnionych przez PAIH w niniejszym materiale. W zwigzku
z tym, kazdy odbiorca tych informacji powinien sprawdzi¢ przydatnosc i poprawnosé wyzej wymienionych
informacji zgodnie z ich przeznaczeniem i korzystac z tych informacji na wtasng odpowiedzialnos¢. PAIH oraz
jej pracownicy nie ponosza w zadnym wypadku odpowiedzialnosci za jakakolwiek decyzje lub dziatanie
podjete w oparciu o wyzej wymienione informacje, ani za jakiekolwiek konsekwencje wynikajace z decyzji
podjetych w oparciu o te informacje.
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