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Poznan od lat wyrézniany jest
jako jedna z najlepszych i naj-
dynamiczniej rozwijajgcych sie
lokalizacji w sektorze nowocze-
snych ustug dla biznesu w Polsce.
Niestabngce zainteresowanie
miastem ze strony zagranicz-
nych inwestoréw z tego obszaru,
pomimo niskiego poziomu bez-
robocia i intensywnej konkurencji
na rynku pracy, wywotuje przede
wszystkim atrakcyjna oferta
powierzchni biurowej, rozwi-
nieta infrastruktura oraz rozbu-
dowane zaplecze akademickie.
Ogromne znaczenie ma takze
dogodne potozenie Poznania
w potowie drogi miedzy War-
szawq i Berlinem.

Poznan, stolica Wielkopolski, od
niemal dwéch dekad stanowi
silny osrodek biznesowy dla sek-
tora nowoczesnych ustug dla biz-
nesu. Rozwéj inwestycji typu BSS
jest tu stabilny i mimo rekordowo
niskiej stopie bezrobocia, co roku
w Poznaniu pojawia sie kilka
nowych projektow typy BPO,
GBS lub IT oraz kontynuowany
jest naturalny rozwoj operacyjny
istniejgcych inwestycji BSS.

Miasto nalezy do jednego z nie-
licznych, w ktérym nieustajgco
rejestrowany jest wzrost liczby
studentéw i absolwentow kluczo-
wych kierunkow studiow, po kto-
rych absolwenci zasilajqg sektor
nowoczesnych ustug dla biznesu.

Polska Agencja
Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

POZnan'

"Wstep

Biorgc pod uwage priorytetowe
traktowanie sektora BSS w poli-
tyce gospodarczo-inwestycyjnej
miasta, nalezy spodziewac sie,
ze jego przysztosc rysuje sie pod
tym wzgledem réwnie pozytyw-
nie.W portfolio projektow obstu-
giwanych obecnie przez Polskg
Agencje Inwestycji i Handlu, zain-
teresowanie stolicg Wielkopolski
najczesciej wykazujq inwestorzy
z branzy IT. Ponadto, obecni juz
w miescie przedsiebiorcy, obstu-
giwani przez PAIH, deklarujg
che¢ do dalszego rozwoju dzia-
talnosci, coraz czesciej decydu-
jac sie na ulokowanie w Pozna-
niu tych najbardziej zaawanso-
wanych proceséw.

Rynek nieruchomosci biurowych
w Poznaniu, réwniez nabrat roz-
pedu, a tworzone nowoczesne
przestrzenie biurowe spetiajg
wszelkie oczekiwania zaréwno
mniejszych, jakiwiekszych inwe-
stycji typu BSS.

Poznan, od lat jest laureatem
statuetki ,Outsourcing Star”,
ktéra w obiektywny sposéb po-
twierdza walory inwestycyjne
i atrakcyjnosé miasta jako jed-
nej z najlepszych lokalizacji BSS
w Polsce.

Zapraszam do Poznania!

Zapraszam do lektury Focus on
Poznan.



/Miasto

262 km?

Powierzchni

540 000

Mieszkancow

ok.1000 000

Mieszkancow obszaru metropolitarnego

42% 4,2%
2012 2013

1,2%

11%
2018 5019

Stopa bezrobocia
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*done dla miasta Poznan; zrodto: GUS

/Edukacja
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Przedszkola

132 przedszkola prywatne

3 przedszkola multijezyczne

78 oddziatéw przedszkolnych utworzonych
przy szkotach podstawowych

17 prywatnych punktow przedszkolnych

Iil KIERUNKI KSZTALCENIA
8 600" filologia (jezyki obce)
21000" administracja, biznes i prawo
4400 T/ICT
16 200" inzynieryjno-techniczne
4900 logistyka

4500" architektura i budownictwo



/Transport

Wypozyczalni
samochodow

Firm oferujgcych auta
w ramach carsharingu

()—=(:)

autw ramach carsharingu

Firm taxi

Liczba taksowek
Koszt poczgtkowy
Koszt za km

Linie
autobusowe

Linie autobusowe dzienne
Linii autobusowych nocnych

) Linii
@ tramwajowych

Bilety komunikacji

miejskiej
Cena biletu 10-min.
Cena biletu 45-min.
Cena biletu 90-min.
Cena biletu dobowego

Cena biletu
miesiecznego



Rowerow
miejskich

1700

Dtugosé tras rowerowych

Stacji rowerdw miejskich
Cena wypozyczenia roweru miejskiego

Wypozyczalnie
skuterow i hulajnog

skuterow
hulajnog

Odlegtos¢ z Poznania do innych miast

Warszawa 308 km
Wroctaw 167 km
Lublin 482 km
Szczecin 285 km
Lodz 218 km
Katowice 367 km
Krakow 445 km
Rzeszow 556 km . l
Gdansk 338 km T mY
= Berlin 272 km ‘ l
= Homburg 552 km
= Praga 448 km Drogi
™ Minsk 850 km Autostrada
= Kijow 1079 km Drogi ekspresowe
= Moskwa 1550 km Droga wojewddzka
= Wilno 757 km Droga krajowa
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Odlegtosé od Dworca Gtéwnego PKP

w Poznaniu

JEZIORO KIEKRZ
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/Nieruchomosci

Catkowita istniejgca powierzchnia biur klasy A/B+ 555000 m?
Catkowita powierzchnia biur klasy A/B+ w budowie 50 000 m?
Catkowita powierzchnia biur klasy A/B+ planowana 170 000 m?
Liczba budynkéw biurowych klasy A/B+ 95
Liczba budynkow biurowych klasy A/B+ w budowie 3
Liczba budynkow biurowych klasy A/B+ planowana 16
Czynsz minimum w klasie A/B+ 10.00 EUR / m?
Czynsz maksimum w klasie A/B+ 1450 EUR / m2
Srednie optaty serwisowe w klasie A/B+ 16.00 PLN / m?
Wybrane obiekty biurowe
¢ POW. POW.

BUDYNEK ADRES WLASCICIEL ISTNIEJACA PLANOWANA
Poznan Business . Cromwell/
Garden (BI-B9) Kolorowa, Poznan Vastint 86700 m?2
Maraton A&B Krolovx{eondWigi, Union 24850 m?

Poznan Investment
Nowy Rynek Matyi/Przemystowa/ gy g 21000m? 70 000 m?

WY RY Wujka, Poznan

Szyperska Office Center Szyperska, Poznan Wechta 18 900 m?
Poznan Financial Centre  Andersa, Poznan Peakside 17500 m?

Zrodto: Cushman & Wakefield



Catkowita istniejgca powierzchnia

2 046 744 m?
magazynowa
Catkowita powierzchniq 131 066 m?2
magazynowa w budowie
Catkowita powierzchnia 3172 176 m2

magazynowa planowana

Srednie czynsze magazynowe
(miasto i okolice)

2.9-35EURO / m?

Wybrane obiekty magazynowe

Zrédto: Cushman & Wakefield

POW. POW. POW.
BUDYNEK ADRES DEWELOPER ISTNIEJACA W BUDOWIE PLANOWANA
Panattoni P Aska, .
BEIJ'gOArr?glzon SZZF;OHS “ Panattoni Europe 123000 m? - -
P3 Poznan Zernicka, P3 Logistic Parks 190 000 m? - 260 000 m?2

Robakowo
Goodman Poznan  Janikowska, G0 gman poland 38 000 m? - 80122 m?
Il Logistics Centre  Poznan
Ponottgni Park Sw. /\/\iko’fojo, Panattoni Europe 39376 m? - 44 515 m?
Poznan IX Swadzim
MLP Poznan West EO'“G: MLP Group 8500m?  7560m? 57848 m?
gbrowka
Liczba galerii handlowych 21
Powierzchnia galerii handlowych 730 000 m?
Powierzchnia wolna 40 000 m?
Sredni czynsz w obiektach prime 30-40 EUR/m?
Wybrane obiekty handlowe
BUDYNEK ADRES DEWELOPER/ WELASCICIEL POW. ISTNIEJACA
Posnania Pleszewska, Poznan Apsys Polska 99 000 m?
TriGranit / ECE European
Avenida Matyi, Poznan Prime Shopping Centre 58 000 m?
Fund, Resolution Property

King Cross Marcelin ~ Bukowska, Poznan King Cross Group / EPP 45 600 m?
Stary Browar Potwiejska, Poznan \F/\?;tcﬁt{] Ii/\e;rt]socgsné;z?t & 47 500 m?
Poznan Plaza Druzbickiego, Poznan  Plaza Centers / Klepierre 29500 m?

13



/Ustugi biznesowe

111 700

Liczba firm w Poznaniu ogétem



Wybrane instytucje
wspierajgce przedsiebiorczosé

- Biuro Obstugi Inwestorow Miasta
Poznania

- Poznarski Park Naukowo-
Technologiczny

- Poznariski Park Technologiczno-
Przemystowy

- Eureka Technology Park Dopiewo
kofo Poznania

- Nobel Tower Park Naukowo-
Technologiczny

- Plus Jeden Poznan - bezptatna
przestrzen coworkingowa

- Wielkopolskie Centrum Obstugi
Inwestoréw i Eksporterow

- Poznanskie Centrum
Superkomputerowo-Sieciowe

- Wielkopolski Fundusz Rozwoju

- Wielkopolskie Centrum Wspierania
Inwestycji

- Wielkopolska I1zba Przemystowo-
Handlowa w Poznaniu

- Wielkopolska Agencja Rozwoju
Przedsigbiorczosci Sp.z 0.0.
w Poznaniu

- Wielkopolskie Centrum
Zaawansowanych Technologii

- Centrum Innowacji Rozwoju
i Transferu Technologii Politechniki
Poznariskiej

- Uczelniane Centrum Innowagji
i Transferu Technologii Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza

- Poznariski Akademicki Inkubator

Przedsigbiorczosci

- Akademicki Inkubator

Przedsiebiorczosci Politechniki
Poznariskiej

- Niderlandzko-Polska Izba

Gospodarcza

- Polsko-Brytyjska Izba Gospodarcza
- Polsko-Niemiecka Izba Gospodarcza

- Polsko-Skandynawska Izba

Gospodarcza

- Wielkopolski Klub Kapitatu
- DWK - Niemieckie Koto

Gospodarcze w Poznaniu

Centra outsourcingowe
z obstugg jezykéw obcych

== Polski: 42 = Szwedzki: 7
== Angielski: 76 = Holenderski: Tl
== Niemiecki: 41 = Czeski: 6

= Hiszpanski: 15 B Turecki: 2

11 Francuski: 20 = Grecki: 2

11 Wihoski: 14 = Arabski: 2

= Rosyjski 13 i Butgarski: 1
= Wegierski: 5 i Stowacki: 4
= Ukrainski: 4 B Portugalski: 3
== Dunski: 9 ™= Serbski: 1

+ Finski: 2 &8 Estonski: 1

#= Norweski: 5 = Chorwacki:1

15



SSC (Globalne Centrum
Kompetencyjne) 1 W ( SSC/BPO1

Vs BPO/ITO1

BPO/ITO/R&D 1
et

ITR&D 2

R&D Automativ 1 _/ R&ED14

ITO&SSC1
KPO1

Typ ustug



ORGANIZACJA UStUGI ORGANIZACIJA UstuaGl ORGANIZACJA USLUGI
A. Schulman SSC Franklin Templeton e Open Text R&D
Add Investments
connect BPO Osram SSC
Contact Center GFT Poland ITo
Paymentwall ITO
ADM SSC Grant Thornton BPO
P k T
Allegro T GSK Finance Hub SSC cywoerts
) Pek R&D
Alphanumeric ITO GSK Services SSC ekabex &
Syst E
A\/s lems urope . Hicron e Pepco HQ
nalyx . '
R P . . Holiday Check R&D Polaris Laboratories  R&D
pzumi Raben Management
H R&D
Arvato Polska (ustugi omag & Services SR
_loai i H i R&D
SCM !oglstyko iAFS  BPO vawel & Rehau SSC
- ustugi finansowe) INGKA Business
BAE Systems Poland T Service Center Sp. SSC R Pl S 2 SSC
B hoO ) BPO z 0.0. (lkea Business Qe
anach Outsourcing Soniee Gl ssc
Bridgestone EBS SSC BPO/ (Globalne
Call4You BPO Intitek TO/ Rockwool centrum
o R&D kompe-
Capgemini Software T R&D tencyjne)
Solution Center & IT Kontrakt ITo enene
Carl Zeiss e itelligence To Santander (BZ WBK)  SSC
i i Seargin ITO
Cor|§berg Shared e IJjelrokn|n§oAl\/\c1rt|ns e g
Services Centre Olska o5.A. Selvita R&D
CEDC Internationall SSC John Deere SSC Si O
CenturyLink TO Canemeiel (CAz S SNP Poland (formerly O
Cleeng R&D LINA Medical Polska  SSC BCC)
Cognifide T Lorenz Services SSC Sollers Consulting T
Computacenter TO Majorel+ Sonalake IT
Conectys BPO Adm\mstrotmn. BPO Starter Sp. z 0.0. BPO
Personnel Services
Contact Center BPO MAN Accounting ssC Sysnet Global i
DFDS SSC Center Solutions
Mars Financial Tal TO
) SSC/ alex
Duni EFF 2P0 Services SSC
: TomTom R&D IT
Eanvie R&D McKinsey EMEA sSC
9 Shared Services Transcosmos BPO
ENER S Mentor Graphics R&D Unilever Polska R&D
Etteplan R&D Mesidham Shared ssc Sp.zo.0.
Euroflorist SSC Services Europe Veolia Centrum e
EXIDE Technologies ssC Mobica T Ustug Wspolnych
SSCSp.zo.o. Newell Poland ssC ViaVox Call Contact ~ BPO/
Fabres TG/ Services Center ITO
55C NEXT: IT I Volkswagen Group
Fandom powered Servi SSC
by Wikia R&D Nordcloud R&D ervices
R&D O-I| Business Service ZETO ITO
SSC
FEV GROUP Auto- Center
motiv

17
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- Wielka Brytania / Holandial

-Szwecjc12

- Hiszpanial

B Rosjo/USAT

- Republika Potudniowej Afryki 1

- Rumunial

- Portugalial

- Norwegia

- Japonia/Niemcy1

- Irlandia 2

- Japonia 2

- Finlandia 2
I \/iclka Brytania 9
Y Polska13
_ Holandia 5

- Chiny1

I Froncio 5

I Do 4

- Szwajcaria 2

- Kanadal

Kraj pochodzenia
inwestycji



Wynagrodzenia

Call Center

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM
@ Mtodszy Konsultant 4000 5000
Konsultant 5500 6500
Starszy Konsultant 6000 7500
Kierownik Zespotu 7500 8500
Supervisor 7500 8500
Menedzer 11000 13000

IT

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM

Net Developer 7000 16 000

V C++ Developer 5000 16 000
X Informatyk wspierajgcy 5000 11000

prace biurowe

Srednie miesieczne wynagrodzenie
w PLN brutto w Poznaniu:

5000



Zarzqdzanie Zobowigzaniami/
Zarzqgdzanie Naleznosciami

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

Ksiega Gtéwna

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

Zrodio: Antal

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM
Mtodszy Ksiegowy 4000 5000
Ksiegowy 5000 6500
Starszy Ksiegowy 6500 7000
Kierownik Zespotu 8 000 12 000
Supervisor 8 000 12000
Menedzer 12 000 16 000
STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM
Mtodszy Ksiegowy 5000 6000
Ksiegowy 6000 7500
Starszy Ksiegowy 7500 8500
Kierownik Zespotu 10 000 15000
Supervisor 10 000 15000
Menedzer 16 000 18 000

21



/Kultura, rozrywka, rekreacja

13¢
23%

hondlowych
2 s muzeow

1 o festiwali

22

Przyktadowe wydarzenia biznesowe,

kulturalne, sportowe

- Tydzien SSC/BPO

- Poznanskie Dni

Przedsiebiorczosci

- Short Waves Festival

- Malta Festival Poznan

- Enea Spring Break

- AquanetJazz Festival

- Festiwal Fantastyki Pyrkon
- Noc Muzeow

- Poznan za pot ceny

- Festiwal Filmow

nieCodziennych

- Ethno Port
- Festiwal Mfodego Jazzu

- Miedzynarodowy Festiwal

Filmow Animowanych
Animator

- DniTwierdzy Poznan
- Lato w Bramie Poznania

- Poznanski Festiwal

Kryminatu Granda

- Europejskie Dni

Dziedzictwa

- Poznan Old Jazz Festival

- Miedzynarodowy Festiwal

Filmow Dokumentalnych
OFF CINEMA

- Poznan Game Arena
- Imieniny ulicy $w. Marcin
- Festiwal Rzezby Lodowe;j

- Miedzynarodowy Festiwal

Filmow Mtfodego Widza
Ale Kino!

- Obchody 10l rocznicy

wybuchu Powstania
Wielkopolskiego

- Wings for Life Run

- Poznan Bike Challenge
- Super League Triathlon
- Poznan Potmaraton

- Poznan Maraton

- Poznan Business Run

- Noc Naukowcow

- Poznan Mentoring Walk
- Startup Poznan

- Poznanski Lider

Przedsiebiorczosci

- Influencer Live Poznan
- Juwenalia
- Wielkie Grillowanie UAM

- Bieg sztafetowy

XLPL EKIDEN

- Mistrzostwa Swiata

w Kolarstwie Szosowym

- Puchar Swiata

w Wioslarstwie

- Puchar Swiata

w Kajakarstwie

- Miedzynarodowy

Turniej Tenisa Ziemnego
Mezczyzn Challenger
ATP Poznan Open

- Miedzynarodowe

Halowe Zawody
w Skokach przez
Przeszkody

CSI-W (Cavaliada)



hotell

Fkkkk

pieciogwiazdkowe
czterogwiazdkowych ™
trzygwiazdkowych ™

100:=

.

szpitali

imprez
targowych

Zaplecze konferencyjne

- Poznan Congress Center + llonn Hotel
(Grupa MTP) - Hotel IOR - Centrum
- Hotel Altus Kongresowe
- IBB Andersia Hotel - Hotel Kolegiacki
- Blow Up Hall 5050 - Hotel Korel

. Hotel Camping Malta - Lavender Hotel Poznan

- City Park Hotel & Residence + Mercure Poznan Centrum

- Hotel Moderno
- Hotel NH Poznan

- City Solei Boutique Hotel

- Hotel DeSilva Premium

Poznan - Novotel Poznan Centrum
- Hotel fairPlayce - Novotel Poznan Malta
- Grand Royal Hotel - Hotel Royal
- Hotel HP Park - Hotel Safir
- ibis Poznan Stare Miasto - Sheraton Poznan Hotel

- Hotel lkar - Hotel Topaz Poznan Centrum

- Hotel Traffic

- Hotel Vivaldi Poznan
- Hotel Whoski

- Aula Artis

- Bazar Poznanski

- Muzeum Archeologiczne

w Poznaniu

- Patac Dziatynskich
- Fort VI Twierdza Poznan

- Teatr Wielki im. Stanistawa

Moniuszki

- Aula Uniwersytecka
- Arena Poznan

- Cinemacity Poznan

Kinepolis

- Centrum Kongresowo-

Dydaktyczne Uniwersytetu
Medycznego

- Concordia Design
- Klub Muzyczny Bl
- Mtynska 12

- Maltanskie Centrum

Szkoleniowo-
Konferencyjne

- Nobel Tower

- Ogrodowa 12 - Conference

Center

- GARDENCity restaurants &

catering

- SALEOMEGA pl

- SPOT.

- Stadion Poznan

- Termy Maltanskie

- World Trade Center



Biuro Obstugi Inwestoréw w Poznaniu Focus on Poznan

Invest in przygotowany przez:

*
POZnan AP Pro Progressio

Biuro Obstugi Inwestorow
Urzgd Miasta Poznania
ul. Za Bramkg 1

61-842 Poznan

Qe tel: (+48) 61878 54 28
= fax: (+48) 61878 55 00

= e-mailinwestor@um.poznan.pl

www.poznan.pl

Pro Progressio - Fundacja zajmujgca sie rozwojem i promocjq branzy outsourcingowej w Polsce. Fundacja wspotpracuje
z sektorem publicznym i prywatnym oraz miedzynarodowymi organizacjami sektora outsourcingu. Jest wydawcg mediow
branzy outsourcingowej, ktorymi sq OutsourcingPortal oraz magazyn Outsourcing&More.

Pro Progressio prowadzi Klub Pro Progressio, do ktérego zaprasza firmy swiadczgce ustugi outsourcingowe oraz
organizacje z bezposredniego otoczenia branzy. Klub promuje i wspiera rozwéj dziatalnosci outsourcingowej, zaréwno
ustug jak i produkgji, utatwia nawigzywanie kontaktow i zwieksza swiadomosée marek firm outsourcingowych.

Fundacja Pro Progressio Tel: +48 22 213 02 44

ul. Sobieskiego 104 lok. 29 E:info@proprogressio.pl
00-764 Warszawa W: www.proprogressio.pl
We wspotpracy z:

3£ antal
pest.. poznart s 3% S|POSTA

THE VALUE OF
SPECIALIZED TALENTS

Rozpowszechnianie i udostepnienie elektronicznego wydania  Zawartos¢ Raportu Focus On podlega ochronie przewidzianej
Raportu Focus On dozwolone jest wylgcznie w catosci i wymaga  przepisami prawa, a w szczegoélnosci ustawy o prawie autor-
jednoczesnego wskazania zrodta Raportu: http://www.propro-  skim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 (t. Dz.U. 2006
gressio.pl/pl/baza-wiedzy/focus-onhtml. Wszelkie prawa au- Nr 90, poz. 631). Fundacja Pro Progressio i ,RIPOSTA" DOKTOR
torskie do Raportu Focus On, w tym prawo do jego publikowania  spétka jowna wyrazajg zgode na publikowanie przez dzien-
w formie drukowanej, przystugujq wytgcznie Fundacji Pro Progres-  nikarzy w prasie, radiu, telewizji oraz Internecie informacji na
sio i ‘RIPOSTA" DOKTOR spotce jawnej. Powielanie, kopiowanie, temat Raportu Focus On, w szczegoélnosci na temat jego autora,
udostepnianie i rozpowszechnianie Raportu w formie drukowane]  zrédta oraz tresci.

lub w niepetnej wersji jest zabronione i wymaga kazdorazowo

zgody Fundacji Pro Progressio wyrazonej w formie pisemnej pod

rygorem niewaznosci.

Zédto: Pro Progressio, Biuro Obstugi Inwestorow w Poznaniu, GUS oraz firmy Cushman & Wakefield oraz Antal..



