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Sektor IT we Francji



[.  Informacje podstawowe

W 2016 roku warto$¢ francuskiego rynku technologii informatycznych
osiagnela 67 miliardow EUR, przy czym ustugi IT to okoto 78% tej war-
toSci, hardware zas to 22%.

Francuski rynek hardware jest przesycony: sprzedaz smartfonéw spadta
0 6% w 2016 roku,aw 2017 roku sprzedaz komputeréw spadta o 4%. Ry-
nek tabletdéw jest w najgorszej sytuacji - sprzedaz ostabila si¢ 0 21%.

Sam rynek IT wzrést o okoto 8% w 2017 roku, miedzy innymi dzieki cloud
computing. Francuskie firmy operujace narynku IT coraz bardziej odda-
laja sie od zwyklej sprzedazy sprzetu,a coraz czeSciej koncentrujg si¢ na
ustugach (np.zwiazanych z cyberbezpieczeistwem, integracja syste-
moéw lub danymiw chmurze).

Dynamizm rynku zwiazany jest miedzy innymi z ambicja stworzenia we
Francji prawdziwej start-up nation. Na francuskiej gieldzie mate i Srednie
firmy IT sa najbardziej dynamiczne i potencjalnie moga zagrozi¢ naj-
wiekszym konkurentom, ktérzy nadal zajmuja solidna pozycje na rynku.
Rzeczywiscie, ci ostatni wydaja nieporéwnywalnie duze sumy na R&D.
Co prawda w 2015 roku Swiatowe Forum Ekonomiczne umieécito Fran-
cje dopiero na 26 miejscu pod wzgledem potencjatu ustug IT dla rozwoju
gospodarki,jednak termin tego raportu pokrywatl sie z dopiero rozpocze-
tym w 2014 roku cyklem inwestycji na rynku ustug cyfrowych.

W zwiazku z szybkim rozwojem sharing economy, francuskie firmy chet-
niej inwestuja w ustugi cyfrowe. Najbardziej popularnymi zakupami sa
SMACS, czyli zakupy dotyczace ustug socjalnych, mobilnosci, analiz,
cloud computing oraz cyberbezpieczenstwa.
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II. Charakterystyka sektora

Branze francuskich ustug cyfrowych od 2011 roku charakteryzuje duzy
dynamizm. Liczba firm operujacych w sektorze wzrosta w latach 2011-
2016 0 28%. Wzrost sektora przyciaga kolejnych przedsiebiorcow, kté-
rych start-up’y sa szczegdlnie aktywne w ustugach cyfrowych. Bariery
przy wejsciu narynek we Francji sa niewielkie, ze wzgledu na raczej pro-
ste procedury tworzenia firm oraz aktywny i chetnie inwestujacy sektor
Venture Capital. Wymieniony wcze$niej raport Swiatowego Forum Eko-
nomicznego wskazuje na brak elastycznosci francuskiego rynku oraz za-
uwaza, ze pod wzgledem , Srodowiska innowacji” znajduje sie ona nieco
ponizej innych bogatych krajéw. Nalezy jednak podkresli¢, Ze Francja
moze pochwali¢ sie 6smym miejscem na Swiecie pod wzgledem jakosci
szkolen w sektorze.

Najbardziej rentownym sektorem IT we Frangji jest sektor ustug - no-
tuje zysk netto w wysokosci 6,1% obrotdw i jest rynkiem o wartosci 23
miliardow EUR. Jedna czwarta firm w tej branzy zajmuje si¢ Business
Outsourcing Process, czyli CRM, payroll czy informatyczna finansowoscia
iksiegowoscia. 35% branzy to ustugi zwiazane z aplikacjami: tworzenie,
kodowanie, zarzadzanie i testowanie aplikacji. Pozostate 40% to ustugi
zwiazane ze sprzetem i infrastrukturami: data centers, operacje IT, cyber-
bezpieczenstwo, utrzymanie oraz przechowywanie danych. Wedtug da-
nych SYNTEC Numérique,aplikacje SMACS generuja az 90% wzrostu
wobec ustug cyfrowych we Frangji.

Dynamizm sektora we Francji zwiazany jest migedzy innymi z jakoscia
ksztalcenia oraz renoma szkotinformatycznych. Po pierwsze, wiekszos¢
francuskich szkétwyzszych, tzw. Grandes Ecoles, najbardziej prestizowych
instytucji akademickich w kraju, oferuje szkolenia i kursy z nowej eko-
nomii cyfrowej. Wyzsza Szkola Biznesu ESSEC we wspdlpracy z Accen-
ture stworzyta w ten sposob Accenture Business Analytics Chair, czyli pro-
gram ksztalcacy przysztych ekspertdw analizy danych. Wiekszo$¢ szkét
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inzynieryjnych rowniez proponuje szkolenia w tej dziedzinie. Coraz
wiecej placowek szkoleniowych posiada zintegrowane inkubatory, kto-
re pozwalaja na rozwo6j nowych firm dzieki wspétpracy z organizacjami
R&D obecnymi na kampusach. Inkubator Centrale Paris pozwala studen-
tom korzystac z szeSciu laboratoriéw i konsultowacd sie z 400 specjalista-
mi, m.in.z zakresu technologii informatycznych i systemowych. Z takie-
go inkubatora wywodzi sie firma Moodstocks, ktora rozwija technologie
rozpoznawania wizualnego przez komputery i telefony. Inne wyzsze
szkoty to X-Polytechnique, Télécom Paris-Tech oraz oddzialy Ecole Centrale
zlokalizowane poza Paryzem.

Pod Paryzem znajduje sie tzw. Ecole 42, czyli szkota, ktora uczy progra-
mowania, kodowania itd. Nauka w Ecole 42 trwa od dwdch do pieciu lat
idaje podstawy dla stworzenia firmy w sektorze informatycznym, jest
bezplatnaa warunkiem dostania si¢ do niej jest motywacjaa nie dyplom.
W sektorze powstalo wiele innych szkdt, ktére specjalizuja sie w infor-
matyce, choéby HETIC, Supinfo, Epita, EPSI czy SIMPLON.

Szkolenia informatyczne sg obecne we Francji juz od wielu lat. W 1966
roku Stany Zjednoczone odmoéwily dostarczenia Francji tzw. superkal-
kulatora Control Data 6600, ktory byt potrzebny w ramach przyspieszenia
obliczen przez CEA, czyli Komisariatu Energii Atomowej. We Francji
ruszyt w konsekwencji ,Plan Calcul”, ktorego celem byta niezaleznos¢
w dziedzinie rozwinietych technologicznie kalkulatoréw. Juz w 1968
roku powstal pierwszy francuski komputer-kalkulator, Iris 50. W miedzy-
czasie powstala INRIA, czyli Institut National de Recherche en Informatique et
en Automatique, ktora po dzis dzien zajmuje si¢ koordynacja francuskiego
R&D w domenach technologii informatycznych.
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III. Eksport/import

Wedtug danych OECD, Francjaw 2016 roku uplasowata si¢ na 6smym
miejscu najwiekszych eksporterdw ustug informatycznych na Swiecie.
Niestety, jej pozycja narynku nie jest tak dobra jak lideréw takich jak Ir-
landia czy Holandia.

TOP 5 Eksporteréw ustug ICT w min USD

Szwecja
Chiny
Niemcy

Holandia

Irlandia

(=]

20 40 60 80
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych OECD

Perspektywy na rynku produkcji aparatow i urzadzen telekomunikacyj-
nych we Francji s3 raczej niekorzystne. Wedlug badan ekspertow
rynku, produkcja sprzetu elektronicznego miedzy 2018 a 2019 rokiem
spadnie. Nokia oglosila we wrze$niu 2017 roku 600 zwolnienn w swoich
fabrykach Alcatel Lucent International oraz Nokia Solutions and
Network znajdu-jacych sie we Francji. WiekszoS¢ popytu na maly
sprzet elektroniczny i informatyczny we Francji pokrywa import.
Import tych produktéw w 2017 roku wzrést o 7,6%. Firmy
komunikacyjne we Francji koncentruja sie zreszta na R&D: 5G, Internet
of Things oraz cyberbezpieczenstwie. Nie-ktore firmy takie jak Kerlink,
produkuja poza granicami Francji.
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We Francji dziata wiele firm zajmujacych si¢ nowymi technologiami
w komunikacji, ktére nie boja si¢ agresywnej polityki gospodarczej
w celu zapewnienia sobie miejsca na rynku. Francuski gigant nowych
technologii Thales kupil za 4,8 miliardéw EUR firme Gemalto, co pozwo-
lito Thalés na latwiejsze wejscie na rynek Internet of Things i potwierdzito
jej dominacje w cyberbezpieczenstwie.

Eksperci z zakresu nowoczesnych technologii w komunikacji moga li-
czy¢ we Francji na niezwykle bogaty rynek. Zaczynajac od operatoréw
telekomunikacji, ktérzy w ramach rozwoju technologii nowej genera-
¢ji (4G) kupuja sprzet potrzebny do ich instalacji, poprzez zamoéwienia
publiczne i firmowe, ktére potrzebuja technologii do komunikacji, do
dzielenia informacjiitd.,zamoéwien przemystowych (np.dotyczacych ro-
botyzacji magazynéw),ana obronnosci koficzac (np.radary). Ten ostatni
sektor woli jednak korzysta¢ z ustug firm francuskich ze wzgledu na su-
werenno$¢ obrony narodowe;j.

Duzy potencjal we Francji maja rozwiazania smart jak np.smartgrid, czyli
rozwigzania pozwalajace naautomatyczne zarzadzanie sprzetem lub sie-
cia (np.elektryczna lub grzewcza). Francuski ERDF ruszyt w 2015 roku
z projektem licznika Linky, ktory pozwala uzytkownikom §ledzi¢ zuzy-
cie energii w domu. Licznikoéw zainstalowano juz kilkanascie milionéw,
aw 2021 az 35 milionéw gospodarstw powinno zosta¢ wyposazonych
w licznik Linky.

We Francji produkcja sprzetu i urzadzen do telekomunikacji raczej
spadala na przestrzeni lat,a sam rynek ustug jest bardziej dynamiczny
w eksporcie.

Produkcja urzadzen do telekomunikacji najszybciej rosta we Francji pod
koniec lat 90-tych podczas tzw. E-boom. Maksimum produkcji osiagnieto
w 2000 roku, ale producenci odnotowali spadek popytu na poczatku lat
2000, kiedy to wielu operatoréw telekomunikacji oglosito upadek. Od
2005 do 2016 roku produkcja tych produktow ciagle spadata z powodu
taniej konkurencji produktow Huawei oraz ZTE. Sami twoércy tych pro-
duktoéw coraz czesciej wolg skoncentrowac sie na ustugach niz na insta-
lacji sieci czy jej utrzymaniu.
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Eksport/import

W 2018 roku eksport produktéw informatycznych i elektronicznych
(a wiec nie tylko sprzetu do telekomunikacji) osiagnat rekordowy po-
ziom 3,8 miliardow EUR, co oznacza, ze deficyt w sektorze zmniejszyt
siez 1,39 miliardéw EUR do 1,07 miliardow EUR. Sprzedaz zagraniczna
wzrosta o 14,7%,a najprezniej rozwijat sie eksport elektronicznych ukta-
doéw scalonych do Niemiec i Holandii. Francja stara si¢ zatem koncentro-
wac produkcje na wyrobach o najwiekszej wartoSci dodanej,a poziom
eksportu w sektorze nalezy ttumaczy¢ duza liczba start-up’éw, ktore
rozwijaja sie w domenach smarthome itp.

Wiele firm informatycznych poklada szerokie nadzieje w tzw. SMACS.
Eksperci ostrzegaja jednak przed rozczarowaniem. Z powodu duzego en-
tuzjazmu wobec aplikacji SMACS, niektére firmy moga zamawiac zbyt
drogie i zbyt duze projekty, ktérych rentownos¢ moze okazac si¢ zbyt
niska. Istnieje zatem spore ryzyko, ze wysokie marze firm beda walczy¢
jednoczesnie z presja cenowg oraz duza konkurencyjnosScia w sektorze.
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IV. Przedsiebiorstwairynek pracy

Francja ma wieloletnie doSwiadczenie w sektorze informatycznym. Juz
w 1948 stworzono CCMC (Compagnie des Centres Mécano-Comptables), fir-
me ktérej zadaniem byla informatyzacja systemow ksiggowych we Fran-
cji. W 1966 roku stworzono zas Compagnie Internationale pour U Informatique,
co dalo poczatek calemu systemowi IT we Francji.

Do dzisiaj francuskie firmy wybieraja francuskie systemy ustug infor-
matycznych, mimo ze sektor moze liczy¢ na duza ilos¢ inwestycji zagra-
nicznych.

Popyt na ustugi informatyczne pochodzi przede wszystkim z przemy-
stu (30%), bankowosci i ubezpieczen (20%) oraz sektora publicznego
(15%). Wiekszos¢ francuskich firm posiada wlasne oddzialy informa-
tyczne, ktore zatrudniajg specjalistow przede wszystkim wywodzacych
sie z najlepszych francuskich szkoét inzynieryjnych, jak np. Centrale czy
Polytechnique.

Sektor posréd ustugodawcoédw systemow informatycznych charakte-
ryzuje sie rowniez duzymii czestymi operacjami M &A. Liczba fuzji
w sektorze wzrosta w 2016 roku o 18% i osiagnela poziom 112 operacji
12,2 miliardow EUR,w tym odnotowala dwie operacje powyzej 300 mi-
lionéow EUR.

Eksport w sektorze outsourcingu ma tendencje spadkowa, jednak ustugi
zagraniczne oraz consulting ds.informatycznych coraz czeSciej moga
pochwalié sie klientami spoza granic kraju: w 2016 roku 8,6% ustug
byto wykonywanych dla klientdw zagranicznych, w poréwnaniu do 5%
w 2015 roku. Niemniej jednak Capgeminii Atos, najwieksi przedsigbior-
cy z branzy ustug informatycznych we Francji, czesto odwotuja sie do
ustug offshore, aby moc zaproponowacé konkurencyjne ceny. Klienci za-
graniczni nie przekraczaja zwykle poziomu 15% obrotow.
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Przedsigbiorstwairynek pracy

Konkurencja w branzy jest zatem dosy¢ wysoka. Gléwni francuscy gra-
cze musza rywalizowaé z rosnaca liczba start-up’6w oraz z koncernami
miedzynarodowymi, jak na przykltad HPE, Microsoft lub IBM. Zlece-
niodawcy czesto organizuja przetargi otwarte nawet dla inwestoréow
zagranicznych. Oferty sa porownywane i czgsto poddawane ekspertyzie.

Pod wzgledem lokalizacji geograficznej firm, region paryskiliczy az 41%
przedsiebiorstw informatycznych, co daje 51% zatrudnienia w sektorze.
Na drugim miejscu jest region Lyon, w ktérym jest jedynie 11% firm, co
stanowi 11% zatrudnienia.

Sektor mozemy podzieli¢ na trzy kategorie.

Pierwsza to najwieksi specjalisci, ktérzy proponuja pelna game ustug, od
doradztwa do utrzymaniaiintegracji sprzetu. Wsréd nich sa Capgemini,
Atos,Accenture, HPE czy IBM.

Druga kategoria firm to regionalni integratorzy automatykijak np.Sopra
Steria, GFI Informatique czy Devoteam. Te firmy najczesciej zajmuja si¢
tworzeniem aplikacji, CRM oraz integracja SaaS. Czesto zajmuja sie tez
instalacja i optymalizacja ustug firm takich jak Google czy Amazon Web
Services.

Trzecia kategorig sa firmy takie jak Orange Business Services, ktory jest
liderem tacznoSsci oraz cyberbezpieczenistwa, zas Altran i Assystem sa
ekspertami doradztwa technologicznego.

Inne przyklady to:

Atos to francuski lider doradztwa technologicznego. Firma wspolpracuje
z Google nad tzw. Atos Canopy Cloud. Atos proponuje rowniez kilka sys-
temow automatyzacji takich jak np. RPAaa$S Robotic Process Automation as
a Service lub CRAS Cognitive Robotic Automation Solution. Firma posiada 50
agencji we Francjiizatrudnia 12 tysiecy osob.

Sopra Steria to wynik fuzji z 2014 roku miedzy Sopra i Sterig. Firma
moze pochwali¢ si¢ takimi klientami jak Airbus, Poczta Francuska,
SNCF czy francuskie Ministerstwo Obrony. Gléwnym profilem dziatal-
noéci firmy jest doradztwo oraz tworzenie programow dla bankowoSci.
Dla Sopra Steria pracuje 17 606 pracownikéw w 40 agencjach.
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CGI Informatique to 6sma firma informatyczna we Francji. Firma po-
chodzi z Kanady i pracuje nad rozwojem sztucznej inteligencji. CGI
posiada 10 tysiecy wspotpracownikow i rekrutuje w takich szkotach in-
zynieryjnych jak ENSIMAG, Supélec, Télécom oraz szkotach biznesowych
EM Lyon, ESCP czy Grenoble EM.

GFI Informatique to regionalny przedsigbiorca z rynku serwiséw cyfro-
wych, ktory notuje obroty w wysokosci 1 miliarda EUR rocznie. Firma
zostalawykupionaw 2016 roku przez Mannai Corporation. Jedna trzecia
obrotéw pochodzi z serwis6w finansowych, zas cyberbezpieczenstwo,
smart cities, digital banking oraz Internet of Things s3 nowymi obszarami w ra-
mach ich specjalizacji. GFI opiera swoja strategie na bliskiej wspolpracy
z klientem.
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V. Inwestycje zagraniczne

Na francuskim rynku IT jest réwniez obecna konkurencja zagraniczna.
Indyjskie firmy, ktorych koszty state s3 niewielkie, naleza do gldéwnych
rywali francuskich przedsiebiorstw na rynku francuskim. Inwestorzy za-
graniczni zwiekszaja swoja obecnos¢ poprzez zakup obecnych juz firm.
GFIzostalzakupiony przez Mannai Corporation,a francuska Ausy przez
Randstad. Nowy prezes Cisco oglosit, ze do 2020 roku zainwestuje we
Francji 200 milion6w EUR, miedzy innymi w start-up’y, smart cities oraz
cyberbezpieczenstwo.

Cisco przeznaczyt na inwestycje juz 70 milioné6w EUR, miedzy inny-
mi w takie start-up’y jak Intersec (przetwarzanie danych) czy Actility
(przedsigbiorstwo zajmujace si¢ Internet of Things). Cisco bada obecnie
300 projektow i spotkalo si¢ ze stoma mtodymi firmami we Francji.

Francja coraz bardziej przyciaga firmy i inwestycje: liczba projektow
w 2017 roku wzrosta o 16%, inwestycje najczesciej pochodza ze Stanéw
Zjednoczonych. Najwiecej, bo 184 projektéw w 2017 roku notuja firmy
zajmujace si¢ tworzeniem programoéw oraz ustug informatycznych.
Sprzetinformatyczny to r6wniez 56 projektow inwestycji.

Bariery przy wejSciu na rynek sa powoli znoszone. W 2014 roku Mini-
sterstwo Ekonomii utatwito prace platformom crowdfundingu: Francuzi
moga inwestowac nawet 1000 EUR w projekty przedstawiane na tych
stronach internetowych - gléwna obawa jest przejrzystos¢ informacji
dotyczacych ryzyka inwestycji.

Microsoft poprzez program Innovation IA pragnie rozwijac¢ wlasne inwe-
stycje we Francji w celu rozwoju systemdw w chmurze oraz sztucznej
inteligencji. Microsoft oferuje rowniez dostep do swoich technologii
francuskiemu inkubatorowi start-up’éw Station F. Program Innovation IA
zaklada rozwoj irozpowszechnienie sztucznej inteligencji w pieciu dzie-
dzinach m.in.zdrowia, Srodowiska, transportu, serwisow finansowych
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oraz przemystu zywieniowego. W tym celu Microsoft zatrudni we Fran-
¢jiw 2018 roku stu ekspertow data science, cloud achitecture oraz sztucznej
inteligencji, a takze konsultantéw z zakresu informatyki i innowacji.
We Francji juz dzialajg programy Al for Earth (R&D dotyczacy rozwoju
sztucznej inteligencji dla ochrony Srodowiska) oraz Al for Accessibility
(R&D dotyczacy pomocy osobom niepelnosprawnym na swiecie). Mi-
crosoft to rowniez partner PRAIRIE, czyli Paris Artificial Intelligence Rese-
arch Institute.

IBM, ktdrego sztuczna inteligencja juz dziala we Francji, miedzy innymi
w banku Crédit Mutuel, Orange Bank lub Macif, pragnie dalej rozwijaé
swoje inwestycje we Francji. Po ogloszeniu planu prezydenta Frangji
Emmanuela Macron’a dot. Narodowej Strategii Sztucznej Inteligencji,
IBM w ciagu dwoch lat planuje zatrudnic¢ 400 ekspertow sztucznej inte-
ligencjii R&D,awiekszos¢ z nich bedzie pracowaé w Strefie Technolo-
gicznej Paris-Saclay.

Amazon oglosit stworzenie we Francji 2000 miejsc pracy w 2018 roku.
Suma inwestycji Amazon we Francji od 2010 roku wyniosta ponad 2 mi-
liardy EUR.

Roéwniez Polska inwestuje we Francji: Comarch otworzyt koto Lille data
center o powierzchni 840 m?2. Projekt ma pozwolié na rozwdj oferty ICT
i hostingu danych klientéw we Francji. Comarch oferuje wilasne ustugi
CRM i cloud, ktére konkuruja z rozwiagzaniami OBS, GFI i Sopra Steria
narynku francuskim.
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VI. Perspektywy sektora

We Francji przewidywany wzrost w sektorze az do 2021 roku wyno-
si okoto 2,7% rocznie. Perspektywy sa najbardziej optymistyczne dla
sektoréw cloud computing (ktory zanotowal wzrost o 55% miedzy 2015
a2016 rokiem) oraz SMACS (ktérego wzrost siegnat 15% w 2017 roku).
Testowanie aplikacji jest rowniez obiecujace - przewidywany przez Xerfi
wzrost nalata 2015-2020 wynosi 6,8%. Sektor bedzie réwniez chciatauto-
matyzowac procesy:w 2020 roku ekspertyzy w sektorze machine learning
isztucznej inteligencji beda naleze¢ do trzech gtéwnych kryteriéw wy-
boru ustugodawcéw w dziedzinie cyfrowej.

Inna obiecujaca branza to cyberbezpieczeiistwo, w ktdrej przewidywany
wzrost miedzy 2015 a 2020 rokiem wynosi 10%.

Liczne reformy prawne dotyczace ochrony danych osobowych przepro-
wadzone w ostatnich latach poprzez wprowadzenie RODO sprawily, ze
do 2021 roku ustugi zwiazane z ochrona danych oraz dostosowywaniem
firm do nowych wymogéw prawnych beda rosty o 5,1% rocznie.

Obiecujace perspektywy w sektorze mozna réwniez ttumaczy¢ naste-
pujaco:
= potencjal Insight and Data wywodzi si¢ gtéwnie z faktu, Ze jedynie 14%

firm posiada dzialy dedykowane analizie danych;

= potencjalw finansach i w ubezpieczalniach jest wysoki, poniewaz 69%
probleméw informatycznych w domenie finanséw spowodowana jest
usterkamiw kodzie Zrédtowym (,bug”);

= potencjal w dziedzinie automatyzacji wynika z faktu, ze 41% firm de-
klaruje potrzebe posiadania aplikacji do testingu;

= potencjal w dziedzinie ochrony danych wynika z tego, ze Sredni koszt
straty danych dla firmy we Francji to az 3,3 miliarda EUR. 64% dyrekgji
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informatycznych przeznacza ponad 10% budzetu na bezpieczenstwo.
We Francji cyberataki dotycza w 80% przypadkow zadan okupu.

We Francji pojawila sie rowniez spora iloé¢ start-up’6w z dziedziny ban-
kowosci: od ptatnosci mobilnej (Lydia czy Pumpkin) przez platformy cro-
wdfundingu po strony internetowe pozwalajace na udzielanie pozyczek
miedzy jej uzytkownikami (Funding Cycle).
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VII. Uwarunkowania formalno-
prawne wejScia na rynek

We Francji regularnie pojawiaja si¢ nowe podmioty na rynku ustug cy-
frowych, wiele z nich ze statusem ,,unicorn”, czyli start-up’u, ktdrego war-
tos¢ przekracza miliard EUR. Duze francuskie firmy z branzy ustug cy-
frowych nie potrafig sie jeszcze wyr6znic, co stwarza korzystne warunki
dla nowych podmiotow.

We Francji w ostatnich latach pojawit sie kult start-up’u, a kraj pragnie
zosta¢ Doling Krzemowa Europy. Miedzynarodowi eksperci tacy jak
John Chambers s3 optymistycznie nastawieni do klimatu biznesu we
Francji, szczegdlnie w sferze cyfrowe;j.

Obecnie firmy informatyczne borykaja si¢ z problematyka ochrony da-
nych. Francuska agencja CNIL (Commission Nationale Informatique et des
Libertés) ma za zadanie chroni¢ konsumentéw przed niepoprawnym
uzywaniem danych informatycznych, ktore ich dotycza. CNIL moze na-
klada¢ kary za niepoprawne przetwarzanie danych lub ich uzywanie do
celow, na ktére konsument nie wyrazit zgody. CNIL natozyl kare na Office
Public de ' Habitat de Rennes w wysokosci 30 tysiecy EUR za rozeslanie li-
stow do lokatoréw po tym, jak Emmanuel Macron oglosit zmniejszenie
zapomogi na wynajem. W ramach ustawy RODO, CNIL nalozyta kare
250 tysiecy EUR za niedostateczng ochrone danych osobowych lokato-
row. Segment bezpieczeiistwa danych posiada zatem wysoki potencjat
we Francji, cho¢by dlatego, ze firmy, obawiajac si¢ kar i utraty renomy,
s3 gotowe na kosztowne inwestycje pozwalajace dostosowac sie do no-
wych zasad.
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VIII. Aktualne formy pomocy
publicznej

Prezydent Emmanuel Macron popiera rozwoj tzw. French Tech zaréwno
we Frangjijak i za granica. Wedlug bylego prezesa Cisco John’a Cham-
bers’a, francuscy decydenci rozumieja lepiej niz ktokolwiek inny nie
tylko potencjatl, ale rowniez warto$¢ jaka maja obecnie francuskie start-
-up’y oraz rewolucja cyfrowa. Francja wedtug Johna Chambers’a wkrétce
bedzie w stanie najszybciej i najtrwalej wspiera¢ nowopowstajace firmy:.
W tym kontekscie, to wlasnie John Chambers w styczniu 2018 roku stat
sie ambasadorem French Tech, dzialajacego pod patronatem Prezydenta
Francji. Wobec tego Cisco chce dalej inwestowac i rozwija¢ swoja dzia-
falnos¢ we Francji. Sama inicjatywa French Tech wpisuje sie w dziatania
rzadu na rzecz rozwoju IT i start-up’6w we Francji.

Publiczny Bank Inwestycji BPI France jest pierwszym inwestorem Ven-
ture Capital w Europie, miedzy innymi poprzez subwencje AIMA, czyli
Aide da la Maturation des Projets Innovants. W ramach rozwoju French Tech,
Agencja Agence du Numérique utworzytaw 2014 roku fundusz z budzetem
200 milionéw EUR, ktory maza zadanie wesprzec innowacyjne projekty
cyfrowe.

Sektor IT moze réwniez liczy¢ na wsparcie wielu francuskich aniotéw
biznesu oraz firm Private Equity, ktére chetnie inwestuja w start-up’y.
W 2017 roku ponad 1 900 firm we Francji zostalo wspartych przez fun-
dusze inwestycyjne, ktére zainwestowaly az 12 miliardow EUR. Az 474
firmy, czyli 15% wartoS$ci inwestycji, zostaly przejete przez firmy dziala-
jace w informatyce i w technologiach cyfrowych.

Francuskie firmy i start-up’y dzialajace we Francji w ramach tzw. French
Tech zaczynaja podbijac kolejne rynki. Start-up’y made in France pojawiaja
siew Nowym Jorku i w Dolinie Krzemowej.
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Aktualne formy pomocy publicznej

W 2016 roku ruszyt projekt French Tech Ticket, ktorego celem jest przy-
ciaganie nowych inwestycji do Regionu paryskiego oraz miasta Paryz.
Wiadze Paryza zaprosily przedsiebiorcéw z calego Swiata na konkurs,
ktorego laureaci mogli liczy¢ na miejsce w jednym z francuskich inku-
batoréw. Paryz otrzymal w ten sposéb 1 372 projekty z 90 krajéow - 50
przedsiebiorcow i 23 start-up’y uzyskaly w wyniku konkursu dostep do
dziesieciu inkubatoréw w Paryzu. W ramach French Tech Ticket 2, ktory
ruszyt w 2017 roku, dolgczona zostata dodatkowa zacheta finansowa
w wysokosci 45 tysiecy EUR dla laureatow.
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