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1. Informacje podstawowe

Arabia Saudyjskajest duzym krajem (prawie 7-krotna powierzchnia Pol-
ski) potozonym na Pélwyspie Arabskim nad Zatoka Perska. Charaktery-
zuje si¢ bardzo trudnym i goracym klimatem. Jako paiistwo posiadajace
25% swiatowych z16z ropy naftowej, swoje dochody czerpie gtéwnie
z eksportu ,czarnego zlota”. Dzieki licznym odsalarniom kraj ma bardzo
dobry dostep do wody. Dzienne zuzycie wody na mieszkanica wynosi
2651 (dla Polski jest to ok.1001./dzien).

PKB Arabii Saudyjskiej w 2017 r. wyniosto 683 mld USD,
a przecietne miesieczne wynagrodzenie Saudyjczyka
w pierwszym kwartale 2018 r. wynosilo 2690 USD. Rynek ko-
smetyczny Arabii Saudyjskiej jest najwigekszym rynkiem na
Bliskim Wschodzie i w Afryce. Jego wartos$¢ szacuje si¢ na
5mld USD (2017 r.), natomiast perspektywy wzrostu sa bardzo obiecu-
jace. Wedltug szacunkéw Goldstein Research warto$¢ rynku Beauty and
Care w2025 r.wyniesie 6,8 mld USD.

Populacja Arabii Saudyjskiej liczy obecnie 32,5 mln mieszkancow i dy-
namicznie ro$nie. Spoteczenstwo jest bardzo mtode, coraz lepiej wy-
ksztalcone i $wiadome. Swiatowi liderzy branzy kosmetycznej sa dobrze

zakorzenieni w kraju. Branza kosmetyczna nie ma jeszcze usystematyzo-
wanej struktury w postaci izb handlowych poswieconych kosmetykom,
ajedyne targi branzowe organizowane sa dopiero od 2014 r. O rosnacym

zainteresowaniu tym rynkiem Swiadczy jednak fakt zorganizowania

przez Messe Frankfurt po raz pierwszy saudyjskiej edycji targow Beaty-
world Saudi Arabia w pazdzierniku 2018 .

Z perspektywy rynku kosmetykow istotne sa zmiany spoleczne reali-
zowane w ramach szerokiego programu reform Arabii Saudyjskiej pod
nazwa VISION 2030, w tym bardzo istotna jest coraz szersza rola kobiet
(Srednio Saudyjka wydaje na kosmetyki 3800 USD rocznie), ktore coraz
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czeSciej pracuja poza domem,a obecnie maja juz prawo samodzielnie
prowadzi¢ samochdd, co znacznie zwiekszyto ich samodzielno$¢, mo-
bilnos¢ i aktywnos¢ spoleczna.

= Arabia Saudyjska jest bardzo atrakcyjnym kierunkiem pod wzgledem
wzrostu warto$ci segmentu kosmetykow.

= Arabia Saudyjska jest duzym producentem jesli chodzi o perfumy
iolejki eteryczne szczegdlnie popularne na rynku lokalnym, natomiast
nie ma doSwiadczenia w produkcji kosmetykéw do pielegnacji, ktore
importuje.

= Arabia Saudyjska jest doskonatym rynkiem dla produktéw premium,
przy czym atrakcyjna cena i wyglad produktu sa bardzo wazne w proce-
sie decyzji zakupowej.

= Najwieksza galaz rynku kosmetykow stanowg perfumy, natomiast
paradoksalnie kosmetyki przeciwstoneczne s3 uzywane w bardzo nie-
wielkim zakresie.

= Glowny kanal dystrybugji to sieci detaliczne i apteki,
= Clo nakosmetyki wynosiod 5 do 6,5%.

= Spoleczenstwo saudyjskie jest spoteczenstwem kolektywnym, gdzie
zakupy robi sie wspoélnie, liczy sie z opinig otoczenia i zwraca sie duza
uwage na reputacje i renome produktu.

= Religia Arabii Saudyjskiej jestislam (w dos¢ ortodoksyjnej odmianie)
stad kosmetyki HALAL s3 coraz bardziej pozadane.

= Arabia Saudyjskajest celem pielgrzyméw-muzulmanéw z calego Swia-
ta (kazdy muzulmanin ma obowiazek raz w zyciu odby¢ pielgrzymke),
udajacych si¢ do Mekkii Medyny (rocznie ok. 10 mln pielgrzymoéw na-
wiedza te miejsca,a szczegdlnie nasilony ruch ma miejsce w czasie duzej

pielgrzymki Hadz - ok.2 mln pielgrzymow jednoczesnie). Kosmetyki sa

popularnym prezentem przywozonym z Arabii Saudyjskiej przez piel-
grzymow.
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2. Charakterystyka sektora

Arabia Saudyjska jest niezwykle atrakcyjnym rynkiem dla branzy ko-
smetycznej. Jest to najwiekszy rynek tych produktéw na calym Bliskim
Wschodzie i Afryce.

Wartos¢ rynku kosmetycznego w Arabii Saudyjskiej w mln USD (linia niebie-

ska) w poréwnaniu do innych rynkéw Bliskiego Wschodu i Afryki (linie szare)
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Zrédlo: Euromonitor International 2018

Rynek ro$nie w tempie 5,6 % CAGR (2012-2017) rocznie, natomiast za-
uwazalny w 2017 r.spadek wartosci (-3,9 % miedzy 2016 r.a 2017 r.) wyni-
ka z faktu wzrostu kosztéw zycia w Arabii Saudyjskiej, zwigzanego z ni-
ska cena ropy naftowej na §wiatowych rynkach.I tak np.cena benzyny
wzrosta od kofica 2015 r. ponad 4 krotnie - obecnie wynosi 0,54 USD/I).
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Ponadto wprowadzono dodatkowe optaty obciazajace budzet domo-
wy obcokrajowcow (ktdrzy stanowa 37% populacji Arabii Saudyjskiej)

iwreszcie 1. stycznia 2018 r.wprowadzono podatek VAT w wysokosci 5%

od wiekszosci produktow i ustug. Zgodnie z przewidywaniami Euromo-
nitor International, rynek po krotkim czasie przyzwyczai sie do nowe;j

sytuacji,a dawna dynamika wroéci do stanu sprzed podwyzek.

Wzrost warto$ci rynku wynika m. in. z dynamicznego wzrostu liczby

ludnosci (liczba urodzen na kobiete wynosi 2,5), duzej zasobnosci spo-
teczenstwa saudyjskiego oraz kulturowego upodobania do szczegdl-
nej dbatosSci o wyglad, zapach i higiene wiréd mieszkancow Bliskiego

Wschodu (tak kobiet jak i mezczyzn). Uwarunkowania kulturowo-re-
ligijne odgrywaja tu niezwykle wazna role. Islam naklada na muzutma-
néw obowiazek 5 modlitw w ciagu dnia, a kazda modlitwa poprzedzona

jest rytualnym obmyciem. Czystos¢ ciala i stroju maja podtoze religij-
no-spoteczne.

Nalezy pamietaé, ze rynek kosmetyczny opiera si¢ w duzej mierze na

kobietach, ktore skromnos¢ stroju i zakrycie ciata w miejscach publicz-
nych rekompensuja bardzo intensywnym korzystaniem z kosmetykow.
Ponadto zgodnie z zasadami islamu, kobiety maja prawo dysponowacé

w dowolny sposdb zarobionymi przez siebie pieniedzmi. W efekcie prze-
cietnie Saudyjka wydaje na kosmetyki ok.3800 USD rocznie (kobiety

posiadajace wlasne dochody niejednokrotnie wydaja 70-80 % swojego

wynagrodzenia na kosmetyki). Duzy wplyw na branze¢ ma réwniez fakt

coraz wiekszego udziatu kobiet w rynku pracy oraz w zyciu spotecznym

(kobiety stanowia wiekszos¢ studentéw na uniwersytetach,a od czerw-
ca 2018 r.maja prawo samodzielnego prowadzenia samochodu). Ponadto

ze wzgledu na duzy deficyt miejsc rozrywki oraz cigzkie warunki klima-
tyczne w Arabii Saudyjskiej, powszechnym sposobem spedzania wolne-
go czasu sa zakupy w wielkich centrach handlowych.

Nalezy zwrdci¢ uwage, iz istotny element spoleczenstwa saudyjskiego
stanowia obcokrajowcy, ktérych wigkszos¢ stanowia obywatele Bangla-
deszu, Egiptu, Indii, Pakistanu, Filipin i Jemenu. W grupie tej wigkszo§¢
stanowia mezczyzni, ktdrzy do Arabii Saudyjskiej przyjechali w celach
czysto zarobkowych i wigekszos¢ pieniedzy wysylaja do krajow pocho-
dzenia, w zwigzku z czym sg odbiorcami gldownie produktéw podstawo-
wych.

8 Polska Agencja Inwestycji i Handlu



Charakterystyka sektora

Rynek kosmetykow w Arabii Saudyjskiej dzieli sie na nastepujace kate-
gorie:

Branza kosmetyczna w Arabii Saudyjskiej 2017

o perfumy M pielegnacja witosow
M pielegnacja skory M kosmetyki kolorowe
W kometyki kapielowe M pielegnacja jamy ustnej

M kosmetyki dla niemowlat i dzieci W dezodoranty

M kosmetyki do golenia dla mezczyzn B depilacja

M ochrona przeciwstoneczna

Zrédlo:na podstawie Euromonitor International 2018
Perfumy

Najwigksza czes¢ rynku kosmetycznego stanowig perfumy (ok.34% war-
tosci rynku). Prawie 90% tego sektora przypada na perfumy premium.
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W ramach perfum premium charakterystyczna cecha jest bardzo duzy
udzial perfum ,unisex” (58%) - ktory w najblizszych latach bedzie dalej

rost-iodpowiednio nizszy udzial perfum typowo damskich (22%) i me-
skich (15%). Perfumy sa szczegodlnie lubianym kosmetykiem. Uzywa-
ne s3 z bardzo duzg czestotliwosScia i w duzych iloSciach przez kobiety
imezczyzn. Szczeg6lnym powodzeniem ciesza si¢ perfumy o mocnych

orientalnych nutach - oud, drzewo sandalowe,ambra, pizmo - stad ponad

53 % rynku perfum stanowia produkty dwéch lokalnych producentéow

Arabian Oud i Abdul Samad Al Qurashi. Pozostale marki maja wielokrot-
nie mniejszy udzialw rynku perfum (np.L’Oreal - 1,9%). Perfumy sa tez

postrzegane jako bardzo dobry pomyslt na prezent,a producenci przesci-
gaja sie w niezwykle wyszukanych wzorach flakonéw oraz opakowan.
Ruch pielgrzymkowy ma znaczacy wplyw na wielkos$¢ rynku perfum,
poniewaz typowo arabskie zapachy sa czgsta pamiatka wybierana przez

odwiedzajacych Arabie Saudyjska. Marki §wiatowe podazaja za lokalny-
mi trendami wprowadzajac linie orientalne.

Sprzedaz perfum odbywa sie gtéwnie przez wyspecjalizowane sklepy/
sieci detaliczne: sklepy firmowe Arabian Oud, Abdul Samad Al Gurashi
oraz sieci takie jak: Sephora, Wojooh, Paris Gallery czy Vavavoom.

Kosmetyki do pielegnacji wlosow

Dbatos¢ o wyglad odzwierciedla sie rowniez w pielegnacji wltosow. Tak

kobiety (ktore w miejscach publicznych zawsze maja szczelnie zakryte

wlosy - nie dotyczy to nie-muzulmanek) jak i mezczyzni s bardzo swia-
domi koniecznoSci uzywania odpowiednich produktéw kosmetycznych,
zZwracajac coraz czeSciej uwage na obecnos¢ naturalnych skltadnikow

(duzarole odgrywaja tutaj tzw. social media: Facebook, Instagram, Snap-
chat),do ktoérych dostep jest powszechnyiw spoteczenstwie saudyjskim

sa platformami opiniotwdrczymi.

Mezczyzni czesto korzystaja z ustug fryzjerskich i chetnie siegaja po
srodki takie jak zel do wlosow. Niesprzyjajace warunki klimatyczne
oraz przetworzona woda pochodzaca z procesu odsalania wody mor-
skiej, wraz z coraz wigeksza Swiadomoscia sprawia, ze najwigkszy wzrost
wsrdod kosmetykow do pielegnacji wlosow widaé w kategorii szampo-
néw medycznych (sprzedaz prowadzona jest przez apteki i sklepy spe-
cjalistyczne) i szampondw zapobiegajacych wypadaniu wloséw. Wsrod
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Charakterystyka sektora

kosmetykow do pielegnacji wlosdw ok.95% stanowia produkty masowe,
a gléwnym kanalem dystrybucji sa supermarkety. 50% rynku jest podzie-
lone miedzy Unilever (ok.20 %), Procter & Gamble (ok.20 %) oraz L'Ore-
al (ok.11%).

Kosmetyki do pielegnacji skory

Kategoria kosmetykow do pielegnacji skory odnotowuje wzrost na po-
ziomie 5,2% CAGR (2012-2017).

Kosmetyki do pielegnacji ciala stanowia 38% kategorii, do pielegnacji
twarzy 53% natomiast do pielegnacji dloni 6%. Az potowa kreméw do
twarzy ma funkcje anti-aging co wiaze sie z bardzo niesprzyjajacym klima-
tem isilnym nastonecznieniem. Wsréd wszystkich rodzajow produktow
wystepuje linia produktéw rozjasniajacych skore (kulturowo jasniejszy
odcien skdry jest cecha pozadana wsréd kobiet). Wsrod kremow nawil-
zajacych do twarzy produkty rozjasniajace stanowia blisko 29% calej ka-
tegorii. Najwigkszym graczem narynku jest firma Beiersdorf AG z marka
NIVEA. Gléwnym kanalem dystrybucji kosmetykow do pielegnacji ské-
ry sa apteki (saudyjska sie¢ ponad 800 aptek Al-Dawaa Pharmacies, sie¢
ponad 700 aptek Al Nahdi Pharmacy, oraz sie¢ ponad 100 aptek Whites),
w ktorych prowadzona jest rownolegle sprzedaz kosmetykow i dermo-
kosmetykow w formie regaléw ze swobodnym dostepem dla klientow.

Kosmetyki kolorowe

Kategoria kosmetykow kolorowych odnotowuje wzrost na poziomie 7%
CAGR (2012-2017).

Kosmetyki do oczu stanowia 33% kategorii, kosmetyki do twarzy 28%,
kosmetyki do ust 18%,kosmetyki do paznokci 17%. Kosmetyki premium
stanowig 62% kategorii. 60% rynku podzielone jest miedzy Louis Vuit-
ton, L’Oreal oraz Coty . Zgodnie z szacunkami cala kategoria ma duzy
potencjal do dalszego wzrostu w najblizszych latach. Do 2022 r.wartos¢
kategorii kosmetykéw kolorowych wzrosnie o 7,8%. Sprzedaz kosmety-
kow kolorowych bedzie rosta ze wzgledu na coraz wigksza liczbe kobiet
wchodzacych narynek pracy (a co za tym idzie potrzebe atrakcyjnego
wygladu i wieksza niezalezno$¢ finansowa) i przyznawane im coraz
szersze prawa spoteczne (m.in. prawo do prowadzenia samochodu).Na
wielko$¢ rynku kosmetykow kolorowych maja rowniez wplyw takie
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czynniki jak masowy charakter §lubéw oraz szczegdlne upodobanie
Saudyjek do mocnego makijazu. Na popularnos¢ kosmetykow koloro-
wych bardzo duzy wplyw majg arabskojezyczne blogerki o zasiegu mie-
dzynarodowym.

Blogerki makijazowe:

http://hudabeauty.com/ https://www.instagram.com/hudabeau-
ty/?hl=pl 26,5 mln obserwujacych

http://modelroz.net/ https://www.instagram.com/model_roz/?hl=pl 8,8
mln obserwujacych

https://www.instagram.com/therealfouz/?hl=pl 2,5 mln obserwujacych
https://www.instagram.com/sondos_aq/?hl=pl 2,4 mln obserwujacych

https://www.instagram.com/monakattan/?hl=pl 1,6 mln obserwuja-
cych

https://www.instagram.com/themayaahmad/ 1,1 mln obserwujacych

Nalezy pamietad, iz spoteczenstwo saudyjskie jest bardzo mlode i media
spotecznoSciowe (Facebook, Instagram, YouTube, Snapchat) maja bar-
dzo duzy wplyw na decyzje zakupowe.

Gléwnym kanalem dystrybucji kosmetykow kolorowych sa sieci takie
jak: Sephora, Wojooh, Paris Gallery, Vavavoom czy skierowane do mtod-
szej czesci klientek - Mikyaji. Niektdre marki maja tez sieci wlasnych
sklepow. Sklepy mieszcza sie w licznych centrach handlowych.

Kosmetykikapielowe

Kategoria kosmetykow kapielowych odnotowuje wzrost na poziomie
6,3% CAGR (2012-2017).

Mydto w kostce stanowi 52% kategorii, zel pod prysznic 23%, natomiast
mydto w ptynie 13%. Na przestrzenilat 2012-2017 widoczny jest mocny
trend wzrostowy zelu pod prysznic (ponad dwukrotnie szybszy wzrost
w stosunku do mydta w kostce). Co wazne, w najblizszych latach prze-
widuje si¢ konsekwentny spadek sprzedazy mydla w kostce, na rzecz
zelu pod prysznic (w tym Zelu do higieny intymnej) oraz mydia w ply-
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Charakterystyka sektora

nie. Taka zmiana wpisuje si¢ w oczekiwania klienta wzgledem wygody
korzystania z produktu, jego atrakcyjnego wygladu oraz specjalizacji
uzycia. Produkty popularne stanowia ponad 96% kategorii. Liderem
rynku - z 45% udzialem - jest Unilever. Glownym kanatem dystrybucji
sa supermarkety.

Pielegnacjajamy ustnej

Kategoria kosmetykéw odnotowuje wzrost na poziomie 7,6% CAGR
(2012-2017). Pasta do z¢b6éw stanowi 68% kategorii, natomiast szczo-
teczki do zebéw 24%. Sprzedaz obydwu produktéw odnotowuje ciagly
WZrost, co wiaze sie z rosnaca $wiadomoscig konsumentdéw oraz wyso-
kimi kosztami zabiegéw dentystycznych. Rosnie réwniez swiadomos¢
konieczno$ci utrzymania higieny jamy ustnej u dzieci (dzieci w wieku
do 9 latjest w Arabii Saudyjskiej ok.2,9 mln). Przewidywany jest dalszy
wzrost catej kategorii wlatach 2018-2022.

Kosmetyki przeciwstoneczne

Ze wzgledow na dotyczacy wszystkich kobiet obowiazek zakrywania
calego ciala w miejscach publicznych, a dla muzulmanek dodatkowo
obowiazek zastaniania wloséw (wiele Saudyjek zastania calg twarz), ka-
tegoria kremow przeciwstonecznych jest bardzo mata,a sprzedaz oparta
jest glownie na rodzinach obcokrajowcéw mieszkajacych na state w kro-
lestwie, ktore korzystaja z kapieli stonecznych na terenie zamknietych
plaz i basenéw w zamknietych osiedlach mieszkalnych.
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3.  Eksport/Import

Eksportiimport produktéw kosmetycznych i produktéow do pielegnacji
w Arabii Saudyjskiej wlatach2011-2017 (mln USD)
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Eksport/Import

Glowne panstwa,z ktoérych Arabia Saudyjska importuje kosmetykiiprodukty

do pielegnacji ciala (dane dlalat 2011-2017 w mIn USD)

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Francja 3015 | 347 | 3442 | 406 | 4079 | 367,9 | 3312
ZEA 107,5 | 1506 | 1393 | 1775 | 2245 | 2129 | 2234
Niemcy 162,1 | 1948 | 207,1 | 2199 | 221,7 | 172,7 | 1692
Indie 1235 | 1365 | 1218 | 1316 | 121,3 | 1428 | 1124
USA 748 | 766 | 843 [ 1064 | 121 [ 1223 | 107
Wiochy 652 | 81,1 | 91 | 971 | 1133 | 1047 | 103,9

Wielka Brytania 1111 | 1221 | 1475 | 151 | 134 | 1212 | 993
Egipt 201 | 251 | 22 | 416 | 899 | 854 | 732

Hiszpania 52 | 599 | 63 | 722 | 721 | 556 | 581
Szwajcaria 438 | 414 | 391 | s4 | 475 | 409 | 512
Chiny 388 | 392 | 375 | 473 | 538 | 539 | 491
Turcja 145 | 214 | 228 [ 332 | 28 | 335 | 287
Polska 188 | 34 | 299 | 389 | 393 | 33 | 252
Bahrajn 177 | 226 | 186 | 146 | 328 | 384 | 242

Razem (wtyminne |35 4| 15641 (15862 | 1851,2 | 2009 | 18726 |1722,9

panstwa)

Zrédlo: General Authority for Statistics

Glowne panstwa,z ktoérych Arabia Saudyjska importuje kosmetykiiprodukty
do pielegnacji ciala (dane dlalat 2011-2017 w mIn USD) - wykres
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Jesli chodzi o eksport saudyjski to trafia on przede wszystkim do panstw
oSciennych, zwlaszcza do Zjednoczonych Emiratow Arabskich, ktore sa
waznym partnerem handlowym Arabii Saudyjskie;.

Polski eksport kosmetykow do Arabii Saudyjskiej w min PLN

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Zrédlo:GUS

Dane dotyczace eksportu kosmetykow i produktow do pielegnacji ciata

przedstawione przez polski GUS rdznia sie co do wartosci w stosunku

do danych pochodzacych z GUSu saudyjskiego. R6znice wynikaja naj-
prawdopodobniej z r6znej metodologii przedstawiania danych staty-
stycznych oraz roznych zZrédetich pochodzenia. Niemniej jednak wida¢

charakterystyczny prawie dla calej branzy chwilowy spadek sprzedazy,
cowiaze sie bezposrednio z sytuacja na rynkach ropy. Wyjatek stanowia

tutaj sasiadujace z Arabia Saudyjska Zjednoczone Emiraty Arabskie, kto-
rych relacje handlowe z krolestwem sa bardzo mocne, a ponadto s3 to

panstwa cztonkowskie w ramach Unii GCC oraz naleza do tego samego

kregu kulturowego.

Analiza danych wskazuje, ze Polska jest istotnym partnerem handlowym

(znajduje si¢ na poczatku drugiej dziesiatki gtownych partneréw handlo-
wych jesli chodzi o kosmetykii produkty do pielegnacji ciala), chociaz

wciaz jej pozycja jest zbyt staba w stosunku do potencjatu i rozmiaréow
branzy w Polsce, wysokiej jakosci i réznorodnosci produktoéw oraz duzej

konkurencyjnosci produktéw na rynkach zagranicznych.
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4.  Przedsiebiorstwairynek pracy

Rynek kosmetyczny w Arabii Saudyjskiej koncentruje si¢ w miastach
takich jak Dzudda, Rijad i Dammam. Producenci lokalni koncentruja
sie gldwnie na perfumach, natomiast migdzynarodowe korporacje ko-
smetyczne otwieraja zaklady w ramach wspélpracy joint-venture z lo-
kalnymi silnymi partnerami. Rynek charakteryzuje sie bardzo duza r6z-
norodnoScia produktéw i producentéw, przy czym wszystkie kategorie
maja swoich zdecydowanych lideréw. Udzial lideréw poszczegélnych
kategorii prezentuje tabela ponize;j:

Kosmetyki kapielowe:
= Binzagr Lever (Unilever Arabia) - 45%
= Reckitt Benckiser Saudi Arabia-10,7%
= Johnson and Johnson-5,5%
= Henkel Arabia for Home and Personal

Kosmetyki kolorowe:
= LVMH -28,1%
= [’Oréal Middle East-15,4%
= Coty Middle East-14,2 %

Care-3.,7% = Estée Lauder-6%
Dezodoranty: o
= Beiersdorf AG -28% Depilacja:

= Reckitt Benckiser Saudi Arabia-56,6%

L] i - 0
Binzagr Lever-27.8% = Carter-Wallac-14,2 %

= Henkel Arabia For Home and Personal

Care-5,4% = Gillette - 6,6%
. Kosmetyk do pielegnacji wlosow:

Perfumy. N = Binzagr Lever-19,8%

= Arabian Oud-31,4% 9
. o = Modern Products-19,7%
= Abdul Samad Al Qurashi-22,3% « L'Oréal Middle E 11%
= Coty Middle East-4,9% real Viade hast- 470
’ = Coty Middle East-10,2%

Kosmetyki do pielegnacji skory: Pielegnacjajamy ustnej:

= Beiersdorf AG-18,5% = Stafford-Miller - 18,3%

= Binzagr Lever (Unilever Arabia) - 14,4% | = Binzagr Lever (Unilever Arabia) - 17,6%

= Modern Products-9,7% = Modern Products - 15,4%
= L'Oréal Middle East-6,3% = Colgate-Palmolive - 14,7%
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5. Inwestycje zagraniczne

Objecie i utrzymanie pozycjilidera na rynku saudyjskim byto mozliwie
dzieki inwestycjom najwiekszych koncernéw w lokalne zaktady produk-
cyjne:

= Procter & Gamble dzialajacy pod szyldem Modern Products Compa-
ny jako joint-venture z partnerem saudyjskim Abu Dawood. Firma po-
siada dwa zaklady produkcyjne w Dzuddzie i Dammam. Zatrudnia 1200
0sob.

= Binzagr Lever (Unilever Arabia) Ltd. - zaklad produkcyjny w Dzud-
dzie. Wspolpracarealizowana wspoélnie z Binzagr Company.

= Henkel Arabia For Home & Personal Care - zaklad produkcyjny dzia-
fajacy w Rijadzie od 1998 . pod szyldem Henkel Saudi Arabia Detergents
Ltd.

= Colgate-Palmolive Arabia Ltd.-joint-venture z grupg Olayan, posiada
zaklad produkcyjny w Dammam.

= L’Oreal -0d 2012 r.w celu wzmocnienia swojej pozycji rynkowej dzia-
ta w ramach L’'Oreal Saudi Arabia, joint-venture z Mohamed Yousuf Na-
ghi & Brothers Group.
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6. Perspektywy sektora

Dzigki rosnacej populacji, duzemu udzialowi ludzi mtodych w spote-
czenstwie, rosnacej Swiadomoscii coraz powszechniejszemu dostepowi

do mediow spotecznoSciowych, rynek kosmetykow w Arabii Saudyjskiej

od poczatku lat 2000 odnotowuje spektakularny wzrost (wlatach 2012-
2017 cala branza odnotowata wzrost 5,6% CAGR). Jest to najwiekszy ry-
nek kosmetykow na calym Bliskim Wschodzie i w Afryce.

Jednakze, w zwiazku z utrzymujacymi si¢ w ostatnich latach niskimi

cenami ropy naftowej na Swiatowych rynkach, Arabia Saudyjska wpro-
wadzila szereg optat (w tym podniesiono cene benzyny), ktore uderzyly
w budzet domowy konsumentoéw. Na obcokrajowcdw natozony zostal

ponadto podatek od kazdego niepracujacego cztonka rodziny, co sprawi-
to, ze wielu czlonkédw rodzin obcokrajowcéw musiato wyjechac z Arabii

Saudyjskiej. Ponadto w styczniu 2018 r. wprowadzono 5% VAT na wiek-
szo$¢ towardw i uslug. Wspomniane obcigzenia finansowe negatywnie

wplynely na branze¢ kosmetyczna, sprawiajac, ze w 2017 r. po raz pierw-
szy odnotowano spadek w sprzedazy.

Niemniej jednak wg Eurmonitor International, spadek sprzedazy ma
charakter krotkotrwaly i jest bezpoSrednia reakcja na wprowadzone
zmiany. W dluzszej perspektywie rynek odzyska dynamike wzrostu.
Istotne czynniki przemawiajace za wzrostem to dynamicznie rosnaca
populacja, coraz szerszy udzial kobiet w rynku pracy i zyciu spotecznym,
rozwoj turystyki pielgrzymkowej i luksusowej oraz wysoka Swiadomos¢
wsrod konsumentéw obydwu pici.

Arabia Saudyjska jest duzym importerem kosmetykdéw, a Polska jest li-
czacym sie partnerem handlowym, chociaz jej potencjal nie jest w pel-
ni wykorzystany. Arabia Saudyjska bardzo chetnie podaza za trendami

Swiatowymi, zachowujac jednoczesnie swoj wyjatkowy charakter. Po-
siadanie w ramach swojej linii produktowej kosmetykéw wybielajacych,
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kosmetykow o orientalnych zapachach czy coraz popularniejszych ko-
smetykow Halal jest duzym atutem. Wzrost Swiadomosci wsréd konsu-
mentow sprawia, ze stopniowo rosnie grupa produktéw dedykowanych,
ktore trafiaja w konkretne potrzeby klientow.

Nalezy zwroci¢ uwage na bardzo wysokiistale rosnacy udzial serwisow
spotecznoSciowych w promocji produktéw kosmetycznych. Niektore
tego typu serwisy, ktére w Polsce nie ciesza si¢ popularnoscia, w Arabii
Saudyjskiej odgrywaja duza role w kreowaniu wizerunku produktu.
I tak kluczowe social media w Arabii Saudyjskiej to YouTube (71% pe-
netracji vs. 64% w Polsce), Facebook (66% penetracji vs.61% w Polsce),
Instagram (54% penetracji vs. 24% w Polsce), Twitter (52% penetracji vs.
18% w Polsce) oraz Snapchat (39% penetracji vs. 15% w Polsce). Rownie
duzy wplyw na decyzje zakupowe konsumentek maja blogerki arabskie
(niekoniecznie saudyjskie). W ramach wysokiego poziomu cyfryzacji
spoteczenstwa, popularnosc zyskuje sprzedaz on-line w ramach stron
internetowych danych marek lub z poziomu dystrybutora.

O duzym potencjale rynku saudyjskiego Swiadczy ponadto fakt zorgani-
zowania nowych targéw poswieconych jedynie produktom kosmetycz-
nym - Beautyworld Saudi Arabia, majacych juz swoje odstony w Dubaju
i Japonii.
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7. Uwarunkowania formalno-
prawne wejScia na rynek
Arabii Saudyjskiej

Import oraz produkcja kosmetykéw w Arabii Saudyjskiej podlega prze-
pisom okreSlonym przez Saudi Food and Drug Authority (www.sfda.gov.
sa). Przed rozpoczeciem wspolpracy nalezy zapoznac sie z aktualnymi

informacjami na stronie internetowej urzedu. W wersji arabskojezycz-
nej strony mozna znalez¢ dodatkowo nastepujace informacje istotne dla

polskiego eksportera:

= LISTOF UVFILTERSALLOWED IN COSMETIC PRODUCTS

= LIST OF PRESERVATIVES ALLOWED IN COSMETIC PRO-
DUCTS

= LISTOF COLORANTS ALLOWED IN COSMETIC PRODUCTS

= LISTOF SUBSTANCES WHICH COSMETIC PRODUCTS MUST
NOT CONTAIN EXCEPTSUBJECTTO THE RESTRICTIONS LAID

DOWN

= LISTOFSUBSTANCES PROHIBITED IN COSMETIC PRODUCTS

Dla przeprzeprowadzenia procedury wwozowej kosmetykéw wymaga-
ne sa nastepujace dokumenty:

= fakturazakupowa (zgodnaz wymaganiami SFDA),

= certyfikat zgodnosci (wydany przez Intertek, SGS lub TUV). W przy-
padku braku certyfikatu probki produktu zostana pobrane przez organ

celny,a odpowiednie laboratorium przeprowadzi badania w celu po-
twierdzenia zgodnosci ze standardami bezpieczefistwa GSO1943),

= certyfikat pochodzenia,

= dokument przewozowy,

= deklaracja celna,

= rejestracja produktu w systemie eCosma (przewodnik znajduje si¢ na

stronie SFDA, a rejestracje przeprowadza importer) - obecnie w syste-
mie zarejestrowanych jest ponad 223 tys. kosmetykow.
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Niezwykle istotnym elementem podczas doboru partnera/importera
jest ustalenie jego rzeczywistych mozliwosci dotarcia do rynku, a takze
rozpoznanie jakie inne marki (niekoniecznie kosmetyczne) importuje.
Obserwujac przyktady wiodacych marek kosmetycznych w Arabii Sau-
dyjskiej oraz dobranych przez nie partneréw lokalnych, wybor partne-
ra ma bezposrednie przetozenie na sukces marki na saudyjskim rynku.
Brak strony internetowej lub fakt bycia jedyna firma w portfolio impor-
tera powinny wzbudzi¢ ostroznos¢ polskiego producenta.
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8.  Aktualne formy pomocy
publicznej

Firmy zainteresowane rozwijaniem eksportu do Arabii Saudyjskiej
moga otrzymac wsparcie w ramach takich instrumentéw panstwowych
jak Bank Gospodarstwa Krajowego, Korporacja Ubezpieczen Kredytow
Eksportowych (KUKE) oraz Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczo-
Sci (PARP). Wsparcia polskim firmom w Arabii Saudyjskiej moze udzie-
li¢ Zagraniczne Biuro Handlowe PATH w Rijadzie.
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9.  Zachety

= Olbrzymirynek o duzym potencjale wzrostu,
= Ogdlny trend wzrostowy sprzedazy kosmetykow,
= Wzrost liczby lubosci, mtoda populacja,

= Rozwdj ruchu pielgrzymkowego (kosmetykijako popularne prezenty
i pamiatki),

= Kulturowo silna pozycja kosmetykéw w zyciu spotecznym Saudyjczy-
koéw,

= Mozliwos¢ dotarcia do klientéw poprzez media spotecznoSciowe oraz
rosnaca rola e-commerce,

= Obciazenia finansowe nalozone na spoleczenstwo sprzyjaja promo-
waniu produktéw o wysokiej jakosSci ale konkurencyjnej cenie,

= Spoleczenstwo saudyjskie przyzwyczajone jest do towaréw luksuso-
wych,

= Niskie taryfy importowe na kosmetyki,
= Produkcja typowo saudyjska skupia sie glbwnie na perfumach,

= Rosnaca popularno$é kosmetykéw , Halal”, ktérych wymagania spel-
nia wiele produktéw okreslanych w Polsce jako naturalne lub eko.

= Silna presja spoteczna dotyczaca wygladu osobistego.
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10. Glowneinstytucje
iorganizacje branzowe

Saudi Food & Drug Authority (SFDA) - https://www.sfda.gov.sa
Targi branzowe:

Saudi Health and Beauty. Jedyne jak dotad targi poSwiecone branzy ko-
smetycznej w Arabii Saudyjskiej (od 2014 r. odbyly si¢ 4 edycje) - http://
www.saudihealthandbeauty.com

Beatyworld Saudi Arabia - impreza targowa poSwig¢cona jedynie branzy
kosmetycznej, ktdra swoje edycje majuz zagranica (Japonia, Dubaj),aze
wzgledu na wielkos¢ i dynamike rozwoju rynku saudyjskiego od 2018 .
bedzie rowniez liczaca sie platforma w Arabii Saudyjskiej (pierwsza edy-
¢ja 14-16.10.2018) https://www.beautyworldksa.com.
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11. Zroédia

Euromonitor International (May 2018), Beauty and Personal Care in Saudi
Arabia

Ches A. (2016),The Middle Eastern market of cosmetics and toiletries: characte-
ristics underlying demand and potential for growth, ,Studia Ekonomiczne.Ze-
szyty naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Katowicach” Nr 303,
s.114-133.

https://www.stats.gov.sa
http://stat.gov.pl/
https://www.sfda.gov.sa/ar/cosmetic/Pages/cosmetic_product.aspx

http://ecosma.sfda.gov.sa/home.aspx?enc=9Zo/OcjXLUTAdEFdDIL-
N8A==

http://www.saudihealthandbeauty.com/

https://www.beautyworldksa.com/frankfurt/172/messe-frankfurt/for-
-exhibitors/for-exhibitors.aspx

https://www.statista.com
http://vision2030.gov.sa/en

https://www.cosmeticsbusiness.com/news/article_page/Taxing_times_
for_Middle_Eastern_beauty/143281

https://www.cosmeticsbusiness.com/news/article_page/Middle_East_
and_Africa_overtake_Latin_America_in_beauty_sales/108802

https://www.cosmeticsbusiness.com/news/article_page/Messe_Frank-
furt_Middle_East_launches_Beautyworld_Saudi_Arabia/138384
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Zrédia

http://www.abouther.com/node/8361/beauty/beauty-news/halal-co-
smetics-saudi-arabia%E2%80%99s-beauty-industry

https://www.abouther.com/node/646/beauty/beauty-news/how-mu-
ch-do-saudi-women-really-spend-cosmetics

https://www.messefrankfurt.com/frankfurt/en/press/press-rele-
ases/2018/beautyworld-saudi-arabia-press.html

https://www.independent.co.uk/news/business/news/saudi-arabia-is-
-running-out-of-water-a6883706.html

https://www.goldsteinresearch.com/report/saudi-arabia-cosmetics-
-market-size

http://www.arabnews.com/saudi-arabia/news/878681
https://www.pgcareers.com/location-saudi-arabia
http://www.binzagr.com.sa/en/
https://www.henkel-gcc.com/en/company/local-presence

https://www.loreal.com/media/press-releases/2012/no-
v/1%E2%80%9901%C3%A9al-creates-a-subsidiary-in-saudi-arabia

https://olayan.com/colgate-palmolive-arabia-ltd-cpal

https://www.beautyworldme.com/blog/the-rise-of-halal-cosmetics-in-
saudi-arabia
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