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1.  Analizarynku

Charakterystyka rynku

Pojecie technologii informacyjno-komunikacyjnych (ang. Information
and Communication Technologies, ICT) dotyczy technologii groma-
dzacych, przetwarzajacych i przesylajacych informacje w formie elek-
tronicznej. Teleinformatyka obejmuje wszystkie media komunikacyjne
(internet, sie¢ komo6rkowa, telefonia stacjonarna, sieci bezprzewodowe,
telewizja, radio itp.) oraz sprzet wykorzystywany w przetwarzaniu in-
formacji (komputery, serwery, sieci komputerowe). Irlandia ma dluga
historie w dziedzinie sektora technologicznego, bedac w przesztosci
oSrodkiem produkcji i kluczowym eksporterem produktow fizycznych,
takich jak komputery.Z czasem produkcja sprzetu przeniosla sie winne
regiony (gtéwnie do Azji),a obszarem zainteresowania irlandzkich spe-
cjalistow stalo si¢ oprogramowanie i ustugi IT.Obecnie Irlandia nazywa-
najest globalnym centrum technologicznym odznaczajacym si¢ duzym
potencjatem rozwojowym.

Irlandia staje si¢ globalnym osrodkiem technologicznym. W 2017 roku,
w sektorze ICT w Irlandii zatrudnionych bylo ponad 116 tys. 0s6b, co
stanowi wzrost o ponad 55% w poréwnaniu z 2010 rokiem . W 2016 roku
warto$¢ catego eksportu irlandzkiego sektora ICT wyniosta ponad 71
mld EUR, co czyni Irlandi¢ $wiatowym liderem w tej kategorii.

Otwarta gospodarka, zasoby wykwalifikowanych specjalistow oraz kon-
kurencyjny podatek od oséb prawnych przyczynily sie do przyciagniecia
do kraju dziesieciu najwiekszych na Swiecie firm technologicznych. Do
grona przedstawicieli sektora o dlugim stazu dziatania, takich jak: Mi-
crosoft, Apple, Intel, HP i IBM, dolaczyly nowe, innowacyjne firmy zwia-
zane z dzialalno$cia w obszarze mediéw spotecznosciowych, takie jak:
Facebook, Google, Amazon, LinkedIn, eBay, PayPal i Twitter. Ponadto Ir-
landiajest miejscem dzialania wiodacych twércow gier komputerowych,
takich jak: Fish, Havok, PopCap, DemonWare, Riot Games, Zynga i Jolt.
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Rysunek 1. Charakterystyka sektora ICT w Irlandii w latach 2016-2017

Nr 1 TOP 10 55%  71mid EUR

najwigkszy eksporter najlepszych firm wzrost zatrudnienia roczny eksport (2016)
ustug IT na $wiecie technologicznych w latach 2010-2017

Zrodio opracowanle wiasne na pcdsla e
WWW.i ie/busit

i ke-ireland-numb: for-global-tech-sales-36316400.html,
www.britishirishchamber.com. www.. coll|nsmcn|cholas ie/wp-content/uploads/2016/07/The-ICT-Industry-in-Ireland-2016.pdf.

Sektor technologiczny dzieli si¢ na trzy podsektory:
- ushugi, produkcjaioprogramowanie,

elektronika, hardware i firmware,

ustugi powiazane z IT.

Charakterystyka sektoréw technologicznych i innowacyjnosci gospo-
darkiirlandzkiej

Przed laty niewielu mogtoby sie spodziewa¢, ze Irlandia - kraj o tak sil-
nych tradycjach rolniczych - przeksztalci si¢ w nowoczesna gospodarke
oparta na wiedzy. Przez wiele lat kolejne rzady irlandzkie realizowaty
polityke otwartych drzwi dla inwestoréw zagranicznych. Sukcesywnie
zwigkszano takze naklady na badania i rozw6j. Juz w latach 90. Irlandia
przeznaczala spore Srodki na ten cel. Jednak zauwazono, ze wzrostowi
liczby ijako$ci badan nie towarzyszy rownie dynamiczne tempo komer-
cjalizacji efektdw prac naukowcéw. Uznano, ze problem tkwi w trans-
ferze technologii i ten element postanowiono wzmocni¢ m.in. poprzez
stworzenie:

- Technology Transfer Strengthening Initiative (program wsparcia
wdrozony w latach 2017-2018),

- Knowledge Transfer Ireland (KTI).

KTI jest organizacjg odpowiedzialng za ulatwianie przedsigbiorcom
dotarcia do wiedzy znajdujacej sie¢ w irlandzkich instytutach naukowo-
-badawczych. Jej rola jest upowszechnianie i maksymalizacja dostepu do
innowacyjnych rozwiazan tworzonych przez sfere nauki badan, a finan-
sowanych ze Srodkéw publicznych dla firm. KTI wspoélpracuje z przed-
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Analizarynku

sigbiorcami,inwestorami, instytutami badawczo-technologicznymi oraz
krajowymi jednostkami badawczymi.

Na skutek kryzysu, w jakim Irlandia znalazla si¢ w 2008 roku, zdecydo-
wano sie wykorzystac te okazje do dalszej przebudowy gléwnych sekto-
row gospodarki. Starania o poprawe konkurencyjnosci poprzez redukcje
kosztéw produkcji oraz stabilizacje finansow publicznych uznano za
niewystarczajace dla powrotu do zréwnowazonego rozwoju. Innowa-
cyjnosc stala sie priorytetem dla irlandzkiego rzadu, jak rowniez dla ir-
landzkich firm. W kolejnych latach wydatki na badania i rozwoj rosty;
w 2014 roku wyniosty 2,1 mld EUR.

Strategie i programy wsparcia

Irlandzki rzad opracowal szereg strategii i programow, ktérych celem
jestrozwoj innowacyjnych przedsiebiorstw, wspieranie ich dziatalnosci
eksportowej, umacnianie przewagi konkurencyjnej, pobudzanie zatrud-
nienia w najbardziej perspektywicznych obszarach i ukierunkowanie
szkolnictwa pod katem potrzeb sektora ICT:

- Enterprise 2025 - narodowa polityka przedsiebiorczosci,

- Action Plan for Jobs - plan dzialai na rzecz tworzenia miejsc pracy,

- Innovation 2020 - strategia ds.badan, rozwoju, nauki i technologii,

- ICT Skills Action Plan - plan dzialaf na rzecz rozwoju umiejetnosci ICT.
Wielkos¢ rynku

ICT Development Index (IDI) jest indeksem taczacym 11 wskaznikow
wjedna miare wykorzystywana do monitorowania i poréwnywania roz-
woju technologii komunikacyjno-informacyjnych w poszczegélnych
krajach na przestrzenilat.!

Wartos$ci wskaznika IDI w Irlandii w latach 2011-2017 wskazuja na wy-
razna tendencje wzrostowa. Swiadczy to o rozwoju infrastruktury sekto-
ra ICT oraz rosnacej liczbie 0s6b, ktdre maja dostep do technologiii po-
siadaja umiejetnosci niezbedne do jej efektywnego wykorzystywania.
Pozytywne zmiany wskaznika wskazuja nalepsze mozliwoSci wzrostu

'www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/publications/mis2017/methodology.aspx
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sektora ICT w calym kraju. Zmiany indeksu wlatach 2011-2017 na tere-
nie Polski rowniez przedstawiaja tendencje wzrostowa,jednak w porow-
naniu do Irlandii wzrost ten jest wolniejszy.

Wykres 1. Warto$¢ wskaznika IDI w Polsce i Irlandii w latach 2011-2017

#lrlandia ®Polska

7,10 757 s 6,91 o
: , 6,89
I 6’22 I i I I I I

20112 0132 0152 017

Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie:, Measuring the Information Society Report” International
Communication Union, 2017; Baza danych Statista.

Instytuty technologiczne i o§rodki badawcze

Irlandzki rzad inwestuje rocznie ponad 782 mln EUR w badania
wirlandzkich instytucjach szkolnictwa wyzszego. W Irlandii nie brakuje
wspolpracy pomiedzy osrodkami badawczymi a wydziatami informa-
tycznymi przy uniwersytetach. Naukowcy akademiccy rowniez Scisle
kooperuja zar6wno z mniejszymi firmami, jak i z najlepszymiinajwiek-
szymi $wiatowymi przedsiebiorstwamiw ramach programu wspdélnych
projektéw badawczych, ktory zostal opracowany przezlokalne organiza-
cjerzadowe, takie jak: Enterprise Ireland oraz IDA Ireland.?

W calym kraju dziala 14 osrodkéw badawczych wspierajacych rozwdj
technologiii ksztalcenie wykwalifikowanych specjalistow. S to miedzy
innymi: Dublin Institute of Technology, Cork Institute of Technology,
Dundalk Institute of Technology oraz Galway Mayo Institute of Tech-
nology.

*www.educationinireland.com/en/Why-Study-in-Ireland-/
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Analizarynku

Wybrane instytuty technologii w Irlandii

Nazwa

Lokalizacja

Opis

Athlone Institu-
te of Technology
(AIT)

Dublin

Lider w zakresie innowacji, nauczania stosowanego
iopiekinad studentami. Mocna strong AIT jestiden-
tyfikacja obszaréw niedoboru wykwalifikowanych
pracownikéw. W AIT zlokalizowany jest instytut So-
ftware Research Institute (SRI), ktory prowadzi badania
w obszarze potaczonych mediéw, zarzadzania siecia
iinfrastruktura, mediéw gtebinowych ibezpieczen-
stwaw chmurze.!

Cork Institute
of Technology

(CIT)

Cork

W CIT zlokalizowane jest wyspecjalizowane
centrum badawcze NIMBUS bedace liderem
w dziedzinie badan nad systemami fizycznymi oraz
internetem rzeczy (IoT). Badania skupiaja si¢ takze
nad technologia zarzadzania energia, infrastruktura
gospodarki wodnej oraz rozwigzaniami stuzacymi
tworzeniu inteligentnych miast. Do CIT przynalezy
80 naukowcoéw, w tym absolwenci studiéw podyplo-
mowych.?

Dublin Institute
of Technology
(DIT)

Dublin

DIT prowadzi badania o znaczeniu krajowym, sku-
piajace si¢ na rozwoju spotecznym i technologicz-
nym z naciskiem na innowacyjnos¢. Analizy badaw-
cze prowadzone saw dwoch instytutach: Focas, ktory
koncentruje sie na materiatach i nowych technolo-
giach oraz ESHI, ktory skupia si¢ na rozwoju rozwia-
zan zdrowotnych i Srodowiskowych.?

Dundalk Institu-
te of Technology

(DKIT)

Dundalk

DKIT prowadzi badania o miedzynarodowej reno-
mie z zakresu ICT, zdrowia, energii i Srodowiska
oraz sztuki kreatywnej. W centrum NetwellCASALA
tworzone s3 nowe rozwigzania majace na celu po-
prawienie jakos$ci zycia 0s6b starszych m.in. system
do zdalnego monitorowania i domowej samoobstugi
0s0b z chorobami serca. Badania centrum Regulated
Software Research Centre koncentruja si¢ na udosko-
nalaniu procesu tworzenia oprogramowania dla
przemystu wyrobéw medycznych.*

Galway Mayo
Institute of Tech-
nology (GMIT)

Galway

Jedyny instytut technologii w Irlandii, ktéry trzy-
krotnie wygrat konkurs ,Sunday Times Institute of
Technology of the Year”; w latach 2004, 2007 i 2015.
W GMIT znajduja si¢ 2 osrodki badawcze: Marine
and Freshwater Research Centre (MFRC) oraz Medical
and Engineering Technologies Gateway (MET). Badania
MET koncentruja si¢ na technologiach obrazowan-
iamedycznego, inzynierii biomedycznej, inzynierii
projektowej i wizualizacji danych.®

Zrodlo:opracowanie wlasne

Sektor ICT w Irlandii 9




2. Tlokonkurencyjne

Odpowiedzia przedsiebiorcéw na coraz wigksze zainteresowanie oraz
zapotrzebowanie na ustugiz obszaru ICT jest tworzenie nowych firm.
Wedlug danych CSO w 2016 roku w sektorze powstato 1527 tys.nowych
firm, co stanowito blisko 10,5% wszystkich firm z tej branzy.

Wykres 1. Liczba nowopowstatych firm w sektorze ICT w latach 2013-2016 (tys.)

1527

1 1375
1249 3 I

2013 2014 2015 2016
Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie
WWw.cso.ieler icati i 016

Wykres 3. Liczba przedsiebiorstw dziatajgcych w branzy ICT
wl rlandii w latach 2013-2016( tys.)

14 570
14 246
13687
13578
I I Zrédio:
2013 2014 2015 2016

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
www.cso.ie/en/releasesandpublications/er/bd/businessdemogr
aphy2016.

10  Polska Agencja Inwestycjii Handlu



Tto konkurencyjne

Wykres 4. Podziat przedsiebiorstw dziatajgcych w Irlandii
w 2016 roku (%)

7.0 2,6

20,6

51,1

18,7

= Ustugi = Dystrybucja
Budownictwo = Przemyst
Ustugi finansowe

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
www.cso.ie/en/releasesandpublications/er/bd/businessdemogr
aphy2016

Nairlandzkim rynku prowadza swoja dziatalnos¢ najwieksze i najlepsze
firmy z sektora ICT®.

Zagraniczne firmy ICT w Irlandii

Nazwa Kraj pochodzenia
Amazon Stany Zjednoczone
Apple Stany Zjednoczone
eBay Stany Zjednoczone
Facebook Stany Zjednoczone
Google Stany Zjednoczone
HP Stany Zjednoczone
IBM Stany Zjednoczone
Intel Stany Zjednoczone
LinkedIn Stany Zjednoczone
Microsoft Stany Zjednoczone
PayPal Stany Zjednoczone
Twitter Stany Zjednoczone

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie www.enterprise-ireland.com/en/
Start-a-Business-in-Ireland/Startups-from-Outside-Ireland/Key-Sectors-
-and-Companies-in-Ireland/ICT-sector-profile.html

Swww.britishirishchamber.com/wp-content/uploads/2017/09/British-Irish-Chamber-of-
Commerce-ICT-Policy-Paper-Sep2017.pdf
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Irlandiajest drugim najwigkszym eksporterem ustug i produktdw IT na
Swiecie. Ponizszy rysunek przedstawia, ile najlepszych firm z danej ka-
tegorii sektora ICT prowadzi dziatalno$¢ w tym panstwie.

1. Ranking najl ych firm pi $¢ w Irlandii
Najlepszych autoréw Renomowanych
globalnych oprogramowania oprogramowania dla przedsiebiorstw

firm antywirusowego przedsigbiorstw ustugowych IT

technologicznych
Wybitnych firm zwanych Wzigtych producentow
producentéw ,Born on the Internet” gier komputerowych
oprogramowania
Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie www.dbei.gov.i licati icati Data-Centres-

Enterprise-Strategy.pdf

Identyfikacja przedsi¢biorstwlokalnychizagranicznych w branzy ICT

Wedlug danych stowarzyszenia Irish Software Association (ISA) prze-
wazajaca ilos¢ firm technologicznych na irlandzkim rynku to firmy lokal-
ne*. Podkresla to doskonate warunki do rozwoju, szczegélnie dla matych
przedsiebiorstw. Uwarunkowania te z powodzeniem wykorzystuja lo-
kalni przedsiebiorcy. W samej strefie Silicon Docks, ktora jestirlandzkim
odpowiednikiem Doliny Krzemowej i najwiekszym skupiskiem prze-
mystu technologicznego tego kraju, dzialalno$¢ prowadzi ponad 1200
start-upow?®.

Do najszybciej rozwijajacych sig irlandzkich firm technologicznych na-
lezy zaliczy¢:

CitySwifter, ktéra tworzy oprogramowanie dla firm transportowych
wykorzystujac analityke big data w celu badania popytu oraz przewi-
dywania wymagan i pojemnosciautobuséw w okreslonych godzinach
ilokalizacjach,

- Velona, ktéra oferuje Velona Systems - firma zapewniajaca bezpie-
czenistwo w sieci poprzez eliminacje ryzyka, jakie niesie ze soba ko-
munikacja Voice Over Internet Protocol, VOIiP (zagrozenie zwigzane
jest m.in.ze zjawiskiem telefonicznych oszustw podatkowych),

‘www.itwiz.pl/eksport-irlandzki-rynek-ict-wiodacym-sektorem-gospodarki/
Swww.startupdublin.com/
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Tto konkurencyjne

- Flender, ktora stworzyta platforme umozliwiajaca finansowanie Peer-
-to-Peer. Dzigki niej firmy moga pozyskac wsparcie finansowe ze zro-
detinnych niz banki. Powszechnie znane jako finansowanie spoteczne.
Flender na tle konkurencji wyrdznia sie solidna ochrona prawng uzyt-
kownikow.®

Na otwieranie swoich oddzialéw w Irlandii decyduja si¢ gtéwnie Srednie
iduze zagraniczne firmy. W przypadku matych przedsiebiorstw wskaza-
ne jest osiagniecie stabilnej pozycji na rynku rodzimym przed podjeciem
zagranicznej ekspansji. Irlandia stala si¢ miejscem, w ktorym chetnie
inwestuja zagraniczni przedsiebiorcy. Analizujac strukture pochodze-
nia obcych firm prowadzacych dziatalnos¢ z zakresu ICT, zauwaza sie
znaczna przewage przedsigbiorstw majacych swoje siedziby w Stanach
Zjednoczonych. Amerykanie niezwykle cenia potencjat rozwojowy kra-
ju,korzystne warunki prowadzenia biznesu, nieduzy dystans geograficz-
ny oraz wspdlny jezyk.

Zagraniczne firmy ICT w Irlandii

Nazwa Wielkosé Kraj pochodzenia
Dropbox Duza Stany Zjednoczone
Engine Yard Srednia Stany Zjednoczone
Ericsson Duza Szwecja
HubSpot Duza Stany Zjednoczone
Kainos Duza Wielka Brytania

Zrodlo: opracowanie wlasne
Centradanych

W Irlandii zapewnione jest bogate zaplecze technologiczne w postaci
41 centréw danych (ang. Data Centre). S to obiekty, ktore centralizuja
operacje organizacji poprzez zarzadzanie danymi oraz przechowywanie
dzialajacej infrastruktury informatycznej i sieciowej, a takze serwerow.
Centra danych zawieraja infrastrukture techniczna, mechanizmy i pro-
cedury zwiekszajace bezpieczenstwo i ciaglos¢ dzialania serweréw, taka
jak redundancja serwerow, elementow sieciowych i dyskow, systemy
wentylacji i chlodzenia, zabezpieczenia przeciwpozarowe i kontrole
wstepu.

Swww.irishtechnews.ie/7-tech-startups-that-are-taking-ireland-by-storm/
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Dzigki obecnosci centréw danych, Irlandia jest postrzegana na arenie
miedzynarodowej jako innowacyjna gospodarka i staje si¢ lokalizacja
preferowana przez firmy reprezentujace sektory,ktore sa coraz bardziej
uzaleznione od osiagniec technologicznych. Zdecydowana wiekszos¢
centrow danych jest zlokalizowana w okolicach Dublina.

Rysunek 3. Liczba i charakterystyka centréw danych w Irlandii w 2017 roku

Centra danych

Centra obstugiwane przez Centra bedace wiasnoscia Centra obstugiwane przez
$wiatowych gigantéw, takich jak; prywa(nycf\ operatoréw dostawcéw ustug kolokacii, takich
Google, Microsoft, Amazon, jak: Interiox, Keppel Data Centre,
Facebook Digital Reality

Zrodio: op lie wiasne na ie www.dbei.gov.ie/en/Publications/Publication-files/Government-Statement-Data-Centres-
Enterprise-Strategy.pdf
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3. Wymiana handlowa

W roku 2017 eksport zaawansowanych technologii stanowil okoto 40%
catkowitego eksportu Irlandii’. Wiele irlandzkich firm, w tym 3D4Medi-
cal, Cyloni MagGrow;, oferuje produkty i ustlugi zaawansowanej techno-
logii, ktére maja stabilna pozycje na polskim rynku®. Gléwnymi firmami
irlandzkimi z zakresu ICT operujacymi w Polsce sa Accenture (ustugiin-
formatyczne) oraz Seagate Technology (urzadzenia pamieci masowej)°.

W roku 2016 najwigksza grupe towaréw eksportowych z Polski do Irlan-
dii stanowily komputery (79 mln EUR). Wsré6d produktéw z branzy ICT
drugi najwiekszy udzial w eksporcie nalezat do aparatury odbiorczej do
telewizji (7,9 mln EUR).1°

Obrazirlandzkiego sektora ICTijego wklad w gospodarke narodowa jest
bardzo znieksztalcony za sprawg korporacji miedzynarodowych, ktére
decyduja si¢ wladnie tutaj rozliczaé swoje transakcje z calego Swiata. Mi-
gracja do Irlandii aktywow, takich jak prawa autorskie i patenty powodu-
je ogromny wzrost wolumenu zaréwno eksportu jak i importu, mimo iz
faktyczny handel odbywa si¢ poza granicami tego kraju. Praktyki te pro-
wadza do sztucznego zawyzania wielkosci wzrostu gospodarki. Operacje
ksiggowe nie maja nic wspélnego ze wzrostem produkcji lub zatrudnie-
niaizaburzaja rzeczywisty obraz stanu panstwa.

7www.crossweb.pl/wydarzenia/irish-polish-innovation-forum-czerwiec-2018/
Swww.irishtechnews.ie/taoiseach-highlights-importance-of-irish-innovation-during-offi-
cial-visit-to-poland/

Swww.worldstopexports.com/irelands-top-import-partners/
owww.ireland.trade.gov.pl/pl/irlandia/wymiana-handlowa/1393,co-kupic-a-co-sprzedac.
html
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4.  Rynek pracy

Zatrudnienie

W 2017 roku w irlandzkim sektorze ICT zatrudnionych bylo ponad 116
000 0s6b, co stanowi wzrost o ponad 55% w stosunku do roku 2010 oraz
udziat okoto 5,2% w catkowitej liczbie 0s6b zatrudnionych w Irlandii
w2017 roku.!t

Zatrudnienie w sektorze ICT w Irlandii cechuje sie tendencjg wzrosto-
w3. Jest to spowodowane stale rosnacym zapotrzebowaniem ze strony
firm na ustugi technologiczne oraz ekspansja migdzynarodowych firm
itworzeniem programéw wsparcia dla start-upow.!?

Wykres 5. Zatrudnienie w sektorze ICT w Irlandii w pierwszych kwartatach lat 2016-2018 (tys.)

114,0 116,0
: I I
2016 2017 2018

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie www.cso.ie/en/releasesandpublications/er/ifs/labourforcesurveyquarter12018
Poziom produktywnosci specjalistow sektora ICT

Irlandia charakteryzuje si¢ najwyzszym poziomem produktywnosci sity
roboczej w sektorze ICT w Europie - prawie trzykrotnie wyzszym od
Iacznego poziomu produktywnosci wszystkich sektoréw tego kraju'®. To
panstwo jako jedyne z UE-15 osiagneto wskazniki wzrostu wydajnosci,
ktére wlatach 1996-2004 oraz 2004-2013 przekroczyly wskazniki wzro-

1Baza danych CSO.
2www.tasc.ie/download/pdf/20150929160944.pdf
Bwww.ec.europa.eu/jrc/sites/jresh/files/2017_predict_key_facts_report.pdf strona 69
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Rynek pracy

stu w Stanach Zjednoczonych!* - panstwie cechujacym sie bardzo wy-
sokim poziomem rozwinigcia sektora informacyjno-komunikacyjnego.

Wzrost produktywnosci jest powigzany Scisle z lepszym dostepem do
najnowszych rozwiazan technologicznych. Irlandia swéj sukces za-
wdziecza wysokiemu poziomowi bezposrednich inwestycji w sektor
ICT, ktory zostal osiagniety dzigki aktywnej polityce przyciagania in-
westycji prowadzonej razem z dzialaniami na rzecz rozwoju klastrow
technologii informacyjno-komunikacyjnych's. Zalozenia wspomnia-
nej politykirzadu sa okreslone w Deklaracji Polityki w sprawie Bezpo-
Srednich Inwestycji Zagranicznych w Irlandii'®, ktora okresla strategie
prowadzenia dzialan w trzech kluczowych obszarach: wykwalifikowana
silarobocza, tworzenie konkurencyjnych miejsc pracy w korzystnej lo-
kalizacji oraz badaniaiinnowacje!”.

Wynagrodzenie

Wynagrodzenia specjalistéow ICT sa znaczaco wyzsze od tych, jakie
otrzymuja pracownicy innych sektoréw gospodarki. W pierwszym
kwartale 2017 roku $rednie tygodniowe zarobki brutto w badanym
sektorze wyniosty 1096 EUR brutto, podczas gdy Srednie ptace w calej
gospodarce Irlandii oscylowaly wokét kwoty 724 EUR brutto. W roku
2009 w stosunku do roku 2017 wynagrodzenia specjalistéw ICT wzrosty
0 16%, natomiast ptace pracownikéw innych sektoré6w zwigkszyly sig je-
dynie 0 2% w tym samym okresie.!®

“www.lisboncouncil.net/component/downloads/?id=1058
swww.questia.com/library/journal/1G1-240588467/the-ict-sector-growth-and-producti-
vity-ireland-and
'*www.dbei.gov.ie/en/Publications/Publication-files/Forf%C3%A1s/Policy-Statement-on-
-Foreign-Direct-Investment-in-Ireland1.pdf
7www.dbei.gov.ie/en/What-We-Do/Trade-Investment/Foreign-Direct-Investment-FDI-/
swww.technology-ireland.ie/Sectors/TI/TI.nsf/vPages/Influence~Working_Groups~data-
-working-group/$file/TI+Brexit+Impact+Report+WEB.pdf
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Srednie wynagrodzenia w sektorze ITw Irlandii w2018 roku (tys. EUR)

Srednie roczne

Branza IT Przyklad stanowiska W)]r;:?lgt:gc(ltzyesr.ue
EUR)
Projektowanie Grafik 32-55
Audyt IT Audytor IT 40-65
Role specjalistyczne Konsultant MS Dynamics 45-65
Rozwdj oprogramowania C/C++ Developer 45-70
Analiza systemowa Analityk proceséw biznesowych 45-70
Analiza danych Konsultant analizy danych 50-80
Zarzadzanie projektami IT Kierownik projektow 60-70
Administracja Inzynier systemow IT 60-70
Zarzadzanie Dyrektor IT 85-120

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie www.irishjobs.ie/careeradvice/
it-salaries-2018/

Popyt na wykwalifikowanych pracownikow

ICT jest najszybciej rozwijajacym sie sektorem w Irlandii, co wiaze sie
z nieustannym popytem na nowych pracownikéw z odpowiednim wy-
ksztalceniem i umiejetnosciami. Szacunki Komisji Europejskiej wskazu-
ja,ze Europa moze stana¢ w obliczu niedoboru specjalistéw ICT w wiel-
ko$ci 800 000 0s6b do roku 2020%.

Obecnie wystepuje szczeg6lne zapotrzebowanie na nastgpujace stano-
wiska:

- programista w jezykach Java, JavaScript, C++, C+++, Net, SQL, Ruby,
Perli Python,

- kierownik projektow IT,

- programista Web z umieje¢tnoscia postugiwania sie HTML, CSS,
XHHTML, rozumienia technologii Web 2.0 oraz postugiwania si¢
systemem Linux.?

Ywww.v3.co.uk/v3-uk/news/2403908/europe-faces-800-000-shortfall-in-skilled-ict-wor-
kers-by-2020
2www.collinsmcnicholas.ie/wp-content/uploads/2016/07/The-ICT-Industry-in-Ire-
land-2016.pdf
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Rynek pracy

W zwiazku z ryzykiem niedoboru specjalistow, w Irlandii powstal pro-
gram STEM (ang. Science, Technology, Engineering and Mathematics),
ktory zacheca mtodych ludzi do poglebiania wiedzy z zakresu matema-
tyki, technologiiiinzynierii poprzez promowanie korzysci wynikajacych
z pracy w zawodach w tych dziedzinach. Program obejmuje dziatania
edukacyjne na wszystkich poziomach nauczania - od szkotly podsta-
wowej po studia doktoranckie. Ponadto w ramach STEM tworzone s3
programy pozaszkolne majace na celu rozwoj umiejetnosci i zaintereso-
wania technologia, matematyka i inzynieria. Program stwarza tez moz-
liwosci podejmowania wspotpracy miedzy firmami i szkotami, aby pra-
cownicy mogli réwniez uczestniczy¢ w inspirowaniu dzieci i mlodziezy
do nauki technologii i matematyki. Dzieki dzialalnosci STEM w latach
2012-2014 liczba 0s6b studiujacych matematyke wzrosta o 58%.%

Irlandia charakteryzuje sie silng baza talentéw technologicznych. Kaz-
dego roku kierunki informatyczne i inzynierskie koniczy okoto 10 800
absolwentow?.

Wedlug najbardziej aktualnych danych z 2016 roku catkowita liczba ab-
solwentéw uczelni wyzszych w Irlandii wyniosta 69 633 osoby, z czego
24% (16 711 0s6b), ukonczyto kierunki ICT, naukowe, inzynierskie i ma-
tematyczne. Liczba absolwentéw wymienionych kierunkéw charakte-
ryzuje sie tendencja wzrostowa - w roku 2016 w pordwnaniu do roku
2011 nastapit wzrost 0 39%, co stanowi druga najwieksza zmiane zaraz
po sektorze rolnictwaile$nictwa.?

“'www.collinsmcnicholas.ie/wp-content/uploads/2016/07/The-ICT-Industry-in-Ire-
land-2016.pdf

2[reland’s Technology Skills Landscape and Ability to Scale, IDA Ireland
Bwww.hea.ie/assets/uploads/2018/01/HEA-Key-Facts-And-Figures-2016-17-.pdf
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5. Trendyiperspektywy

Technologie trzeciej platformy

Grupa ekspertéw do spraw przysztych potrzeb w zakresie umiejetnosci
(ang. Expert Group on Future Skills Needs, EGFSN) okreslita tzw. tech-
nologie trzeciej platformy jako te, ktére beda mialy najwiekszy wpltyw na
rozw0j sektora ICT w przysztosci. W sklad grupy wchodza: chmury obli-
czeniowe (ang. Cloud Computing), urzadzenia mobilne, internet rzeczy
(ang. Internet of Things, IoT),analityka big data (analiza strukturalnych
iniestrukturalnych danych), sztuczna inteligencja (ang. Artificial Inte-
ligence, Al), rzeczywisto$¢ wirtualna (ang. Virtual Reality, VR) oraz dru-
kowanie 3D. EGFSN szacuje, ze do 2020 roku wydatki globalne na ICT
wyniosa okoto 4,2 bln EUR?,a 40% przychoddw z tej sumy bedzie oparte
na technologiach trzeciej platformy.> W Irlandii najbardziej rozwijaja si¢
rozwiazania z zakresu big data oraz chmury obliczeniowe;.

Przemysl gier i wirtualnej rzeczywistosci

Irlandzki sektor gier komputerowych wykazuje wysoki potencjal wzrostu.
Wedlug szacunkéw przemystinternetowych gier hazardowych w Irlan-
dii moze osiagnac warto$¢ 7,5 mld EUR i stworzy¢ 10 tys. nowych miejsc
pracy do roku 2020.%

Wirtualna rzeczywistos$¢ (VR) i rzeczywisto$¢ rozszerzona (ang. Augmen-
ted Reality, AR) jest obszarem SciSle powigzanym z grami i innowacjami.
VR to obrazy sztucznej rzeczywistosci stworzone za pomoca technologii
informatycznych,a AR jest systemem taczacym rzeczywistos¢ ze Swiatem
wirtualnym. Badania wskazuja na znaczacy globalny wzrost sprzedazy
sprzetu z poziomu okoto 1 mld EUR w2016 roku do ponad 20 mld EUR
w2020 roku.?”

21$redni kurs NBP z dnia 29.12.2017 1 EUR=4,17 PLN;1 USD =3 48 PLN
“www.collinsmcnicholas.ie/wp-content/uploads/2016/07/The-ICT-Industry-in-Ire-
land-2016.pdf
%www.flandersinvestmentandtrade.com/export/sites/trade/files/market_studies/
2016-ICT_Sector_Ireland-IE.pdf

Ywww.flandersinvestmentandtrade.com/export/sites/trade/files/market_studies/
2016-ICT_Sector_Ireland-IE.pdf
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Trendy i perspektywy

Przemyst MedTech

Irlandzki sektor technologii medycznych (ang. Medical Technologies,
MedTech) jest uznawany na arenie miedzynarodowej za jeden z naj-
bardziej innowacyjnych na §wiecie. Sektor intensywnie wspoétpracuje
z miedzynarodowymi koncernami, start-upami, naukowcamii centrami
badawczo-rozwojowymi.?

Najwiekszy potencjal rozwojowy cechuje sektor urzadzen zespolonych,
diagnostycznych oraz technologii stuzacej do monitorowania stanu
zdrowia pacjentdw. Wedlug szacunkoéw z roku 2016 rynek medycznych
urzadzen zespolonych bedzie powiekszat sie 0 7,9% rocznie do wartosci
okoto 98 mld EUR w roku 2019%.

Przemysl FinTech

Irlandia ze wzgledu na dynamicznie dzialajacy sektor ICT i dobrze
ugruntowane centrum ustug finansowych jest doskonatym miejscem
do rozwoju firm z branzy FinTech (innowacyjne ustugi z dziedziny fi-
nansow oparte na technologii informacyjnej)*. Eksperciz firmy Deloitte
(rok 2017) wskazali Dublin jako jeden z oSrodkéw o najwiekszym poten-
cjale rozwojowym dla przemystu FinTech w Europie?™.

W zwigzku z Brexitem ponad 150 firm z branzy ustug finansowych zto-
zyto wnioski o zezwolenie na prowadzenie dzialalnosci na terenie Irlan-
dii’2. Przypuszcza sig, ze powodem tego zjawiska jest niepewnos¢ zwia-
zana z mozliwymi negatywnymi skutkami Brexitu. Zagraniczne firmy
obawiaja sie wyzszych cetibardziej rygorystycznych regulacji zwigza-
nych z handlem w Wielkiej Brytanii, co sklania je do przenoszenia dzia-
falnosci do Irlandii. Dlatego tez irlandzki przemyst FinTech jest w stanie
jeszcze bardziej zyskac na znaczeniu na arenie miedzynarodowej i zacza¢
czerpac korzysci z Brexitu.

“www.irishadvantage.com/medtech/
»www.collinsmcnicholas.ie/wp-content/uploads/2016/02/The-Medical-Devices-Indu-
stry-in-Ireland-2016.pdf

Owww.home.kpmg.com/ie/en/home/industries/fintech.html
Slwww.fintechnews.ch/ireland/top-15-fintech-companies-in-ireland/18377/
S2www.fintechireland.com/brexit-ireland.html
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Przemyst AgriTech

Sektor AgriTech (zestaw technologii stosowany w rolnictwie) jestjednym
zwazniejszych wirlandzkiej gospodarce, gdyz zapewnia produkcji wysoki
poziom automatyzacji, co przeklada sie na poprawe jej wydajnosci.

Strategiczny Fundusz Inwestycyjny Irlandii (ang. Ireland Strategic
Investment Fund, ISIF) oraz Finistere Ventures przyczynily sie do uru-
chomienia funduszu AgTech o wartoSci 20 mIn EUR; dodatkowe 20 mIn
EUR zostalo przeznaczone na globalne inwestycje rolne. Celem fundu-
szu jest inwestowanie w irlandzkie firmy operujace w branzy AgriTech,
ktore s3 we wczesnej fazie swojego rozwoju i wykazuja mozliwosci
wplywu nairlandzkie rolnictwo i sektor Zywnosci.*

S www.yostartups.com/state-agritech-ireland/
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6. Uwarunkowania
formalno-prawne

Aktyiregulacje prawne

Stosunki gospodarcze i zasady wymiany handlowej pomigdzy Irlandia
a Polska reguluja nastepujace akty prawne:

Umowa o Rozwoju Wspoétpracy Gospodarczej, Przemystowej
i Naukowo-Technicznej z dnia 13 czerwca 1977 roku,

- Umowa w sprawie unikania podwdéjnego opodatkowania z dnia
13 listopada 1995 roku,

- Traktat Akcesyjny z dnia 16 kwietnia 2003 roku oraz wszystkie
akty prawne UE przyjete na tej podstawie.

Ochrona wlasnosci intelektualnej

Wszystkie przepisy prawa wlasnosci intelektualnej w Irlandii okreslaja
albo europejskie akty prawne (w przypadku praw autorskich i znakéw
towarowych),albo miedzynarodowe traktaty (w przypadku patentoéw).
Irlandzki system rejestracji i ochrony znakéw firmowych jest okresla-
ny w ustawie o znakach towarowych z 1996 roku. Wniosek o rejestra-
cje logotypu sklada si¢ do kontrolera patentdw i znakéw towarowych,
a prawo wlasnosci zostaje przyznane wlascicielowi. Irlandzki system
znakéw handlowych zostat zharmonizowany na poziomie Unii Euro-
pejskiej w Dyrektywie 2008/95/EC Parlamentu Europejskiego i Rady
Europejskiej z dnia 22 pazdziernika 2008 roku. System irlandzki istnieje
rownolegle z rozporzadzeniem w sprawie europejskiego znaku towa-
rowego z dnia 26 lutego 2009 roku. Irlandzkie prawa autorskie okresla
Ustawa o Prawie Autorskim i Prawach Pokrewnych z 2007 roku. Patenty
przyznawane s3 na wniosek ztozony do Irlandzkiego Biura Patentowego
iobowiazuja maksymalnie 20 lat.343%

s*www.patentsoffice.ie/en/Patents/Practice-Procedures/
Swww.ictlaw.com/intellectual-property
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7.

Wsparcie

Firmy zainteresowane wspolpraca z rynkiem irlandzkim moga liczy¢ na

pomoc ze strony licznie dzialajacych organizacji. Oferuja one pomoc me-

rytoryczna, udzial w szkoleniach oraz udostepniaja narzedzia ulatwiaja-

ce prace nowym przedsiebiorcom.

Instytucje wspierajace branze ICT w Irlandii

Nazwa Opis Strona internetowa
Agencjarzadowa zarzadzajaca
. ) najbardziej znanym w Irlandii
]?1g1tal Hub Deve centrum biznesowym dla firm www.thedigitalhub.ie
opment Agency

technologicznych - The Digital
Hub.

Dublin Business
Innovation Centre

Instytucja wsparcia startupow
technologicznych w Irlandii;
podmiot publiczno-prywatny
wspotpracujacy z agencjami
rzadowymii prywatnymi in-
westorami. Dysponuje takimi
narzedziamijak Guinness Enter-
prise Centre, fundusz kapitatu
zalazkowego AIB oraz sie anio-
16w biznesu HBAN.

www.dublinbic.ie

Dublin Commissio-
ner for Sturtups

Organizacja wsparcia startupow.

www.startupdublin.com

Enterprise Ireland

Irlandzka agencja rzadowa odpo-
wiedzialna za rozwdj i promocje
krajowego sektora biznesu.

www.enterprise-ireland.
com

Irlandzka agencjarzadowa od-
powiedzialna za pozyskiwanie

IDA Ireland . L h . www.idaireland.com
bezposrednich inwestycji zagra-
nicznych.
Irish Computer Organizacja zrzeszajaca firmy ics.ie/ics
Society (ICS) z sektora ICT. T
Irish Data & Cloud Organizacja wspierajaca firmy
Cluster (IDCC) z sektora ustug chmury oblicze- www.theidcc.com

niowej i analizy danych.
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Wsparcie

ciation

Irish Internet Asso-

Stowarzyszenie, ktorego ce-
lem jest rozw6j umiejetnosci
cyfrowych wsréd obywateli
iprzedsiebiorcow oraz tworze-
nie niezbednej infrastrukeury
iwsparcia dla rozwoju inteli-
gentnej gospodarki.

www.iia.ie

Association

Irish Venture Capital

Stowarzyszenie firm inwesty-
cyjnych dziatajacych na terenie
IrlandiiiIrlandii P6inocne;j.

www.ivca.ie

Ireland

Knowledge Transfer

Instytucja odpowiedzialna za
ulatwianie przedsigbiorcom
w docieraniu do wiedzy znajdu-
jacej sie wirlandzkich
instytutach naukowo-badaw-
czych.

www.knowledgetransfe-
rireland.com

Software Skillnet

Sie¢ firm z branzy oprogramo-
waniaiustug IT, ktore angazuja
sie w rozwoj i realizacje szkolen.
Software Skillnet jest najwaz-
niejszym miejscem szkolenia
kadr dlairlandzkiego sektora

oprogramowania.

www.isa-skillnet.com

Startup Europe Club

Baza europejskich startupow,
inwestorow.

www.app.startupeuropec-
lub.eu/map

Startup Ireland

Mapa irlandzkich startupéw,
instytucji akceleracyjnych.

www.startupireland.ie

Organizacja non-profit wspiera-

Techlreland jacairlandzkie firmy technolo- .wlelccc)ime.techlre—
giczne. and.org
Organizacja zrzeszajaca firmy B
Technology Ireland | zsektora ICT, technologii cyfro- technology-ireland.

wej oraz oprogramowania.

1e

Zrodlo:opracowanie wlasne

Sektor ICT w Irlandii
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8.

Wydarzenia branzowe w Irlandii

Wydarzenia branzowe

Wydarzenie Lokalizacja Stronainternetowa
ARVR Innovate Conference Dublin www.arvrinnovate.com
DataCentres Ireland Dublin www.datacentres-ireland.com
Dublin Tech Summit Dublin www.dublintechsummit.com
Future Scope Dublin www.futurescope.ie
Grow SME Dublin www.growsme.ie
Mobile & Data Marketing Dublin www.3xedigital.com
Researchand Innovation Confe- Dublin www.innovateireland.ie
rence & Exhibition
SaaStock Dublin www.saastock.com
Search & Sc&cial Media Marketing Dublin www.3xedigital.com
onference
Secure Computing Forum Dublin www.securecomputingforum.ie
TechConnect Live Dublin www.techconnect-live.com
The NationalSMedtgch & Biotech Dublin www.medtechandbiotech.com
ummit
Uprise - The Startup Festival Dublin www.uprisefestival.co

Zrodlo:opracowanie wlasne na podstawie
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9.  Whnioski

Irlandzki sektor ICT charakteryzuje si¢ duzym potencjalem, na ktéry
wplyw ma coraz wiekszy dostep do najnowszych osiagniec technolo-
gicznych oraz aktywna polityka rzadu sprzyjajaca przyciaganiu bezpo-
Srednich inwestycji zagranicznych.

Do najbardziej obiecujacych podsektorow zwiazanych bezposrednio
zrynkiem ICT naleza technologie trzeciej platformy, takie jak:analityka
big data,chmury obliczeniowe, sztuczna inteligencja oraz rzeczywistos¢
wirtualna. Ponadto wysoce perspektywiczne sg sektory MedTech, Fin-
Tech i AgriTech, ktdre wykorzystuja najnowsze osiagniecia technolo-
giczne.

Irlandzki sektor ICT oferuje doskonate mozliwosci dla polskich firm ze
wzgledu na wysoki poziom innowacyjnosci, niska stawke podatku od
0s6b prawnych (CIT) oraz mozliwoSci wspodtpracy z instytutami techno-
logicznymi. Polscy przedsiebiorcy moga liczy¢ takze na wsparcie finan-
sowe i merytoryczne,jakie oferuje nowym firmom zagranicznym szereg
irlandzkich organizacji.
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