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UMOWA 

zawarta w Warszawie, dniu ………………………. r. pomiędzy:  

 

Polską Agencją Inwestycji i Handlu S.A. z siedzibą w Warszawie ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, numer 

NIP 526-030-01-67, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego 

przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS 0000109815, REGON 012070669, o kapitale zakładowym 339 167 797,29 

zł, wpłaconym w całości, posiadającą status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 

2013 roku o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t. j. Dz.U. z 2021 

r. poz. 424), reprezentowaną przez: 

 
1. ………………………………………………………………………………….. 

2. ………………………………………………………………………………….. 

zwaną dalej: „Zamawiającym”. 

a 

<nazwa (firma) wykonawcy>, z siedzibą w <adres>, NIP………………………………, wpisaną do 

...................przez……. pod numerem ................ w......................, reprezentowanym przez: 

reprezentowaną przez: 

 

1. ………………………………………………………………………………….. 

2. ………………………………………………………………………………….. 

 

zwanym dalej „Wykonawcą”,  

 

zwanymi dalej również wspólnie „Stronami”. 

(odpisy z KRS/CEIDG Stron stanowią odpowiednio Załączniki nr 5 i 6 do Umowy) 

 

Umowa niniejsza, dalej jako „Umowa”, została zawarta bez stosowania przepisów ustawy Prawo 

zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 1129) na podstawie art. 2 ust. 1 

pkt 1) tej ustawy, zgodnie z trybem udzielania zamówień, określonym w Regulaminie udzielania 

zamówień publicznych w Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A. (dalej jako „PAIH S.A.”), przyjętego 

Uchwałą Zarządu PAIH S.A.nr 2/VI/2021 z dnia 2 czerwca 2021 r. 

Strony oświadczają, iż posiadają zdolność do zawarcia i wykonania Umowy zgodnie z jej 

postanowieniami. 
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§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa subskrypcji licencji uprawniających do korzystania z pakietu 
Microsoft 365 (dalej jako „Oprogramowanie”), na potrzeby Zamawiającego. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy zgodnie z warunkami niniejszej Umowy 
oraz złożoną ofertą stanowiącą Załącznik nr 1 do Umowy. 

3. W ramach Umowy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu subskrypcje licencji wskazanych 
poniżej: 

3.1. Microsoft 365 E3 w ilości 425 szt. na okres 1 miesiąca od daty aktywacji danej subskrypcji na 
warunkach określonych w subskrypcji licencji. 

3.2. Exchange Online Kiosk Plan 1, w ilości 55 szt. na okres 1 miesiąca od daty aktywacji danej 
subskrypcji, na warunkach określonych w licencji. 

3.3. Microsoft Power BI Pro w ilości 10 szt. na okres 1 miesiąca od daty aktywacji subskrypcji licencji. 
3.4. Microsoft Project Online Plan 3 w ilości 15 szt. na okres 1 miesiąca od daty aktywacji subskrypcji 

licencji. 
3.5. Microsoft Visio Online Plan 2 w ilości 10 szt. na okres 1 miesiąca od daty aktywacji subskrypcji 

licencji. 
3.6. Azure Active Directory Premium P2 w ilości 5 szt. na okres 1 miesiąca od daty aktywacji 

subskrypcji licencji 
4. W ramach Umowy Wykonawca dokona aktywacji/przedłużenia subskrypcji licencji, o których mowa 

w § 1 ust. 3 pkt 3.1-3.6 w terminie nie dłuższym niż 7 dni od dnia zawarcia Umowy z Zamawiającym 
i nie później niż 24 godziny od otrzymania przez Wykonawcę mailowej dyspozycji złożonej przez 
Zamawiającego. 

§ 2 

Oświadczenia Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy przy zachowaniu najwyższej 
staranności, zgodnie z wymaganiami, określonymi w Umowie, zasadami współczesnej wiedzy 
technicznej, stosowanymi normami technicznymi oraz najlepszą wiedzą i zasadami 
profesjonalizmu zawodowego, a także zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, 
w tym przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1). Wykonawca 
oświadcza, że posiada zgodę Producenta Oprogramowania na dostarczanie końcowym 
użytkownikom licencji wraz z subskrypcjami licencji dla tego Oprogramowania oraz zapewnia, że 
Oprogramowanie nie jest obciążone prawami ani roszczeniami osób trzecich, a w szczególności, 
że zawarcie i wykonanie przez Wykonawcę Umowy nie wymaga żadnych zgód ani zezwoleń osób 
trzecich. 

2. Wykonawca oświadcza, iż dostarczenie subskrypcji pakietu Microsoft 365 będzie realizował drogą 
elektroniczną. 

3. Wykonawca oświadcza, że obowiązki, których wykonania na podstawie Umowy się podjął, są mu 
znane, oraz że nie zgłasza do nich zastrzeżeń i na tej podstawie potwierdza swoją zdolność i 
gotowość do ich wykonywania zgodnie z postanowieniami Umowy. 
 

§ 3 

Sposób wykonywania Przedmiotu Umowy 

1. Do obowiązków Wykonawcy należy wykonanie Przedmiotu Umowy zgodnie z niniejszą Umową 



  

3 

oraz obowiązującymi przepisami prawa. 
2. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować Przedmiot Umowy z zachowaniem należytej 

staranności, profesjonalizmu i rzetelności, w wysokim standardzie, przyjętym zwyczajowo dla 
tego rodzaju usług. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania osób, które będą wykonywać 
zamówienie oraz za współpracujących z Wykonawcą podwykonawców, w tym także za 
dopełnienie wszelkich zobowiązań związanych z zatrudnieniem osób, zawarciem umów 
cywilnoprawnych lub z zawarciem umów z podwykonawcami.  

4. Strony zgodnie postanawiają, że wszelką odpowiedzialność za jakiekolwiek zobowiązania 
zaciągnięte przez Wykonawcę w związku z Umową lub na potrzeby jej wykonania w stosunku do 
podmiotów lub osób trzecich ponosi wyłącznie Wykonawca. Wykonawca ponosi pełną 
odpowiedzialność w ramach ogólnej i technicznej kontroli za realizację Przedmiotu Umowy. 

5. Wykonawca nie ma prawa do wykonywania usług określonych w Umowie przez osoby 
zatrudnione w jakimkolwiek charakterze przez Zamawiającego, pod rygorem odstąpienia przez 
Zamawiającego od Umowy z winy Wykonawcy na podstawie § 9 ust. 1 pkt 1.9 Umowy. 

§ 4 
Obowiązki Stron 

1. Zamawiający zobowiązuje się w szczególności do: 
1.1. udostępnienia Wykonawcy informacji lub dokumentów będących w jego posiadaniu, 

niezbędnych do prawidłowego wykonania Umowy; 
1.2. współpracy z Wykonawcą przy dostarczaniu informacji oraz materiałów będących w 

posiadaniu Zamawiającego, których Wykonawca może zażądać w celu prawidłowej realizacji 
Umowy; 

1.3. zapewnienia Wykonawcy możliwości konsultacji z pracownikami Zamawiającego w zakresie 
niezbędnym do prawidłowej realizacji postanowień Umowy; 

1.4. zapłaty Wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami Umowy za należycie wykonany Przedmiot 
Umowy. 

1.5. korzystania z subskrypcji pakietu Microsoft 365 zgodnie z Umową, a w zakresie w niej 
nieuregulowanym zgodnie z postanowieniami Regulaminu Usług Microsoft. 

1.6. współpracy z Wykonawcą w zakresie koniecznym do prawidłowego skonfigurowania 
subskrypcji licencji Usługi Microsoft 365. 

2. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do: 
2.1. terminowego i należytego wykonania Przedmiotu Umowy; 
2.2. wykonania Umowy zgodnie z aktualną wiedzą techniczną oraz z zachowaniem najwyższej 

staranności kwalifikowanej zawodowym charakterem wykonywanych przez niego czynności 
wymaganych od profesjonalnego dostawcy usług i produktów objętych niniejszą Umową; 

2.3. realizacji Umowy przy ścisłej współpracy z Zamawiającym i zobowiązuje się do niezwłocznego 
informowania Zamawiającego o trudnościach w wykonaniu Umowy, w tym w szczególności  
o zamiarze zaprzestania jej realizacji; 

2.4. zapewnienia personelu oraz narzędzi dla właściwego i terminowego wykonania Umowy; 
2.5. przeprowadzenia prac będących związanych z realizacją Przedmiotu Umowy bez 

dezorganizacji bieżącej pracy u Zamawiającego; 
2.6. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania wszystkich usług konfiguracyjnych, które 

wymagają wstrzymania obiegu poczty elektronicznej w domenie Zamawiającego w czasie 
wolnym od pracy, rozumianym jako godziny 18:00 – 6:00 w dni od poniedziałku do piątku, oraz 
całą dobę w dni wolne od pracy. 
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§ 5 
Okres obowiązywania Umowy 

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia podpisania Umowy na okres 1 pełnego 
miesiąca subskrypcji tj. od 1.04.2023 r. do dnia 30.04.2023 r. 

§ 6 
Wynagrodzenie i zasady płatności 

1. Za prawidłowe wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci na rzecz Wykonawcy 
wynagrodzenie w łącznej wysokości nieprzekraczającej kwoty …………………………….………… zł. 
(słownie: ………………………………………………………………………) złotych brutto. Zapłata wynagrodzenia, 
będzie w kwotach ustalonych jako iloczyn liczby licencji udzielonych Zamawiającemu i ceny 
jednostkowej za udzielone subskrypcje licencji wskazane w formularzu ofertowym, stanowiącym 
Załącznik nr 1 do Umowy, na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze 
……………………………………………………………………., w terminie 14 dni od daty dostarczenia przez 
Wykonawcę do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. Faktura zostanie 
wystawiona, na podstawie protokołu potwierdzającego aktywację licencji. W przypadku zmiany 
rachunku bankowego Wykonawcy, obowiązany jest on powiadomić o tym Zamawiającego w 
formie oświadczenia przesłanego na adres mailowy wskazany w § 11 ust. 1. Zmiana rachunku 
bankowego nie wymaga zmiany Umowy w formie pisemnej. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty i opłaty, związane z realizacją 
Przedmiotu Umowy. 

3. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów, opłat 
i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją Przedmiotu Umowy. 

4. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy  

w ramach mechanizmu podzielonej płatności (ang. split payment) przewidzianego w Ustawie  
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2021 roku poz. 685 tj.. z późn. zm.). 

6. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, o którym mowa w ust. 1, jest rachunkiem 
umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa w ust. 5, 
jak również rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od 
dnia 1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa art. 96b 
Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług o podatku od towarów i usług (Dz.U. 
z 2021 roku poz. 685 tj.. z późn. zm.) (dalej jako Wykaz). 

7. W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunków określonych w ust. 6, 
opóźnienie w dokonaniu płatności w terminie określonym w ust. 1, powstałe wskutek braku 
możliwości realizacji przez Zamawiającego płatności wynagrodzenia z zastosowaniem 
mechanizmu podzielonej płatności bądź dokonania płatności na rachunek objęty Wykazem, nie 
stanowi dla Wykonawcy  podstawy do żądania od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek, jak 
również innych rekompensat/odszkodowań/roszczeń z tytułu dokonania nieterminowej 
płatności. 

8. Wykonawca doręczy Zamawiającemu fakturę na adres: Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A., 
ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa. 

9. Zamawiający wyraża zgodę na przesłanie faktury VAT jak również duplikatów, faktur 
korygujących, not obciążeniowych oraz not korygujących w formie elektronicznej. Faktura 
zostanie przesłana z adresu mailowego Wykonawcy: ……………………………………. na adres mailowy 
Zamawiającego: faktury@paih.gov.pl 

10. Wynagrodzenie nie podlega waloryzacji.  
11. W przypadku nieterminowej płatności należności Wykonawca ma prawo naliczyć Zamawiającemu 

odsetki ustawowe za każdy dzień zwłoki. 
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§ 7 
Subskrypcja licencji 

1. Wykonawca dokona aktywacji subskrypcji licencji, w terminie ustalonym z Zamawiającym, jednakże 
nie dłuższym niż do dnia 01.04.2023 r.. 

2. Wykonawca dokona aktywacji subskrypcji nowych licencji, o których mowa w ust. 1 w ciągu 24 
godzin od otrzymania przez Wykonawcę zamówienia składanego przez Zamawiającego na adres e-
mail Wykonawcy ……………………………………….. 

3. Wykonawca oświadcza, iż dostarczenie subskrypcji licencji, będzie realizował drogą elektroniczną. 
4. Subskrypcja licencji zostanie udzielona Zamawiającemu przez Wykonawcę na okres 1 miesiąca 

począwszy od dnia aktywacji.  
5. Zamawiający uprawniony jest do wykonywania kopii bezpieczeństwa licencjonowanego 

oprogramowania dostarczonego w ramach niniejszej Umowy. 
6. Aktywacja subskrypcji licencji zostanie potwierdzone podpisaniem protokołu odbioru, który 

stanowi podstawę od wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT.  
7. Aktualizacja lub zmiana wersji Oprogramowania nie może powodować ograniczenia zakresu 

uprawnień Użytkowników. 
§ 8 

Odpowiedzialność i kary umowne 
1. Strony zgodnie postanawiają, że Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kar umownych 

zgodnie z poniższymi zasadami: 

1.1. w przypadku niewykonania w całości lub części Umowy, lub w razie niewykonania przez 
Wykonawcę innych obowiązków wynikających z Umowy z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, Zamawiający uprawniony jest do żądania od Wykonawcy kary umownej  
w wysokości 1 % wartości wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za każde 
naruszenie; 

1.2. w wysokości 0,1% całkowitej kwoty brutto wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 w 
przypadku: 

1.2.1. zwłoki w przedłużeniu subskrypcji licencji powyżej 7 dni od dnia zawarcia Umowy za każde 
3 dni zwłoki każdej subskrypcji licencji; 

1.2.2. zwłoki w aktywacji nowych licencji powyżej 24 godzin od otrzymania przez Wykonawcę 
zamówienia składanego przez Zamawiającego przesłanego na adres wskazany 
Wykonawcę za każde 3 dni zwłoki w aktywacji każdej licencji. 

1.3. w przypadku niezachowania przez Wykonawcę obowiązku zachowania poufności, o którym 
mowa  
w § 14 Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej w wysokości 5.000 
(słownie: pięć tysięcy) zł brutto za każdy przypadek naruszenia obowiązku zachowania 
poufności; 

1.4. w przypadku rozwiązania Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, Zamawiający może żądać od Wykonawcy kary umownej w wysokości 10 % 
wartości wynagrodzenia brutto, określonego w § 6 ust. 1 Umowy; 

1.5. w przypadku naruszenia przez Wykonawcę innych obowiązków wynikających z Umowy niż 
określone powyżej, Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kary umownej  
w wysokości 5 % wynagrodzenia brutto, określonego w § 6 ust.1 Umowy za każde naruszenie;  

1.6. w przypadku wykonywania usług określonych w Umowie przez osoby zatrudnione w 
jakimkolwiek charakterze przez Zamawiającego Zamawiający może żądać od Wykonawcy 
zapłaty kary umownej w kwocie 2000 zł (słownie: dwa tysiące złotych) brutto za każdą osobę. 

2. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia przysługującego 

mailto:licencje@integritypartners.pl
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Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

3. Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie podlegają kumulacji. 
4. Uiszczenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z realizacji obowiązków wynikających z Umowy. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania 

uzupełniającego, przekraczającego wysokość kary umownej na zasadach ogólnych. 
6. Strony ustalają, że wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy przez Zamawiającego na 

podstawie Umowy nie przekroczy 60% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §6 ust. 1 
Umowy.  

7. Przez nienależyte wykonanie Umowy strony rozumieją wykonanie Przedmiotu Umowy  
z niedochowaniem przez Wykonawcę należytej staranności, powodującym wykonanie 
obowiązków Wykonawcy w sposób nie w pełni odpowiadający warunkom Umowy,  
w szczególności w zakresie terminowości, sposobu i jakości wykonywania Przedmiotu Umowy 
oraz zasad współpracy z Zamawiającym oraz wykonanie Przedmiotu Umowy niezgodnie  
z postanowieniami Umowy. 

8. Przez niewykonanie Przedmiotu Umowy Strony rozumieją w szczególności stan niespełnienia 
przez Wykonawcę świadczenia, wynikający z odmowy wykonania Przedmiotu Umowy lub 
nieprzystąpienia przez Wykonawcę do jego wykonywania bez uzasadnionych obiektywnie 
przyczyn lub nieprzystąpienia przez Wykonawcę do jego realizacji w trybie określonym w Umowie. 

9. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność względem Zamawiającego i osób trzecich za 
niewykonanie lub nienależyte wykonanie Przedmiotu Umowy. 

10. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za nadzór nad zatrudnionym personelem oraz 
zobowiązany jest do wypełnienia wszystkich prawnych zobowiązań związanych z zatrudnieniem 
personelu. 

§ 9 
Rozwiązanie Umowy i zmiana Umowy 

1. Zamawiający uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym,  
w razie: 

1.1. gdy Wykonawca nie rozpoczął prac objętych Umową w ciągu 14 dni od dnia podpisania 
Umowy; 

1.2. gdy Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy lub jego część w sposób nienależyty, w tym 
w szczególności rażąco sprzeczny z Umową; 

1.3. gdy Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy w sposób sprzeczny z przepisami prawa 
powszechnie obowiązującego; 

1.4. zaistnienia siły wyższej, o której mowa w ust. § 15 ust. 2 Umowy; 
1.5. zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub 
dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu; 

1.6. gdy dotychczasowy przebieg prac wskazywać będzie, iż nie jest prawdopodobnym wykonanie 
przedmiotu Zlecenia w umówionym terminie; 

1.7. gdy Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności, wszczęte zostało wobec niego 
postępowanie likwidacyjne, upadłościowe bądź naprawcze; 

1.8. nieprzestrzegania przez Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony danych osobowych;  
1.9. wykonywania usług określonych w Umowie przez osoby zatrudnione w jakimkolwiek 

charakterze przez Zamawiającego. 

2. W przypadku wypowiedzenia Umowy w sytuacjach, o których mowa w ust. 1: 

2.1. Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie zawierał 
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opis wykonanych prac do dnia wypowiedzenia wraz z dokonaniem ich oceny pod względem 
możliwości ich zaakceptowania i odbioru przez Zamawiającego; 

2.2. wysokość wynagrodzenia należna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na 
podstawie zakresu prac wykonanych przez niego i zaakceptowanych oraz odebranych przez 
Zamawiającego do dnia wypowiedzenia, o ile wykonana praca będzie miała dla Zamawiającego 
znaczenie.  

3. Wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej wraz z uzasadnieniem i zostanie 
przesłane na adres Wykonawcy. 

4. W przypadku wypowiedzenia Umowy Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
należnego z tytułu wykonanej części Umowy.  

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany postanowień Umowy w szczególności w przypadku, 
gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na 
realizację Umowy, w tym zmiana stawki podatku od towarów i usług. 

6. Umowa może być zmieniona w każdym czasie za porozumieniem Stron z zachowaniem formy 
pisemnej pod rygorem nieważności.  

§ 10 
Podwykonawstwo 

1. Wykonawca nie może powierzyć wykonania prac podwykonawcom bez uzyskania pisemnej zgody 
Zamawiającego. 

2. W przypadku realizacji Umowy z udziałem podwykonawców: 
2.1. Wykonawca zobowiązuje się do koordynowania prac realizowanych przez podwykonawców; 
2.2. Wykonawca, zlecając część lub całość prac związanych z realizacją Przedmiotu Umowy 

podwykonawcom, zobowiązany jest do przestrzegania przepisów wynikających z Kodeksu 
cywilnego w zakresie prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy. 

3. Wykonawca odpowiada za wszelkie działania lub zaniechania podwykonawców jak za działania 
własne, w szczególności Wykonawca odpowiada za dobór podwykonawców, pod względem 
wymaganych kwalifikacji oraz za jakość i terminowość prac przez nich wykonywanych. 

§ 11 
Dane kontaktowe 

1. Do merytorycznej współpracy i koordynacji (dalej jako „Koordynator Umowy”) realizacji 
wykonania Umowy, w tym do podpisywania Protokołów odbioru o których mowa w niniejszej 
Umowie, upoważnia się: 

1.1. ze strony Zamawiającego: 
1.1.1. Imię i nazwisko: ……………………………….. 
1.1.2. Tel.: …………………………………….. 
1.1.3. e-mail: ………………………………………… 

1.2. ze strony Wykonawcy: 
1.2.1. Imię i nazwisko: …………………………………………… 
1.2.2. Tel.: …………………………………….. 
1.2.3. E-mail: …………………………………………………. 

2. Koordynator Umowy wskazany w ust. 1 pkt 1 jest upoważniony przez Zamawiającego do 
podpisywania zawiadomień i oświadczeń, jak również do sprawowania nadzoru nad realizacją 
Umowy oraz odbioru jakościowego Przedmiotu Umowy. 

3. Zmiana osób, o których mowa w ust. 1 oraz ich danych kontaktowych, a także danych 
kontaktowych wskazanych w ust. 5, następuje poprzez powiadomienie drugiej Strony w formie 
pisemnej lub elektronicznej (e-mail) i nie stanowi zmiany treści Umowy. Strony mają obowiązek 
niezwłocznego informowania się wzajemnie o zmianie wyżej wskazanych danych w formie 
pisemnej lub dokumentowej przez cały okres obowiązywania Umowy. 

mailto:slawomir.sip@integritypartners.pl
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4. Uznaje się, że dotarcie informacji do osób wskazanych w ust. 1, jest poinformowaniem Stron 
Umowy. 

5. Strony wskazują następujące dane kontaktowe, na które należy kierować korespondencję : 
5.1. Zamawiający: Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A., ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, 

 e-mail ……………………………………………………… 
5.2. Wykonawca: ……………………………………………………….. 

 e-mail ……………………………………………….. 

6. Korespondencja wysłana na ostatnio podane dane kontaktowe Strony uznawana będzie za 
skutecznie doręczoną drugiej Stronie.  

7. O ile Strony nie postanowią inaczej, korespondencję, z zastrzeżeniem ust. 8, Strony będą doręczać 
sobie pocztą kurierską lub listem poleconym lub pocztą elektroniczną, na ostatnio podane przez 
Stronę dane kontaktowe. 

8. Oświadczenie o wypowiedzeniu lub odstąpieniu od Umowy, musi mieć formę pisemną i być 
doręczone drugiej Stronie listem poleconym lub pocztą kurierską, na ostatnio podany przez 
Stronę adres. 

§ 12 
Przeniesienie praw autorskich 

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, Wykonawca przenosi z chwilą 
zapłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy za realizację Przedmiotu Umowy na 
Zamawiającego, bez ograniczeń co do terytorium, czasu i liczby egzemplarzy, autorskie prawa 
majątkowe do każdego z elementów autorskich (dokumentacja, projekt graficzny, itp.) 
stworzonych i dostarczonych przez Wykonawcę w celu realizacji niniejszej Umowy i które 
powstały wyłącznie na potrzeby Zamawiającego, a w szczególności do: 

1.1. wykorzystanych zdjęć, elementów grafiki, materiałów szkoleniowych, opracowanych 
wyłącznie w celu realizacji Przedmiotu Umowy i są dedykowane na wyłączne potrzeby 
Zamawiającego, 

1.2. Dokumentacji oraz wszystkich innych dokumentów wytworzonych w ramach realizacji 
przedmiotu Umowy wraz z prawem do wykonywania zależnego prawa autorskiego i oraz 
prawem do udzielania zezwoleń na wykonywanie zależnego prawa autorskiego. 

2. Przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw majątkowych, o których mowa w ust. 1 
obejmuje wszelkie pola eksploatacji wskazane w art. 50 i 74 ust. 4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. 
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2021 roku poz. 1062 tj..  ze zm.) oraz 
następujące pola eksploatacji obejmujące prawo do: 

2.1. W odniesieniu do elementów niestanowiących oprogramowania: 
2.1.1. wykorzystania do realizacji zadań bez jakichkolwiek ograniczeń, 
2.1.2. odtwarzania, utrwalania i trwałego zwielokrotniania całości lub części wszystkimi znanymi 

w chwili przenoszenia autorskich praw majątkowych technikami, w tym: techniką 
drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową, 

2.1.3. przekazywania, przechowywania, wyświetlania, 
2.1.4. wprowadzania do pamięci komputera wraz prawem do wykonywania modyfikacji, 

tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakiekolwiek inne zmiany, 
2.1.5. wprowadzania do obrotu, użyczenia lub najmu oryginału albo egzemplarzy, na których 

utwór utrwalono, 
2.1.6. rozpowszechniania utworu przez publiczne wykonanie, wystawienia, wyświetlenia, 

odtworzenia oraz nadania i reemitowania, a także publicznego udostępniania utworu w 
taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i czasie przez siebie 
wybranym, 

2.2. Wraz z przeniesieniem majątkowych praw autorskich Wykonawca, w ramach przysługującego 
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mu wynagrodzenia wynikającego z Umowy, zobowiązuje się przenieść na Zamawiającego 
prawo do zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do opracowań powstałych 
w ramach świadczonych usług powstałych w wyniku realizacji niniejszej Umowy. 

2.3. Od chwili dostarczenia Zamawiającemu elementów autorskich do chwili przeniesienia 
majątkowych praw autorskich do tych elementów, zgodnie z postanowieniami punktów 
poprzedzających, Wykonawca w ramach wynagrodzenia wynikającego z Umowy, udziela 
Zamawiającemu niewyłącznej licencji tymczasowej do korzystania z tych elementów, w 
zakresie niezbędnym do dokonania przez Zamawiającego ich odbioru, w szczególności 
przeprowadzenia niezbędnych testów. Licencja tymczasowa, o której mowa w zdaniu 
poprzednim, udzielana jest z chwilą przekazania elementów do testów. 

2.4. Strony zgodnie postanawiają, iż uprawnienia przysługujące Zamawiającemu na podstawie 
niniejszego paragrafu mają na celu zapewnienie Zamawiającemu nieograniczonego w czasie 
korzystania z komponentów autorskich z wyłączeniem oprogramowania objętego licencją na 
potrzeby własne, w tym w celu realizacji założeń przewidzianych dla zamówienia oraz 
zapewnienie Zamawiającemu możliwości utrzymywania oraz rozwijania komponentów 
autorskich z wyłączeniem oprogramowania objętego licencją Wykonawcy, w szczególności 
powierzenie innemu niż Wykonawca podmiotowi wykonania modyfikacji/zmian w elementach 
autorskich. Strony zgodnie ustalają, że wszelkie prawa, w tym prawa autorskie do opracowań 
komponentów, o których mowa powyżej, przysługiwać będą Zamawiającemu. Wykonawca 
wyraża zgodę na korzystanie i rozporządzanie przez Zamawiającego prawami do takich 
komponentów. 

2.5. Wykonawca udziela Zamawiającemu upoważnienia do wykonywania w jego imieniu praw 
osobistych do wszystkich elementów autorskich z wyłączeniem oprogramowania objętego 
licencją oraz zobowiązuje się również do niewykonywania we własnym zakresie autorskich 
praw osobistych. 

2.6. Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiającemu, iż w chwili przeniesienia na 
Zamawiającego autorskich praw majątkowych z wyłączeniem oprogramowania objętego 
licencją, będzie posiadać wszystkie prawa własności intelektualnej do wszystkich elementów 
autorskich z wyłączeniem oprogramowania objętego licencją i w związku z tym oświadcza i 
gwarantuje, że w chwili przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw do wszystkich 
elementów autorskich z wyłączeniem oprogramowania objętego licencją nie będą one 
naruszać żadnych praw własności intelektualnej osób trzecich, ani nie będą one obciążone 
prawami osób trzecich, uniemożliwiającymi Zamawiającemu korzystanie z tych elementów 
autorskich z wyłączeniem oprogramowania objętego licencją na zasadach określonych w 
Umowie oraz zgodnie z celem Umowy.  

2.7. Wykonawca zobowiązuje się naprawić każdą szkodę, w tym pokryć wszelkie koszty, wydatki, 
w tym koszty obsługi prawnej, którą Zamawiający może ponieść lub, za którą Zamawiający 
może stać się odpowiedzialny lub, do której naprawienia może zostać zobowiązany w związku 
z jakimkolwiek pozwem, roszczeniem, czy postępowaniem prowadzonym przeciwko niemu 
oraz w związku z jakimkolwiek innym postępowaniem w wyniku złożenia przez Wykonawcę 
nieprawdziwych oświadczeń, co do posiadanych praw własności intelektualnej. W przypadku 
wytoczenia powództwa przez osobę trzecią przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca na 
wezwanie Zamawiającego przystąpi do postępowania po jego stronie. 

2.8. Bez uszczerbku dla pozostałych postanowień Umowy, w przypadku, gdy brak, utrata lub 
ograniczenie praw Wykonawcy w odniesieniu do elementów autorskich spowoduje brak, 
utratę lub ograniczenie prawa Zamawiającego do elementów autorskich, w całości lub  
w jakimkolwiek zakresie to Wykonawca nabędzie na własny koszt takie prawo na rzecz 
Zamawiającego lub według wyboru Zamawiającego zmodyfikuje lub wymieni części 
elementów autorskich naruszających prawa osób trzecich pod warunkiem, ze ich modyfikacja 
lub wymiana nie zaszkodzi funkcjonowaniu Platformy, ani nie zmniejszy jej funkcjonalności. 
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2.9. Jeżeli Wykonawca dostarczył Zamawiającemu w ramach realizacji Umowy własne 
oprogramowanie gotowe, Wykonawca zobowiązany jest do przeniesienia na Zamawiającego 
autorskich praw majątkowych do wszelkich dokonanych przez Wykonawcę modyfikacji/zmian 
oprogramowania gotowego, wprowadzonymi w ramach Umowy oraz w celu realizacji Umowy, 
w zakresie i na zasadach określonych w niniejszej Umowie. 

2.10. Wykonawca oświadcza, że wykonane przez niego w ramach Umowy prace, w tym dostarczone 
przez niego produkty, materiały, Dokumentacja i informacje, nie naruszają jakichkolwiek praw 
osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, prawach 
autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji. 

2.11. Wykonawca oświadcza, że w ramach realizacji Przedmiotu Umowy nie będą użyte żadne 
elementy, moduły, podsystemy, aplikacje, komponenty z wyłączeniem oprogramowania 
objętego licencją, wobec których Wykonawca zachowuje odrębne wyłączne autorskie prawa 
majątkowe. 

2.12. Strony ustalają zgodnie, że Zamawiający nie ponosi i nie będzie ponosić odpowiedzialności za 
naruszenie praw osób trzecich w związku z pracami wykonywanymi przez Wykonawcę. Cała 
odpowiedzialność w powyższym zakresie spoczywa na Wykonawcy. 

§ 13 
Dane Osobowe 

1. Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania przez Zamawiającego danych osobowych 
zawartych w Umowie stanowi Załącznik nr 3 do Umowy.  

2. Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji 
Przedmiotu Umowy i w zakresie minimalnym, ale niezbędnym do wykonania Umowy. 
Szczegółowe warunki powierzenia przetwarzania danych przez Zamawiającego Wykonawcy 
określa umowa stanowiąca Załącznik nr 4 do Umowy, którą Strony zawrą najpóźniej w dniu 
zawarcia Umowy.  

§ 14 
Poufność Informacji 

1. Z zastrzeżeniem ust. 4 poniżej, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich 
Informacji Poufnych dotyczących Zamawiającego. 

2. Strony ustalają, że Informacjami poufnymi („Informacje Poufne”) są zarówno informacje 
ujawnione bezpośrednio lub pośrednio przez Zamawiającego, informacje, uzyskane przez 
Wykonawcę w inny sposób podczas lub w związku z zawarciem lub realizacją Umowy stanowiące 
tajemnicę przedsiębiorstwa, w tym wszelkie informacje dotyczące Zamawiającego, tj. informacje 
prawne, finansowe, handlowe, organizacyjne, technologiczne, techniczne, informatyczne, dane 
dotyczące pracowników i współpracowników Zamawiającego. 

3. Informacje Poufne mogą być przekazywane w każdej formie bez konieczności oznaczenia ich jako 
poufne, w tym w szczególności ustnie pisemnie bądź w formie elektronicznej, zapisane w 
jakiejkolwiek formie, w tym w szczególności w formie dokumentów lub w formie elektronicznej. 
Obowiązek zachowania poufności dotyczy informacji uzyskanych zarówno przed jak i po dacie 
zawarcia Umowy i obowiązuje bezterminowo. 

4. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych i informacji: 
4.1. dostępnych publicznie; 
4.2. otrzymanych przez Wykonawcę, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego, 

od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności;  
4.3. które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane Wykonawcy bez 

obowiązku zachowania poufności; 
4.4. w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie. 

5. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawcę jest wymagane na 
podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego, Wykonawca poinformuje 
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Zamawiającego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie 
powinno nastąpić w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty 
elektronicznej Zamawiającego, chyba że takie poinformowanie Zamawiającego byłoby sprzeczne 
z przepisami prawa powszechnie obowiązującego.  

6. Wykonawca zobowiązuje się do: 
6.1. dołożenia właściwych starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratą, 

zniekształceniem oraz dostępem nieupoważnionych osób trzecich; 
6.2. niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie Umowy. 

6.3. Trwałego potwierdzonego protokołem usunięcia danych przetwarzanych w ramach realizacji 
Przedmiotu Umowy bez względu na miejsce i formę ich przechowywania i przetwarzania. 
Protokół Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć najpóźniej w ciągu 30 dni od zakończenia 
współpracy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się uzyskać od pracowników wyznaczonych do wykonywania Umowy, 
przed dopuszczeniem ich do pracy nad realizacją Umowy, pisemne zobowiązania o zachowaniu  
w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących Zamawiającego, w szczególności informacji 
dotyczących danych osobowych. Zobowiązania te zostaną przedłożone Zamawiającemu. 

8. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej osoby 
trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwłocznie podejmie odpowiednie do sytuacji 
działania ochronne oraz zobowiązuje się do poinformowania o sytuacji Zamawiającego. 
Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty 
elektronicznej Zamawiającego, powinno opisywać okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, 
zniekształcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte działania ochronne. 

9. Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwiązania Umowy przez którąkolwiek ze Stron, 
Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu wszelkie Informacje Poufne. 

10. Ustanowione Umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych, jak również 
przewidziane  
w Umowie kary umowne z tytułu naruszenia zasad zachowania poufności Informacji Poufnych, 
obowiązują zarówno podczas wykonania Umowy, jak i po jej wygaśnięciu, wypowiedzeniu 
odstąpieniu od Umowy przez którąkolwiek ze Stron przez okres 10 lat. 

11. Wszystkie dokumenty, plany oraz ich nośniki przekazane Wykonawcy przez Zamawiającego  
w związku z realizacją Umowy pozostają własnością Zamawiającego i po wykonaniu prac będących 
Przedmiotem Umowy Wykonawca na żądanie Zamawiającego jest zobowiązany do ich zwrotu. 

§ 15 

Siła wyższa 

1. Strony nie są odpowiedzialne za naruszenie obowiązków wynikających z Umowy w przypadku, 
gdy wyłączną przyczyną naruszenia jest działanie siły wyższej. 

2. Przez siłę wyższą należy rozumieć zdarzenie zewnętrzne, którego Strony nie mogły przewidzieć  
i któremu nie mogły zapobiec, uniemożliwiającego wykonanie Umowy w całości lub części, na 
stałe lub na pewien czas, któremu Strona nie mogła przeciwdziałać przy zachowaniu należytej 
staranności i które nie wynikło w skutek błędów lub zaniedbań Strony dotkniętej jej działaniem w 
szczególności katastrofy przyrodnicze (powodzie, huragany) oraz nadzwyczajne zaburzenia życia 
zbiorowego (konflikty zbrojne, rozruchy, zarządzenia władz państwowych, zdarzenia mogące 
uzasadniać wprowadzenie żałoby narodowej, zagrożenie epidemiologiczne). 

3. Na czas działania siły wyższej obowiązki Strony, która nie jest w stanie wykonać danego obowiązku 
ze względu na działanie siły wyższej, ulegają zawieszeniu. 

4. W przypadku zaistnienia siły wyższej Strona, której dotyczy działanie siły wyższej, zobowiązana 
jest niezwłocznie poinformować drugą Stronę na piśmie o wystąpieniu siły wyższej, ze 



  

12 

wskazaniem przewidywanego czasu trwania przeszkody w realizacji wynikających z Umowy 
obowiązków z powodu działania siły wyższej. 

§ 16 
Postanowienia końcowe 

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, 
jeden egzemplarz dla Zamawiającego. 

2. Zmiany w Umowie dokonywane będą w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  

3. Załączniki wymienione w treści Umowy stanowią jej integralną część.  

4. Wykonawca nie może dokonać cesji wierzytelności i obowiązków wynikających z Umowy na rzecz 
osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego 

5. Sprawy nieuregulowane w Umowie rozstrzygane będą w oparciu obowiązujące przepisy,  
w szczególności ustawę Kodeks Cywilny. 

6. Wszelkie spory, jakie mogą wyniknąć na tle realizacji niniejszej Umowy, będą rozstrzygane przez 
sądy powszechne według właściwości miejscowej dla adresu Zamawiającego. 

7. Strony oświadczają, że ich celem jest rozstrzyganie wszelkich ewentualnych sporów dotyczących 
treści i wykonywania Umowy w drodze polubownej. W przypadku braku porozumienia pomiędzy 
Stronami, sądem właściwym do rozstrzygania sporów będzie sąd powszechny właściwy 
miejscowo dla siedziby Zamawiającego.  

 
Treść Umowy oraz wszelkie informacje lub dane uzyskane przez Strony w związku z jej zawarciem 
stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1913) i nie mogą być ujawniane jakimkolwiek osobom 
trzecim bez pisemnej zgody Strony, której dotyczą, chyba że są one powszechnie znane lub też 
obowiązek ich ujawnienia wynika z przepisów obowiązującego prawa lub prawomocnego orzeczenia 
sądu lub organu administracji. Powyższe obowiązuje w trakcie trwania Umowy oraz po jej wygaśnięciu. 
 
       ZAMAWIAJĄCY         WYKONAWCA  
 
 
  _______________________       _______________________ 
 
 
  ________________________ 
 

Załączniki: 
Załącznik nr 1 – Oferta Wykonawcy; 
Załącznik nr 2 – Protokół odbioru – wzór; 
Załącznik nr 3 – Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych przez Zamawiającego; 
Załącznik nr 4 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych; 
Załącznik nr 5 – Wydruk z KRS Zamawiającego; 
Załącznik nr 6 – Wydruk z KRS Wykonawcy. 
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Załącznik nr 2 do Umowy  

 

PROTOKÓŁ ODBIORU – WZÓR 

 

Zgodnie z umową nr …………………… zawartą w Warszawie w dniu ……..…………. pomiędzy: 

 

Polską Agencją Inwestycji i Handlu S.A., ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa (Zamawiający) 

 

a 

……………………………, ul. ……………………………… 

(Wykonawca) 

 

w dniu ……………… 

 

odebrano usługę polegającą na 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

 

Zamawiający nie wnosi zastrzeżeń co do zakresu, jakości i terminowości wykonanej usługi. 

Zamawiający wnosi następujące zastrzeżenia*: 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………… 

*- niepotrzebne skreślić 

 

 

W imieniu Zamawiającego:                             W imieniu Wykonawcy: 
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Załącznik nr 3 do Umowy 

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ PAIH S.A.  

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w 
sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1), dalej „RODO”, informujmy, że:  

 

1. Administrator danych  
Administratorem danych osobowych zawartych w Umowie jest Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A. 
z siedzibą w Warszawie (adres: ul. Krucza 50, 00 – 025 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie pod nr KRS 
0000109815 (dalej „Administrator”).  

Z Administratorem można skontaktować się za pośrednictwem formularza kontaktowego na stronie 
www.paih.gov.pl lub przesyłając e-mail na adres: iod@paih.gov.pl a także za pośrednictwem poczty 
tradycyjnej, pod wskazanym powyżej adresem siedziby Administratora. 

 

2. Inspektor ochrony danych  
Administrator wyznaczył osobę odpowiedzialną za ochronę danych osobowych, tj. Inspektora Ochrony 
Danych, z którym kontakt jest możliwy za pośrednictwem adresu mailowego iod@paih.gov.pl lub za 
pośrednictwem poczty tradycyjnej pod wskazanym powyżej adresem siedziby Administratora  
z dopiskiem „Do Inspektora Ochrony Danych”.  

 

3. Cele i podstawy przetwarzania  

Administrator przetwarza dane osobowe w celu: 

1) zawarcia i wykonania Umowy - podstawą prawną przetwarzania są czynności niezbędne do 
wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do podjęcia działań na 
żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), 

2) w celu realizowania przez Panią/a czynności na rzecz reprezentowanego podmiotu,  na 
podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest konieczność 
przetwarzania danych niezbędnych do zawarcia i realizacji umów z kontrahentami (art. 6 ust. 1 
lit. f RODO),  

3) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami związanymi z zawartą 
Umową - podstawą prawną przetwarzania danych jest niezbędność przetwarzania do realizacji 
prawnie uzasadnionego interesu Administratora. Uzasadnionym interesem Administratora jest 
w tym przypadku możliwość ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 
1 lit. f RODO), 

4) dla celów podatkowych i rachunkowych - podstawą prawną przetwarzania danych jest 
niezbędność ich przetwarzania w celu wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego 
na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO). 
 

4. Odbiorcy danych  

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych są podmioty którym Administrator zleca wykonywanie 
czynności, z którymi wiąże się konieczność przetwarzania danych osobowych, w szczególności w zakresie 
obsługi poczty elektronicznej, usług teleinformatycznych,  hostingu, IT, obsługi administracyjnej, obsługi 
prawnej lub doradczej. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być również podmioty i organy 

mailto:iod@paih.gov.pl
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uprawnione do otrzymania Pani/Pana danych – tylko w uzasadnionych przypadkach i na podstawie 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa.  

 

5. Okres przechowywania danych 

Dane osobowe będą przechowywane do czasu: 

1) wykonania Umowy – do momentu jego rozwiązania lub wygaśnięcia; 
2) ustalenia dochodzenia lub obrony przed roszczeniami – do momentu przedawnienia roszczeń; 
3) do momentu wygaśnięcia obowiązku przechowywania danych osobowych wynikającego  

z przepisów powszechnie obowiązującego prawa (np. obowiązek przechowywania dokumentów 
księgowych). 
 

6. Prawa osób, których dane dotyczą 

W związku z przetwarzaniem danych osobowych osobie, której dane dotyczą przysługują następujące 
prawa do: dostępu do danych, sprostowania danych, usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania 
danych, prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, jak również 
prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Prawa te przysługują Państwu 
w przypadkach i w zakresie przewidzianym przez powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

 

7. Informacja o wymogu/dobrowolności podania danych  

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednakże jest niezbędne do zawarcia Umowy. 
Niepodanie danych osobowych w niezbędnym zakresie skutkuje niemożnością zawarcia Umowy. 

 

8. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu  

W oparciu o dane osobowe Administrator nie będzie podejmował zautomatyzowanych decyzji, w tym 
decyzji będących wynikiem profilowania. 

 

 

 

 

_____________________________ 

Data i podpis Wykonawcy  
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Załącznik nr 4 do Umowy  

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH - WZÓR 

(dalej „Umowa powierzenia”) 

zawarta w dniu ______________ w Warszawie 

pomiędzy:  

Polską Agencją Inwestycji i Handlu S.A. z siedzibą ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy 

w Warszawie Wydział XII Gospodarczy KRS pod numerem KRS: 0000109815, NIP: 5260300167, REGON: 

012070669, posiadającą kapitał zakładowy w wysokości: 339 167 797,29 zł, wpłacony w całości, 

reprezentowaną przez: 

-___________________________ 

-___________________________ 

uprawnionych do łącznej reprezentacji Spółki zgodnie informacją odpowiadającą odpisowi aktualnemu 

z rejestru przedsiębiorców KRS stanowiącą Załącznik nr 1 do Umowy powierzenia 

zwaną dalej „Administratorem” 

a 

[w przypadku spółki prawa handlowego] 

____________________ z siedzibą, ul. __________________; _________________wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

______________________, Wydział_________________ Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS ___________________, posiadającą nr NIP: ___________________, 

REGON____________________ o kapitale zakładowym w wysokości ________________ zł,  

reprezentowaną przez: 

-___________________________ 

-__________________________  

 

uprawnionego do łącznej/ samodzielnej reprezentacji Spółki zgodnie informacją odpowiadającą 

odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS stanowiącą Załącznik nr 2 do Umowy powierzenia  

 

[w przypadku osoby fizycznej, w tym prowadzącej działalność gospodarczą] 

(imię i nazwisko), zamieszkałym__________________ posiadającym numer PESEL__________________, 

prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą __________________, adres: 

_________________________NIP _____________, REGON ______________,  

zgodnie z wydrukiem z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej stanowiącym 

Załącznik nr 2 do Umowy powierzenia (podmioty podlegające wpisowi do CEIDG) 

zwanym dalej „Podmiotem przetwarzającym”  

zwane w dalszej części Umowy indywidualnie „Stroną” lub łącznie „Stronami” 
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Zważywszy, że: 
1. Strony zawarły w dniu__________________________umowę, której przedmiotem jest 

_________________________________ (dalej „Umowa Główna”).  

2. W celu realizacji przedmiotu Umowy Głównej niezbędne jest powierzenie przez Administratora 

Podmiotowi przetwarzającemu przetwarzania danych osobowych.  

 
Mając powyższe na uwadze, Strony zawarły Umowę następującej treści: 

 

§ 1 
Oświadczenia Stron  

 

1. Strony oświadczają, że Umowa powierzenia została zawarta w celu wykonania obowiązków, o 

których mowa w art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE.l nr 119, str. 1) (dalej: 

„RODO”) w związku z zawarciem Umowy Głównej.  

2. Administrator oświadcza, że jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 

RODO. 

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, że jest podmiotem przetwarzającym w rozumieniu art. 4 pkt 8 

RODO.  

4. Podmiot przetwarzający oświadcza, że zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich 

środków technicznych i organizacyjnych by przetwarzanie spełniało wymogi RODO i chroniło prawa 

osób, których dane dotyczą. 

5. Podmiot przetwarzający oświadcza, że posiada zasoby infrastrukturalne, doświadczenie, wiedzę oraz 

wykwalifikowany personel w zakresie umożliwiającym należyte wykonanie Umowy,  

w zgodzie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. 

  

§ 2 

Przedmiot i czas trwania przetwarzania 

 

1. Na podstawie art. 28 ust. 3 RODO Administrator powierza Podmiotowi przetwarzającemu dane 

osobowe wskazane w § 3 ust. 6 i 7 Umowy powierzenia, a Podmiot przetwarzający zobowiązuje się 

do ich przetwarzania zgodnego z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa dotyczącymi 

ochrony danych osobowych, w szczególności przepisami RODO i ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o 

ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781) (dalej: „Ustawa o ochronie danych 

osobowych”) i Umową powierzenia. 

2. Umowa powierzenia została zawarta na czas obowiązywania Umowy Głównej oraz wykonania 

wszystkich zobowiązań, wynikających z Umowy powierzenia.  

3. Umowa powierzenia wygasa z chwilą wygaśnięcia Umowy Głównej niezależnie od przyczyny.  

4. Z chwilą rozwiązania lub wygaśnięcia Umowy powierzenia Podmiot przetwarzający jest obowiązany 

w zależności od decyzji Administratora: 
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1) zwrócić Administratorowi w terminie 3 dni od dnia rozwiązania lub wygaśnięcia Umowy powierzenia 

wszelkie dane osobowe. Zwrot danych odbywa się w trybie uzgodnionym przez Strony. Po 

zwróceniu danych Podmiot przetwarzający zobligowany jest do niezwłocznego usunięcia 

powierzonych danych osobowych z systemów informatycznych oraz wszelkich nośników, w sposób 

uniemożliwiający ich odczytanie oraz w terminie 3 dni roboczych od dnia zwrotu danych osobowych 

złożyć Administratorowi pisemne oświadczenie, potwierdzające trwałe usunięcie wszystkich 

powierzonych mu danych osobowych. Na żądanie Administratora, Podmiot przetwarzający ma 

obowiązek przedstawić w terminie 14 dni roboczych pisemny protokół potwierdzający usunięcie 

danych osobowych. W terminie zwrotu danych osobowych Podmiot przetwarzający obowiązany jest 

przekazać Administratorowi wszystkie kopie zapasowe powierzonych danych osobowych,  

2) trwale usunąć dane osobowe będące przedmiotem Umowy powierzenia oraz w terminie 7 dni 

roboczych od dnia rozwiązania lub wygaśnięcia Umowy powierzenia złożyć Administratorowi 

pisemne oświadczenie, potwierdzające trwałe usunięcie wszystkich powierzonych mu danych 

osobowych. Na żądanie Administratora, Podmiot przetwarzający ma obowiązek przedstawić w 

terminie 14 dni roboczych pisemny protokół potwierdzający usunięcie danych osobowych. Jeżeli 

usunięcie danych osobowych z przyczyn technicznych nie jest możliwe z chwilą rozwiązania lub 

wygaśnięcia Umowy powierzenia Podmiot przetwarzający zobowiązany jest przedstawić 

Administratorowi uzasadnienie przyczyn uniemożliwiających usunięcie danych osobowych i 

przedstawić planowany termin trwałego usunięcia danych osobowych oraz dostarczyć pisemny 

protokół, potwierdzający usunięcie danych osobowych w terminie 7 dni roboczych od dnia usunięcia 

danych.  

 

§ 3 
Cel, zakres i charakter przetwarzania  

 

1. Podmiot przetwarzający może przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i w celu 

przewidzianym w Umowie powierzenia oraz zgodnie z udokumentowanymi innymi poleceniami 

Administratora, przy czym za udokumentowane polecenie Administratora, uważa się polecenia 

przekazywane przez Administratora drogą elektroniczną na adres e-mail Podmiotu 

przetwarzającego: ____________________ lub w formie pisemnej na adres korespondencyjny 

siedziby Podmiotu przetwarzającego, chyba że obowiązek taki nakłada na niego prawo Unii 

Europejskiej lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. 

W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania, Podmiot przetwarzający informuje 

Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z 

uwagi na ważny interes publiczny.  

2. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone przez Administratora dane osobowe 

wyłącznie w celu realizacji Umowy Głównej i w zakresie niezbędnym do jej wykonania oraz jedynie 

w czasie jej obowiązywania. 

3. Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych, o których mowa w ust. 6 i 7 poniżej jest 

realizacja Umowy Głównej, w szczególności________________________________ 

4. Charakter powierzonego przetwarzania danych osobowych stanowią następujące operacje lub 

zestawy operacji wykonywane na danych osobowych przez Podmiot przetwarzający: 
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1) 

2) 

3) 

4) 

5) 

5. Przetwarzanie będzie odbywało się w formie papierowej oraz w formie elektronicznej przy 

wykorzystaniu systemów informatycznych.  

6. Zakres przetwarzanych przez Podmiot przetwarzający danych osobowych na podstawie Umowy 

powierzenia obejmuje następujące rodzaje danych:  

1) 

2) 

3) 

4) 

5)  

7. Zakres przetwarzanych przez Podmiot przetwarzający danych osobowych na podstawie Umowy 

powierzenia obejmuje następujące kategorie osób, których dane dotyczą:  

1) 

2) 

3) 

4) 

5)  

 

§ 4 
Obowiązki i prawa Administratora 

 
1. Administrator zobowiązuje się do współdziałania z Podmiotem przetwarzającym w celu 

wykonywania Umowy powierzenia zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych,  

w szczególności przepisami RODO. 

2. Administrator uprawniony jest do weryfikacji przestrzegania przez Podmiot Przetwarzający zasad 

przetwarzania danych osobowych, wynikających z przepisów RODO oraz Umowy powierzenia 

poprzez prawo żądania udzielenia wszelkich informacji dotyczących powierzonych danych 

osobowych. 

3. Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia kontroli przestrzegania przez Podmiot 

przetwarzający przepisów o ochronie danych osobowych, w tym przepisów RODO oraz postanowień 

Umowy powierzenia.  

4. Administrator może przeprowadzać kontrole osobiście lub za pośrednictwem upoważnionych 

audytorów.  

5. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do współdziałania z Administratorem w celu 

przeprowadzenia kontroli, w szczególności udostępnić Administratorowi wszelkie informacje 

dotyczące powierzonych danych osobowych oraz umożliwić Administratorowi lub audytorowi 

upoważnionemu przez Administratora przeprowadzenie audytów, w tym inspekcji.  

6. Termin przeprowadzenia kontroli, o której mowa w ust. 2 powyżej, zostanie ustalony z Podmiotem 

przetwarzającym, jednakże kontrola nie może odbyć się później niż w terminie 5 dni roboczych od 
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dnia przekazania Podmiotowi przetwarzającemu pisemnej informacji o zamiarze przeprowadzenia 

przez Administratora kontroli. 

7. Podmiot przetwarzający na każdy pisemny wniosek Administratora zobowiązany jest do udzielenia 

pisemnej informacji dotyczącej przetwarzania powierzonych mu danych osobowych w terminie 5 dni 

roboczych od dnia otrzymania wniosku od Administratora.  

8. Podczas kontroli Administrator może żądać udzielenia pisemnej lub ustnej informacji przez 

reprezentantów Podmiotu przetwarzającego lub osoby przez niego zatrudnione, jak również dostępu 

do pomieszczeń i urządzeń przeznaczonych do przetwarzania danych osobowych. 

9. Po przeprowadzonej kontroli Administrator lub upoważniony przedstawiciel Administratora 

sporządza protokół pokontrolny, który podpisują przedstawiciele obu Stron.  

10. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się w terminie uzgodnionym z Administratorem: 

1) dostosować do zaleceń pokontrolnych co do sposobu przetwarzania powierzonych danych 

osobowych zawartych w protokole, 

2) usunąć uchybienia stwierdzone podczas kontroli przez Administratora.  

 

§ 5 

Obowiązki i prawa Podmiotu przetwarzającego  

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się:  

1) do przestrzegania przepisów RODO oraz innych powszechnie obowiązujących przepisów prawa 

dotyczących ochrony danych osobowych oraz do ich wdrożenia przed rozpoczęciem 

przetwarzania powierzonych danych osobowych, a następnie stosowania ich przez cały okres 

obowiązywania Umowy powierzenia,  

2) przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami 

prawa o ochronie danych osobowych, w szczególności przepisami RODO oraz zgodnie z Umową 

powierzenia,  

3) do zachowania w tajemnicy danych osobowych otrzymanych od Administratora i od 

współpracujących z nim osób, oraz danych osobowych, uzyskanych w związku z realizacją 

Umowy Głównej w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, 

pisemnej lub elektronicznej,  

4) zapewnić, by każda osoba fizyczna działająca z upoważnienia Podmiotu przetwarzającego, która 

ma dostęp do danych osobowych przetwarzanych w związku z realizacją Umowy Głównej 

przetwarzała je wyłącznie na polecenie Administratora w celach i w zakresie przewidzianym  

w Umowie powierzenia,  

5) dopuścić do przetwarzania danych osobowych wyłącznie osoby posiadające upoważnienie 

nadane przez Podmiot przetwarzający oraz zapewnić, aby osoby upoważnione do przetwarzania 

danych osobowych zobowiązały się do zachowania nieograniczonej w czasie tajemnicy, a także 

prowadzić ewidencję osób upoważnionych do przetwarzania danych osobowych. Zobowiązanie 

do zachowania w tajemnicy, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym obejmuje wszelkie 

informacje i dokumenty, ujawnione osobie upoważnionej przez Podmiot przetwarzający, 

Administratora bądź uzyskane w inny sposób w związku z realizacją Umowy powierzenia lub 

Umowy Głównej. Obowiązek zachowania w tajemnicy obowiązuje również po zakończeniu 

realizacji Umowy powierzenia oraz ustaniu zatrudnienia u Podmiotu przetwarzającego. W tym 
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celu Podmiot przetwarzający dopuści do przetwarzania wyłącznie osoby, które podpisały 

zobowiązanie do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich 

zabezpieczenia, 

6) stosować odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wymagane na podstawie art. 32 RODO, 

aby zapewnić stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku naruszenia praw lub wolności 

osób, których dane dotyczą,  

7) przestrzegać warunków korzystania z usług innego Podmiotu przetwarzającego, o których 

mowa w art. 28 ust. 2 i 4 RODO z zastrzeżeniem § 7 poniżej,  

8) pomagać Administratorowi poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych  

i organizacyjnych wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane 

dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III biorąc pod uwagę 

charakter przetwarzania,  

9) pomagać Administratorowi wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32–36 RODO, 

uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, 

10) udostępnić Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia 

obowiązków wynikających z RODO oraz umożliwić Administratorowi lub audytorowi 

upoważnionemu przez Administratora przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji,  

i przyczyniać się do nich,  

11) informować Administratora niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni od dnia powzięcia 

wiadomości o wszczęciu postępowania, w szczególności administracyjnego lub sądowego, 

dotyczącego przetwarzania powierzonych danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający, o 

jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania powierzonych 

danych osobowych skierowanym do Podmiotu Przetwarzającego, a także o wszelkich 

kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania powierzonych danych osobowych przez 

Podmiot Przetwarzający, w szczególności prowadzonych przez organ nadzorczy. W przypadku 

kontroli organu nadzorczego Administrator ma prawo do: 

a) uczestniczenia w kontroli organu nadzorczego w zakresie dopuszczalnym przez 

powszechnie obowiązujące przepisy prawa,  

b) wnoszenia uwag do treści sprawozdania pokontrolnego przed jego zaakceptowaniem 

przez Podmiot przetwarzający, 

c) wnoszenia uwag do treści odpowiedzi na pismo organu nadzorczego dotyczącego 

chociażby pośrednio przetwarzania powierzonych przez Administratora danych 

osobowych,  

12) w przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych:  

a) przekazać Administratorowi na adres mailowy: iod@paih.gov.pl niezwłocznie, nie później 

niż w ciągu 24 godzin od powzięcia wiadomości o naruszeniu, informacje dotyczące 

naruszenia ochrony danych, w tym informacje, o których mowa w art. 33 ust. 3 RODO,  

b) przeprowadzić wstępną analizę ryzyka naruszenia praw i wolności osób, których dane 

dotyczą i przekazać wyniki tej analizy Administratorowi na adres mailowy: iod@paih.gov.pl 

niezwłocznie, nie później niż w ciągu 36 godzin od wykrycia zdarzenia stanowiącego 

naruszenie ochrony danych osobowych,  

mailto:iod@paih.gov.pl
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c) przekazać Administratorowi – na jego żądanie wszystkie informacje niezbędne do 

zawiadomienia osoby, której dane dotyczą zgodnie z art. 34 ust. 2 RODO w ciągu 24 godzin 

od wykrycia zdarzenia stanowiącego naruszenie ochrony danych osobowych, 

d) podejmować bez zbędnej zwłoki wszelkie działania mające na celu ograniczenie  

i naprawienie negatywnych skutków naruszenia ochrony danych osobowych do czasu 

otrzymania od Administratora instrukcji postępowania w związku z naruszeniem ochrony 

danych osobowych,  

e) dokumentować wszelkie naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych mu przez 

Administratora, w tym okoliczności naruszenia ochrony danych, jego skutki oraz podjęte 

działania zaradcze i udostępniać tę dokumentację na żądanie Administratora,  

13) w przypadku otrzymania żądania na podstawie art. 15-22 RODO od osoby, której dane dotyczą, 

przekazać je Administratorowi na adres mailowy: iod@paih.gov.pl niezwłocznie, nie później niż 

w ciągu 72 godzin od otrzymania żądania wraz ze wszystkimi innymi informacjami, które mogą 

pomóc Administratorowi w ocenie możliwości spełnienia żądania, a także weryfikacji tożsamości 

osoby składającej żądanie,  

14) prowadzić rejestr kategorii czynności przetwarzania, dokonywanych w imieniu Administratora 

zgodnie z art. 30 ust. 2 RODO oraz udostępniać na żądanie Administratora prowadzony rejestr 

kategorii czynności przetwarzania danych w formie elektronicznej, z wyłączeniem informacji 

stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa Podmiotu przetwarzającego,  

15)  wyznaczyć inspektora ochrony danych w przypadkach, o których mowa w art. 37 ust. 1 RODO. 

W przypadku wyznaczenia inspektora ochrony danych Podmiot przetwarzający zobowiązuje się 

powiadomić o tym fakcie Administratora, wskazując dane kontaktowe inspektora,  

16) współpracować z Administratorem i organem nadzorczym w zakresie wykonywanych na 

podstawie Umowy powierzenia zadań, 

17) nie przekazywać danych osobowych do państw trzecich (tj. poza terytorium EOG), chyba, że 

uzyska w tym zakresie odrębną uprzednią zgodę Administratora, wyrażoną w formie pisemnej 

pod rygorem bezskuteczności, a taki transfer danych będzie odbywać się w zgodzie z właściwymi 

przepisami RODO.  

2. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do niezwłocznego informowania Administratora, jeśli 

zdaniem Podmiotu przetwarzającego wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepisów o 

ochronie danych osobowych, w tym przepisów RODO.  

3. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, które dotyczy danych przetwarzanych przez 

Administratora Podmiot przetwarzający wspomaga Administratora w sposób określony w ust. 1 pkt 

12) powyżej, jeżeli Podmiot przetwarzający jest w posiadaniu informacji niezbędnych do realizacji 

przez Administratora wymogów określonych w art. 33 ust. 1 i 3 RODO i 34 ust. 1 i 3 RODO. 

 

§ 6 

Współpraca Stron 

 

1. Strony zgodnie ustalają, że podczas realizacji Umowy powierzenia będą ze sobą ściśle 

współpracować, informując się wzajemnie o wszystkich okolicznościach mających lub mogących mieć 

wpływ na wykonanie Umowy powierzenia.  

mailto:iod@paih.gov.pl
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2. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować poprzez adres 

e-mail: iod@paih.gov.pl  

3. Kontakt z Podmiotem Przetwarzającym w sprawach ochrony danych osobowych jest możliwy 

poprzez adres e-mail: _________________________ 

4. Wszelkie oświadczenia lub zawiadomienia mające związek z Umową powierzenia mogą być składane 

za pośrednictwem poczty elektronicznej, chyba że Umowa powierzenia lub bezwzględnie 

obowiązujące przepisy prawa wymagają formy pisemnej pod rygorem bezskuteczności lub 

nieważności.  

 

§ 7 

Podpowierzenie danych osobowych 

 

1. Administrator wyraża zgodę na korzystanie przez Podmiot przetwarzający z usług dalszych 

podmiotów przetwarzających (dalej „subprocesorów”) w zakresie niezbędnym do przetwarzania 

danych osobowych powierzonych Podmiotowi przetwarzającemu.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do informowania Administratora o wszelkich 

zamierzonych zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia subprocesorów. Podmiot 

przetwarzający ma prawo dokonać zmiany dotyczącej dodania lub zastąpienia subprocesora, jeśli 

Administrator nie wyrazi sprzeciwu wobec zmiany w terminie 2 tygodni od dnia otrzymania 

informacji o zamierzonej zmianie, o której mowa w zdaniu poprzedzającym. 

3. W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z ust. 1 powyżej, Podmiot 

przetwarzający zobligowany będzie do umownego zobowiązania w formie pisemnej każdego  

z subprocesorów do: 

a) wykonywania tych samych obowiązków, które na mocy Umowy powierzenia nałożone są na 

Podmiot Przetwarzający,   

b) przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych, w szczególności przepisów RODO.  

4. W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z ust. 1 powyżej: 

a) uprawnienia do przetwarzania danych osobowych subprocesora nie mogą wychodzić poza 

zakres uprawnień Podmiotu przetwarzającego na podstawie Umowy powierzenia, 

b) przetwarzanie danych osobowych przez subprocesora będzie odbywało się wyłącznie w celu  

i w zakresie określonym w Umowie powierzenia, 

c) Administratorowi będą przysługiwały uprawnienia wynikające z Umowy powierzenia 

bezpośrednio wobec subprocesora. W przypadku wypowiedzenia lub rozwiązania umowy 

podpowierzenia z subprocesorem Podmiot przetwarzający poinformuje o tym fakcie 

Administratora   w terminie 3 dni od dnia wypowiedzenia lub rozwiązania umowy.  

5. Jeśli subprocesor nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych 

osobowych, pełna odpowiedzialność wobec Administratora za wypełnienie obowiązków przez 

subprocesora spoczywa na Podmiocie przetwarzającym. Podmiot przetwarzający powiadamia 

Administratora o każdym przypadku niewywiązania się przez subprocesora z jego zobowiązań 

umownych. 

6. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne 

polecenie Administratora, chyba, że obowiązek taki nakładają na Podmiot przetwarzający 

mailto:iod@paih.gov.pl
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powszechnie obowiązujące przepisy prawa Unii Europejskiej lub przepisy prawa krajowego. W takim 

przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora  

o tym obowiązku prawnym. 

7. Na wniosek Administratora Podmiot przetwarzający przekazuje kopię umowy podpowierzenia, jaką 

zawarł z subprocesorem, a w razie wprowadzenia zmian przekazuje Administratorowi jej 

zaktualizowaną wersję. W zakresie niezbędnym do ochrony tajemnicy przedsiębiorstwa lub innych 

informacji poufnych, w tym danych osobowych, Podmiot przetwarzający może utajnić tekst umowy 

przed jej udostępnieniem Administratorowi. 

 

§ 8 

Rozwiązanie Umowy powierzenia  

 

1. W przypadku gdy Podmiot przetwarzający narusza swoje obowiązki wynikające z Umowy, 

Administrator może polecić mu, by zaprzestał przetwarzania danych osobowych do czasu, gdy 

Podmiot przetwarzający zapewni zgodność przetwarzania powierzonych danych osobowych  

z przepisami RODO lub z Umową. 

2. Podmiot przetwarzający niezwłocznie zawiadamia Administratora, jeżeli z jakiegokolwiek powodu 

nie jest w stanie zastosować się do postanowień Umowy. 

3. Administrator uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy powierzenia ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku naruszenia przez Podmiot przetwarzający lub subprocesora 

przepisów o ochronie danych osobowych, w tym RODO, innych obowiązujących przepisów prawa lub 

Umowy powierzenia, a w szczególności, gdy:  

1) Podmiot przetwarzający wykorzystuje dane osobowe w celu i w zakresie niezgodnym z Umową 

powierzenia, 

2) Podmiot przetwarzający podpowierzył przetwarzanie danych osobowych podmiotowi trzeciemu bez 

zgody lub pomimo sprzeciwu Administratora, a także nie poinformował Administratora danych  

o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia subprocesorów w terminie 

przewidzianym w §7 ust. 2 Umowy powierzenia, 

3) zostanie wszczęte postępowanie sądowe lub administracyjne przeciw Administratorowi bądź 

Podmiotowi przetwarzającemu w związku z naruszeniem ochrony danych osobowych, których 

przetwarzanie powierzono na podstawie Umowy powierzenia, 

4) organ nadzoru stwierdzi, że Podmiot przetwarzający lub subprocesor nie przestrzega zasad 

przetwarzania danych osobowych, 

5) Administrator w wyniku przeprowadzenia audytu stwierdzi, że Podmiot przetwarzający nie 

przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych wynikających z Umowy powierzenia lub 

powszechnie obowiązujących przepisów a Podmiot przetwarzający nie zastosuje się do zaleceń 

pokontrolnych Administratora.  

4. W przypadku rozwiązania Umowy powierzenia Podmiot przetwarzający zobowiązany jest 

zrealizować obowiązek, o którym mowa w § 2 ust. 4 Umowy powierzenia.  

5. Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem bezskuteczności. 

6. Wypowiedzenie Umowy powierzenia stanowi podstawę wypowiedzenia Umowy głównej. 
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§ 9 

Odpowiedzialność  

 

1. Administrator odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem danych osobowych 

naruszającym przepisy RODO. 

2. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem powierzonych mu 

przez Administratora danych osobowych w sposób naruszający przepisy RODO, jeśli nie dopełnił 

obowiązków nałożonych na niego przez przepisy RODO lub gdy działał poza zgodnymi z prawem 

instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom.  

3. Administrator lub Podmiot przetwarzający zostają zwolnieni z odpowiedzialności wynikającej z ust. 1 

i 2 powyżej, jeżeli udowodnią, że w żaden sposób nie ponoszą winy za zdarzenie, które doprowadziło 

do powstania szkody. 

4. Jeżeli w tym samym przetwarzaniu danych osobowych uczestniczą obie Strony i zgodnie z art. 82 ust. 

2 i 3 RODO odpowiadają za szkodę spowodowaną przetwarzaniem danych osobowych, ponoszą oni 

odpowiedzialność solidarną za całą szkodę. 

5. Strona, która zapłaciła odszkodowanie za całą wyrządzoną szkodę, ma prawo żądania od drugiej 

Strony, która uczestniczyła w tym samym przetwarzaniu, zwrotu części odszkodowania 

odpowiadającej części szkody, za którą ponosi odpowiedzialność, zgodnie z warunkami określonymi 

w ust. 1 i ust. 2 powyżej.  

6. Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność za działania lub zaniechania swoich pracowników 

i innych osób przy pomocy których przetwarza powierzone mu przez Administratora dane osobowe 

jak za własne działania i zaniechania. W przypadku powstania szkody po stronie Administratora  

z przyczyn leżących po stronie dalszego podmiotu przetwarzającego, któremu Podmiot 

przetwarzający powierzył przetwarzanie Danych osobowych, Procesor nie będzie mógł powołać się 

na wyłączenia odpowiedzialności, o których mowa w art. 429 Kodeksu cywilnego, w związku  

z powierzeniem wykonywania umowy takiemu podmiotowi. 

7. Z tytułu naruszenia Umowy powierzenia Administrator może żądać od Podmiotu przetwarzającego 

zapłaty kar umownych, jeśli zostały one określone w Umowie głównej. Zapłata kar umownych nie 

wyłącza odpowiedzialności Podmiotu przetwarzającego w pełnym zakresie, jeśli wyrządzona szkoda 

przekracza wartość kar umownych. W pozostałym zakresie Procesor ponosi odpowiedzialność na 

zasadach ogólnych, z zastrzeżeniem ust. 6 powyżej.  

 

§ 10 

Postanowienia końcowe 

 

1. W razie sprzeczności między postanowieniami Umowy powierzenia a Umowy Głównej w zakresie 

ochrony danych osobowych pierwszeństwo mają postanowienia Umowy powierzenia.  

2. W sprawach nieuregulowanych Umową powierzenia zastosowanie mają odpowiednio przepisy 

prawa polskiego powszechnie obowiązującego, w szczególności przepisy RODO, polskiego Kodeksu 

cywilnego i Ustawy o ochronie danych osobowych. 

3. Podmiot przetwarzający nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z Umowy powierzenia 

bez pisemnej zgody Administratora.  
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4. Zmiany Umowy powierzenia wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

5. Wszelkie spory związane z wykonywaniem Umowy powierzenia rozstrzygane będą przez sąd 

właściwy dla miejsca siedziby Administratora.  

6. Umowę powierzenia sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze Stron. 

 

Załączniki: 

1) Informacja odpowiadająca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS Administratora; 

2) Informacja odpowiadająca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS Podmiotu 

Przetwarzającego/ Wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Podmiotu 

przetwarzającego.  

 

 

Podpisy Stron 

 

Administrator        Podmiot przetwarzający 

 

 

 

 


		2023-03-16T10:43:10+0100




