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Portal TED obstuguje e-formularze od dnia 2.11.2022 r. Zmienito sie wyszukiwanie: pamietaj o
dostosowaniu swoich zdefiniowanych zapytan zaawansowanych. Zapoznaj sie ze zmianami na
naszej stronie z aktualnosciami i na zaktualizowanych stronach pomocy.
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Polska-Warszawa: Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietow wycieczkowych

2023/S 035-103822
Ogtoszenie o zamdwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

I.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Polska Agencja Inwestycji i Handlu Spétka Akcyjna ul. Krucza 50 00-
025 Warszawa

Krajowy numer identyfikacyjny: 012070669
Adres pocztowy: ul.Krucza 50

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod NUTS: PL91 Warszawski stoteczny

Kod pocztowy: 00-025

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktéw: Matgorzata Staskiel
E-mail: malgorzata.staskiel@paih.gov.pl
Tel.: +48 887834788

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: www.paih.gov.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna

uzyskac bezptatnie pod adresem: www.paih.gov.pl

Wiecej informacji mozna uzyskac pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ droga
elektroniczna za posrednictwem: www.paih.gov.pl

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesytac na

adres podany powyzej

Rodzaj instytucji zamawiajacej
Podmiot prawa publicznego

Gtéwny przedmiot dziatalnoSci
Sprawy gospodarcze i finansowe

Sekcja ll: Przedmiot
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Wielko$¢ lub zakres zaméwienia

Nazwa:

Kompleksowa obstuga podrézy stuzbowych krajowych i zagranicznych pracownikéw
Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A., z podziatem na dwie czesci

Numer referencyjny: DPZP.DA.24/26/2022 /PN

Gtéwny kod CPV
63512000 Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych

Rodzaj zaméwienia

Ustugi

Kroétki opis:

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa obstuga podrézy stuzbowych krajowych i
zagranicznych pracownikéw Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A. z podziatem na
dwie czesci w zakresie:

CzesS¢ nr 1 - ustug posrednictwa w rezerwacji, sprzedazy, wystawiania, wydawania i
dostarczania biletéw lotniczych, kolejowych na trasach krajowych i zagranicznych,
Czes$¢ nr 2 - ustug posrednictwa w rezerwacji i sprzedazy miejsc noclegowych w
hotelach w kraju i za granica.

Do zadan Wykonawcy nalezy m.in.: wyszukiwanie i dokonywanie rezerwacji,
sprzedaz, wystawianie i wydawanie w formie papierowej lub elektronicznej biletéw
lothiczych w klasach okreslonych przez Zamawiajacego (w tym biletéw linii lotniczych
bedacych cztonkami International Air Transport Association - IATA) i kolejowych na
podréze krajowe i zagraniczne, zgodnie z wymogami przewoznikéw. Pod nazwa bilet
rozumie sie bilet na trasie do miejsca docelowego i z powrotem (tzw. bilet ,w dwie
strony”).

Szacunkowa catkowita wartos¢
Wartos$¢ bez VAT: 658 405.46 EUR

Informacje o czesciach

To zaméwienie podzielone jest na czesci: tak

Oferty mozna sktada¢ w odniesieniu do wszystkich czesci

Maksymalna liczba czesci, ktére moga zostaé udzielone jednemu oferentowi: 2

Opis

Nazwa:

Ustugi posrednictwa w rezerwacji, sprzedazy, wystawiania, wydawania i dostarczania
biletéow lotniczych i kolejowych na trasach krajowych i zagranicznych.

Czesc¢ nr: 1

Dodatkowy kod lub kody CPV

60400000 Ustugi transportu lotniczego

63515000 Ustugi podrézne
63516000 Ustugi zarzadzania podréza

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL Polska

Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:
Polska

Opis zamoéwienia:

Do zadan Wykonawcy nalezy m.in.: wyszukiwanie i dokonywanie rezerwacji,

sprzedaz, wystawianie i wydawanie w formie papierowej lub elektronicznej biletow
lothiczych w klasach okreslonych przez Zamawiajacego (w tym biletéw linii lotniczych
bedacych cztonkami International Air Transport Association - IATA) i kolejowych na

podroze krajowe i zagraniczne, zgodnie z wymogami przewoznikéw. Pod nazwa bilet
rozumie sie bilet na trasie do miejsca docelowego i z powrotem (tzw. bilet ,w dwie

strony”). Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zakupu biletéw ,w jedna strone”.

Przedmiot zamowienia obejmuje trasy na terenie Polski i catego Swiata. W przypadku
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braku mozliwosci zagwarantowania transportu lotniczego badz kolejowego do
wskazanej przez Zamawiajacego lokalizacji, Zamawiajacemu stuzy¢ bedzie prawo do
skorzystania z alternatywnego zrodta transportu (np. autobusowego/ autokarowego)
- dotyczy czesci nr 1 zamowienia.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamédwienia; wszystkie kryteria sa
wymienione tylko w dokumentacji zamoéwienia

Szacunkowa wartos$¢

Okres obowiazywania zamoéwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu
zakupéw

Okres w miesigcach: 24

Niniejsze zaméwienie podlega wznowieniu: tak

Opis wznhowien:

Czas obowiazywania umowy: 24 miesiace od dnia zawarcia Umowy z mozliwoscia
przedtuzenia o 6 miesiecy w razie niewykorzystania kwoty.

I1.2.10) Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

I1.2.11) Informacje o opcjach

Opcje: nie

I1.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej:
nie

I1.2.14) Informacje dodatkowe

11.2)
11.2.1)

11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)
11.2.7)

Opis

Nazwa:

Ustugi posrednictwa w rezerwacji i sprzedazy miejsc noclegowych w hotelach w kraju
i za granica.

Czesénr: 2

Dodatkowy kod lub kody CPV

55100000 Ustugi hotelarskie

55110000 Hotelarskie ustugi noclegowe

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL Polska

Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa

Opis zamoéwienia:

Do zadan Wykonawcy nalezy m.in.: wyszukiwanie i dokonywanie rezerwacji (w tym
dokonywanie zmian i anulowanie rezerwacji), sprzedaz wraz z dostarczaniem
vouchera zarezerwowanego pokoju

w hotelu do siedziby Zamawiajacego lub miejsca wskazanego przez Zamawiajacego w
wersji papierowej lub droga elektroniczna - dotyczy czesci nr 2 zamédwienia.

Kryteria udzielenia zaméwienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamédwienia; wszystkie kryteria sa
wymienione tylko w dokumentacji zamoéwienia

Szacunkowa wartos¢

Okres obowiazywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu
zakupéw

Okres w miesigcach: 24

Niniejsze zaméwienie podlega wznowieniu: tak

Opis wznowien:

Czas obowiazywania umowy: 24 miesiagce od daty wejscia w zycie Umowy z
mozliwoscig przedtuzenia o 6 miesiecy w razie niewykorzystania kwoty.

[1.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
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Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

I1.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

I1.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamoéwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze Srodkéw Unii Europejskiej:
nie

[1.2.14) Informacje dodatkowe

I11.1) Warunki udziatu

l1.1.1) Zdolno$¢ do prowadzenia dziatalnoSci zawodowej, w tym wymogi zwiazane z wpisem
do rejestru zawodowego lub handlowego
Wykaz i krétki opis warunkow:
Zamawiajacy nie ustanawia szczegétowych warunkéw na spetnienie przedmiotowego
kryterium.

[11.1.2) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikacji:
W zakresie sytuacji ekonomicznej Wykonawca zobowigzany jest wykazac posiadanie
polisy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjna w
wysokosci:
W Czesci nr 1 - minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych),
W Czesci nr 2 - minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych);
W sytuacji, gdy Wykonawca ztozy oferte na obie czesci, powinien przedstawiac polisy
o tacznej wartosci 2 000 000,00 zt (stownie: dwa miliony ztotych).

l11.1.3) Zdolno$¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krétki opis kryteridow kwalifikacji:
Wykonawca zobowiazany jest wykazaé, ze w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym
okresie wykonat nalezycie:
W Czesci nr 1 - co najmniej dwie odrebne ustugi, z ktérych kazda polegata na
obstudze jednego podmiotu w zakresie rezerwacji i zakupu biletéow lotniczych i
kolejowych na trasach krajowych
i zagranicznych, z ktérych kazda trwa lub trwata nieprzerwanie przez okres minimum
12 miesiecy, o wartosci minimum 700 000,00 zt (stownie: siedemset tysiecy ztotych)
brutto kazda;
W Czesci nr 2 - co najmniej dwie odrebne ustugi, z ktérych kazda polegata na
obstudze jednego podmiotu w zakresie rezerwacji i zakupu ustug hotelowych w kraju
i za granica, z ktorych kazda trwa lub trwata nieprzerwanie przez okres minimum 12
miesiecy, o wartos$ci minimum 500 000,00 zt (stownie: pieéset tysiecy ztotych) brutto
kazda.
Uwaga: Zamawiajacy w celu wykazania spetnienia powyzszych warunkéw udziatu w
postepowaniu nie dopuszcza taczenia ustug w celu wykazania ww. kwoty (jedna
ustuga jest rozumiana jako jedna Umowa).

l11.2) Warunki dotyczace zaméwienia

[11.2.2) Warunki realizacji umowy:
1. Umowa w sprawie udzielenia zaméwienia publicznego moze zosta¢ zawarta w
postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
2. Wykonawca, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, ma obowiazek zawrze¢ umowe w
sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych w projektowanych
postanowieniach umowy, ktore stanowia Zatagcznik nr 2 do SWZ. Umowa zostanie
uzupetniona o postanowienia wynikajace ze ztozonej oferty.
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3. Jezeli w postepowaniu o udzielenie zaméwienia zajda okolicznosci, o ktérych
mowa w art. 264 ust. 2 Ustawy Pzp, Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe przed
uptywem terminu, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej.

4. Najpdzniej na 3 dni przed planowanym terminem zawarcia Umowy Wykonawca
zobowiazuje sie dostarczy¢ Zamawiajacemu kopie waznej polisy ubezpieczeniowej
OC (wraz z ogélnymi warunkami ubezpieczenia) z tytutu prowadzonej przez
Wykonawce dziatalnosci gospodarczej obejmujacej miedzy innymi Swiadczenie ustug
stanowiacych przedmiot niniejszej Umowy.

Sekcja IV: Procedura

IV.1)
IV.1.1)

IV.1.3)
IV.1.8)

Iv.2)

vV.2.2)

IvV.2.3)

IvV.2.4)

IV.2.6)

IV.2.7)

Opis
Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zaméwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zaméwien rzadowych: nie

Informacje administracyjne

Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
Data: 01/03/2023
Czas lokalny: 10:00

Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym
kandydatom

Jezyki, w ktérych mozna sporzadza¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwiazany oferta
Oferta musi zachowac wazno$¢ do: 29/05/2023

Warunki otwarcia ofert

Data: 01/03/2023

Czas lokalny: 11:00

Miejsce:

Oferty nalezy ztozy¢ za posSrednictwem Platformy pod adresem:
https://platforma.eb2b.com.pl lub https://xx.eb2b.com.pl przy uzyciu zaktadki ,Zt6z
oferte” w terminie do dnia: 1 marca 2023 r. do godziny 10:00

Oferty zostana odszyfrowane i otwarte za poSrednictwem Platformy w dniu: 1 marca
2023 r. o godzinie 11:00.

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VILT)

VI.3)

Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia
Jest to zamowienie o charakterze powtarzajacym sie: nie

Informacje dodatkowe:

Kody CPV:

63512000-1 Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych.
63510000-4 Ustugi biur podrézy, podmiotow turystycznych i pomocy turystycznej.
63515000-2 Ustugi podrézne.

63516000-9 Ustugi zarzadzania podré6za.

60400000-2 Ustugi transportu lotniczego.

60112000-6 Ustugi w zakresie publicznego transportu drogowego.
55100000-1 Ustugi hotelarskie.

55110000-4 Hotelarskie ustugi noclegowe.

Planowany termin realizacji zamdwienia:

Sukcesywnie przez okres 24 miesiecy, z mozliwoscig wydtuzenia czasu
obowiazywania umowy o 6 miesiecy w przypadku nie wykorzystania przez Spétke
srodkéw finansowych planowanych na realizacje zamoéwienia. Zamoéwienie moze
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podlega¢ wznowieniu na okres 6 miesiecy lub do wyczerpania kwoty, po ztozeniu
oswiadczenia w tym zakresie przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo, w przypadku:

biletéw lotniczych krajowych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w
OPZ ilosci;

biletow lotniczych zagranicznych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidziane;j
w OPZ ilosci;

biletow kolejowych krajowych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w
OPZ ilosci;

biletéw kolejowych zagranicznych - do niedokonania rezerwacji do 50%
przewidzianej w OPZ ilosci;

miejsc noclegowych w hotelach w kraju - do niedokonania rezerwacji do 50%
przewidzianej w OPZ iloSci;

miejsc noclegowych w hotelach za granica - do niedokonania rezerwacji do 50%
przewidzianej w OPZ ilosci;

Wykonawca jest zobowiazany do wniesienia wadium:

w wysokosci 10.000 zt (stownie: dziesiec tysiecy ztotych) - dotyczy Czesci nr 1
zamowienia;

w wysokosci 5.000 zt (stownie: piec tysiecy ztotych) - dotyczy Czesci nr 2
zaméwienia.

Wadium musi by¢ wniesione przed uptywem terminu sktadania ofert.

INFORMACJA O MOZLIWOSCI | WARUNKACH ZMIANY ZAWARTE) UMOWY:
Okolicznosci skutkujace mozliwosciag zmiany zawartej umowy okresla art. 455 Ustawy
Pzp oraz projektowane postanowienia umowy, stanowigce Zatacznik nr 2 do SWZ.

Procedury odwotawcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

Sktadanie odwotan

Doktadne informacje na temat terminéw skfadania odwotan:

1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zaméwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisow Ustawy Pzp, przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone
w Dziale IX Ustawy Pzp.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o
udzielenie zamoéwienia oraz dokumentéw zamowienia przystuguja réwniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 Ustawy Pzp oraz
Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw.

3. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodna z przepisami Ustawy czynno$¢ Zamawiajacego, podjeta w postepowaniu
o udzielenie zaméwienia, w tym projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, do ktorej
Zamawiajacy byt obowiazany na podstawie Ustawy Pzp.

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo
formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

5. Odwotanie wnosi sie w terminie:
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1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnos$ci Zamawiajacego stanowiacej
podstawe jego whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu sSrodkow
komunikacji elektronicznej,

2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnos$ci Zamawiajacego stanowiacej
podstawe jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz
okreslony w pkt 1 powyze;j.

6. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie
zamoéwienia lub konkursu lub wobec tresci dokumentéw zamoéwienia wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Dzieniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw zamédwienia na stronie internetowej, w
przypadku zamoéwien, ktérych wartos¢ jest rowna albo przekracza progi unijne.

7. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 5 i 6 powyzej wnosi sie w
terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezyte;j
starannosci mozna byto powzigé¢ wiadomos¢

o okolicznosciach stanowiacych podstawe jego wniesienia, w przypadku zaméwien,
ktérych wartosc jest rowna albo przekracza progi unijne.

8. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej
Izby Odwotawczej,

o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom
postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

9. Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie - sadu zamoéwien publicznych,
zwanego dalej "sagdem zamoéwien publicznych".

10. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, w
terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub
postanowienia Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1
Ustawy Pzp, przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi.

11. Szczegotowe informacje dotyczace sSrodkow ochrony prawnej okreslone sg w
Dziale IX ,Srodki ochrony prawnej” Ustawy Pzp.

Zrédto, gdzie mozna uzyska¢ informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Adres pocztowy: ul. Postepu 17A

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
13/02/2023
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