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Wiktor Doktér
Prezes Zarzqdu, Pro Progressio

Lodz to miasto o ogromnym poten-
cjalne dla sektora BSS. Osrodek od lat
nalezy do grona najlepiej rozwinie-
tych logistycznie. Jego wielkos¢, poto-
zenie geograficzne oraz jasny podziat
na dzielnice mieszkaniowe, biurowe
i przemystowe sprzyja stabilnemu roz-
wojowi catej aglomeradji.

Sektor nowoczesnych ustug dla
biznesu jest obecny w todzi od bli-
sko dwoch dekad i z kazdym rokiem
dynamika jego rozwoju przybiera
na sile. Powodow tego zjawiska jest
co najmniej kilka, ale dwa najwazniej-
sze to potencjat kadrowy oraz nieru-
chomosciowy. Prywatne i publiczne
szkoty wyzsze co roku zasilajg rynek
pracy tysigcami absolwentéw roznych
kierunkow, a sama branza BPO i SSC
wspotpracuje z uczelniami w obsza-
rze ksztatcenia kadr. Lodz jest nazywa-
na miastem czterech kultur, aczkolwiek
sformutowanie to mozna obecnie za-
mieni¢ na miasto wielu kultur. Sektor
BSS to jedna z tych branz, ktora do to-

dzi zaprosita osoby pochodzgce ze
wszystkich kontynentow i wiadajgce
dziesigtkami jezykow obcych.

W miare rozwoju sektora ustug
dla biznesu miasto rozwijato takze
swojqg tkanke biurowq. Obecnie todz
jest jednym z nielicznych polskich
miast, w ktorym wybor doskonatej ja-
kosci powierzchni biurowych odzna-
cza sie tak ogromng skalg.

Wiadze miasta od wielu lat kon-
sekwentnie realizujg rozwdj roézno-
rodnych projektow ustug biznesowych.
todzkie centra operacyjne swiadczg
ustugi zaréwno w modelach out-
sourcingowych, jak i ustugach wspol-
nych, a z perspektywy obstugiwanych
procesow sqg to zaréwno obszary [T,
finansow, bankowosci, kadr, ptac, ob-
stugi klienta, analiz biznesowych i wie-
luinnych.

W roku 2022 t 6dz zdecydowa-
nie nalezy do czotéwki polskich miast
pod kgtem atrakeyjnosci inwestycyjnej
dla sektora BSS.
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Adam Pustelnik
Wiceprezydent Miasta Lodzi

Radek Pituch
Ekspert, Centrum Inwestycji
Strategicznych, PAIH
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Pro Progressio

todz jest dzisiaj znaczgeym i dy-
namicznie rozwijajgcym sie hubem
gospodarczym w regionie Europy
Srodkowo-Wschodniej.  Centralne
potozenie nadaje miastu dynamike
rozwoju oraz czynije atrakcyjnym dla
obecnych i potencjalnych inwestorow.

Kluczowymi czynnikami dla firm
sq lokalizacja oraz wykwalifikowana
i konkurencyjna kadra, ktora w todzi
ma wiele do zaoferowania - biorgc
pod uwage wszystkie szczeble kariery
- zarowno menedzeréw wysokiego
i sredniego szczebla, jak i studentow
i absolwentow. Wierzymy, ze w no-
woczesnych gospodarkach miasta
konkurujg nie tylko o zagranicznych

todz, miasto przemian o dtugim, in-
dustrialnym rodowodzie, przechodzi
obecnie intensywny okres zmian. To
tu, gdzie niegdys miescity sie wielkie
zaktady wiokiennicze, dzis lokujg sie
z powodzeniem firmy technologicz-
ne z roznych obszaréw sektora, od
fintechow po wielkie, swiatowe bran-
dy. Miasto od lat buduje jasny i spojny
przekaz dla potencjalnych inwesto-
row, w ktorym dzieki swojej proaktyw-
nej postawie skutecznie przekonuje,
ze to wiasnie ta lokalizacja jest jedng
z najlepszych w Polsce jesli chodzi
o lokowanie inwestycji sektora BSS.
Miasto inicjuje i wigcza sie w szereg
inicjatyw, ktore doskonale pokazujg,
jak atrakeyjng lokalizacjg dla inwe-
storéw i instytucji otoczenia biznesu
moze by¢ Lodz, a bliskos¢ Warszawy
przekuwa w atut, a nie konkurencje,
budujgc koncepcje duopolis.

Bardzo dobra infrastruktura, wy-
soki poziom uczelni wyzszych oraz
aktywna postawa wtadz miejskich

Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

Nstep

inwestorow, ale takze o mieszkancow
- potencjalnych pracownikéw, a tych
mozemy przyciqggng¢ tylko poprzez
stworzenie dobrych warunkow do
zycia i rozwoju.

Sektor BPO/SSC to jeden z naj-
bardziej dynamicznie rozwijajgcych
sie sektorow w todzi. Co roku przyby-
wa w nim najwieksza liczba nowych
miejsc pracy, a obecnie zatrudnienie
w sektorze wynosi ponad 32 tys. pra-
cownikow.

Rosngcy potencjat edukacyjny,
duzy przyrost powierzchni biurowej
oraz inwestowanie w jakosc¢ zycia to
najwazniejsze czynniki decydujgce
o lokalizacji irm w todzi.

w przycigganiu nowych inwestorow
to tylko niektore z przewag lokalizacji.
Obecnosc¢ todzkiej Specjalnej Strefy
Ekonomicznej to dodatkowy atut to-
dzi, dzieki ktéremu potencjalni inwe-
storzy mogq ubiegac sie o zwolnienie
z podatku CIT.

W portfolio  zrealizowanych
projektow Polskiej Agencji Inwestycji
i Handlu znajdujg sie m.in. te, ktore
w ostatnim czasie wybraty Ltodz jako
gtowng lokalizacje na rozwoj obec-
nosci w Polsce. W Agencji stawiamy
na zrownowazony rozwoj regionow
i tym bardziej cieszy fakt, ze mia-
sta o diugiej historii przemystowe],
przechodzg pomyslng tranzycje,
znajdujgc dla siebie obszary, w kto-
rych chcg budowac silny wizerunek
nowoczesnej lokalizacji biznesowe;j,
otwartej na wiele rodzajow inwestycji
i technologii. Zachecam Panstwa do
zagtebienia sie w strony niniejszego
raportu i do kontaktu z Polskg Agencjg
Inwestycji i Handlu.



/Miasto

Y
293 km
Powierzchnia

Ludnosé

ok. 1100 000

Ludnos¢ todzkiego Obszaru
Metropolitalnego (LOM)

4,7%
2020

Stopa bezrobocia



'Edukacja

uczelni wyiszych

M prywatnych — fhff 74773

przedszkoli

79 prywatnych

'ﬁ' WYBRANE KIERUNKI KSZTALCENIA

Szkoty
podsta-
wowe”:

'i"ﬁ"ﬂ"ﬁ"i' 1388 flologia (jezyki obce
47 412 gie =y )
15859 administracja, biznes i prawo
Licea: 7538 [T/ICT
™ 812 inzynieryjno-techniczne
20 939
2838 logistyka i transport

Technika:

3092 architektura i budownictwo
T
10152

Program ,MtODZI W tODZI” - wspiera rozwdj
2 . kariery zawodowej todzkich studentow i absolwentow,
M Studenci , ) ) e
zachecajgc mtode talenty do wigzania swoje;
przysztosci z Lodzig. Jednoczesnie pomaga lokalnym
przedsiebiorcom i inwestorom w pozyskiwaniu zdolne;j

Zrédta: BDL GUS, Urzgd Miasta Lodzi. i wykwalifikowanej kadry.
Dane za 2021 rok www.mlodziwlodzipl



/Transport

wypozyczalnie
samochodow

hybrydowych
i elektrycznych aut
do wypozyczenia

firm taxi

taksowek
koszt poczgtkowy
koszt za 1km

3 linie
HHE tramwajowe

@ Bilety komunikadji
" miejskiej

cena biletu 20-min
linii cena biletu 40-min

autobusowych cena biletu dobowego
linie autobusowe dzienne cena biletu
linii autobusowych nocnych miesiecznego



rowerow
miejskich

00

dtugosc tras rowerowych

stacje rowerdw miejskich
cena wypozyczenia roweru miejskiego (godz.)

hulajnog elektrycznych
do wypozyczenia

Odlegtos¢ z Lodzi do innych miast 11
Warszawa 127 km I l
Wroctaw 227 km
Poznan 217 km
Szczecin 472 km Drogi
Lublin 286 km d
Katowice 206 km autostra Y
Crakow 280 ki droga ekspresowa
Rzeszow 309 km d rog | krOJ owe
Gdansk 330 km drogi wojewodzkie
== Berlin 480 km
= Hamburg 757 km DUOPOLIS: tODZ - WARSZAWA
b Praga 509 km Bliskie sgsiedztwo todzi i Warszawy wptywa
| Minsk 663 km ppzytywnig na wbeorzgnie syﬁergii
biznesowej pomiedzy miastami. Czas
= Kijow 888 km podrézy i komunikacja miedzy obydwoma
= Moskwa 1373 km miastami jest bardzo dogodna, co utatwia
prowadzenie biznesu oraz pozwala na szybki
= Wilno 596 km dojazd, a nawet codzienne podroze.



Port Lotniczy Lodz
im. Wladystawa Reymonta
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Odlegtosc od Dworca tédz Fabryczna

..........................

Lotnisko Chopina

Warszawa
. §9 3
&> 18 min 00 W R 30 min iy
Port Lotniczy todz Off Piotrkowsks .
im. \/\/’rodysh\j/wo oirowsa @ 1 min
Reymonta
D H J
A 20 min 05D % & 60 min 05D
Urzgd Miasta todzi o Atlas A .
[BiuroRorwojy . G= 12 min afend &> ¥4 min
Gospodarczego
i Wspotpracy
Miedzynarodowe;j
\ Y\ 10 min 630 81 Y\ 1 min 6R0)
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o o
@ A 10 min 6 {C;S} A 53 min 650
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—I\/\iOStOZKUhUn/ @ 5 min todzka @ 12 min
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K 20min @ D R 32min 6@

....................................................

Patac Izraela . Panstwowa .
Poznanskiego @ 10 min Wyzsza Szkofa @ 13 min
Filmowa, Telewizyjna
i Teatralnaim. L Schillera

=D X 36 min - 699 ¥ 27 min ORD)
S ... £l S/ e ==
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/Nieruchomosci

Obiekty biurowe
Catkowita istniejgca powierzchnia biur klasy A/B+ 629 600 m?
Catkowita powierzchnia biur klasy A/B+w budowie 49 000 m?
Catkowita powierzchnia biur klasy A/B+ planowana 48 500 m?
Liczba budynkéw biurowych klasy A/B+ 100
Liczba budynkéw biurowych klasy A/B+w budowie 8
Liczba budynkéw biurowych klasy A/B+ planowana 6

1,5 EUR/ m2/ m-c
14 EUR/ m2/ m-c
15-21 PLN / m2/ m-c

Czynsz minimum w klasie A/B+

Czynsz maksimum w klasie A/B+

Srednie optaty serwisowe w klasie A/B+

Wybrane obiekty biurowe

12

BUDYNEK ADRES WLASCICIEL POW.ISTNIEJACA  POW. PLANOWANA
Brama Miasta I-lI ul. Kilinskiego 66 Skanska 42 900 m? -
University Business Park |-l ul. Wolczanska 178 GTC (Optima) 37400 m? -
Green Horizon |-l ul. Pomorska 106 Globalworth 29800 m? -
Ogrodowa Office ul. Ogrodowa 8 Warimpex 24700 m? -
Przystanek mBank ul. Kilinskiego 74 Local Control 24700 m? -

Network Polska

WIMA Cavatina A & D

al. Pitsudskiego 135

Cavatina

31200 m?

Fuzja I-O1&1-03

ul. Tymienieckiego

Echo Investment

8500 m?



Obiekty magazynowe®

Catkowita istniejgca powierzchnia magazynowa

4080 000 m?

Catkowita powierzchnia magazynowa w budowie

550 000 m?

Catkowita powierzchnia magazynowa planowana

3000 000 m?

Srednie czynsze magazynowe (miasto i okolice)

Wybrane obiekty magazynowe

- Polska Centralna

3-4 EUR/m?2 / m-c

BUDYNEK ADRES DEWELOPER POW. ISTNIEJACA POW. PLANOWANA
Central European Logistics Hub Widzew Panattoni 362 500 m? 30 000 m?
SEGRO Logistics Park Strykow Strykow SEGRO 301500 m? 95000 m?
P3 Piotrkow Piotrkow Trybunalski P3 268 900 m? 200 000 m?
Logistic City Piotrkow Trybunalski Emerson 136 000 m? 280 000 m?
EQT Exeter Park Strykow Strykow Panattoni 125700 m? -
Mapletree Park Gtuchow Gtuchow Goodman 125500 m? -
Panattoni BTS Leroy Merlin Pigtek Panattoni 124 000 m? -
Galerie handlowe
Liczba 14
Powierzchnia GLA 480 000 m?
Powierzchnia wolna 17900 m?
Czynsz prime” 40-44 EUR / m?/m-c
Wybrane obiekty handlowe
BUDYNEK ADRES DEWELOPER /WLASCICIEL POW. ISTNIEJACA
Manufaktura ul. Drewnowska 58 Union Investment 109 500 m?
Porttodz ul. Pabianicka 255 Ingka Centres 102 300 m?
Galeria todzka al. Pitsudskiego 15/23 DWS International GmbH / 45 000 m?
ECE Projektmanagement Polska
Pasaz todzki al. Jana Pawla 1130 Stage Capital 37100 m?
MI todz ul. Brzezinska 27/29 EPP 36 500 m?
Tulipan al. Pitsudskiego 94 POERF 33000 m?
Zrodto: JLL

‘Dane dla catego regionu Polska Centralna, Q2/H1 2022.

" Czynsze ,prime” w galeriach handlowych odnoszg sie do najlepszych lokali handlowych o powierzchni okoto
100 m?* przeznaczonych dla branzy moda i dodatki w wiodgeych centrach handlowych na danym rynku.

13



/Biznes
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Engineering Center1%
CoE1%

ITO/R&D 1%
SSC/BPO1%

R&D 5%

BPO 5%

SSC 32%

Typ ustug biznesowych

Instytucje wspierajgce

przedsiebiorczos¢

- todzka Agencja Rozwoju
Regionalnego Sp. z o.0.

- Lodzka Specjalna Strefa
Ekonomiczna S.A.

- todzka Izba Przemystowo-
-Handlowa

- Regionalna Izba
Gospodarcza - Lodz

- Bionanopark Sp. z o.0.

- Fundacja Rozwoju
Przedsiebiorczosci w todzi

- Fundacja Inkubator

- todzki Dom Biznesu

- Brukowa Business Center

- Business Centre Club

- SkyHab

- Art_Inkubator

- ICT Polska Centralna Klaster

- Klaster ,LODZistics -

Logistyczna Sie¢ Biznesowa
Polski Centralnej

- Klaster Zaawansowanych

Technologii Przemystu
Wiékienniczo-
-Odziezowego

- Akademickie Inkubatory

Przedsiebiorczosci

- Centrum Innowacji

i Transferu Technologii
Uniwersytetu Medycznego
w todzi

- Centrum Transferu

Technologii Politechniki
todzkiej Sp. z o.0.

- Centrum Transferu

Technologii Uniwersytetu
todzkiego

- todzki Fundusz Poreczen

Kredytowych sp. z 0.0.

Centra outsourcingowe

z obstugq jezykéw obcych

==

=01 101
| |

ram

angielski: 105
polski: 100
niemiecki: 44
francuski: 29
hiszpanski: 21
rosyjski: 18
wioski: 17
portugalski: 14
ukrainski: 11
czeski: 10
rumunski: 8
dunski: 8
butgarski: &
niderlandzki: &
szwedzki: 8

turecki: 7

== chorwacki: 7
wegierski: 6
norweski: 6
stowacki: 6
serbski: 4
finski: 5
litewski: 5
fotewski: 5
chinski: 4
grecki: 3

o i HEHNETEEEF S

japonski: 2

== cstonski:l



FIRMA TYP FIRMA TYP FIRMA TYP

ABB ITO DXC Technology BPO Orange SSC
Accenture ITO Epassi IT Payair Technologies IT

AgreeYa Mobility ITO Ericsson ITO PGE Obrot SSC
Amcor Specialty Cartons  SSC Exaco IT Philips SSC
AppYourself T EY CoE Pixel Technology T
ArCADiasoft T Fitqube TO Pizza Portal T

Arynga TO FlintGroup SSC PKO BP SSC
Asseco ITO Fujitsu Europe Finance SSC PKP Energetyka SSC

Atos TO SEREES PKP Informatyka T

Avient e pultsu Technology " Polkomtel Call Center
Axalta SSC Gabi T Poyry Poland Sp. z 0.0. R&D

Bank Pekao SA SSC GE Power Controls 5SC Prudential SSC

Barry Callebaut T Geberit e PzU SSC

Better Collective IT GFT TO Recticel SSC

BFF Banking Group SSC Gielda Papierow T Sanitec Koto SSC
Billenium IT Wartosciowych Scanaqua SSC
BinarApps T GlobalLogic IT Signify SSC
Bluerank T Godel Technologies T Sii ITO
Bluesoft ITO Harman ITO SoftServe T

BSH ITO Hexagon R&D Solar SSC

BSH R&D HTD I Stretto ITO /R&D
BSH SSC Hycom T STX Next IT

BSS - Business Support SSC/BPO Idemia T T-mobile Call Center
Solution SA. Infopulse T Takeda e
Capita BPO Infosys BPO ety ssC

Cardif Call Center INTERsoft TO Toxcore e

Ceri International BPO Iris Telecommunication [T Technitel ITO
Change of Scandinavia  SSC Tech Art T TELMON Call Conter
Citi Handlowy R&D Know IT TO TomTom R&D
Clariant Services Poland — 55C La Soft T Transition Technologies  ITO
Cellelbere I LSl Software TO Tricentis T
Comarch SA o Lumileds SsC UPS Blobal Business SSC
Commerzbank SSC MakoLab TO Services

Conduent BPO Marel SSC Veolia SSC/ustugi SAP SSC
Craftware IT mBank SSC Vistex T

Data Art. T McCormick Shared e Voice Call Center
Deloitte Digital BPO Services Warta Insurance SSC

Delv Global Services - Vox IT Media 4U I Wella Company SSC
Financial Partners Mellon Call Center  Wella Company A

DHL Express Call Center Mobica TO Whirlpool Company e

Digica T Netguru T Polska

Digital New Agency IT Nordea Bank Abp Branch  SSC Wielton SSC

Digital Teammates IT in Poland XSYS SSC

Digital Workforce IT Open R&D R&D 7F Group Engineering
Docaposte T Center

15



Rok rozpoczecia dziatalnosci firm z sektora
ustug nowoczesnych w todzii ich liczba

N 2022

[V 202]

([l 2019

4l 201/

2 2016

3 2015

| 2014

4 2013

2 2012
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37 - 2001-2010

|¥a 1991-2000
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. Austrial

. Belgial

. Danial

- Finlandia 4
I oo s

Grecjal

Indie 1

Irlandia1
Islandial
- Japonia 4

. Luksemburg 1

Polska 39

- Polska/Niemcy 2

Kraj pochodzenia firm z sektora
ustug nowoczesnych i ich liczba



"Wynagrodzenia

Call Center

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM
Mtodszy Konsultant 3500 4500
@ Konsultant 4500 5500
Starszy Konsultant 5500 6500
Kierownik Zespotu 7 000 8000
Supervisor 8 000 2 000
Menedzer 9 000 11000

IT

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM MIN.B2B  MAKS. B2B

Net Developer 10 000 16000 15000 23000

\Z C++ Developer 11000 18000 13000 21000
X Informatyk wspierajqcy 7000 12000 9000 15000

prace biurowe

Srednie miesieczne wynagrodzenie
w PLN brutto w todzi

Dane Urzedu Statystycznego w Lodzi

6 366



Zarzgdzanie zobowigzaniami
/ zarzgdzanie naleznosciami

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM
Mtodszy Ksiegowy 4000 5000
Ksiegowy 5000 6500
U Starszy Ksiegowy 6500 7500
Kierownik Zespotu 8 000 2 000
Supervisor 9 000 11000
Menedzer 12 000 15000
Ksiega gtéwna
Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN
STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM
Mtodszy Ksiegowy 4500 5500
Ksiegowy 6000 7500
Starszy Ksiegowy 7500 8500
Kierownik Zespotu 2 000 11000
Supervisor 11000 13000
Menedzer 13000 16 000

Zrodto: Cpl Poland

19



/Kultura, rozrywka,
rekreacja

Zaplecze konferencyjne

- Atlas Arena

- Bionanoparktodz

- Holiday Inn
- Hotel Ambasador Centrum
- Hotel Ambasador Chojny

- Hotel Ambasador Premium
@ - Hotel Andel’s

Hotel Campanile

galerii . Hotel Focus
hOﬂleWYCh - Hotel Novotel
- Hotel Puro
- Hotel Rubin

- Loédzka Specjalna Strefa

- Centrum Biznesowe Synergia
w - Przerwa Conference & Events
1 3@ - Double Tree by Hilton todz
, - ECltodz - Miasto Kultury
; teatrow L
- Expo-todz
- Fabryka Sztuki
Ekonomiczna
- Qubus Hotel
- Stare Kino Cinema Residence
- Tobaco Hotel
@ - Orientarium Zoo todz
- Hotel Loom
muzeow - Hotel Hampton by Hilton

20



Przyktadowe wydarzenia
biznesowe, kulturalne, sportowe

- £6dz Design Festival
- Festiwal todz Czterech Kultur

- Soundedit

- Miedzynarodowy Festiwal Sztuk Przyjemnych
i Nieprzyjemnych

- Miedzynarodowy Festiwal Komiksu i Gier

- Light. Move. Festival

- todz Young Fashion

- Festiwal Nauki, Techniki i Sztuki

- Fotofestiwal - Miedzynarodowy Festiwal Fotograhi
- Targi Regiony Turystyczne ,Na Styku Kultur”
- Akademickie Targi Pracy

- Noc Muzeow

- Festiwal Koloréw

- Forum Kina Europejskiego Cinergia

- Festiwal See Bloggers todz

- Festiwal Mediow Cztowiek w Zagrozeniu

- lgrzyska Wolnosci

- Festiwal Krytykow Sztuki Filmowej -
Serio Pro / Kamera Akcja

- Festiwal Szkot Teatralnych

- Miedzynarodowy Festiwal Teatralna Karuzela

- OFF POLNOCNA

- Festiwal Retroperspektywy

- Festiwal Letnia Akademia Jazzu

- Festiwal Fortepiany Wolnosci

- Festiwal Folkowe Inspiracje

- Miedzynarodowe Dni Tanga

- Festiwal Kryminatu

- Latawiec i Trgbka

- Dotknij Teatru

- Ogolnopolski Festiwal Teatru Mtodych ,Dziatwa’
- Festiwal im. Roberta Brylewskiego

- Songwriter Festival

- Urodziny Festiwal Sniadan

- Miedzynarodowy Mityng Lekkoatletyczny Orlen Cup
- todzki Festiwal Fantastyki ,Kapitularz”

- Miedzynarodowe Triennale Tkaniny

- Festiwal Puls Literatury

- Festiwal Polish Camerata Swojemu Miastu
- AZ Festiwal

- Festiwal Dobrego Smaku

- Restaurant Week

- Fab In Field Improvisation Festival
- Great September

- Filmteractive Festival

- Festiwal Musica Privata

- Animarkt

- Geyer Music Festival

- Letni Festiwal Filmowy Polowka

- Urodziny Lodzi

- LDZ Alternatywa

- Festiwal Nauki, Techniki i Sztuki w todzi
- YAPA

- PL Music Video Awards

festiwale
i przeglgdy
:;;;:::iii!||||i’ “‘lll“!!l|||||lll Pw (:)tezall
w tym:

artystyczne

).

o7

szpitali

*kkk

czterogwiazdkowych

*xk

trzygwiazdkowych
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Biuro Rozwoju Gospodarczego FOCUS ON tédz
i Wspétpracy Miedzynarodowej przygotowany przez:

L/ )C P Pro Progressio

Urzgd Miasta todzi
ul. Piotrkowska 104a
90-926 Lodz

& +48 42 638 59 39
& investinlodz@uml.lodz pl
www.umllodz.pl

Pro Progressio - organizacja zajmujgca sie rozwojem i promocjq branzy nowoczesnych ustug dla biznesu w Polsce.
Pro Progressio wspotpracuje z sektorem publicznym i prywatnym oraz miedzynarodowymi organizacjami sektora
BSS. Jest wydawcg mediow branzy BSS, ktorymi sg portal FOCUS ON Business (dawniej: OutsourcingPortal.pl) oraz
magazyn FOCUS ON Business (dawniej Outsourcing&More).

Pro Progressio prowadziKlub Pro Progressio, do ktorego zaprasza firmy swiadczgce ustugi biznesowe oraz organizacje
z bezposredniego otoczenia branzy nowoczesnych ustug biznesowych. Klub promuje i wspiera rozwoj dziatalnosci
gospodarczej, zarowno ustug, jak i produkgji, utatwia nawigzywanie kontaktow i zwieksza swiadomose marek.

Pro Progressio Tel: +48 22 213 02 45

ul. Dziekonskiego 1 E:info@proprogressio.pl
00-728 Warszawa W: www.proprogressio.pl
We wspotpracy z:

lork The Future

B O (IIL cpl@

KREUJE

Rozpowszechnianie i udostepnienie elektronicznego  Pro Progressio wyrazonej w formie pisemne] pod rygo-
wydania Raportu FOCUS ON dozwolone jest wylgcznie  rem niewaznosci. Zawartosé¢ Raportu FOCUS ON podlega
w catosci i wymaga jednoczesnego wskazania zrodta  ochronie przewidzianej przepisami prawa, a w szczegol-
Raportu: www.raporty.proprogressio.pl. nosci ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych

Wszelkie prawa autorskie do Raportu FOCUS ON, w tym z dnia 4lutego 1994 (. DzU. 2006 Nr 90, poz. 631)

prawo do jego publikowania w formie drukowanej,  Pro Progressio wyraza zgode na publikowanie przez dzien-
przystugujg wytqcznie Pro Progressio Sp. z o.0. sp. k. nikarzy w prasie, radiu, telewizji oraz Internecie informacji
Powielanie, kopiowanie, udostepnianie i rozpowszech-  na temat Raportu FOCUS ON, w szczegdlnosci na temat
nianie Raportu w formie drukowanej lub w niepetnej  jego autora, zrédta oraz tresci.

wersji jest zabronione i wymaga kazdorazowo zgody

Zrédto: Pro Progressio, Urzqd Miasta Lodzi, GUS, Urzqd Statystyczny w Lodzi, JLL oraz Cpl Poland.
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