Polska Agencja
Inwestycjii Handlu

Grupa PFR
Zatacznik nr 2 do Zapytana ofertowego
Projekt Umowy
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
Umowa (dalej jako ,,Umowa”) zawarta w dniu ........cceeeeveee veennees r. pomiedzy

Polskg Agencjg Inwestycji i Handlu S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, numer
NIP 526-030-01-67, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000109815, REGON 012070669, o kapitale zaktadowym 367 775 017,11
zt, wptaconym w catosci, posiadajgcg status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca
2013 roku o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t. j. Dz.U. z 2021
r. poz. 424), reprezentowang przez:

....................................................................................................................... zwang dalej: ,Zamawiajgcym”.

<nazwa (firma) wykonawcy>, z siedzibg w <adres>, NIP, wpisang do ................... przez....... pod numerem
................ W.oioorierreenennnnn, FEPrezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Wykonawcg”,

zwanymi dalej rowniez wspélnie ,Stronami”, a kazda z osobna ,Strong”
(odpisy z KRS/CEIDG Stron stanowig odpowiednio Zatgczniki nr 61 7 do Umowy)

Umowa niniejsza, dalej jako ,Umowa”, zostata zawarta bez stosowania przepiséw ustawy Prawo
zamowien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz.U. z 2021 r. poz. 1129) na podstawie art. 2 ust. 1
pkt 1) tej ustawy, zgodnie z trybem udzielania zamodwien, okreslonym w Regulaminie udzielania
zamowien publicznych, przyjetego Uchwatg Zarzadu Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A. nr
2/V1/2021 (dalej jako PAIH S.A.) z dnia 2 czerwca 2021 r.

Strony os$wiadczajg, iz posiadajg zdolno$¢ do zawarcia i wykonania Umowy zgodnie z jej
postanowieniami.
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§1
Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy (dalej jako ,Przedmiot Umowy”) jest zapewnienie ustugi Systemu
Centralnego Wydruku (dalej jako ,,System”) dla Zamawiajgcego przez okres 12 miesiecy.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Przedmiot Umowy zgodnie z warunkami niniejszej Umowy
i Opisem Przedmiotu Zamdwienia (zwanym dalej jako ,0PZ”) stanowigcymi Zatacznik nr 1 do
Umowy oraz ztozong ofertg stanowigcg Zatgcznik nr 2 do Umowy

W ramach Systemu Centralnego Wydruku (zwanego dalej ,,Systemem”) Wykonawca zapewni:

Wsparcie serwisowe do posiadanego przez Zamawiajgcego Systemu Wydruku Centralnego
Q-Vision producenta Qube Technologies sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,

Ciggtos¢ ustugi wydruku.
Wykonywanie dostepnych aktualizacji Systemu w trakcie trwania Umowy.

Udostepnienie urzadzen kopiujgco-drukujgcych opisanych w pkt 4.4 OPZ (dalej jako
,Urzadzenia”) w terminie 7 dni kalendarzowych od zawarcia Umowy.

Obstuge serwisowg urzadzen podtgczonych do Systemu zgodng z pkt. 4.3 OPZ,

wsparcie techniczno - administracyjne Wykonawcy w ilosci 2 godziny w miesigcu, dla
zapewnienia ciggtosci pracy Systemu Wydruku Centralnego.

Efektem realizacji Przedmiotu Umowy ma by¢ zapewnienie ustugi Systemu Centralnego Wydruku

dla Zamawiajgcego przez okres 12 miesiecy od daty dostarczenia Urzadzen potwierdzonego
protokotem odbioru przez Zamawiajgcego lub do wykorzystania maksymalnej kwoty okreslonej § 6

us

t. 1 Umowy.

§2
Oswiadczenia Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Przedmiot Umowy przy zachowaniu najwyzszej
starannosci, zgodnie z wymaganiami, okreslonymi w Umowie, zasadami wspotczesnej wiedzy
technicznej, stosowanymi normami technicznymi oraz najlepszg wiedzg i zasadami
profesjonalizmu zawodowego, a takze zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
w tym przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1).

Wykonawca os$wiadcza, ze wykona Przedmiot Umowy przy wykorzystaniu materiatow, narzedzi,
programodw, utwordw, danych i informacji, ktére sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa,
a w szczegdlnosci nie naruszajg doébr osobistych, majatkowych i osobistych praw autorskich, praw
pokrewnych, praw do znakdéw towarowych lub wzordw uzytkowych badz innych praw wiasnosci
przemystowej, a takze danych osobowych osdb trzecich.

Wykonawca oswiadcza, ze obowigzki, ktorych wykonania na podstawie Umowy sie podjat, s3 mu
znane, ze nie zgtasza do nich zastrzezen i na tej podstawie potwierdza swojg zdolnosc i gotowosé
do ich wykonywania zgodnie z postanowieniami Umowy

§3
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Sposéb wykonywania Przedmiotu Umowy

Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy wykonanie Przedmiotu Umowy zgodnie z niniejszg Umowa,
OPZ stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy, ztozong przez Wykonawce ofertg stanowigca
Zatgcznik nr 2 do umowy oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ Przedmiot Umowy z zachowaniem nalezytej
starannosci, profesjonalizmu i rzetelnosci, w wysokim standardzie, przyjetym zwyczajowo dla
tego rodzaju ustug.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania osob, ktére bedy wykonywaé
zamoOwienie oraz za wspotpracujgcych z Wykonawcg podwykonawcéw, w tym takze za
dopetnienie wszelkich zobowigzan zwigzanych z zatrudnieniem tych oséb lub zawarciem uméw
cywilnoprawnych z podwykonawcami.

Strony zgodnie postanawiajg, ze wszelkg odpowiedzialno$¢ za jakiekolwiek zobowigzania
zaciggniete przez Wykonawce w zwigzku z Umowa lub na potrzeby jej wykonania w stosunku do
podmiotow lub o0séb trzecich ponosi wytgcznie Wykonawca. Wykonawca ponosi petng
odpowiedzialno$¢ w ramach ogdlnej i technicznej kontroli za realizacje Przedmiotu Umowy, w
szczegodlnosci Wykonawca odpowiada za wszelkie dziatania lub zaniechania swoich pracownikow
lub podwykonawcow jak za wtasne dziatania i zaniechania.

Wykonawca nie ma prawa do wykonywania ustug okreslonych w Umowie przez osoby
zatrudnione w jakimkolwiek charakterze przez Zamawiajgcego, pod rygorem odstgpienia przez
Zamawiajgcego od Umowy z winy Wykonawcy na podstawie § 12 ust. 1 pkt 1.10 Umowy.

§4
Obowigzki Stron

Zamawiajgcy zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

udostepnienia Wykonawcy informacji lub dokumentéw bedacych w jego posiadaniu,
niezbednych do prawidtowego wykonania Umowy;

wspofpracy z Wykonawcg przy dostarczaniu informacji oraz materiatéw bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego, ktorych Wykonawca moze zazgdaé w celu prawidtowej realizacji
Umowy;

zapewnienia Wykonawcy mozliwosci konsultacji z pracownikami Zamawiajgcego w zakresie
niezbednym do prawidtowej realizacji postanowiert Umowy;

zaptaty Wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami Umowy za nalezycie wykonany Przedmiot
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:
terminowego i nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy;

wykonania Umowy zgodnie z aktualng wiedzg techniczng oraz z zachowaniem najwyzszej
starannosci kwalifikowanej zawodowym charakterem wykonywanych przez niego czynnosci
wymaganych od profesjonalnego dostawcy ustug i produktow objetych niniejszg umowg;
realizacji Umowy przy sScistej wspdtpracy z Zamawiajgcym i zobowigzuje sie do niezwtocznego
informowania Zamawiajgcego o trudnosciach w wykonaniu Umowy, w tym w szczegdlnosci o
zamiarze zaprzestania jej realizacji;

zapewnienia personelu oraz narzedzi dla wtasciwego i terminowego wykonania Umowy;

przeprowadzenia prac bedgcych zwigzanych z realizacja Przedmiotu Umowy bez
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dezorganizacji biezgcej pracy u Zamawiajgcego.

§5
Okres obowigzywania Umowy

Niniejsza Umowa zostaje zawarta od dnia podpisania na okres 12 miesiecy liczonego z zastrzezeniem
§1 ust. 4 Umowy od daty dostarczenia Urzgdzen potwierdzonej Protokotem odbioru Urzadzen przez
Zamawiajgcego lub do wykorzystania maksymalnej kwoty okreslonej §6 ust. 1

§6
Wynagrodzenie i zasady ptatnosci

1. Za prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy zaptaci na rzecz Wykonawcy
wynagrodzenie w fgcznej wysokosci nieprzekraczajgcej kwoty .............. (stownie: cocvvevcieecee, )
ztotych brutto.

2. Z tytutu Swiadczenia ustug na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca bedzie otrzymywac
miesieczne wynagrodzenie, ktére obejmuje:

2.1. wynagrodzenie za wydruki i kopie na urzadzeniach dzierzawionych, o ktérych mowa OPZ pkt.
4.4, (wg. parametréow urzadzen o ktérych mowa w OPZ pkt. 4.4.3 i pkt. 4.4.4) obliczane jako
iloczyn ilosci stron tych wydrukéw/kopii oraz kosztu 1 strony wydruku/kopii przy czym koszt
1 strony wydruku/kopii dla:

2.1.1.  kolorowe urzadzenia wielofunkcyjne A4/A3 typ A (duze), Wydruki/kopie A4 mono wynosi
brutto ......ccceeveeee zt (stownie: ..o 00/100), w tym VAT,

2.1.2.  kolorowe urzgdzenia wielofunkcyjne A4/A3 typ A (duze), Wydruki/kopie A4 kolor wynosi
brutto ...ccoveveee. zt (stownie: ..ocooveeie, 00/100), w tym VAT,

2.1.3. kolorowe urzadzenia wielofunkcyjne A4 typ B (mate), Wydruki/kopie A4 mono wynosi
brutto ......ccceveee zt (stownie: ..o 00/100), w tym VAT,

2.1.4.  kolorowe urzadzenia wielofunkcyjne A4 typ B (mate), Wydruki/kopie A4 kolor wynosi
brutto ...ccoveveee. zt (stownie: oo, 00/100), w tym VAT,

2.2. wynagrodzenie za dzierzawe urzadzen w ilosci podanej w OPZ pkt. 4.4.1i4.4.2 obliczane jako
suma iloczynéw ilosci udostepnianych Urzadzen danego typu (w tym Urzadzen w ramach
zamoéwienia opcjonalnego) oraz wynagrodzenia miesiecznego z tytutu udostepnienia tego
typu Urzadzenia, przy czym wynagrodzenie miesieczne za udostepnienie jednego Urzadzenia
dla:

2.2.1. Kolorowe urzgdzenia wielofunkcyjne A4/A3 typ A (duze) wynosi brutto .............. zt
(stownie: ...ccoeveeeen 00/100), w tym VAT,

2.2.2. Kolorowe urzadzenia wielofunkcyjne A4 typ B (mate) wynosi brutto ... zt
(stownie: ...ccceveeceenn 00/100), w tym VAT,

2.3.  wynagrodzenie za wsparcie serwisowe Wykonawcy, o ktérych mowa w OPZ pkt. 4.3., wsparcie
producenta systemu nadzoru i autoryzacji wydrukdéw o ktérych mowa w OPZ pkt. 4.2,

2.4. wsparcie techniczno-administracyjne Wykonawcy w ilosci 2 h w miesigcu Wykonawca otrzyma
od Zamawiajgcego maksymalne wynagrodzenie, ktére wynosi brutto .................. zt (stownie:
...................... 00/100), w tym VAT.

3. Wynagrodzenie, o ktédrym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty i optaty, zwigzane z realizacja
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Przedmiotu Umowy.

Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, optat
i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy pfatne bedzie w cyklach miesiecznych po zakonczeniu
miesigca S$wiadczenia ustug. Podstawg dokonania ptatnosci przez Zamawiajgcego bedg
prawidtowo wystawione przez Wykonawce faktury VAT, w terminie 21 dni od daty doreczenia
prawidtowo wystawionej faktury na rachunek w niej wskazany przy czym podstawa wystawienia
faktury beda zaakceptowane przez obie Strony Protokoty Odbioru, sporzadzone wg wzoru
stanowigcego Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy w
ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci (ang. split payment) przewidzianego w Ustawie z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. z 2021 roku poz. 685 tj.. z pdzn. zm.).

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy, o ktéorym mowa w ust. 5, jest rachunkiem
umozliwiajgcym pfatnos¢ w ramach mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktéorym mowa w ust. 7,
jak réwniez rachunkiem znajdujgcym sie w elektronicznym wykazie podmiotéw prowadzonym od
dnia 1 wrzesnia 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o ktérym mowa art. 96b
Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug o podatku od towardw i ustug (Dz.U.
z 2021 roku poz. 685 tj. z pézn. zm.), (dalej jako ,, Wykaz”).

W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spetnia warunkéw okreslonych w ust. 8,
opdznienie w dokonaniu ptatnosci w terminie okreslonym w ust. 5, powstate wskutek braku
mozliwosci realizacji przez Zamawiajgcego pfatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci bgdz dokonania ptatnosci na rachunek objety Wykazem, nie
stanowi dla Wykonawcy podstawy do zadania od Zamawiajgcego jakichkolwiek odsetek, jak
rowniez innych rekompensat/odszkodowan/roszczern z tytutu dokonania nieterminowej
pfatnosci.

Wykonawca doreczy Zamawiajgcemu fakture na adres: Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.,
ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa.

Zamawiajgcy wyraza zgode na przestanie faktury VAT jak réwniez duplikatow, faktur
korygujacych, not obcigzeniowych oraz not korygujacych w formie elektronicznej. Faktura
zostanie przestana z adresu mailowego Wykonawcy: ... na adres mailowy
Zamawiajgcego: faktury@paih.gov.pl

Wynagrodzenie nie podlega waloryzacji.
W przypadku nieterminowe] ptatnosci naleznosci Wykonawca ma prawo naliczy¢é Zamawiajgcemu
odsetki ustawowe za kazdy dzier zwtoki.

§7
Odbiér wykonania ustug

Odbiodr wykonania Przedmiotu Umowy nastgpi na zasadach wskazanych w ust. 2-12 ponizej:

Jezeli Zamawiajgcy przyjmie Przedmiot Umowy z zastrzezeniami wskazanymi w Protokole
odbioru, wowczas wynagrodzenie moze ulec obnizeniu proporcjonalnie do zakresu wadliwosci
Przedmiotu Umowy. W takim wypadku Wykonawca wystawi fakture VAT, o ktérej mowa w § 6
ust. 5 na kwote wynikajacg z Protokotu Odbioru.

Niezaleznie od obnizenia wynagrodzenia w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2 Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do naliczenia kar umownych okreslonych w §11 Umowy.
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Urzadzenia wielofunkcyjne podtgczone do Systemu Centralnego Wydruku muszg zostaé

wyposazone w czytniki kart w ilosci 12 szt. zapewniajgce prawidtowg wspoétprace z kartami
zblizeniowymi.

Wykonawca na podstawie integracji uzytkownikdéw Active Directory dokona przypisania numeréw
kart do poszczegdlnych uzytkownikow Systemu.

Wykonawca skonfiguruje dla urzadzen wielofunkcyjnych: opcje wydruku, opcje skanowania
oraz miejsce przechowywania plikdw do wydrukéw i skandw w uzgodnieniu z Zamawiajacymi.

Wykonaweca skonfiguruje urzadzenia drukujgce podtgczone do Systemu w zakresie zliczania ilosci
wydrukdw.

Wykonaweca przygotuje prawidtowg konfiguracje na stacji roboczych do wspdtpracy z Systemem.

Podstawg odbioru Urzadzen od Wykonawcy bedzie podpisany przez Zamawiajgcego Protokdt
przekazania Urzadzen.

Po dokonaniu odbioru Urzgdzen oraz zakonczeniu catosci prac w ramach konfiguracji i aktualizacji
Systemu, ktérych efektem bedzie w petni funkcjonalny System Centralnego Wydruku,
Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu zakonczenie prac oraz gotowos¢ do dokonania odbioru ustugi
Systemu Centralnego Wydruku, co zostanie potwierdzone Protokotem odbioru Systemu, bez
istotnych uwag i zastrzezen ze strony Zamawiajgcego.

W przypadku zgtoszenia uwag co do dziafania Systemu Wykonawca w ciggu 2 dni roboczych
uwzgledni zgtoszone przez Zamawiajgcego uwagi a Zamawiajagcy zweryfikuje ponownie
wprowadzone zmiany w Systemie.

Wszystkie urzgdzenia udostepnione przez Wykonawce muszg by¢ podtgczone i skonfigurowane
do Systemu bedgcego elementem zamdwienia zgodnie z wskazanymi wyzej wymaganiami.

§8
Ustuga serwisu

Wykonawca os$wiadcza, ze ustuga serwisu bedzie swiadczona przez wykwalifikowany personel
posiadajgcy odpowiednig wiedze techniczng oraz uprawnienia do dokonywania czynnosci
serwisowych zalecanych przez producenta dostarczonego Sprzetu i Oprogramowania, zgodnie z
warunkami okreslonymi w pkt. 4.8.2. OPZ. .

Swiadczenie ustugi serwisowej, o ktérej mowa w § 1 pkt 3.5 Umowy rozpoczyna sie od dnia
podpisania Protokotu odbioru dziatajgcego Systemu zgodnie z § 7 ust. 10 Umowy.

Do ustugi serwisowej zalicza sie wszelkie niezbedne prace zwigzane z utrzymaniem Systemu oraz
wszystkich Urzadzen w ciggtej dostepnosci, w szczegdlnosci:

ustugi konsultacji obejmujgce wyjasnienia dotyczace Systemu, w  tym konfiguracje,
podtaczanie nowych Urzadzen, rozwigzywanie problemow oraz pomoc techniczng — udzielane
wskazanym pracownikom Zamawiajgcych;

naprawy Systemu, w tym Urzadzen oraz Oprogramowania;

dostarczanie materiatéw eksploatacyjnych do Urzadzen, za wyjagtkiem papieru;
wymiane materiatéw eksploatacyjnych i czesci, za wyjatkiem toneréw/tuszy;
dostarczanie cze$ci zamiennych do Urzadzen;

informowanie Zamawiajgcych o aktualizacjach i poprawkach Oprogramowania i ich instalacje
na wniosek ktoregokolwiek z Zamawiajgcych;

odbieranie i usuwanie na koszt i odpowiedzialnos¢ Wykonawcy zuzytych czesdci oraz
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opakowan po tonerach i innych materiatach eksploatacyjnych, z wytgczeniem papieru, w tym
zakresie Wykonawca bedzie traktowany jako Wytworca odpaddéw, bez prawa do
dodatkowego wynagrodzenia.

Komunikacja w zakresie $wiadczenia ustugi serwisu bedzie odbywata sie w jezyku polskim w
godzinach pracy Zamawiajacego, tj. 8:00-16:00, za pomocg nastepujgcych srodkéw komunikacji:

ze strony Zamawiajgcego:
4.1. telefonicznie pod numerem: ............... ;
4.2. pocztg elektroniczng pod adresem: .........cceceevvveeneenn, ;
ze strony Wykonawcy:
4.3. telefonicznie pod numerem: ............... ;
4.4, pocztg elektroniczng pod adresem: .......ccccveevvveevneennn. ;
4.5, systemu zgtoszeniowego Wykonawcy pod adresem: .........cc..c.o.e..... ;

Przyjmowanie zgtoszenn bedzie odbywato sie catodobowo za pomocg srodkéw komunikacji
okreslonych w ust. 4.

Zmiana danych, o ktérych mowa w ust. 4 powyzej nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga
aneksu, staje sie skuteczna z chwilg potwierdzenia powiadomienia drugiej Strony.

Serwis bedzie realizowany na nastepujgcych zasadach:
7.1. naprawy realizowane bedg w miejscu uzytkowania urzadzen,
7.2. czas naprawy urzadzen drukujgcych zawierajgcy sie w SLA okreslonym w pkt. 4.3.6.

7.3. czas naprawy Systemu zarzgdzajgcego wydrukiem (oprogramowania) zawierajacy sie w SLA
okreslonym w pkt 4.3.6.

§9
Dostarczenie materiatéw eksploatacyjnych

Wykonawca zobowigzany jest dostarcza¢ Zamawiajgcemu materiaty eksploatacyjne niezbedne do
prawidtowego funkcjonowania Urzadzen oraz uzywania ich zgodnie z przeznaczeniem, takie jak:
tonery, tusze, bebny, fusery, pasy transferowe, pojemniki na zuzyty toner, itp., oraz materiaty
naturalnie zuzywajgace sie, a nie bedgce materiatami eksploatacyjnymi, z wytgczeniem papieru, w
ktéry Zamawiajgcy bedzie zaopatrywat Urzadzenia we wtasnym zakresie.

Zamawiajgcy wymaga, aby materiaty eksploatacyjne takie jak tonery i tusze byty dostarczone do
siedziby Zamawiajgcego, w ktorej znajduje sie Urzadzenie w terminie 3 Dni Roboczych od
momentu pojawienia sie informacji na Urzadzeniu, ze zawartos¢ tego materiatu
eksploatacyjnego wynosi 5% lub mnie;j.

Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczone materiaty eksploatacyjne byty dedykowane dla danego
rodzaju Urzadzenia, w ktérym bedg zastosowane.

Zamawiajgcy wymaga, aby zuzyte materiaty eksploatacyjne takie jak toneryi tusze byly
odbierane od Zamawiajgcego bezposrednio przez Wykonawce pod koniec kazdego miesigca.

Zamawiajgcy wymaga, aby zuzyte materiaty eksploatacyjne inne niz tonery i tusze byty
odbierane od Zamawiajgcego bezposrednio przez Wykonawce pod koniec kazdego miesigca.
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§10

Zasady wykonywania przeglagddw i konserwacji elementéw Systemu

Wykonawca zobowigzany jest wykonywac przeglady i konserwacje elementéw Systemu, w tym
dostarcza¢ i wymienia¢ materiaty naturalnie zuzywajgce sie w trakcie uzywania Urzgdzen,
niebedace materiatami eksploatacyjnymi (czesci zamienne), w taki sposdb i z takg czestotliwoscig,
aby zapewniona byta ciggtos¢ eksploatacyjna Systemu i sprawnos¢ techniczna Urzadzen, przy
czym Wykonawca bedzie uwzgledniat rowniez zalecenia lub wymogi producentéw Urzgdzen.

Przeglady i konserwacje bedg wykonywane w miejscu eksploatacji Urzadzen, w terminach
uzgadnianych w ramach wspétpracy Stron.

Kazdy przeglad lub konserwacja Urzadzenia musi zakoriczy¢ sie do korica Dnia Roboczego
nastepujacego po dniu, w ktérym zostata rozpoczeta, kazdorazowo w godzinach pracy
Zamawiajgcego. W przypadku niedotrzymania powyzszego terminu, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do uznania wystgpienia stanu Awarii i przekazania Wykonawcy zgtoszenia
serwisowego.

Postanowienie powyzsze stosuje sie odpowiednio, w przypadku gdy Wykonawca stwierdzi, iz dla
wykonania przegladu lub konserwacji Urzadzenia potrzebne jest przeniesienie Urzadzenia poza
lokalizacje Zamawiajgcego.

Zamawiajacy bedzie na biezgco informowat Wykonawce o komunikatach rejestrowanych lub
generowanych przez Oprogramowanie, wskazujgcych na potrzebe wykonania czynnosci z zakresu
przegladu lub konserwacji.

§11

Odpowiedzialnosé i kary umowne

Strony zgodnie postanawiajg, ze Zamawiajacy moze zagdac¢ od Wykonawcy zaptaty kar umownych
zgodnie z ponizszymi zasadami:

w przypadku niewykonania w catosci lub czesci Umowy, lub w razie niewykonania przez
Wykonawce innych obowigzkéw wynikajacych z Umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Zamawiajgcy uprawniony jest do zgdania od Wykonawcy kary umownej w
wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy za kazde
naruszenie;

w przypadku nienalezytego wykonywania Umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do zgdania
od Wykonawcy kary umownej w wysokosci 5 % wartosci wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 6 ust. 1 Umowy za kazdy przypadek nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy;

w przypadku niezachowania przez Wykonawce obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym
mowa w § 17 Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcy zapfaty kary umownej w wysokosci
5.000 (stownie: piec tysiecy) zt brutto za kazdy przypadek naruszenia obowigzku zachowania
poufnosci;

w przypadku rozwigzania Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 10 % wartosci
wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy;

w przypadku naruszenia przez Wykonawce innych obowigzkdéw wynikajgcych z Umowy niz
okreslone powyzej, Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w
wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy za kazde naruszenie;

W przypadku zwtoki w terminach wykonania Przedmiotu Umowy wyniktych z przyczyn
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lezacych po stronie Wykonawcy, w tym termindw wykonania poszczegdlnych etapdw,
Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 50 zt (stownie:
pieédziesiat ztotych) brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

w przypadku wykonywania ustug okreslonych w Umowie przez osoby zatrudnione w
jakimkolwiek charakterze przez Zamawiajgcego Zamawiajgcy moze zgdaé¢ od Wykonawcy
zaptaty kary umownej w kwocie 2000 zt (stownie: dwa tysigce ztotych) brutto za kazda osobe.

Zamawiajacy jest uprawniony do potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia przystugujgcego
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie podlegajg kumulacji.
Uiszczenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z realizacji obowigzkéw wynikajgcych z Umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania
uzupetniajgcego, przekraczajgcego wysokosé kary umownej na zasadach ogdlnych.

Strony ustalajg, ze wysokos$¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy przez Zamawiajgcego na
podstawie Umowy nie przekroczy 60% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1
Umowy.

Przez nienalezyte wykonanie Umowy strony rozumiejg wykonanie Przedmiotu Umowy z
niedochowaniem przez Wykonawce nalezytej starannosci, powodujgcym wykonanie obowigzkow
Wykonawcy w sposdb nie w petni odpowiadajgcy warunkom Umowy, w szczegdlnosci w zakresie
terminowosci, sposobu i jakosci wykonywania Przedmiotu Umowy oraz zasad wspotpracy z
Zamawiajgcym oraz wykonanie Przedmiotu Umowy niezgodnie z postanowieniami Umowy.

Przez niewykonanie Przedmiotu Umowy Strony rozumiejg w szczegdlnosci stan niespetnienia
przez Wykonawce Swiadczenia, wynikajacy z odmowy wykonania Przedmiotu Umowy lub
nieprzystagpienia przez Wykonawce do jego wykonywania bez uzasadnionych obiektywnie
przyczyn lub nieprzystapienia przez Wykonawce do jego realizacji w trybie okreslonym w Umowie.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ wzgledem Zamawiajgcego i 0séb trzecich za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy.

Wykonawca ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ za nadzér nad zatrudnionym personelem oraz
zobowigzany jest do wypetnienia wszystkich prawnych zobowigzan zwigzanych z zatrudnieniem
personelu.

§12

Rozwigzanie Umowy i zmiana Umowy

Zamawiajacy uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w
razie:

gdy Wykonawca nie rozpoczat prac objetych Umowa w ciggu 15 dni od dnia podpisania
Umowy;

gdy Wykonawca wykonuje przedmiot Umowy lub jego czes¢ w sposéb nienalezyty, w tym w
szczegdlnosci razgco sprzeczny z Umowag;

gdy Wykonawca wykonuje Przedmiot Umowy w sposéb sprzeczny z przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego;

zaistnienia sity wyzszej, o ktérej mowa w ust. § 18 ust. 2 Umowy;

zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze
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wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczeristwa panstwa lub
bezpieczeristwu publicznemu;

gdy dotychczasowy przebieg prac wskazywac bedzie, iz nie jest prawdopodobnym wykonanie
przedmiotu Zlecenia w umowionym terminie;

gdy Wykonawca zaprzestat prowadzenia dziatalnosci, wszczete zostato wobec niego
postepowanie likwidacyjne, upadtosciowe badz naprawcze;

gdy Wykonawca nie jest w stanie usung¢ lub nie zdota usungé w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie istotnych wad przedstawionego do odbioru Przedmiotu Umowy;

nieprzestrzegania przez Wykonawce warunkow bezpieczenstwa i ochrony danych
osobowych;

0. wykonywania ustug okreslonych w Umowie przez osoby zatrudnione w jakimkolwiek
charakterze przez Zamawiajgcego.

W przypadku wypowiedzenia Umowy w sytuacjach, o ktérych mowa w ust. 1:

Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie do sporzgdzenia protokotu, ktéry bedzie zawierat
opis wykonanych prac do dnia wypowiedzenia wraz z dokonaniem ich oceny pod wzgledem
mozliwosci ich zaakceptowania i odbioru przez Zamawiajgcego;

wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na
podstawie zakresu prac wykonanych przez niego i zaakceptowanych oraz odebranych przez
Zamawiajgcego do dnia wypowiedzenia, o ile wykonana praca bedzie miata dla Zamawiajgcego
znaczenie.

Wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej wraz z uzasadnieniem i zostanie
przestane na adres Wykonawcy.

Wypowiedzenie Umowy przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku zaptaty
zastrzezonych kar umownych wskazanych w Umowie.

W przypadku wypowiedzenia Umowy Wykonawca moze zgdaé wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonanej czesci Umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany postanowiert Umowy w szczegdlnosci w przypadku,
gdy nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje Umowy, w tym zmiana stawki podatku od towardw i ustug.

Umowa moze by¢ zmieniona w kazdym czasie za porozumieniem Stron z zachowaniem formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§13

Podwykonawstwo

Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania prac podwykonawcom bez uzyskania pisemnej zgody
Zamawiajgcego.

W przypadku realizacji Umowy z udziatem podwykonawcéw:
Wykonawca zobowigzuje sie do koordynowania prac realizowanych przez podwykonawcéw;

Wykonawca, zlecajgc czes$¢ lub cato$¢ prac zwigzanych z realizacjg Przedmiotu Umowy
podwykonawcom, zobowigzany jest do przestrzegania przepisdéw wynikajgcych z Kodeksu
cywilnego w zakresie prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy.

Wykonawca odpowiada za wszelkie dziatania lub zaniechania podwykonawcéw jak za dziatania
wiasne, w szczegdlnosci Wykonawca odpowiada za dobdr podwykonawcéw, pod wzgledem
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wymaganych kwalifikacji oraz za jakosc i terminowos¢ prac przez nich wykonywanych.

§14

Dane kontaktowe

Do merytorycznej wspodtpracy i koordynacji (dalej jako ,Koordynator Umowy”) realizacji
wykonania Umowy, w tym do podpisywania Protokotéw odbioru o ktorych mowa w Umowie,
upowaznia sie:

1.1. ze strony Zamawiajgcego:

1.1.1. Imig i NAZWISKO: .vcvivvcececie e,
112, Tel e
1.1.3. E-mail: e

1.2.  ze strony Wykonawcy:
1.2.1. Imie i NAzZWISKO: .cvcveviecvecceecee e,
1220 Tel e
1.230 E-Maili v

Koordynator Umowy wskazany w ust. 1 pkt 1 jest upowazniony przez Zamawiajgcego do
podpisywania zawiadomien i oswiadczen, jak rowniez do sprawowania nadzoru nad realizacjg
Umowy oraz odbioru jakosciowego Przedmiotu Umowy.

Zmiana o0sdb, o ktérych mowa w ust. 1 oraz ich danych kontaktowych, a takze danych
kontaktowych wskazanych w ust. 5, nastepuje poprzez powiadomienie drugiej Strony w formie
pisemnej lub elektronicznej (e-mail) i nie stanowi zmiany tresci Umowy. Strony majg obowigzek
niezwtocznego informowania sie wzajemnie o zmianie wyzej wskazanych danych w formie
pisemnej lub dokumentowej przez caty okres obowigzywania Umowy.

Uznaje sie, ze dotarcie informacji do oséb wskazanych w ust. 1, jest poinformowaniem Stron
Umowy.

Strony wskazujg nastepujgce dane kontaktowe, na ktére nalezy kierowac korespondencije:
5.1. ze strony ZamawiajgCego: ....cccoeevveerererernannn. (adres, fax, adres e-mail).
5.2.  ze strony Wykonawey: .....cccceevveeneinnnnn, (adres, fax, adres e-mail).

Korespondencja wystana na ostatnio podane dane kontaktowe Strony uznawana bedzie za
skutecznie doreczong drugiej Stronie.

O ile Strony nie postanowig inaczej korespondencje, z zastrzezeniem ust. 8 Strony bedg doreczac
sobie pocztg kurierskg lub listem poleconym lub faxem lub pocztg elektroniczng, na ostatnio
podane przez Strone dane kontaktowe.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od Umowy, musi mie¢ forme pisemng i byc
doreczone drugiej Stronie listem poleconym lub pocztg kurierskg na adres wskazany w komparycji
do Umowy. W przypadku zmiany adresu, Strona obowigzana jest poinformowac drugg Strone w
formie pisemnej o tej zmianie. Przy braku poinformowania o dokonanej zmianie adresu,
zawiadomienie o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od Umowy wystane na adres wskazany w
komparycji Umowy uznaje sie za skutecznie doreczone.
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§ 15
Przeniesienie praw autorskich

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, Wykonawca przenosi z chwilg
zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy za realizacje Przedmiotu Umowy na
Zamawiajgcego, bez ograniczen co do terytorium, czasu i liczby egzemplarzy, autorskie prawa
majgtkowe do kazdego z elementdw autorskich (dokumentacja, projekt graficzny, itp.)
stworzonych i dostarczonych przez Wykonawce w celu realizacji niniejszej Umowy i ktore
powstaty wyfgcznie na potrzeby Zamawiajgcego, a w szczegdlnosci do:

wykorzystanych zdje¢, elementéw grafiki, materiatow szkoleniowych, opracowanych
wyfacznie w celu realizacji Przedmiotu Umowy i sg dedykowane na wytgczne potrzeby
Zamawiajgcego

Dokumentacji, oraz wszystkich innych dokumentéw wytworzonych w ramach realizacji
przedmiotu Umowy wraz z prawem do wykonywania zaleznego prawa autorskiego i oraz
prawem do udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego.

Przeniesienie na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych, o ktérych mowa w ust. 1
obejmuje wszelkie pola eksploatacji wskazane w art. 50 i 74 ust. 4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2021 roku poz. 1062 tj.. ze zm.) oraz
nastepujace pola eksploatacji obejmujgce prawo do:

W odniesieniu do elementdw niestanowigcych oprogramowania:
2.1.1. wykorzystania do realizacji zadan bez jakichkolwiek ograniczen,

2.1.2. odtwarzania, utrwalania i trwatego zwielokrotniania catosci lub czesci wszystkimi znanymi
w chwili przenoszenia autorskich praw majgtkowych technikami, w tym: technika
drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrows,

2.1.3. przekazywania, przechowywania, wyswietlania,

2.1.4. wprowadzania do pamieci komputera wraz prawem do wykonywania modyfikacji,
ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany,

2.1.5. wprowadzania do obrotu, uzyczenia lub najmu oryginatu albo egzemplarzy, na ktérych
utwor utrwalono,

2.1.6. rozpowszechniania utworu przez publiczne wykonanie, wystawienia, wyswietlenia,
odtworzenia oraz nadania i reemitowania, a takze publicznego udostepniania utworu w
taki sposodb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie
wybranym,

Wraz z przeniesieniem majgtkowych praw autorskich Wykonawca, w ramach przystugujacego
mu wynagrodzenia wynikajgcego z Umowy, zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego
prawo do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do opracowan powstatych
w ramach $wiadczonych ustug powstatych w wyniku realizacji niniejszej Umowy.

Od chwili dostarczenia Zamawiajgcemu elementéw autorskich do chwili przeniesienia
majgtkowych praw autorskich do tych elementéw, zgodnie z postanowieniami punktéw
poprzedzajacych, Wykonawca w ramach wynagrodzenia wynikajgcego z Umowy, udziela
Zamawiajgcemu niewytgcznej licencji tymczasowe] do korzystania z tych elementow, w
zakresie niezbednym do dokonania przez Zamawiajgcego ich odbioru, w szczegdlnosci
przeprowadzenia niezbednych testéw. Licencja tymczasowa, o ktérej mowa w zdaniu
poprzednim, udzielana jest z chwilg przekazania elementéw do testow.

Strony zgodnie postanawiajg, iz uprawnienia przystugujace Zamawiajgcemu na podstawie
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niniejszego paragrafu majg na celu zapewnienie Zamawiajgcemu nieograniczonego w czasie
korzystania z komponentdw autorskich z wytgczeniem oprogramowania objetego licencjg na
potrzeby wtasne, w tym w celu realizacji zatozen przewidzianych dla zamdwienia oraz
zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci utrzymywania oraz rozwijania komponentéw
autorskich z wytgczeniem oprogramowania objetego licencjg Wykonawcy, w szczegdlnosci
powierzenie innemu niz Wykonawca podmiotowi wykonania modyfikacji/zmian w elementach
autorskich. Strony zgodnie ustalajg, ze wszelkie prawa, w tym prawa autorskie do opracowan
komponentéw, o ktérych mowa powyzej, przystugiwa¢ bedg Zamawiajgcemu. Wykonawca
wyraza zgode na korzystanie i rozporzadzanie przez Zamawiajgcego prawami do takich
komponentdw.

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu upowaznienia do wykonywania w jego imieniu praw
osobistych do wszystkich elementéw autorskich z wytgczeniem oprogramowania objetego
licencjg oraz zobowigzuje sie rowniez do niewykonywania we wfasnym zakresie autorskich
praw osobistych.

Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiajgcemu, iz w chwili przeniesienia na
Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych z wytgczeniem oprogramowania objetego
licencjg, bedzie posiadac wszystkie prawa wtasnosci intelektualnej do wszystkich elementow
autorskich z wytgczeniem oprogramowania objetego licencjg i w zwigzku z tym oswiadcza i
gwarantuje, ze w chwili przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw do wszystkich
elementéw autorskich z wytgczeniem oprogramowania objetego licencjg nie bedg one
naruszac¢ zadnych praw witasnosci intelektualnej oséb trzecich, ani nie bedg one obcigzone
prawami osoéb trzecich, uniemozliwiajgcymi Zamawiajgcemu korzystanie z tych elementow
autorskich z wytgczeniem oprogramowania objetego licencjg na zasadach okreslonych w
Umowie oraz zgodnie z celem Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie naprawi¢ kazdg szkode, w tym pokry¢ wszelkie koszty, wydatki,
w tym koszty obstugi prawnej, ktérg Zamawiajgcy moze ponies¢ lub, za ktérg Zamawiajacy
moze stac sie odpowiedzialny lub, do ktdrej naprawienia moze zosta¢ zobowigzany w zwigzku
z jakimkolwiek pozwem, roszczeniem, czy postepowaniem prowadzonym przeciwko niemu
oraz w zwigzku z jakimkolwiek innym postepowaniem w wyniku ztozenia przez Wykonawce
nieprawdziwych o$wiadczen, co do posiadanych praw wtasnosci intelektualnej. W przypadku
wytoczenia powddztwa przez osobe trzecig przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca na
wezwanie Zamawiajgcego przystgpi do postepowania po jego stronie.

Bez uszczerbku dla pozostatych postanowien Umowy, w przypadku, gdy brak, utrata lub
ograniczenie praw Wykonawcy w odniesieniu do elementdéw autorskich spowoduje brak,
utrate lub ograniczenie prawa Zamawiajgcego do elementdéw autorskich, w catosci lub w
jakimkolwiek zakresie to Wykonawca nabedzie na wtasny koszt takie prawo na rzecz
Zamawiajgcego lub wedtug wyboru Zamawiajgcego zmodyfikuje lub wymieni czesci
elementdw autorskich naruszajgcych prawa osdéb trzecich pod warunkiem, ze ich modyfikacja
lub wymiana nie zaszkodzi funkcjonowaniu Platformy, ani nie zmniejszy jej funkcjonalnosci.

Jezeli Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu w ramach realizacji Umowy wtasne
oprogramowanie gotowe, Wykonawca zobowigzany jest do przeniesienia na Zamawiajgcego
autorskich praw majatkowych do wszelkich dokonanych przez Wykonawce modyfikacji/zmian
oprogramowania gotowego, wprowadzonymi w ramach Umowy oraz w celu realizacji Umowy,
w zakresie i na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie.

Wykonawca o$wiadcza, ze wykonane przez niego w ramach Umowy prace, w tym dostarczone
przez niego produkty, materiaty, Dokumentacja i informacje, nie naruszajg jakichkolwiek praw
0s6b trzecich, zwtaszcza w zakresie przepiséw o wynalazczosci, znakach towarowych, prawach
autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji.
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1. Wykonawca oswiadcza, ze w ramach realizacji Przedmiotu Umowy nie bedg uzyte zadne
elementy, moduty, podsystemy, aplikacje, komponenty z wytgczeniem oprogramowania
objetego licencjg, wobec ktérych Wykonawca zachowuje odrebne wyfaczne autorskie prawa
majgtkowe.

Strony ustalajg zgodnie, ze Zamawiajacy nie ponosi i nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za
naruszenie praw osob trzecich w zwigzku z pracami wykonywanymi przez Wykonawce. Cata
odpowiedzialnos¢ w powyzszym zakresie spoczywa na Wykonawcy.

§16

Dane Osobowe

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania przez Zamawiajgcego danych osobowych
zawartych w Umowie stanowi Zatgcznik nr 4 do Umowy.

Zamawiajagcy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji
Przedmiotu Umowy i w zakresie minimalnym, ale niezbednym do wykonania Umowy.
Szczegdtowe warunki powierzenia przetwarzania danych przez Zamawiajgcego Wykonawcy
okresla umowa stanowigca Zatgcznik nr 5 do Umowy, ktérg Strony zawrg najpdzniej w dniu
zawarcia Umowy.

§17

Poufnosc¢ Informacji

Z zastrzezeniem ust. 4 ponizej, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich
Informacji Poufnych dotyczacych Zamawiajgcego.

Strony ustalajg, ze Informacjami poufnymi (,Informacje Poufne”) sg zaréwno informacje
ujawnione bezposrednio lub posrednio przez Zamawiajgcego, informacje, uzyskane przez
Wykonawce w inny sposéb podczas lub w zwigzku z zawarciem lub realizacjag Umowy stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa, w tym wszelkie informacje dotyczgce Zamawiajacego, tj. informacje
prawne, finansowe, handlowe, organizacyjne, technologiczne, techniczne, informatyczne, dane
dotyczace pracownikéw i wspdtpracownikow Zamawiajgcego.

Informacje Poufne mogg by¢ przekazywane w kazdej formie bez koniecznosci oznaczenia ich jako
poufne, w tym w szczegdlnosci ustnie pisemnie badZ w formie elektronicznej, zapisane w
jakiejkolwiek formie, w tym w szczegdlnosci w formie dokumentéw lub w formie elektronicznej.
Obowigzek zachowania poufnosci dotyczy informacji uzyskanych zaréwno przed jak i po dacie
zawarcia Umowy i obowigzuje bezterminowo.

Obowigzku zachowania poufnosci, o ktorym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych i
informac;ji:

dostepnych publicznie;

otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego,
od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;

ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byty juz znane Wykonawcy bez
obowigzku zachowania poufnosci;

w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich
ujawnienie.

W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na
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podstawie przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie
powinno nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty
elektronicznej Zamawiajgcego, chyba ze takie poinformowanie Zamawiajgcego bytoby sprzeczne
Z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

dotozenia wtasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratg,
znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych oséb trzecich;

niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie Umowy.

Trwatego potwierdzonego protokotem usuniecia danych przetwarzanych w ramach realizacji
Przedmiotu Umowy bez wzgledu na miejsce i forme ich przechowywania i przetwarzania.
Protokot Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ najpdzniej w ciggu 30 dni od zakonczenia
wspotpracy.

Wykonawca zobowigzuje sie uzyska¢ od pracownikéw wyznaczonych do wykonywania Umowy,
przed dopuszczeniem ich do pracy nad realizacjg Umowy, pisemne zobowigzania o zachowaniu
w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych Zamawiajgcego, w szczegdlnosci informacji
dotyczacych danych osobowych. Zobowigzania te zostang przedtozone Zamawiajgcemu.

W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej osoby
trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwtocznie podejmie odpowiednie do sytuacji
dziatania ochronne oraz zobowigzuje sie do poinformowania o sytuacji Zamawiajgcego.
Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty
elektronicznej Zamawiajgcego, powinno opisywac okolicznosci zdarzenia, zakres i skutki utraty,
znieksztatcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjete dziatania ochronne.

Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwigzania Umowy przez ktdorgkolwiek ze Stron,
Wykonawca bezzwtocznie zwréci Zamawiajgcemu wszelkie Informacje Poufne.

Ustanowione Umowg zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, jak rdéwniez
przewidziane w Umowie kary umowne z tytutu naruszenia zasad zachowania poufnosci Informacji
Poufnych, obowigzujg zaréwno podczas wykonania Umowy, jak i po jej wygasnieciu,
wypowiedzeniu odstgpieniu od Umowy przez ktdragkolwiek ze Stron przez okres 10 lat.

Wszystkie dokumenty, plany oraz ich nosniki przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego w
zwigzku z realizacjag Umowy pozostajg wtasnoscig Zamawiajgcego i po wykonaniu prac bedgcych
Przedmiotem Umowy Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego jest zobowigzany do ich zwrotu.

§18

Sita wyzsza

Strony nie sg odpowiedzialne za naruszenie obowigzkdw wynikajgcych z Umowy w przypadku,
gdy wytgczng przyczyng naruszenia jest dziatanie sity wyzsze;.

Przez site wyzszg nalezy rozumiec zdarzenie zewnetrzne, ktérego Strony nie mogty przewidzied i
ktéremu nie mogty zapobiec, uniemozliwiajgcego wykonanie Umowy w catosci lub czesci, na state
lub na pewien czas, ktéremu Strona nie mogta przeciwdziataé przy zachowaniu nalezytej
starannosci i ktore nie wynikto w skutek bteddow lub zaniedban Strony dotknietej jej dziataniem w
szczegdlnosci katastrofy przyrodnicze (powodzie, huragany) oraz nadzwyczajne zaburzenia zycia
zbiorowego (konflikty zbrojne, rozruchy, zarzadzenia wtadz panstwowych, zdarzenia mogace
uzasadnia¢ wprowadzenie zatoby narodowej, zagrozenie epidemiologiczne lub stan epidemii).
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3. Na czas dziatania sity wyzszej obowigzki Strony, ktéra nie jest w stanie wykonac¢ danego obowigzku
ze wzgledu na dziatanie sity wyzszej, ulegajg zawieszeniu.

4, W przypadku zaistnienia sity wyzszej Strona, ktérej dotyczy dziatanie sity wyzszej, zobowigzana
jest niezwtocznie poinformowaé drugg Strone na pismie o wystgpieniu sity wyzszej, ze
wskazaniem przewidywanego czasu trwania przeszkody w realizacji wynikajgcych z Umowy
obowigzkéw z powodu dziatania sity wyzszej oraz wptywu sity wyzszej na niemoznosé wykonania
Umowy w catosci lub w czesci.

§19

Postanowienia korncowe

1. Umowa zostata sporzgdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, a
dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.

2. Zmiany w Umowie dokonywane bedg w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Zatgczniki wymienione w tresci Umowy stanowig jej integralng czesc¢.

4, Wykonawca nie moze dokonac cesji wierzytelnosci i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na rzecz
osoby trzeciej bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego

5. Sprawy nieuregulowane w Umowie rozstrzygane beda w oparciu obowigzujgce przepisy,
w szczegolnosci ustawe Kodeks Cywilny.

6. Wszelkie spory, jakie mogg wynikng¢ na tle realizacji niniejszej Umowy, bedg rozstrzygane przez
sgdy powszechne wedtug wtasciwosci miejscowej dla adresu Zamawiajgcego.

7. Strony o$wiadczaja, ze ich celem jest rozstrzyganie wszelkich ewentualnych sporéw dotyczacych
tresci i wykonywania Umowy w drodze polubownej. W przypadku braku porozumienia pomiedzy
Stronami, sgdem wtasciwym do rozstrzygania sporow bedzie sad powszechny wtasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Tres¢ Umowy oraz wszelkie informacje lub dane uzyskane przez Strony w zwigzku z jej zawarciem
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1913) i nie mogg by¢ ujawniane jakimkolwiek osobom
trzecim bez pisemnej zgody Strony, ktorej dotyczg, chyba ze sg one powszechnie znane lub tez
obowigzek ich ujawnienia wynika z przepiséw obowigzujgcego prawa lub prawomocnego orzeczenia
sadu lub organu administracji. Powyzsze obowigzuje w trakcie trwania Umowy oraz po jej wygasnieciu.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zataczniki:

Zatgcznik nr 1 — Zapytanie ofertowe wraz z OPZ;

Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy — wz6r;

Zatgcznik nr 3 — Protokdt odbioru — wzér;

Zatgcznik nr 4 — Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych przez Zamawiajgcego;
Zatgcznik nr 5 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;

Zatgcznik nr 6 — Wydruk z KRS Zamawiajgcego;

Zatgcznik nr 7 — Wydruk z CEIDG/KRS Wykonawcy.
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Zatacznik nr 3 do Umowy
PROTOKOt ODBIORU — WZOR
Zgodnie ZUMowWa Nl ....ccceveveeeeeennee zawartg w Warszawie w dniu .........cccoveee. pomiedzy:

Polskg Agencjg Inwestycji i Handlu S.A., ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa (Zamawiajgcy)

Zamawiajacy nie wnosi zastrzezen co do zakresu, jakosci i terminowosci wykonanej ustugi.

Zamawiajgcy wnosi nastepujgce zastrzezenia*:

*- niepotrzebne skreslic

W imieniu Zamawiajgcego: W imieniu Wykonawcy:

18



Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

Zatgcznik nr 4 do Umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ
PAIH S.A.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1),
dalej ,,RODQ”, informujmy, ze:

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych zawartych w Umowie jest Polska Agencja Inwestycji
i Handlu S.A. z siedzibg w Warszawie (adres: ul. Krucza 50, 00 — 025 Warszawa), wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie pod nr KRS 0000109815 (dalej ,Administrator”).

Z Administratorem mozna skontaktowad sie za posrednictwem formularza kontaktowego na
stronie www.paih.gov.pl lub przesytajgc e-mail na adres: iod@paih.gov.pl a takie za
posrednictwem poczty tradycyjnej, pod wskazanym powyzej adresem siedziby
Administratora.

2. Inspektor ochrony danych

Administrator wyznaczyt osobe odpowiedzialng za ochrone danych osobowych, tj. Inspektora
Ochrony Danych, z ktérym kontakt jest mozliwy za posrednictwem adresu mailowego
iod@paih.gov.pl lub za posrednictwem poczty tradycyjnej pod wskazanym powyzej adresem
siedziby Administratora z dopiskiem ,, Do Inspektora Ochrony Danych”.

3. Cele i podstawy przetwarzania
Administrator przetwarza dane osobowe w celu:

1) zawarcia i wykonania Umowy - podstawg prawng przetwarzania sg czynnosci
niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub
do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

2) w celu realizowania przez Panig/a czynnosci na rzecz reprezentowanego podmiotu,
na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora, jakim jest koniecznos¢
przetwarzania danych niezbednych do zawarcia i realizacji uméw z kontrahentami
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi
z zawartg Umowg - podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednosc
przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora.
Uzasadnionym interesem Administratora jest w tym przypadku mozliwos¢ ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
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4) dla celéw podatkowych i rachunkowych - podstawg prawng przetwarzania danych jest
niezbednos$é ich przetwarzania w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego
na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

4. Odbiorcy danych

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych s3 podmioty ktédrym Administrator zleca
wykonywanie czynnosci, z ktorymi wigze sie konieczno$¢ przetwarzania danych osobowych, w
szczegolnosci w zakresie obstugi poczty elektronicznej, ustug teleinformatycznych, hostingu,
IT, obstugi administracyjnej, obstugi prawnej lub doradczej. Odbiorcami Pani/Pana danych
osobowych mogg by¢ réwniez podmioty i organy uprawnione do otrzymania Pani/Pana
danych — tylko w uzasadnionych przypadkach i na podstawie powszechnie obowigzujgcych
przepiséw prawa.

5. Okres przechowywania danych
Dane osobowe bedg przechowywane do czasu:

1) wykonania Umowy — do momentu jego rozwigzania lub wygasniecia;

2) ustalenia dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — do momentu przedawnienia
roszczen;

3) do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych osobowych wynikajgcego
z przepisow powszechnie obowigzujgcego prawa (np. obowigzek przechowywania
dokumentéw ksiegowych).

6. Prawa osdb, ktérych dane dotycza

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych osobie, ktérej dane dotyczg przystuguja
nastepujgce prawa do: dostepu do danych, sprostowania danych, usuniecia danych,
ograniczenia przetwarzania danych, prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo
do przenoszenia danych, jak réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych. Prawa te przystugujg Paiistwu w przypadkach i w zakresie przewidzianym
przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

7. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych

Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednakze jest niezbedne do zawarcia
Umowy. Niepodanie danych osobowych w niezbednym zakresie skutkuje niemoznoscig
zawarcia Umowy.

8. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu

W oparciu o dane osobowe Administrator nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych
decyzji, w tym decyzji bedgcych wynikiem profilowania.

Data i podpis Wykonawcy
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