Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

ZAMAWIAJACY:
Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
00-025 Warszawa, ul. Krucza 50

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA, zwana dalej (SW2)

do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie
PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO
prowadzonego na podstawie art. 132 i nast. ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamodwien

publicznych (tj. Dz.U. z 2021, poz. 1129)

Przedmiot zamdwienia: ,Kompleksowa obstuga podrézy stuzbowych krajowych i zagranicznych
pracownikow Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A., z podziatem na dwie czesci w zakresie:
— Czes¢ nr 1 — ustug posrednictwa w rezerwacji, sprzedazy, wystawiania, wydawania
i dostarczania biletéw lotniczych i kolejowych na trasach krajowych i zagranicznych,
— Czes¢ nr 2 — ustug posrednictwa w rezerwacji i sprzedazy miejsc noclegowych w hotelach
w kraju i za granicq”

- nr referencyjny: DPZP.DA.25/11/2022/PN

Zatwierdzit:
Z upowaznienia Kierownika Zamawiajgcego
Tomasz Wlazto
Zastepca Dyrektora

Departament Prawny i Zamowien Publicznych
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. DANE ZAMAWIAJACEGO
Nazwa i adres: Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A., 00-025 Warszawa, ul. Krucza 50;
NIP: 526-030-01-67;
REGON: 012070669;
Kapitat zaktadowy: 367 775 017,11 zt, wptacony w catosci;

vk W

Numer KRS: 0000109815 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego;

6. Adres poczty elektronicznej: bpp@paih.gov.pl;

.~ STRONA PROWADZONEGO POSTEPOWANIA

1. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim na elektronicznej Platformie Zakupowej dostepnej pod

adresem https://paih.eb2b.com.pl (zwana dalej , Platformg Zakupowg” lub ,,Platformg”).

2. Adres strony internetowej, na ktérej udostepniane bedg zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne dokumenty

zamodwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamodwienia: https://paih.eb2b.com.pl

3. Adres strony internetowej Zamawiajgcego: https://www.paih.gov.pl/zamowienia_publiczne
1. TRYB UDZELENIA ZAMOWIENIA

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego,

o ktorym mowa w art. 132 i nast. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz.U.

z 2021 r,, poz. 1129 ze zm.), zwanej dalej ,Ustawg” lub ,Ustawg Pzp” oraz wydanych na jej podstawie aktéw

wykonawczych, o wartosci zamowienia réwnej progowi unijnemu lub wiekszej.

V. INFORMACJE OGOLNE

1. Postepowanie oznaczone jest numerem referencyjnym: DPZP.DA.25/11/2022/PN. Wykonawcy we wszelkich
kontaktach z Zamawiajacym zobowigzani sg do wskazywania numeru referencyjnego postepowania.

2. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej SWZ zastosowanie majg przepisy Ustawy Pzp oraz aktéw
wykonawczych wydanych na podstawie Ustawy Pzp.

3. Ogtoszenie o zamdwieniu zostato opublikowane w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, zamieszczone na
stronie internetowej Zamawiajgcego oraz na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

4. Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim.

5. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé sktadania ofert czesciowych, zgodnie z art. 91 ww. ustawy — Czesci nr 1-2:
1) Oferte mozna sktada¢ w odniesieniu do jednej lub wszystkich czesci zamdwienia (zgodnie z art. 91 ust. 1

ustawy Pzp);
2) Zamawiajacy nie ogranicza liczby czesci zamdwienia, na ktdre moze zostac udzielone zamdwienie jednemu
Wykonawcy (zgodnie z art. 91 ust. 3 ustawy Pzp);

3) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na dang cze$¢ zamowienia na caty asortyment;

6. Kazda z czesci zamodwienia bedzie rozpatrywana osobno. Zamawiajacy zastrzega jednak obowigzek sktadania
oferty przez Wykonawce na catos¢ asortymentu w danej czesci.

7. Wszystkie zatgczniki do niniejszej SWZ stanowig jej integralng czesc.

8. Zamawiajacy informuje, ze w prowadzonym postepowaniu, w oparciu o art. 139 ustawy Pzp, przewiduje
odwrdcong kolejno$¢ czynnosci, tj. najpierw dokona badanie i ocene ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji
podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia

oraz spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu. Jezeli wobec Wykonawcy, o ktérym mowa w zdaniu
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poprzedzajgcym zachodzg podstawy wykluczenia, Wykonawca ten nie spetnia warunkéw udziatu
w postepowaniu, nie sktada podmiotowych srodkéw dowodowych lub oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125
ust. 1 ustawy Pzp, potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia lub spetnianie warunkéw udziatu
W postepowaniu, Zamawiajacy dokona ponownego badania i ocene ofert pozostatych Wykonawcow,
a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu. Zamawiajgcy kontynuuje
procedure ponownego badania i oceny ofert, o ktérej mowa powyzej, do momentu wyboru najkorzystniejszej
oferty albo uniewaznienia postepowania o udzielenie zamodwienia.

9. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

10. Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

11. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia dotychczasowemu wykonawcy zamowien na podstawie art. 214 ust. 1
pkt 7 i 8 ustawy Pzp.

12. Zamawiajacy nie przewiduje:

a) odbycia wizji lokalnej;
b) sprawdzenia przez Wykonawce dokumentéw niezbednych do realizacji zamdwienia dostepnych na
miejscu w siedzibie Zamawiajacego.

13. Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektroniczne;j.

14. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek Wykonawcom na poczet wykonania zamowienia.

15. Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielnie zamdwienia wytacznie przez Wykonawcow,
o ktérych mowa w art. 94 Ustawy Pzp.

16. Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych zadan.

17. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postepowaniu.

18. Zamawiajacy nie dopuszcza ztozenia ofert w postaci katalogow elektronicznych lub dotgczenia katalogéw
elektronicznych do oferty.

19. Zamawiajacy nie precyzuje wymagan w zakresie zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2
ustawy Pzp.

20. Jesli w trakcie realizacji przedmiotu zamodwienia bedzie konieczne powierzenie przez Zamawiajgcego
przetwarzania danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia z Zamawiajgcym umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

21. Uzyty w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia termin ,,Rozporzadzenie” dotyczy Rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. (Dz.U. z 2020 r., poz. 2452) w sprawie sporzadzania i przekazywania
informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz s$rodkow komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie.

V.  INFORMACIE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, A TAKZE WSKAZANIE OSOB UPRAWNIONYCH DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

1. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

2. Komunikacja miedzy zamawiajgcym a wykonawcami odbywa sie wytacznie przy uzyciu srodkdéw komunikacji

elektronicznej zgodnie z art. 61 ustawy, za posrednictwem elektronicznej platformy zakupowej (dalej:

Strona 4]95

Fundusze Rzeczpospolita Polska Agencja Unia Europeiska
i Europejskie - Polska Inwestycjii Handlu EuropejskipFandusz -

I=brliginkony Hourawd Grupa PFR Rozwoju Regionalnego



Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

,Platforma”) pod adresem: https://platforma.eb2b.com.pl lub https://xx.eb2b.com.pl, ktéra spetnia wymagania

opisane w art. 64 ustawy.

Wykonawca zamierzajgcy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, musi posiadac
konto na Platformie Zakupowej. Zarejestrowanie i utrzymywanie konta na Platformie Zakupowej oraz
korzystanie z Platformy jest bezptatne.

Wymagania techniczne i organizacyjne korzystania z Platformy Zakupowej okresla Regulamin Platformy

Zakupowej (dostepny pod adresem internetowym  https://platforma.eb2b.com.pl/user/terms lub

https://xx.eb2b.com.pl/user/terms). Wykonawca przystepujac do postepowania o udzielenie zamowienia

publicznego tj. bezptatnie rejestrujac sie lub logujgc (w przypadku posiadania konta w Platformie Zakupowej),

akceptuje warunki korzystania z Platformy, okreslone w Regulaminie oraz uznaje go za wigzacy.

Instrukcja korzystania z Platformy:

1) w zaktadce ,Postepowania”, dalej ,Lista postepowan otwartych” wykonawca wybiera niniejsze
postepowanie oraz korzystajac z polecenia ,Zgtos sie do udziatu w postepowaniu” przechodzi odpowiednio
do Formularza rejestracyjnego —w przypadku, kiedy wykonawca nie posiada konta na Platformie, lub panelu
logowania uzytkownika do Systemu w przypadku posiadania konta na Platformie;

2) po wypetnieniu formularza rejestracyjnego wykonawca otrzymuje wiadomos¢ elektroniczng (e-mail)
informujaca, ze moze dokonaé pierwszego logowania do Platformy. Rejestracja nowego konta podlega
weryfikacji i akceptacji Operatora, ktéra moze potrwac do 24h (8h roboczych).

3) zgtoszenie do postepowania wymaga zalogowania Wykonawcy do Platformy. Po wprowadzeniu danych
uzytkownika tj. adresu e-mail oraz hasta zgtoszenie jest automatycznie akceptowane przez Platforme;

4) w zaktadce ,Zatgczniki organizatora” przedmiotowego postepowania dostepna jest dokumentacja
postepowania (SWZ oraz pozostate dokumenty). Pobranie dokumentu nastepuje po kliknieciu na wybrany
zatgcznik i wcisnieciu polecenia ,Pobierz”. W celu pobrania wszystkich zatgcznikdw jednoczesnie nalezy
wybraé polecenie ,Pobierz paczke”, a nastepnie ,Pobierz wszystkie zataczniki organizatora”.

5) Zaleca sie, aby Wykonawca na biezgco sledzit (sugerujemy codziennie) zmiany jakich w trakcie postepowania
moze dokona¢ Zamawiajgcy. Zalecenie dotyczy réwniez informacji jakie Zamawiajacy kieruje do
Wykonawcéw po zakoriczeniu sktadania ofert.

Niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 4/1 mb/s,

2) komputer klasy PC lub lub Mac, o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ RAM min. 8 GB, procesor dwurdzeniowy
o taktowaniu min. 2,4 GHz, jeden z systemow operacyjnych: MS Windows, Mac OS, Linux, z aktualnym
wsparciem technicznym producenta (sugerujemy nie starsze niz 3 lata od daty wszczecia postepowania)

3) zainstalowana dowolna wersja przegladarki internetowej - sugerujemy najnowsze wersje: Chrome, Safari,
Edge, Firefox, Opera

4) wtaczona obstuga JavaScript,

5) zainstalowany program obstugujgcy stosowane przez wykonawce formaty plikéw (np. Acrobat Reader dla

plikéw w formacie .pdf).

. Wszelkie dokumenty, oswiadczenia, informacje, o ktérych mowa w SWZ, nalezy wczytaé jako zatgczniki na

Platformie, wedtug Instrukcji korzystania z Platformy, dostepnej dla zalogowanych uzytkownikéw w zaktadce

,Pomoc” —, Instrukcje”.
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Zamawiajacy zaleca wczytywanie na Platforme plikdw w maksymalnym rozmiarze do 250 MB a w przypadku
dokumentéw podpisanych podpisem zaufanym do 10MB.
Dokumenty elektroniczne, o$wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub oswiadczen sktadajace sie na
oferte, sktadane sg przez wykonawce przy uzyciu zaktadki ,Zt6z oferte” w trakcie etapu sktadania ofert/
wnioskdow.
Dokumenty elektroniczne, os$wiadczenia, uzupetnienia, elektroniczne kopie dokumentéw lub oswiadczen
sktadane przez wykonawce po ztozeniu ofert (np. na wezwanie zamawiajgcego), sktadane sg przy uzyciu zaktadki
,Pytania/informacje”.
Ewentualne wnioski o wyjasnienie tresci SWZ, wnioski o przeprowadzenie wizji lokalnej itp., takze sktadane sg

przy uzyciu zaktadki , Pytania/informacje”.

. Zamawiajacy dopuszcza przesytanie plikow w formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na

podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania

publiczne (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 570 z pdzn. zm.), tj. rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012

r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany

informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (t.j. Dz. U. z

2017 r. poz. 2247) — w szczegolnosci w formatach: .pdf, .doc, .docx, .rtf lub .odt., xades.

Zamawiajacy zaleca przesytanie plikdw w formacie .pdf.

Zalecenia zamawiajgcego odnosnie kwalifikowanego podpisu elektronicznego:

1) dla dokumentéw w formacie .pdf zaleca sie zastosowanie podpisu w formacie PAdES,

2) dla dokumentéw w formacie innym niz .pdf zaleca sie zastosowanie podpisu wewnetrznego w formacie
XAdES.

Za date wptywu oswiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich wczytania do

Platformy.

Informacja na temat specyfikacji potaczenia, formatu przesytanych danych oraz kodowania i oznaczania czasu

odbioru danych:

1) szyfrowanie za pomoca protokotu TLS;

2) formularze dostepne sg w formacie HTML z kodowaniem UTF-8;

3) wszelkie operacje opierajg sie o czas serwera i dane zapisywane sg z doktadnoscig co do setnej czesci
sekundy;

4) pliki oferty wczytane przez wykonawce na Platforme i zapisane, widoczne sg w Platformie jako
zaszyfrowane, mozliwos¢ otwarcia plikdéw dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez zamawiajgcego
po uptywie terminu otwarcia ofert;

5) oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi przypieta do dokumentu elektronicznego date
oraz doktadny czas (hh:mm:ss), znajdujaca sie po lewej stronie dokumentu w kolumnie , Data przestania”.

Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest Pan Andrzej Ornatowski, e-mail:

bpp@paih.gov.pl.

Zamawiajacy nie udziela wyjasnien dotyczacych prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego na zapytania Wykonawcow ztozone w formie ustnej, w tym telefonicznej.
Komunikacja prowadzona w inny sposob niz za posrednictwem Platformy (np. za posrednictwem operatora

pocztowego, postanca, faksu, poczty elektronicznej) nie bedzie wywotywaé skutkdow w niniejszym
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postepowaniu.
Przekazywane w niniejszym postepowaniu dokumenty, oswiadczenia, informacje, zawiadomienia czy wnioski

powinny mie¢ postaé elektroniczng, zgodnie z formg wskazang w odniesieniu do dokumentow w SWZ.

VL. PRZEDMIOTOWE SRODKI DOWODOWE

Zamawiajacy nie zada przedmiotowych srodkow dowodowych.

VII.  UDZIELANIE WYJASNIEN TRESCI SWZ

1.

10.

11.

12.

Wykonawca moze zwrdcic sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ. Wniosek nalezy przestac
za posrednictwem Platformy poprzez zaktadke ,,Pytania/informacje”. Zamawiajacy prosi o przekazywanie pytan

réwniez w pliku w formie edytowalnej, gdyz skréci to czas udzielania wyjasnien.

. Zamawiajacy udziela wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 6 dni przed uptywem terminu sktadania

ofert — pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz 14 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert.
Jezeli Zamawiajgcy nie udzieli wyjasniert w terminie, o ktdrym mowa w ust. 2 powyzej, Zamawiajacy przedtuza
termin sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych Wykonawcow
z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert.
Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa
w ust. 2 powyzej.
W przypadku, gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptynat w terminie, o ktéorym mowa w ust. 2 powyzej,
Zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielania wyjasniert SWZ oraz obowigzku przedtuzania terminu sktadania ofert.
Tres¢ zapytan o wyjasnienie tresci SWZ, bez ujawniania zrédta zapytania, wraz z odpowiedziami Zamawiajacy
przekaze Wykonawcom za posrednictwem Platformy Zakupowej.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic¢ tres¢ SWZ.
Dokonang zmiane SWZ Zamawiajacy udostepni na Platformie.
W przypadku, gdy zmiana tresci SWZ prowadzi do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu, Zamawiajgcy
przekazuje Urzedowi Publikacji Unii Europejskiej ogtoszenie o zmianie ogtoszenia.
W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig SWZ, a trescig udzielonych wyjasnien lub zmian SWZ, jako
obowigzujgcg nalezy przyjac tresé pdiniejszego oswiadczenia Zamawiajgcego.
W przypadku, gdy zmiana tresci SWZ jest istotna dla sporzadzenia oferty lub wymaga od Wykonawcdow
dodatkowego czasu na zapoznanie sie ze zmiang tresci SWZ i przygotowanie ofert, Zamawiajacy przedtuza
termin sktadania ofert o czas niezbedny na ich przygotowanie.
Zamawiajacy informuje Wykonawcdw o przedtuzonym terminie sktadania ofert przez zamieszczenie informacji
na Platformie oraz zamieszcza w ogtoszeniu o zmianie ogtoszenia.

Zamawiajacy nie przewiduje zwotywania zebrania Wykonawcéw w celu wyjasnienia tresci SWZ.

VIII. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamdwienia jest kompleksowa obstuga podrézy stuzbowych krajowych i zagranicznych

pracownikéw Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A. z podziatem na dwie czesci w zakresie:

- Czes¢ nr 1 — ustug posrednictwa w rezerwacji, sprzedazy, wystawiania, wydawania i dostarczania biletow
lotniczych, kolejowych na trasach krajowych i zagranicznych,

- Czes$¢ nr 2 — ustug posrednictwa w rezerwacji i sprzedazy miejsc noclegowych w hotelach w kraju

i za granica.
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. Do zadan Wpykonawcy nalezy m.in.: wyszukiwanie i dokonywanie rezerwacji, sprzedaz, wystawianie

i wydawanie w formie papierowej lub elektronicznej biletéw lotniczych w klasach okreslonych przez

Zamawiajgcego (w tym biletow linii lotniczych bedgcych cztonkami International Air Transport Association - 1ATA)

i kolejowych na podrdze krajowe i zagraniczne, zgodnie z wymogami przewoznikow. Pod nazwa bilet rozumie

sie bilet na trasie do miejsca docelowego i z powrotem (tzw. bilet ,w dwie strony”). Zamawiajgcy zastrzega

mozliwo$¢ zakupu biletdw ,w jedng strone”. Przedmiot zamodwienia obejmuje trasy na terenie Polski i catego

Swiata. W przypadku braku mozliwosci zagwarantowania transportu lotniczego badz kolejowego do wskazane;j

przez Zamawiajgcego lokalizacji, Zamawiajgcemu stuzy¢ bedzie prawo do skorzystania z alternatywnego zrdédta

transportu (np. autobusowego/ autokarowego) — dotyczy czesci nr 1 zamdwienia.

. Do zadan Wykonawcy nalezy m.in.: wyszukiwanie i dokonywanie rezerwacji (w tym dokonywanie zmian

i anulowanie rezerwacji), sprzedaz wraz z dostarczaniem vouchera zarezerwowanego pokoju w hotelu

do siedziby Zamawiajgcego lub miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego w wersji papierowej lub droga

elektroniczng — dotyczy czesci nr 2 zamdwienia.

. Wykonawca obowigzany jest zrealizowac przedmiot zamoéwienia zgodnie z niniejszym SWZ, w tym zgodnie

z opisem przedmiotu zamdwienia (dalej: ,,OPZ”), stanowigcym odpowiednio Zatacznik nr 1A do SWZ (dotyczy

czesci nr 1 zamdwienia) lub Zatgcznik nr 1B do SWZ (dotyczy czesci nr 2 zamdwienia).

. Rozwigzania rownowazne (jezeli dotyczy):

1) w przypadku odniesienia sie przez Zamawiajgcego w opisie przedmiotu zamoéwienia do znakéw towarowych,
patentéw lub pochodzenia, Zrédta lub szczegdlnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi
dostarczane przez konkretnego wykonawce, o ktdrych mowa w przepisie art. 99 ust. 5 Ustawy, lub
odniesienia sie do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemow referencji technicznych, o
ktérych mowa w przepisie art. 101 ust. 1 pkt 2 oraz ust. 3 ustawy Pzp, Zamawiajgcy dopuszcza aby oferowane
rozwigzanie spefniato inne wymagania, pod warunkiem zapewnienia spetnienia wszystkich cech,
parametréow, wydajnosci i funkcjonalnosci, ktore zostaty okreslone w SWZ (rozwigzania rownowazne). Wobec
tego nalezy przyjaé, ze gdy w tresci SWZ (w tym w tresci zatgcznikow), znajdujg sie odwotania do takich
rozwigzan, nastepuje po nich zwrot ,,lub réwnowazne”, za$ kryteria stosowane w celu oceny réwnowaznosci,
Zamawiajacy wskazuje kazdorazowo przy danym rozwigzaniu;

2) w przypadku gdy opis przedmiotu zamdwienia odnosi sie do norm, ocen technicznych, specyfikacji
technicznych i systeméw referencji technicznych, o ktérych mowa w przepisie art. 101 ust. 1 pkt 2 oraz ust.
3 Ustawy, jezeli Wykonawca powotuje sie na rozwigzania réwnowazne opisywane przez Zamawiajgcego, ma
obowigzek udowodni¢ w ofercie, w szczegdlnosci za pomocg przedmiotowych srodkéw dowodowych, o
ktérych mowa w art. 104-107 ustawy Pzp, ze proponowane rozwigzania w rownowaznym stopniu spetniajg
wymagania okreslone w opisie przedmiotu zamowienia.

. Wykonawca zobowigzany jest przedstawic, przed podpisaniem umowy oraz utrzymac przez caty okres realizacji

umowy, polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzane;j

z przedmiotem umowy przy sumie gwarancyjnej minimum 1.000.000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych 0/100)

na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie trwania umowy, z wytgczeniem franszyzy redukcyjnej - dotyczy kazdej

Z czesci zamdwienia.

a) Wykonawca zobowigzany bedzie przedtozy¢ Zamawiajgcemu kopie polisy, potwierdzong za zgodnosc

z oryginatem wraz z majagcymi do nich zastosowanie warunkami. W przypadku wydtuzenia czasu realizacji
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umowy, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ i udokumentowa¢ Zamawiajgcemu ciggtosc polisy w ww.
zakresie;

b) Jezeli przedstawione do zatwierdzenia dokumenty ubezpieczeniowe nie beda spetniac czesciowo wymogdw
okreslonych przez Zamawiajgcego strony podejmg dziatania w celu uzgodnienia w tym zakresie innych
warunkéw ubezpieczenia obejmujgcych najszerszy zakres ochrony dostepny na rynku ubezpieczeniowym na
rozsadnych handlowo warunkach. Ninigjsze nie wstrzymuje obowigzku zatwierdzenia pozostatych warunkow
w zakresie w jakim sg one zgodne z wymaganiami Zamawiajgcego;

c) Jezeli polisa bedzie wystawiona w walucie innej niz PLN, Zamawiajgcy dokona przeliczenia kwoty na
podstawie sredniego kursu NBP z dnia wystawienia dokumentu.

Kody CPV:

— 63512000-1 Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietdow wycieczkowych.

—  63500000-4 Ustugi biur podrdézy, podmiotdw turystycznych i pomocy turystyczne;j.

— 63515000-2 Ustugi podrézne.

— 63516000-9 Ustugi zarzadzania podréza.

— 60400000-2 Ustugi transportu lotniczego.

— 60112000-6 Ustugi w zakresie publicznego transportu drogowego.

— 55100000-1 Ustugi hotelarskie.

— 55110000-4 Hotelarskie ustugi noclegowe.

IX. ZATRUDNIENIE NA PODSTAWIE STOSUNKU PRACY

. Zamawiajacy, na podstawie art. 95 ust. 1 Ustawy Pzp, wymaga zatrudnienia przez Wykonawce Iub

podwykonawce na podstawie stosunku pracy osobe/osoby, ktéra/e bedzie/g wykonywata/y niezbedne

czynnosci (wskazane w OPZ — Zatgcznik nr 1A/1B do SIWZ) w trakcie realizacji zamowienia, polegajace na

$wiadczeniu ustug dotyczacych obstugi zamdwienia (czynnosci administracyjne/logistyczne) bezposrednio
zZwigzane

z monitorowaniem realizacji przedmiotu umowy, w szczegdlnosci:

v' Cze$¢ nr 1 - rezerwacje, sprzedaz, wystawianie i wydawanie biletéw lotniczych i kolejowych
na trasach krajowych i zagranicznych: wyszukiwanie potaczen, sprzedaz i dostarczenie biletéw, posrednictwo
i obstuga w zakresie postepowan reklamacyjnych, komunikacja z Zamawiajgcym w zakresie przebiegu i
realizacji umowy w okresie wykonywania zamdéwienia.

v’ Czes$é nr 2 — rezerwacje i sprzedaz miejsc noclegowych w hotelach w kraju i za granicq: dokonywanie
rezerwacji i wykupu pobytu/noclegu w hotelu, posrednictwo i obstuga zakresie postepowan reklamacyjnych,
komunikacja z Zamawiajgcym w zakresie przebiegu i realizacji umowy w okresie wykonywania zamdwienia.

Przez okres wykonywania zamowienia Zamawiajgcy rozumie czas od daty rozpoczecia realizacji przedmiotu

umowy o udzielenie zamowienia publicznego do konca jej obowigzywania.

. Wykonawca zobowigzuje sie, ze osoby wykonujgce czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, beda

zatrudnione na podstawie stosunku pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks
pracy (t.j. Dz.U. z 2020 roku, poz. 1320 z pdin. zm.) Wymdg nie dotyczy osdb fizycznych prowadzacych

dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie, w jakim bedg wykonywaé osobiscie ustugi na rzecz Wykonawcy.

. Szczegdtowe wymagania dotyczace realizacji oraz egzekwowania wymogu zatrudnienia na podstawie stosunku

pracy zostaty okreslone w Projektowanych Postanowieniach Umowy (Zatacznik nr 2 do SWZ2).
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X.  TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA, PRAWO OPCJI

a

o O o

e
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6.

X

. Zamowienie bedzie realizowane sukcesywnie od dnia zawarcia umowy przez okres 24 miesiecy lub do

wyczerpania kwoty okreslonej w umowie, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi pierwsze.

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ przedtuzenia okresu trwania Umowy, jedna nie dtuzej niz 6 miesiecy,
w przypadku niewykorzystania kwoty okreslonej w umowie.

Rozpoczecie realizacji przedmiotu umowy nastgpi nie wczesniej niz po wygasnieciu aktualnie zaciggnietych przez
Zamawiajgcego zobowigzan w tym zakresie, o czym Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce w terminie 5 dni

przed wygasnieciem tych zobowigzan - dotyczy kazdej z czesci zamdwienia

. Zamawiajacy bedzie zamawiat ustugi w zaleznosci od zapotrzebowania.

llosci poszczegdlnych ustug wskazane przez Zamawiajacego odpowiednio w Zataczniku nr 1A do SWZ (dotyczy
czesci nr 1 zamdwienia) lub Zatagczniku nr 1B do SWZ (dotyczy czesci nr 2 zamdwienia)zostaty wskazane jedynie
szacunkowo i dotyczg catego okresu obowigzywania umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo opcji, tj. prawo do niedokonania rezerwacji w ilosciach wskazanych
w OPZ.

. W ramach skorzystania z prawa opcji, Zamawiajacy bedzie uprawniony w przypadku:

) biletow lotniczych krajowych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w OPZ ilosci;

) biletéw lotniczych zagranicznych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w OPZ ilosci;

) biletéw kolejowych krajowych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w OPZ ilosci;

) biletéw kolejowych zagranicznych - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w OPZ ilosci;

) miejsc noclegowych w hotelach w kraju - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w OPZ ilo$ci;

) miejsc noclegowych w hotelach za granica - do niedokonania rezerwacji do 50% przewidzianej w OPZ ilosci.
W ramach skorzystania z prawa opcji, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zmiany terminu wykonania umowy, o
ktérym mowa w ust. 1 powyzej, ktdry moze by¢ wydtuzony w przypadku niewykorzystania kwoty przeznaczonej

na jej realizacje, jednak nie dtuzej niz na okres kolejnych 6 miesiecy.

. Z tytutu skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji, Wykonawcy nie przystuguje prawo do jakichkolwiek

roszczen z tego tytutu, w szczegdlnosci w odniesieniu do wynagrodzenia.

. Zamawiajacy ma takze prawo do zwiekszenia ilosci rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych, biletéw

kolejowych, miejsc hotelowych i ustug transportowych pod warunkiem nieprzekroczenia maksymalnej wartosci
umowy. Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu.
l. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

. Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty wtasne zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie od

wyniku postepowania. Zamawiajagcy w zadnym przypadku nie odpowiada za koszty poniesione przez
Wykonawcéw w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty, w tym zwrotu kosztow poniesionych
z tytutu nabycia kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Wykonawcy zobowigzujg sie nie podnosié
jakichkolwiek roszczen z tego tytutu wzgledem Zamawiajgcego, z zastrzezeniem art. 261 Ustawy. Zamawiajacy

nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Platformy pod adresem: https://paih.eb2b.com.pl.
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. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte na dang cze$¢ przedmiotu zamdwienia. Ztozenie wiecej niz jednej

oferty na dang czes¢ przedmiotu zamowienia spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez

Wykonawce.

. Oferte sporzadza sie w jezyku polskim, pod rygorem niewaznosci, w postaci elektronicznej i opatruje sie

kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie z art. 63. ust. 1 ustawy.

Zalecenia Zamawiajgcego odnos$nie kwalifikowanego podpisu elektronicznego:

— dla dokumentéw w formacie .pdf zaleca sie zastosowanie podpisu w formacie PAdES,

— dla dokumentéw w formacie innym niz .pdf zaleca sie zastosowanie podpisu wewnetrznego w formacie
XAdES.

Oferte oraz wszystkie towarzyszace jej oswiadczenia oraz dokumenty sporzadza sie z zachowaniem postaci

elektronicznej w jednym z formatdw danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z

dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotdw realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2019

r. poz. 700 z pdzn. zm.), tj. rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram

Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréow publicznych i wymiany informacji w postaci

elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 2247) —

w szczegodlnosci w formatach: .pdf, .doc, .docx, .rtf lub .odt.

. Oferta wraz ze wszystkimi zatgcznikami musi by¢ podpisana przez osoby uprawnione do reprezentowania

wykonawcy, zgodnie z wpisem do witasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej albo przez osobe umocowang do podpisania oferty. Petnomocnictwo we wtasciwej formie, z

okresleniem jego zakresu, powinno by¢ dofgczone do oferty, o ile nie wynika z innych zatgczonych dokumentow.

. Zgodnie z przepisem art. 99 § 1 Kodeksu cywilnego, petnomocnictwo do dokonania czynnosci prawnej — ztozenia

oferty, ktéra na mocy przepisu art. 61 ust. 1 ustawy musi by¢ sporzadzona, pod rygorem niewaznosci, w postaci
elektronicznej i opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym, powinno by¢ udzielone w tej samej

formie. W takim przypadku petnomocnictwo nalezy ztozy¢ w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego.

. W przypadku, gdy szczegdlna forma petnomocnictwa nie jest wymagana (nie obejmuje swoim zakresem

uprawnienia do dokonywania czynnosci prawnych w postepowaniu, dla ktérych wymagana jest szczegdlna
forma elektroniczna), moze ono zosta¢ ztozone w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego albo
elektronicznej kopii poswiadczonej za zgodnosci z oryginatem przez notariusza opatrzonej jego kwalifikowanym

podpisem elektronicznym.

. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia sktadajg petnomocnictwo do reprezentowania ich

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego dla ustanowionego przez nich petnomocnika. Do oferty nalezy zatgczyé

petnomocnictwo z okresleniem jego zakresu.

. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ. Zaleca sie przy sporzadzaniu oferty skorzystanie ze wzordow formularzy

przygotowanych przez zamawiajgcego. Wykonawca moze ztozy¢ oferte przygotowang samodzielnie
z zastrzezeniem, ze bedzie one zawieraé¢ wszystkie niezbedne oswiadczenia oraz informacje okreslone przez
zamawiajgcego w tresci wzordw zatgczonych do SWZ.

Wykonawca winien wczytac oferte jako zatgcznik na Platformie, wedtug Instrukcji korzystania z Platformy, przy

uzyciu zaktadki ,Zt6z oferte”.
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Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposdb niezgodny z Instrukcjg korzystania z
Platformy, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy zamawiajgcy zapozna sie z trescig oferty przed uptywem terminu
sktadania ofert (ztoZenie oferty w zaktadce Pytania/Informacje).
Wykonawca ponosi koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty za wyjgtkiem okolicznosci, o ktérych
mowa w art. 261 ustawy.
Wykonaweca, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, ma prawo zastrzec w swojej ofercie informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j.: Dz. U.z 2019 r., poz. 1010). W takim przypadku Wykonawca powinien
zastrzezong czesé¢ oferty wyodrebni¢ w postaci niezaleznych plikdw i wczytaé je wraz z ofertg w sposdb
okreslony w Instrukcji korzystania z Platformy dla tego rodzaju informacji (wraz z jednoczesnym zaznaczeniem
polecenia ,Zatgcznik stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa”). Zamawiajgcy zaleca, aby pliki zawierajace
informacje zastrzezone jako tajemnica przedsiebiorstwa zostaty przez wykonawce nazwane przy uzyciu zwrotu
,informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa”. Zamawiajgcy nie ujawni informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow, o ktérych mowa powyzej, jezeli Wykonawca nie pdzniej
niz w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone
informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa
w art. 222 ust. 5 ustawy.
Wykonawca, za posrednictwem Platformy moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub
wycofac oferte. Sposéb dokonywania zmiany lub wycofania oferty polega na usunieciu plikdw sktadajgcych sie
na oferte.
Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonaé zmiany ani wycofac ztozonej
oferty.
Dokumenty i oswiadczenia sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Wykonawca zobowigzany jest zatgczyé na Platformie nastepujgce dokumenty podpisane kwalifikowanym

podpisem elektronicznym:

a) Formularz ofertowy - sporzadzony i wypetniony wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik Nr 3 do SWz;

b) Oswiadczenia wykonawcy/wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie o udzielenie zamdéwienia dotyczace
przestanek wykluczenia wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik Nr 10 do SWZ;

c) Oswiadczenia wykonawcow wystepujgcych wspdlnie (konsorcjum), w ktérych Wykonawcy wykazg, ktére
ustugi wykonajg poszczegdini Wykonawcy, zgodnie z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, wg wzoru stanowigcego
Zatacznik nr 6 do SWZ (jesli dotyczy);

d) Oswiadczenia podmiotu udostepniajgcego zasoby dotyczace przestanek wykluczenia wedtug wzoru
stanowigcego Zatacznik Nr 11 do SWZ (jesli dotyczy);

e) Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego Wykonawcy zasoby na potrzeby realizacji danego zamowienia lub
inny podmiotowy s$rodek dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w przypadku wykonawcy, ktéry wykazujgc spetnienie
warunkéw udziatu w postepowaniu, polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, o tym, ktérych warunkéw dotyczg udostepniane przez inne podmioty zasoby, przygotowane zgodnie

ze wzorem podanym w Zatgczniku Nr 5 do SWZ (jesli dotyczy);
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Oswiadczenie podmiotu udostepniajagcego zasoby, potwierdzajgce spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje sie na jego zasoby - w przypadku polegania
Wykonawcy na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby w celu wykazania spetniania
warunkdéw udziatu w postepowaniu, przygotowane zgodnie ze wzorem podanym w Zatgczniku Nr 9 do SWZ
(jesli dotyczy);
Pethomocnictwo do reprezentowania Wykonawcy, o ile oferte sktada petnomocnik, sporzadzone w formie
elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym (petnomocnictwo okreslajgce zakres
umocowania, musi by¢ ztozone w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego i podpisane
kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby udzielajgce petnomocnictw, albo elektronicznej kopii
dokumentu poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
notariusza);
Petnomocnictwo do reprezentowania wszystkich Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia, ewentualnie umowa o wspétdziataniu, z ktérej bedzie wynikac przedmiotowe petnomocnictwo,
podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Petnomocnik moze by¢ ustanowiony do
reprezentowania Wykonawcéw w postepowaniu albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia
umowy, stosownie do art. 58 ust. 2 Ustawy Pzp (jesli dotyczy).

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego

w niniejszym Rozdziale warunki udziatu w postepowaniu:

1)

w zakresie sytuacji ekonomicznej Wykonawca zobowigzany jest wykazac posiadanie polisy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na
sume gwarancyjng w wysokosci:

v dla Czesci nr 1 - minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion ztotych),

v dla Czesci nr 2 - minimum 1 000 000,00 zt (sfownie: jeden milion ztotych);

w zakresie zdolnosci technicznej Wykonawca zobowigzany jest wykazac, ze w okresie ostatnich 3 lat przed

uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie

wykonat:

a) dla Czesci nr 1 - dwie odrebne ustugi, z ktérych kazda polegata na obstudze jednego podmiotu
w zakresie rezerwacji i zakupu biletéw lotniczych i kolejowych na trasach krajowych i zagranicznych,
z ktérych kazda trwa lub trwata nieprzerwanie przez okres minimum 12 miesiecy, o wartosci minimum
700 000,00 zt (sfownie: siedemset tysiecy zfotych) brutto kazda;

b) dla Czesci nr 2 - dwie odrebne ustugi, z ktéorych kazda polegata na obstudze jednego podmiotu
w zakresie rezerwacji i zakupu ustug hotelowych w kraju i za granica, z ktérych kazda trwa lub trwata
nieprzerwanie przez okres minimum 12 miesiecy, o wartosci minimum 500 000,00 zt (sfownie: piecset
tysiecy ztotych) brutto kazda.

Wartosci okreslone w lit. a) i b) nalezy rozumieé jako catkowite wynagrodzenie Wykonawcy obejmujgce

zaréwno cene za ustugi rezerwacji, jak i warto$¢ zakupionych biletéw/ustug hotelowych.

Jezeli Wykonawca bedzie powotywac sie na ustuge wykonywang, wartos¢ brutto wykonanej czesci ustugi na

dzien sktadania ofert nie moze by¢ nizsza niz - w przypadku biletéw lotniczych i kolejowych — 700 000,00 zt

brutto, a w przypadku hoteli — 500 000,00 zt brutto.
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Wykonawca moze wykazac spetnianie warunkdw udziatu w postepowaniu ustugami realizowanymi dla tego
samego podmiotu w ramach jednej umowy, pod warunkiem, ze w zakres tej ustugi wchodzity (wchodzg)
zaréwno bilety okreslone w lit. a) o wartosci co najmniej 700 000,00 zt brutto, jak tez ustugi hotelowe
okreslone w lit. b) o wartosci co najmniej 500 000,00 zt brutto.
W przypadku ztozenia przez Wykonawce dokumentu lub oswiadczenia na potwierdzenie warunkéw udziatu
w postepowaniu, z ktorego bedg wynika¢ kwoty wyrazone w innej walucie niz PLN, Zamawiajgcy dokona
przeliczenia na PLN wg $redniego kursu Narodowego Banku Polskiego z dnia, w ktérym opublikowano
ogtoszenie o zamoéwieniu w Urzedzie Publikacji Unii Europejskiej. Jezeli dniem publikacji ogtoszenia bedzie
sobota lub dzier wolny od pracy, wéwczas jako kurs przeliczeniowy waluty Zamawiajgcy przyjmie sredni kurs
Narodowego Banku Polskiego z pierwszego dnia roboczego po dniu publikacji ogtoszenia o zamdwieniu

w Urzedzie Publikacji Unii Europejskiej.

. W przypadku, gdy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia biorg udziat Wykonawcy wystepujacy wspdlnie

(konsorcjum), warunek, o ktéry mowa w ust. 1 musi spetni¢ co najmniej jeden z Wykonawcéw, ktéry wykona

ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci s3 wymagane.

. W przypadku, gdy Wykonawca powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu potwierdzenia spetniania

warunku udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w ust. 1, warunek ten musi spetni¢ Wykonawca albo co
najmniej jeden podmiot udostepniajgcy zasob, ktory wykona ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg
wymagane.

Jezeli zdolnosci lub sytuacja podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg spetnienia przez Wykonawce
warunkdéw udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy zazada, aby Wykonawca w terminie wskazanym:

1) zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo

2) samodzielnie wykazat, ze spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

. Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywac sie na zdolnosci lub sytuacje podmiotéw

udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on w danym zakresie na zdolnosciach lub
sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby.

Oceniajac zdolnos¢ techniczng lub zawodowg, Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postepowania uznac, ze
Wykonawca nie posiada wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych intereséw,
w szczegdlnosci zaangazowanie zasobdw technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia
gospodarcze Wykonawcy moze mieé negatywny wptyw na realizacje zamowienia.

l. UDOSTEPNIENIE ZASOBOW

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, w stosownych
sytuacjach, polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego tgczacych go z nim stosunkdéw prawnych.

Wykonaweca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby, sktada wraz
z ofertgy, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow
na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze
Wykonaweca realizujgc zamdwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, zgodnie ze
wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 5 do SWZ oraz Oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby dotyczace

przestanek wykluczenia , zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 11 do SWZ.
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Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej, musi potwierdza¢, ze

stosunek taczagcy Wykonawce z podmiotami udostepniajgcymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych

zasobow oraz okresla¢ w szczegdlnosci:

1) zakres dostepnych Wykonawcy zasobdw podmiotu udostepniajgcego zasoby;

2) sposob i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow podmiotu udostepniajgcego
te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;

3) czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajgcy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega
w odniesieniu do warunkdéw udziatu w postepowaniu dotyczgcych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia, zrealizuje ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotycza.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,

Wykonawcy mogga polegaé na zdolnosciach podmiotdéw udostepniajacych zasoby, jesli podmioty te wykonajg

ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg spetniania przez

Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub zachodzg, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia,

Zamawiajacy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym

podmiotem lub podmiotami albo wykazat, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywac sie na zdolnosci lub sytuacje podmiotéw

udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on w danym zakresie na zdolnosciach lub

sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby.

Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby zdolnosci techniczne

lub zawodowe pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, a takze

bada, czy nie zachodzg, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktore zostaty przewidziane wzgledem

Wykonawcy.

XV, INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

. Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegaé sie o udzielenie zamowienia.

. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia ustanawiajg pethnomocnika do reprezentowania

ich w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy
w sprawie udzielenia zamoéwienia publicznego.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielnie zamowienia zobowigzani s3 ztozy¢ wraz z ofertg
petnomocnictwo - wymaog nie dotyczy spétki cywilnej, o ile upowaznienie do wystepowania w imieniu spoétki
wynika z dotgczonej do oferty umowy spétki lub wszyscy wspdlnicy spotki cywilnej podpisza oferte.

Do podmiotdow wspdlnie ubiegajgcych sie o zamodwienie publiczne stosuje sie te same postanowienia SWZ, co

do pojedynczego Wykonawcy.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia

dotgczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy - wzor
os$wiadczenia stanowi Zatacznik nr 6 do SWZ oraz Oswiadczenia wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie o

udzielenie zamowienia dotyczace przestanek wykluczenia - wzor oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 10 do SWZ.

. W przypadku Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia w stosunku do Zzadnego

z Wykonawcdw nie mogg wystepowac podstawy do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia.

Za Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia uznaje sie wspdlnikdw spotki cywilnej.
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W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia
Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia mogg polega¢ na zdolnosciach tych

z Wykonawcoéw, ktdérzy wykonajg ustugi, do realizacji ktorych te zdolnosci sg wymagane.

XV. PODWYKONAWSTWO

. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcy. Zamawiajacy zgda wskazania przez

Wykonawce w JEDZ, stanowigcym Zatacznik Nr 4 do SWZ, czesci zamdwienia, ktorej wykonanie zamierza

powierzy¢ podwykonawcom, oraz podania nazw ewentualnych podwykonawcow, jezeli sg juz znani.

. W przypadku braku takiej informacji w ofercie, Zamawiajacy przyjmie, ze Wykonawca zamierza wykonac

zamodwienie bez udziatu podwykonawcow.

. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat

sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkdéw udziatu
w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze proponowany inny podwykonawca
lub Wykonawca samodzielnie spetni je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia.

W przypadku wskazania podwykonawcow, Wykonawca odpowiada za ich dziatania lub zaniechania jak za swoje
wiasne.

Powierzenie wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za

nalezyte wykonanie zamdéwienia.

XVI. PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY

O udzielenie zamowienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktdrzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 108
ust. 1, a takze art. 109 ust. 1 pkt 4), 5), 7) — 10) Ustawy Pzp.

O udzielenie zamowienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 7
ust. 1 Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego(Dz. U. z 2022 r., poz. 835).

O udzielenie zamowienia mogg sie ubiega¢ Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na podstawie art. 5k
rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego s$rodkdéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Ros;ji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporzadzenie 833/2014,
w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014
dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz.
Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), dalej: rozporzadzenie 2022/576w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem
2022/576.

Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania o udzielenie
zamowienia w przypadku zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1-3 powyze;j.

Wykluczenie Wykonawcy nastepuje na odpowiedni okres wskazany w art. 111 Ustawy Pzp.

Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 lub art. 109 ust.
1 pkt 4)- 5) i 7) - 10) Ustawy Pzp, jezeli udowodni Zamawiajgcemu, ze spetnit tgcznie nastepujgce przestanki:

1) naprawit lub zobowigzat sie do naprawienia szkody wyrzadzonej przestepstwem, wykroczeniem lub swoim

nieprawidtowym postepowaniem, w tym poprzez zadoséuczynienie pieniezne;
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2) wyczerpujagco wyjasnit fakty i okolicznosci zwigzane z przestepstwem, wykroczeniem lub swoim
nieprawidfowym postepowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie wspdtpracujgc

odpowiednio z wtasciwymi organami, w tym organami scigania lub Zamawiajgcym;

w

podjat konkretne srodki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania dalszym

przestepstwom, wykroczeniom lub nieprawidtowemu postepowaniu, w szczegdlnosci:

a) zerwat wszelkie powigzania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za nieprawidtowe
postepowanie Wykonawcy;

b) zreorganizowat personel;

c) wdrozyt system sprawozdawczosci i kontroli;

d) utworzyt struktury audytu wewnetrznego do monitorowania przestrzegania przepiséw, wewnetrznych
regulacji lub standardéw;

e) wprowadzit wewnetrzne regulacje dotyczace odpowiedzialnosci i odszkodowan za nieprzestrzeganie
przepisow, wewnetrznych regulacji lub standardow.

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunkdéw: warunki wymagane od Wykonawcdéw sprawdzane bedg

na podstawie ztozonych wraz z ofertg oraz na wezwanie Zamawiajgcego dokumentéw i oswiadczen, zgodnie z

formuta ,spetnia — nie spetnia”. Wykonawca musi spetnia¢ wszystkie warunki wymagane przez Zamawiajgcego.

XVIl.  WYKAZ OSWIADCZEN | DOKUMENTOW POTWIERDZAJACYCH SPEXNIENIE WARUNKOW UDZIAtU

[N

W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw wykluczenia

Wykonaweca ztozy wymagane przez Zamawiajgcego o$wiadczenia oraz dokumenty.

. Wraz z ofertg Wykonawca sktada Formularz ofertowy, stanowigcy Zatacznik nr 3 do SWZ oraz dokumenty

okreslone w Rozdziale Xl ust. 17 SWZ.

. W zwigzku z zastosowaniem procedury, o ktérej mowa w art. 139 ustawy Pzp, Zamawiajgcy nie wymaga ztozenia

wraz z ofertg o$wiadczenia w postaci Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zaméwienia (JEDZ). Ztozenia tego
oswiadczenia, zgodnie z informacjami okreslonymi w Zatgczniku Nr 4 do SWZ, Zamawiajacy bedzie zadaé od
Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona, a ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w
celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje
sie na ich zasoby, warunkéw udziatu w postepowaniu sktada takze jednolite dokumenty dotyczace tych

podmiotéw oraz zamieszcza informacje o tych podmiotach w JEDZ.

. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamdwienie przez Wykonawcow, na wezwanie Zamawiajgcego JEDZ

skfada kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie. Dokumenty te potwierdzajg spetnianie
warunkdéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z Wykonawcow

wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

. Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty (dotyczy kazdej z czesci zamdwienia) wezwie Wykonawce,

ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona w danej czesci zamowienia do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie

krétszym niz 10 dni, aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych (wskazanych ponizej):

1) W celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu Wykonawca ztozy:
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a) dokument potwierdzajgcy, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamodwienia ze wskazaniem sumy
gwarancyjnej tego ubezpieczenia w wysokosci:
aa) dla Czescinr 1 - minimum 1 000 000,00 zt,
ab) dla Czescinr 2 - minimum 1 000 000,00 zt,
b) wykaz ustug wykonanych, a w przypadku Swiadczenn powtarzajagcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz ktérych
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz z zatgczeniem dowoddw okreslajgcych czy te ustugi
zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje
badZ inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane,
a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonaweca z przyczyn
niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy. W
przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badZz inne
dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny byé wystawione w okresie ostatnich 3
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert. Wzdér wykazu ustug stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ -
dotyczy kazdej z czesci zamowienia.
W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu, Zamawiajgcy (na
podstawie Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych Srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgdaé
zamawiajgcy od wykonawcy) zagda ztozenia nastepujacych dokumentéw:
a) Informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 Ustawy Pzp,
sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem;
b) Oswiadczenia Wykonawcy potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania — JEDZ;
c) Oswiadczenia podmiotu udostepniajgcego zasoby o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu -
Zatacznik nr 11 do SWZ (o ile dotyczy);
W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z udziatu w postepowaniu, o ktéorym mowa
w art. 108 ust. 1 pkt 5 Ustawy Pzp, Zamawiajgcy wezwie do ztozenia oswiadczenia o przynaleznosci lub braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej. W przypadku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej
Wykonawca moze ztozy¢ wraz z oswiadczeniem dowody potwierdzajace, ze powigzania z innym Wykonawca
nie prowadzg do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu. Wzor oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 8 do SWZ.
Wyjatkiem bedzie sytuacja, w ktérej zostanie ztozona jedna oferta - wowczas Wykonawca, ktéry jg ztozyt
zwolniony bedzie z obowigzku przekazania oswiadczenia w przedmiocie przynaleznosci do grupy kapitatowej.
Uwaga:
Wraz ze ztozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawic dowody, ze powigzania z innym Wykonawcgq
nie prowadzq do zaktocenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zamdwienia. W przypadku
Wykonawcdw wspdinie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenie skftada kazdy

z Wykonawcdw.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast

dokumentéw potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia Wykonawcy, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 2 lit. a) -
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sktada informacje z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny réwnowazny
dokument wydany przez wtasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktdrej dotyczy informacja albo dokument,
w zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 Ustawy Pzp - sktada dokument lub dokumenty wystawione
w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze nie
otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci.
Uwaga: Wyzej wymienione dokumenty powinny byc¢ sporzgdzone nie wczesniej niz 6 miesiecy przed ich
zfozeniem.
Jezeli w kraju, w ktédrym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentdw, o ktérych mowa w pkt 6 powyzej, zastepuje sie je
dokumentem zawierajgcym odpowiednio w catosci lub czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio
os$wiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji lub
os$wiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub jezeli w kraju w ktérym
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone
przed organem sadowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy. Dokumenty,
powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed ich ztozeniem. W przypadku watpliwosci co do
tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze zwréci¢ sie do wtasciwych organdow
odpowiednio kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma
0soba, ktorej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji dotyczgcych tego dokumentu.
Jezeli Wykonawca wykazujgc spetnianie warunku, o ktéorym mowa w art. 112 ust. 2 pkt 4 Ustawy Pzp, bedzie
polegac na zasobach podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 118 Ustawy Pzp, Wykonawca zobowigzany
jest przedtozy¢ wraz z ofertg w celu oceny, iz bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu
umozliwiajgcym nalezyte wykonanie zamowienia publicznego oraz oceny, czy stosunek tgczacy Wykonawce
z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostep do ich zasobdw, winien przedstawi¢ w szczegdlnosci
pisemne zobowigzanie tych podmiotdow, badZ inny dokument, zawierajgce informacje w zakresie okreslonym
w art. 118 ust. 3 Ustawy Pzp. Wz6r tresci zobowigzania stanowi Zatgcznik Nr 5 do SWZ.
Zamawiajgcy zazgda od Wykonawcy ktdérego oferta zostanie najwyzej oceniona, a ktéry polega na zdolnosciach
innych podmiotéw na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych
podmiotow dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 2) powyzej.
Podmiotowe srodki dowodowe, dokumenty i oSwiadczenia sktadane s3 w formie przewidzianej
w rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych
Srodkéw dowodowych oraz innych dokumentdéw lub oswiadczen, jakich moze zgdaé zamawiajgcy od
wykonawcy (Dz. U poz. 2415).
Zamawiajacy nie zgda od Wykonawcy przedstawienia dokumentow wymienionych w ust. 6 pkt 2) dotyczgcych
podwykonawecy, ktéremu zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia, a ktory nie jest podmiotem, na
ktérego zdolnosciach lub sytuacji Wykonawca polega na zasadach okreslonych w art. 118 Ustawy Pzp.
Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o udzielenie zamdwienia,
Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania wezwac¢ wykonawcow do ztozenia wszystkich lub

niektérych podmiotowych srodkéw dowodowych, aktualnych na dzien ich ztozenia.
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Jezeli Wykonawca nie ztozyt wymaganych przez Zamawiajagcego oswiadczenn lub  dokumentow
potwierdzajacych spetnianie warunkdéw udziatu w postepowaniu oraz potwierdzajgcych brak podstaw do
wykluczenia z postepowania lub innych dokumentow niezbednych do przeprowadzenia postepowania lub
jezeli oswiadczenia lub dokumenty sg niekompletne, zawierajg btedy lub budzg wskazane przez Zamawiajgcego
watpliwosci, Zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnien
w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia, uzupetnienia, poprawienia lub udzielenia
wyjasnien oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.
Jezeli Wykonawca nie ztozyt wymaganych petnomocnictw albo ztozyt wadliwe petnomocnictwa, Zamawiajacy
wzywa do ich ztozenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo ich ztozenia oferta Wykonawcy
podlega odrzuceniu albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.
W przypadku dziatania przez pethomocnika, Zamawiajgcy wymaga ztozenia wraz z ofertg petnomocnictwa
waznego na dziert dokonania przez petnomocnika czynnosci zgodnego z umocowaniem. Petnomocnictwo ma
by¢ dostarczone Zamawiajgcemu w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnosc¢ z oryginatem przez
notariusza lub przez mocodawce w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym ztozonym przez mocodawce lub odpowiednio notariusza.
Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia oswiadczen lub dokumentdéw potwierdzajgcych okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 124 Ustawy, jezeli Zamawiajgcy posiada oswiadczenia lub dokumenty dotyczace tego
Wykonawcy lub moze je uzyska¢ za pomocga bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw
realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2014 r. poz. 1114 oraz z 2016 r. poz. 352).
W przypadku ztozenia przez Wykonawce dokumentu, oswiadczenia na potwierdzenie warunkéw udziatu
w postepowaniu, z ktérego bedg wynika¢ kwoty wyrazone w innej walucie niz PLN, Zamawiajacy dokona
przeliczenia na PLN wg sredniego kursu Narodowego Banku Polskiego z dnia, w ktorym opublikowano
ogtoszenie o zamodwieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej. Jezeli dniem publikacji ogtoszenia bedzie
sobota lub dzier wolny od pracy, wowczas jako kurs przeliczeniowy waluty Zamawiajacy przyjmie Sredni kurs
Narodowego Banku Polskiego z pierwszego dnia roboczego po dniu publikacji ogtoszenia o zamdwieniu

w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej.

19.

20.

JEDZ

Wykonawca, ktérego oferta zostanie najwyzej oceniona w celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w
postepowaniu, okreslonych w Rozdziale XIl SWZ oraz wykazania braku podstaw do wykluczenia, sktada na
wezwanie Zamawiajgcego Jednolity Europejski Dokument Zaméwienia. W celu wypetnienia JEDZ nalezy wejs¢
na udostepniong strone i zaimportowac zatgcznik.

Jednolity Europejski Dokument Zamowienia (JEDZ):

1) stanowi oswiadczenie wtasne Wykonawcy zastepujgce, na etapie postepowania o udzielenie zamdwienia,

dokumenty i zaswiadczenia wydawane przez organy publiczne lub osoby trzecie.

2) Oswiadczenie to zostato ustalone w drodze standardowego formularza jednolitego europejskiego dokumentu

zamowienia (JEDZ), ktérego wzdr okreéla rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016

.(Dz. Urz. UEnrL3z6.1.2016).

3) Formularz JEDZ sktadaja:
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Wykonawcy:
W przypadku wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia formularz JEDZ sktada kazdy z
Wykonawcdw;
podmioty trzecie:
JEDZ podmiotu trzeciego sktada Wykonawca, jezeli powotuje sie na zasoby podmiotdw trzecich w celu wykazania
spetniania warunkdéw udziatu w postepowaniu,
JEDZ powinien by¢ wypetniony w zakresie, w jakim Wykonawca korzysta z zasobow podmiotu trzeciego,
JEDZ powinien dotyczy¢ takze weryfikacji podstaw wykluczenia,
dotyczy zaréwno sytuacji, gdy podmiot trzeci nie bedzie podwykonawcg w trakcie realizacji zamdwienia, jak i
sytuacji gdy takim podwykonawcg bedzie.
Formularz JEDZ nalezy ztozy¢ na wezwanie Zamawiajacego.
Formularz JEDZ nalezy wypetni¢ w polach, ktére nie zostaty przez Zamawiajgcego zacieniowane.
Wykonawca wypetnia JEDZ tworzgc dokument elektroniczny. Moze korzysta¢ z narzedzia eESPD dostepnego na

stronie Urzedu Zamowien Publicznych: https://espd.uzp.gov.pl lub innych dostepnych narzedzi Iub

oprogramowania, ktére umozliwiajg wypetnienie JEDZ i utworzenie dokumentu elektronicznego. JEDZ
przygotowany wstepnie przez Zamawiajgcego dla przedmiotowego postepowania (w formacie xml — do

zaimportowania i edytowania w serwisie https://espd.uzp.gov.pl) jest dostepny na stronie internetowej

prowadzonego postepowania i stanowi zatgcznik nr4 do SWZ.

Uwaga: W czesci dotyczqgcej Kryteria klasyfikacji, Wykonawca ogranicza sie jedynie do wypetnienia sekcji o i nie

wypetnia zadnej z pozostatych sekcji w czesci IV.

XVIll.  WADIUM

1.

Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia wadium:
a) w wysokosci 10.000 zt (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych) — dotyczy Czescinr 1 zamdwienia;

b) w wysokosci 5.000 zt (stownie: piec tysiecy ztotych) — dotyczy Czesci nr 2 zamdwienia.

Wadium musi by¢ wniesione przed uptywem terminu sktadania ofert w nastepujgcych formach,
w zaleznosci od wyboru Wykonawcy:

a) pienigdzu, przelewem na rachunek bankowy: Bank Handlowy S.A. nr 40 1030 1827 0000 0000 5361 8146
z podaniem nazwy i nr referencyjnego postepowania i nr czesci zamowienia;

b) gwarancjach bankowych;

c) gwarancjach ubezpieczeniowych;

d) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b pomoc finansowa udzielana przez
Agencje ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2019 r. poz. 310, 836 1572).

Z tresci gwarancji/poreczenia winno wynika¢ bezwarunkowe, na kazde pisemne zgdanie zgtoszone przez
Zamawiajgcego w terminie zwigzania ofertg, zobowigzanie Gwaranta do wyptaty Zamawiajgcemu petnej
kwoty wadium w okolicznosciach okreslonych w art. 98 ust 6 Ustawy.

Dokument gwarancji/poreczenia nalezy zataczyé do oferty w formie elektronicznej opatrzonej

kwalifilkowanym podpisem.
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3. Wadium musi obejmowac caty okres zwigzania ofertg. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne
tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem
nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania oferta.

4. Wadium wniesione w pienigdzu Zamawiajgcy przechowuje na rachunku bankowym.

Niewniesienie wadium, wniesienie w sposéb nieprawidtowy, nieutrzymywanie wadium nieprzerwanie do

uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozenie wniosku o zwrot wadium, skutkuje odrzuceniem oferty

Wykonawcy

6. Zamawiajgcy, niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia ztozenia wniosku zwraca wadium
Wykonawcy:

1) ktéry wycofat oferte przed uptywem terminu sktadania ofert;

2) ktérego oferta zostata odrzucona;

3) po wyborze najkorzystniejszej oferty, z wyjatkiem Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako
najkorzystniejsza;

4) po uniewaznieniu postepowania, w przypadku gdy nie zostato rozstrzygniete odwotanie na czynnosc
uniewaznienia albo nie uptynat termin do jego wniesienia.

7. Zamawiajacy zazada ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktéremu zwrécono wadium
niezwtocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, jezeli w wyniku
rozstrzygniecia odwotania oferta tego Wykonawcy zostanie wybrana, jako najkorzystniejsza. W takim
przypadku Wykonawca zobowigzany bedzie do wniesienia wadium w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego.

8. Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, a w przypadku wadium wniesionego w formie gwarancji
lub poreczenia, o ktérych mowa w art. 97 ust. 7 pkt 2—4 Ustawy Pzp, wystepuje odpowiednio do gwaranta lub
poreczyciela z zadaniem zaptaty wadium, jezeli:

1) Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktérym mowa w art. 107 ust. 2 lub art. 128 ust. 1 Ustawy, z
przyczyn lezacych po jego stronie, nie ztozyt podmiotowych srodkéw dowodowych lub przedmiotowych
srodkéw dowodowych potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 57 lub art. 106 ust. 1 Ustawy,
os$wiadczenia, o ktéorym mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy Pzp, innych dokumentéw lub oswiadczen lub nie
wyrazit zgody na poprawienie omytki, o ktérej mowa w art. 223 ust. 2 pkt 3 Ustawy PZp, co spowodowato
brak mozliwosci wybrania oferty ztozonej przez Wykonawce jako najkorzystniejszej;

2) Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana:

a) odméwit podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych
w ofercie,
b) nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy;
3) zawarcie umowy w sprawie zamdwienia publicznego stato sie niemozliwe z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana.
XIX.  TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
1. Sktadajacy oferte jest nig zwigzany przez okres 90 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, przy czym
pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadnia ofert tj. do dnia 13
listopada 2022 r.
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2. W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania ofertg

okreslonego w SWZ, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania ofertg wskazanego w ust. 1 powyzej,
zwraca sie jednokrotnie do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie terminu o wskazywany przez niego
okres, nie dtuzszy jednak niz 60 dni.

. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga ztozenia przez Wykonawce pisemnego oswiadczenia
o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta.

XX. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

. Oferty nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy pod adresem: https://platforma.eb2b.com.pl lub

https://xx.eb2b.com.pl przy uzyciu zaktadki ,Zt6z oferte” w terminie do dnia: 16.08.2022 r. do godziny 11:00.

. Oferty zostang odszyfrowane i otwarte za posrednictwem Platformy w dniu: 16.08.2022 r. o godzinie 12:00.

. Zamawiajacy, po uptywie terminu sktadania ofert, a bezposrednio przed ich otwarciem, udostepni na Platformie
w zaktadce Ustawienia Postepowania -> Informacje ogdlne lub Zatgczniki Organizatora informacje o kwocie, jaka
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia zgodnie z art. 222 ust. 4 ustawy

. Zgodnie z art. 222 ust. 5 ustawy niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamiesci na Platformie w zaktadce
,Zataczniki Organizatora” informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
albo miejscach zamieszkania wykonawcoéw, ktérych oferty zostaty otwarte;
2) cenach zawartych w ofertach.

. W przypadku wystgpienia awarii Platformy zakupowej, ktéra spowoduje brak mozliwosci otwarcia ofert
w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po usunieciu awarii.

. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego
postepowania.

XXI.  ZMIANA | WYCOFANIE OFERT

. Zadna z ofert nie moze by¢ zmieniona ani wycofana po uptywie wyznaczonego terminu sktadania ofert.

. Wykonawca moze wycofac juz ztozong oferte, tylko przed uptywem terminu sktadania ofert.

. Zmiana oferty moze nastgpi¢, tylko poprzez ztozenie zmienionej, pisemnej oferty wedtug takich samych zasad
jak wczesniej sktadana oferta. Oferta, zmieniajgca wczesniej ztozong oferte musi jednoznacznie wskazywaé,
ktére postanowienia oferty sg zmieniane.

XXIl. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY ORAZ INFORMACIJE W SPRAWIE WALUT OBCYCH

. Wykonawca poda w formularzu oferty ceny brutto optat transakcyjnych za wystawienie biletu krajowego i
zagranicznego (dla Czesci nr 1) oraz ceny brutto optat transakcyjnych za rezerwacje miejsc hotelowych/
noclegowych (dla Czesci nr 2). Wysokosci optat transakcyjnych beda state przez okres realizacji przedmiotu
zamowienia, z zastrzezeniem postanowienn umowy. W przypadku, gdy Wykonawca okresli w ofercie cene brutto
optat transakcyjnych na poziomie 0,00 zt, Zamawiajgcy do oceny ofert przyjmie cene brutto wynoszacg 0,01 zt.

. Cena oferty brutto musi zawiera¢ wszystkie sktadniki cenotwdrcze, w tym nalezny podatek VAT.
Nieuwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek kosztéw zwigzanych z wykonaniem przedmiotu zamowienia
na etapie ztozenia oferty nie bedzie podstawg roszczen Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego, zaréwno w

trakcie realizacji przedmiotu zamowienia, jak i po jego wykonaniu.
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. Wykonawca okresli cene oferty z VAT w ztotych polskich, z doktadnoscig do drugiego miejsca po przecinku,

w formularzu ofertowym (Zatacznik nr 3 do SWZz).

. W przypadku, gdy Wykonawca poda cene Oferty z doktadnoscig wiekszg niz do drugiego miejsca po przecinku

lub dokona nieprawidtowego zaokraglenia, to ten sposdb wyliczenia ceny zostanie uznany za oczywistg omytke
rachunkowa. Zamawiajgcy dokona przeliczenia podanej w ofercie ceny do dwdch miejsc po przecinku, stosujac
nastepujgcy zasade: podane w ofercie kwoty zostang zaokraglone do petnych groszy, przy czym koncowki

ponizej 0,5 grosza zostang pominiete, a koncéwki 0,5 grosza i wyzsze zostang zaokraglone do 1 grosza.

. Zamawiajgcy poprawi oczywiste omytki rachunkowe w ofercie i uwzgledni konsekwencje rachunkowe

dokonanych poprawek.

. Jezeli zostanie ztozona oferta, ktérej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego Zamawiajgcego

zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug (podatek VAT), Zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty
doliczy do przedstawionej w niej ceny podatek od towardw i ustug, ktéry miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami. W takim przypadku Wykonawca, sktadajac oferte zobligowany jest poinformowad
zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u zamawiajacego obowigzku
podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzic¢

do jego powstania, oraz wskazujac ich wartos¢ bez kwoty podatku.

. Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych. Rozliczenia miedzy

Wykonawca, a Zamawiajgcym bedg dokonywane w ztotych polskich.

. Sposdéb zaptaty i zasady rozliczenia za realizacje zamodwienia okreslone zostaty w projektowanych

postanowieniach umowy —Zatgcznik nr 2 do SWZ.

. Wykonawca ponosi¢ bedzie skutki btedéw w ofercie wynikajgcych z nieuwzglednienia okolicznosci, ktére moga

wptynaé na cene zamodwienia.

XXIlIl.  OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY,

1.
2.
3.

ZNACZENIE KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT
Oceniane beda wytgcznie oferty nie odrzucone.
W ramach zamodwienia zostanie wytoniony Wykonawca, ktérego oferta uzyskata tgcznie najwiecej punktéw.
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi kryteriami i ich wagami:
3.1. dlaCZESCI NR 1 - rezerwacje, sprzedaz, wystawianie i wydawanie biletéw lotniczych i kolejowych na trasach

krajowych i zagranicznych

Lp. Nazwa zamdwienia Liczba punktéw

1. Optata transakcyjna za wystawienie jednego biletu kolejowego krajowego/ 35

zagranicznego — OTB1

2. Optata transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego/ 35

zagranicznego — OTB2

3. Upust od ceny biletu kolejowego/lotniczego, krajowego/zagranicznego - UB 20

4, Udostepnienie Zlecajgcemu elektronicznego systemu kontroli rezerwacji oraz 10

zawierajgcego biezgce raportowanie rezerwacji i kosztow (korporacyjny

system zarzgdzania podrdzami) - CBT

Przyjmuje sie w zakresie kazdego kryterium wyboru, ze 1% wagi kryterium = 1 pkt.
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W kryterium ,Optata transakcyjna za wystawienie jednego biletu kolejowego krajowego/
zagranicznego — OTB1” najwyzszg liczbe punktéw (35) otrzyma oferta zawierajaca najnizszg cene
brutto, a kazda nastepna odpowiednio zgodnie ze wzorem:
Pn
OTB1= ------- x 35 pkt (waga kryterium)

gdzie:
OTB1 —ilo$¢ punktow w ramach kryterium optaty transakcyjnej sprzedazy jednego biletu kolejowego
krajowego/zagranicznego
Pn — oznacza najnizszg catkowitg wartos¢ optaty transakcyjnej za sprzedaz jednego biletu kolejowego
krajowego/zagranicznego
Pb — oznacza catkowitg warto$¢ optaty transakcyjnej dla badanej oferty.
W kryterium ,Optata transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego/zagranicznego
— OTB2” najwyzszg liczbe punktow (35) otrzyma oferta zawierajgca najnizszg cene brutto, a kazda
nastepna odpowiednio zgodnie ze wzorem:
Pn
OTB2 = ----—-- x 35 pkt (waga kryterium)

gdzie:
OTB2 —ilo$¢ punktéw w ramach kryterium optaty transakcyjnej sprzedazy jednego biletu lotniczego
krajowego/zagranicznego
Pn — oznacza najnizszg catkowitg wartos¢ optaty transakcyjnej za sprzedaz jednego biletu lotniczego
krajowego/zagranicznego
Pb — oznacza catkowitg cene ustugi sprzedazy jednego miejsca hotelowego krajowego oferty badanej.
W kryterium ,Wysoko$¢ upustu od ceny biletu kolejowego krajowego/zagranicznego - UB” najwyzszg
liczbe punktéw (20) otrzyma oferta zawierajgca najnizszg cene brutto, a kazda nastepna odpowiednio
zgodnie ze wzorem:
Un
UB= -—- x 20 pkt (waga kryterium)

gdzie:

UB — ilo$¢ punktow w ramach kryterium wysoko$¢ upustu od ceny biletu kolejowego/lotniczego
krajowego/ zagranicznego

Un — oznacza najnizszg catkowitg wysokosé upustu od ceny biletu kolejowego/lotniczego krajowego/
zagranicznego

Ub — oznacza catkowita wysoko$é upust od ceny biletu kolejowego/lotniczego krajowego/
zagranicznego badanej oferty

W kryterium ,Udostepnienie Zlecajgcemu systemu zarzadzania rezerwacjami oraz zawierajgcego

biezace raportowanie kosztéw i rezerwacji (korporacyjny system zarzadzania podrézami) - CBT”

punkty zostang przyznane zgodnie z ponizszym wyszczegdlnieniem:
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— CBT = 10 pkt (waga kryterium), w przypadku, kiedy Wykonawca posiada i udostepni platforme do
kontroli rezerwacji i kontroli kosztéw
— CTB =0 pkt (waga kryterium) w przypadku, kiedy Wykonawca nie posiada/ nie udostepni platformy
do kontroli rezerwacji i kontroli kosztéw
3.1.5. Punkty w kazdym kryterium bedg liczone z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
3.1.6. taczna ilos¢ punktéw dla badanej oferty bedzie liczona wg nastepujacego wzoru:
B = OTB1+OTB2+UB+CBT
gdzie: B —to tgczna suma punktéw badanej oferty.
3.2. dla CZESCI NR 2 - rezerwacje i sprzedaz miejsc noclegowych w hotelach w kraju i za granica Zamawiajacy

bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami i ich wagami:

Lp. Nazwa zamodwienia Liczba punktéw

1. Wysokos$¢ optaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miegjsca 35

hotelowego krajowego — OTH1

2. Wysokos$¢ optaty transakcyjnej za rezerwacje zakup jednego miejsca 35

hotelowego zagranicznego — OTH2

3. Upustu od ceny ustugi hotelowej krajowej/ zagranicznej — UH w % 20

4, Udostepnienie  Zlecajgcemu  elektronicznego systemu  zarzadzania 10
rezerwacjami oraz zawierajgcego biezgce raportowanie kosztéw i

rezerwacji (korporacyjny system zarzgdzania podrézami) - CBT

Przyjmuje sie w zakresie kazdego kryterium wyboru, ze 1% wagi kryterium = 1 pkt.
3.2.1. W kryterium ,Wysokos¢ optaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miejsca hotelowego
krajowego — OTH1” najwyzsza liczbe punktow (35) otrzyma oferta zawierajgca najnizsza cene brutto,
a kazda nastepna odpowiednio zgodnie ze wzorem:
Pn
OTH1 = - x 35 pkt (waga kryterium)

gdzie:

OTH1 —ilo$¢ punktéw w ramach kryterium optaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miejsca
hotelowego krajowego

Pn — oznacza najnizszg catkowitg wartos$é optaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miejsca

hotelowego krajowego

Pb — oznacza catkowita warto$¢ opfaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miejsca

hotelowego krajowego
3.2.2. W kryterium ,Wysoko$¢ optaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miejsca hotelowego

zagranicznego — OTH2"” najwyzszg liczbe punktéw (35) otrzyma oferta zawierajgca najnizszg cene

brutto, a kazda nastepna odpowiednio zgodnie ze wzorem:
Pn

OTH = ------- x 35 pkt (waga kryterium)
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gdzie:
OTH —ilo$¢ punktdw w ramach kryterium optaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miejsca
hotelowego zagranicznego
Pn — oznacza najnizszg catkowitg warto$¢ optaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miejsca
hotelowego zagranicznego
Pb — oznacza catkowitg warto$¢ optaty transakcyjnej za rezerwacje i zakup jednego miejsca
hotelowego zagranicznego
3.2.3. W kryterium ,,Upust od ceny ustugi hotelowej krajowej/zagranicznej — UH” najwyzszg liczbe punktéw

(20) otrzyma oferta zawierajgca najnizsza cene brutto, a kazda nastepna odpowiednio zgodnie ze

wzorem:
Pn

UH = - x 20 pkt (waga kryterium)
Pb

gdzie:

UH — ilo$¢ punktéw w ramach kryterium wysokosci upustu od ceny ustugi hotelowej  krajowej/
zagranicznej

Pn — oznacza najnizszg catkowitg wysokos¢ upustu od ceny ustugi hotelowej krajowej/zagranicznej

Pb — oznacza catkowitg wysokos$¢ upustu od ceny ustugi hotelowej krajowej/zagranicznej oferty
badanej.

3.2.4. W kryterium ,Udostepnienie Zlecajgcemu elektronicznego systemu zarzadzania rezerwacjami oraz
zawierajgcego biezace raportowanie kosztow i rezerwacji (korporacyjny system zarzadzania
podrézami) - CBT” najwyzszg liczbe punktow (10) punkty zostang przyznane zgodnie z ponizszym
wyszczegdlnieniem:

— CBT =10 pkt (waga kryterium), w przypadku, kiedy Wykonawca posiada i udostepni platforme
do kontroli rezerwacji i kontroli kosztow

— CTB =0 pkt (waga kryterium) w przypadku, kiedy Wykonawca nie posiada/ nie udostepni
platformy do kontroli rezerwacji i kontroli kosztéw

3.2.5. tacznailos¢ punktdw dla badanej oferty bedzie liczona wg nastepujgcego wzoru:

H = OTH1+OTH2+UH+CBT
gdzie: H —to tgczna suma punktéw badanej oferty.

Catkowita liczba punktéw jakg mozna przyznaé w wyniku oceny oferty wynosi 100.

5. Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktdrego oferta uzyska najwyzszg liczbe punktow.

. Ocena ztozonych ofert odbedzie sie wytacznie na podstawie wymaganych w tresci SWZ oswiadczen

i dokumentow.

. W toku oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac udzielenia przez Wykonawcow pisemnych wyjasnien dotyczacych

tresci ztozonej oferty.

. Najkorzystniejszg sposrod ztozonych waznych i niepodlegajgcych odrzuceniu ofert bedzie oferta

o najwyzszej liczbie zdobytych punktow na podstawie kryteriéw oceny ofert wskazanych w niniejszym rozdziale

SWZ dla kazdej z czesci zamdwienia.
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W toku oceny ofert Zamawiajgcy poprawi oczywiste omytki pisarskie i oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek. Zamawiajacy poprawi réwniez inne
omytki polegajgce na niezgodnosci ofert z SWZ, niepowodujgce istotnych zmian w tresci oferty, niezwtocznie
zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktdrego oferta zostata poprawiona. Jezeli Wykonawca w terminie 3 dni od
dnia otrzymania zawiadomienia nie zgodzi sie na poprawienie omyitki polegajgcej na niezgodnosci oferty z SWZ,

niepowodujgcej istotnych zmian w tresci oferty, Zamawiajacy odrzuci oferte tego Wykonawcy.

10.Jezeli Zamawiajgcy nie bedzie mogt dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej w ramach zamowienia

z uwagi na to, ze ztozonym ofertom w procesie oceny ofert zostanie przyznana taka sama liczba punktow, w
kryterium o najwyzszej wadze, zamawiajgcy wybiera oferte z najnizszg ceng lub najnizszym kosztem. Jezeli
Zamawiajacy nie bedzie moégt dokona¢ wyboru w oparciu o powyzszy sposéb Zamawiajgcy wezwie
Wykonawcéw, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert
dodatkowych. Oferty dodatkowe muszg spetnia¢ wszystkie konieczne wymagania formalne okreslone w
niniejszym SWZ. Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane

w ztozonych ofertach.

XXIV.  ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

1.

Na podstawie art. 449 i nast. Ustawy Pzp Zamawiajacy zada od Wykonawcy zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy w wysokosci 5 % ceny catkowitej podanej w ofercie (dotyczy kazdej z czesci zamdwienia).
Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w nastepujgcych formach:

a) pienigdzu - przelew na rachunek bankowy w Banku Bank Handlowy S.A. nr 40 1030 1827 0000 0000 5361
8146 z dopiskiem: ,zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy — nr sprawy DPZP.DA.25/11/2022/PN -
czesé nr 1*/czesc nr 2*” (*niewtasciwe skreslic).

b) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym, ze
zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

¢) gwarancjach bankowych;

d) gwarancjach ubezpieczeniowych;

e) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia

9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

. Zabezpieczenie wniesione w pienigdzu przelewa na rachunek bankowy powinno wptyng¢ na wskazany

w ust. 2 lit. a) rachunek bankowy Zamawiajgcego najpdzniej przed zawarciem umowy.

Poreczenia i gwarancje nalezy wystawi¢ na rzez Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A., ul. Krucza 50,
00-025 Warszawa.

Zabezpieczenie wnoszone w formie: poreczenia bankowego, gwarancji bankowej, gwarancji ubezpieczeniowej
lub w formie poreczen udzielnych przed podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 roku o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, nalezy ztozy¢ w formie oryginatu
w kancelarii przed terminem zawarcia umowy. Z tresci gwarancji powinno wynika¢ bezwarunkowe zobowigzanie
gwaranta do wypfaty petnej kwoty zabezpieczenia w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy przez Wykonawce.

Zamawiajacy zwraca Wykonawcy zabezpieczenie na zasadach okreslonych w art. 450 ust. 5 i art. 453 ust. 1

ustawy Pzp.
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XXV. INFORMACIA O FORMALNOSCIACH, JAKIE MUSZA BYC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU
ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy zawrze umowe z Wykonawcg, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg w terminie nie
wczesniej niz po uptywie 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jezeli
zawiadomienie to zostato przestane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, albo 15 dni, jezeli
zawiadomienie zostato przestane w inny sposdb.

2. Umowa w sprawie udzielenie zamodwienia publicznego moze zostaé zawarta w formie elektronicznej, opatrzona
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, przekazana za posrednictwem Platformy.

3. Wykonawca, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, ma obowigzek zawrze¢ umowe w sprawie zamoéwienia
publicznego na warunkach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy, ktére stanowia Zatacznik
nr 2 do SWZ. Umowa zostanie uzupetniona o postanowienia wynikajgce ze ztozonej oferty.

4. Jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia zajdg okolicznosci, o ktérych mowa w art. 264 ust. 2 Ustawy
Pzp, Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe przed uptywem terminu, o ktdorym mowa w ust. 1 powyzej.

5. Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy moze wybrac
oferte najkorzystniejszg sposrdd pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownej oceny, chyba ze
zachodzg przestanki okreslone w art. 255 Ustawy Pzp.

6. W przypadku, gdy zostanie wybrana jako najkorzystniejsza oferta Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamodwienia, Wykonawca przed podpisaniem umowy przedtozy kopie umowy regulujgcej wspotprace
tych Wykonawcow, w ktdrej m. in. zostanie okreslony petnomocnik uprawniony do kontaktdw z Zamawiajgcym,
zasady wspétdziatania, zakres wspotuczestnictwa i podziat obowigzkow Wykonawcow w wykonaniu przedmiotu
zamowienia.

7. Najpdzniej na 3 dni przed planowanym terminem zawarcia Umowy Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢
Zamawiajgcemu kopie waznej polisy ubezpieczeniowej OC (wraz z ogdlnymi warunkami ubezpieczenia)
z tytutu prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci gospodarczej obejmujgcej miedzy innymi swiadczenie ustug
stanowigcych przedmiot niniejszej Umowy, ktdérej termin waznosci bedzie obejmowat okres obowigzywania
Umowy na kwote nie mniejsza niz:

v" dla Czeéci nr 1 - minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion zfotych),
v dla Czeéci nr 2 - minimum 1 000 000,00 zt (stownie: jeden milion zfotych).
XXVI.  PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO, KTORE ZOSTANA
WPROWADZONE DO TRESCI TEJ UMOWY

1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego, ktére zostang wprowadzone do tresci
tej umowy, okreslone zostaty w Zatgczniku nr 2 do SWZ.

2. Ztozenie oferty jest jednoznaczne z akceptacjg przez Wykonawce projektowanych postanowiert umowy.

XXVIl.  INFORMACIA O MOZLIWOSCI | WARUNKACH ZMIANY ZAWARTEJ UMOWY
Okolicznosci skutkujgce mozliwoscig zmiany zawartej umowy okresla art. 455 Ustawy Pzp oraz projektowane

postanowienia umowy, stanowigce Zatgcznik nr 2 do SWZ.
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XXVIIl.  POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY W TOKU
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia oraz ponidst lub
moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw Ustawy Pzp, przystugujg srodki
ochrony prawnej okreélone w Dziale IX Ustawy Pzp ,Srodki ochrony prawnej” (art. 505-590).

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogfoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie zamdwienia oraz
dokumentdéw zamdwienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15
Ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

XXIX.  OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajgcego

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

(Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1), dalej ,RODQ”, informujemy, ze:

1. Administrator danych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A. z siedziba
w Warszawie (adres: ul. Krucza 50, 00 — 025 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie pod nr KRS 0000109815 (dalej
,Administrator”). Z Administratorem mozna skontaktowac sie za posrednictwem formularza kontaktowego na
stronie www.paih.gov.pl lub przesytajagc e-mail na adres: iod@paih.gov.pl a takze za posrednictwem poczty
tradycyjnej, pod wskazanym powyzej adresem siedziby Administratora.

2. Inspektor Ochrony Danych
Administrator wyznaczyt osobe odpowiedzialng za ochrone danych osobowych, tj. Inspektora Ochrony Danych,
z ktorym kontakt jest mozliwy za posrednictwem adresu mailowego iod@paih.gov.pl lub za posrednictwem

poczty tradycyjnej pod wskazanym powyzej adresem siedziby Administratora z dopiskiem ,Do Inspektora
Ochrony Danych”.

3. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych
Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego — podstawg prawng przetwarzania jest obowigzek prawny cigzacy na Administratorze, wynikajacy
w szczegoblnosci z przepisdw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych Dz. U.z2021r,,
poz. 1129 z pdzn. zm.) (dalej ,,PZP”).

4. Odbiorcy danych
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie art. 18 oraz art. 74 PZP.
Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ réwniez podmioty i organy uprawnione do otrzymania

Pani/Pana danych —tylko w uzasadnionych przypadkach i na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa polskiego.

5. Okres przechowywania danych
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane zgodnie z art. 78 PZP przez okres 4 lat od dnia zakonczenia

postepowania o udzielnie zamdwienia, a jezeli okres obowigzywania umowy w sprawie zamowienia publicznego
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przekracza 4 lata — dane osobowe przechowywane sg przez caty okres obowigzywania umowy w sprawie
zamdwienia publicznego.
Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych
Obowigzek przekazania danych osobowych wskazanych w SWZ jest wymogiem ustawowym okreslonym w
przepisach PZP, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego. Konsekwencjg
niepodania danych jest brak mozliwosci udziatu w postepowaniu oraz zawarcie i realizacje umowy w sprawie
zamowienia publicznego.
Prawa oséb, ktérych dane dotyczg
Przystuguje Pani/Panu :

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych ich dotyczacych; zgodnie z art. 75 PZP w
przypadku korzystania przez osobe, ktdrej dane osobowe sg przetwarzane przez Zamawiajgcego, z
uprawnienia, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1-3 rozporzadzenia 2016/679, Zamawiajagcy moze zadaé od
osoby wystepujacej z zgdaniem wskazania dodatkowych informacji, majacych na celu sprecyzowanie nazwy
lub daty zakoriczonego postepowania o udzielenie zamdwienia,

2) napodstawie art. 16 RODO przystuguje prawo do sprostowania lub uzupetnienia ich danych osobowych przy
czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia danych nie moze skutkowac zmiang wyniku
postepowania o udzielnie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym
z PZP oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu i zatgcznikdw,

3) na podstawie art. 18 RODO przystuguje prawo zadania od Aadministratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO. Zgodnie z art. 19
ust. 3 PZP w postepowaniu o udzielenie zamodwienia zgtoszenie zadania ograniczenia przetwarzania, o
ktérym mowa w art. 18 ust. 1 rozporzgdzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do
czasu zakonczenia tego postepowania,

4) napodstawie art. 77 RODO do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w sytuacji
uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

Nie przystuguje Pani/Panu:

1) wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

3) a podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu
W oparciu o dane osobowe Administrator nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji
bedacych wynikiem profilowania.

XXX.  POSTANOWIENIA KONCOWE

. Oferty, opinie biegtych, oswiadczenia, zawiadomienia, wnioski, inne dokumenty i informacje sktadane przez

Zamawiajgcego i Wykonawcow oraz umowa w sprawie zamowienia publicznego stanowig zatgczniki do
protokotu postepowania.

Protokdt wraz z zatacznikami jest jawny. Zataczniki do protokotu udostepnia sie po dokonaniu wyboru
najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postepowania, z tym, ze oferty moga zosta¢ udostepnione po

uptywie terminu ich otwarcia.
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Nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurenciji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert, zastrzegt, ze nie moga one
by¢ udostepniane oraz wykazat, iz zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie
moze zastrzec informacji o ktérych mowa w art. 222 ust. 5 Ustawy.
Ujawnianie tresci protokotu, zatacznikéw do protokotu, odbywaé sie bedzie na wniosek, a przestanie kopii

protokotu zostanie dokonane za posrednictwem Platformy Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy ustali, z uwzglednieniem ztozonego w ofercie zastrzezenia o tajemnicy przedsiebiorstwa, zakres

informacji, ktére moga by¢ udostepnione.

XXXI.  WYKAZ ZAtACZNIKOW

A W ON R

)
)
)
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(SN

)
)
)

O

10)
11)

12)

Zatacznik nr 1A — Opis przedmiotu zamowienia (OPZ) — dotyczy czesci nr 1 zamdwienia.

Zatacznik nr 1B — Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ) — dotyczy czesci nr 2 zamodwienia

Zatacznik nr 2 — Projektowane Postanowienia Umowy.

Zatacznik nr 3 — Formularz ofertowy.

Zatacznik nr 4 — Jednolity Europejski Dokument Zamdwienia (JEDZ).

Zatacznik nr 5 — Zobowigzanie podmiotu do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobdw na

potrzeby wykonania zamdwienia w zakresie okreslonym w art. 118 ust. 3 Ustawy Pzp.

Zatgcznik nr 6 — Oswiadczenie Wykonawcy sktadane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy Pzp.

Zatgcznik nr 7 — Wykaz ustug.

Zatgcznik nr 8 — Oswiadczenie o przynaleznosci lub nie do grupy kapitatowej.

Zatgcznik nr 9 — Oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby o spetnianiu warunkéw udziatu

W postepowaniu.
Zatgcznik nr 10 — Oswiadczenia wykonawcy/wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie o udzielenie zamowienia
dotyczace przestanek wykluczenia.

Zatgcznik nr 11 — Oswiadczenia podmiotu udostepniajgcego zasoby dotyczace przestanek wykluczenia.
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Zatgcznik nr 1A do SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

CZESC NR 1 - USLUGI POSREDNICTWA REZERWACJI, SPRZEDAZY, WYSTAWIANIA, WYDAWANIA
| DOSTARCZANIA BILETOW LOTNICZYCH, KOLEJOWYCH NA TRASACH KRAJOWYCH | ZAGRANICZNYCH

1. Informacje ogodlne:

Rodzaj zamdwienia: X Ustuga/ 0 Dostawa / O Roboty budowlane

Kody CPV: 63512000-1 Ustugi sprzedazy biletow podréznych i pakietéw wycieczkowych.
63500000-4 Ustugi biur podrdzy, podmiotdw turystycznych i pomocy turystyczne;.
63515000-2 Ustugi podrdzne.

63516000-9 Ustugi zarzadzania podréza.
60400000-2 Ustugi transportu lotniczego.
60112000-6 Ustugi w zakresie publicznego transportu drogowego.

Przedmiot Zamdwienia: Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie przez Wykonawce kompleksowej obstugi
podrézy stuzbowych krajowych i zagranicznych pracownikéw Polskiej Agencji
Inwestycji i Handlu S.A. w zakresie: posrednictwa w rezerwacji, sprzedazy,
wystawianiu, wydawaniu i dostarczaniu biletéw lotniczych, kolejowych na trasach

krajowych i zagranicznych.

2. Opis Zamowienia:

1) Przedmiot zamowienia dotyczy wyszukiwania i dokonywania rezerwacji, sprzedazy, wystawiania
i wydawania w formie papierowej lub elektronicznej biletéw lotniczych w klasach okreslonych przez
Zamawiajgcego (w tym biletow linii lotniczych bedacych cztonkami International Air Transport Association
- IATA) i kolejowych na podréze krajowe i zagraniczne zgodnie z wymogami przewoznikow.

2) Ustuga ma odpowiada¢ standardom Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego — IATA,
w zakresie sprzedazy biletdw lotniczych.

3) Czas obowigzywania umowy: 24 miesigce od daty wejscia w zycie Umowy z mozliwoscig przedtuzenia
0 6 miesiecy w razie niewykorzystania kwoty.

4) Pod nazwa bilet rozumie sie bilet na trasie do miejsca docelowego i z powrotem (bilet w dwie strony) lub
bilet wieloetapowy. Zamawiajgcy zastrzega mozliwosc zakupu biletéw ,w jedng strone”.

5) Przedmiot zamowienia obejmuje trasy na terenie Polski i catego swiata.

6) W przypadku braku mozliwosci zagwarantowania transportu lotniczego badz kolejowego do wskazanej
przez Zamawiajgcego lokalizacji, Zamawiajgcemu stuzyé bedzie prawo do skorzystania z alternatywnego
zrédta transportu (np. autobusowego/autokarowego).

7) Do celéw witasciwego oszacowania przez Wykonawce ceny oferty Zamawiajacy informuje, ze w ramach
zamodwienia przewiduje zamoéwienie:

- 900 biletéw kolejowych, w tym: 650 biletéw kolejowych krajowych oraz 250 biletéw kolejowych
zagranicznych (w tym 30 pozaeuropejskich oraz 220 europejskich)

- 800 biletéw lotniczych w tym: 20 krajowych i 780 biletéw zagranicznych
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8) Zamawiajacy zastrzega, ze ilos¢ biletow podana pkt 7) jest jedynie iloscig przyblizong. Zakup biletéw bedzie
odbywat sie na podstawie biezgcego zapotrzebowania i nie musi zostaé¢ w petni wykorzystany. Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwo$¢ dostosowania ilosci zamawianych biletéw do rzeczywistych potrzeb
Zamawiajgcego, w ramach przeznaczonych na ten cel Srodkdéw finansowych. Wykonawcy z tego tytutu nie
bedzie przystugiwato zadne roszczenie wobec Zamawiajgcego.
9) Zamawiajacy zastrzega, ze wylot/wyjazd oraz powrdt moze nastepowac w kazdym dniu tygodnia.

Zakres Zamdwienia:

W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca zapewni:

1) Catodobowa, 7 dni w tygodniu, obstuge Zamawiajacego, a w szczegdlnosci mozliwos¢ dokonywania
rezerwacji, jej zmiany lub wykupu biletu, rowniez w dni wolne od pracy, a takze pomoc, w razie
nieprzewidzianych sytuacji w trakcie realizacji Umowy.

2) Dostateczng liczbe przeszkolonych osdb zapewniajgca realizacje niniejszego zamdwienia, przy czym liczba
ta nie moze by¢ mniejsza niz 1 osoba. Zamawiajgcy wymaga, aby osoby te byty oddelegowane do realizacji
niniejszego zamowienia.

3) Dostateczng ilos¢ czynnych linii telefonicznych i adresu/adreséw poczty elektronicznej (e-mail) - dla
kontaktow z pracownikami Zamawiajgcego w celu sktadania rezerwacji, dokonywania zmian oraz do
zapewnienia pomocy ze strony Wykonawcy w razie nieprzewidzianych sytuacji w trakcie realizacji
zamowienia, przy czym numer/-y telefonu/-6w oraz adres/-y e-mail majg by¢ kazdorazowo zamieszczane
w tresci maila, w ktérym zostanie przestane potwierdzenie rezerwacji.

4) Posrednictwo miedzy Zamawiajagcym a przewoznikiem w sprawach rezerwacji, anulowania rezerwacji,
reklamacji, jak réwniez doradztwo w czasie trwajacych podrozy. Wykonawca udzieli rowniez bezzwtocznie
wszelkiej pomocy pracownikom PAIH SA w przypadku problemdéw zwigzanych z realizacjg ustugi, a takze
bezzwtocznie podejmie kroki zmierzajgce do wyeliminowania zaistniatych problemow.

5) Posrednictwo pomiedzy Zamawiajgcym, a przewoznikiem w sprawach odwotan i reklamacji, w tym do
przejecia obowigzkéw dotyczagcych skfadania ewentualnych odwotan i reklamacji, a zwtaszcza
reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych, dotyczacych m.in. przewozow
realizowanych na podstawie sprzedawanych biletow, w szczegdlnosci w przypadku zwrotu biletow

niewykorzystanych z winy przewoznika lub z przyczyn losowych.

4. Wytyczne dla wykonawcy

A. Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) Zachowania najwyzszej starannosci przy wykonywaniu przedmiotu zamowienia, a w szczegdlnosci do:

a) opracowania najkrétszych i najtanszych potgczen na danej trasie, podania co najmniej trzech
optymalnych i korzystnych dla Zamawiajgcego propozycji potagczen na danej trasie na jedno zapytanie
Zamawiajgcego, zgodne z jego rzeczywistymi potrzebami, w tym jedng propozycje odpowiadajgca
sugestiom Zamawiajgcego, oraz propozycje z uwzglednianiem potaczen ,low cost”, o ile Zamawiajgcy
W zapytaniu nie zastrzeze inaczej;

b) w wyjatkowych sytuacjach, gdy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, nie bedzie mozliwe podanie
trzech wariantéw - przedstawienia dwdch, a w razie niemozliwosci przedstawienia dwdch, jednego
wariantu danego potaczenia. Zaréwno w przypadku przedstawienia dwdch, jak i jednego wariantu

podrézy, Wykonawca zobowigzany jest uzasadni¢ i wykazaé, ze niemoznos$¢ spetnienia warunku
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przedstawienia trzech wariantéw wynika z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (np. przy potgczeniach
lokalnych potaczenie realizuje jeden lokalny przewoznik).

c) rezerwowania biletéw dla Zamawiajgcego po najnizszych cenach mozliwych do uzyskania przez
Wykonawce,

d) wyszukiwania najkorzystniejszych propozycji potaczen i zakupu biletéw zgodnie ze zgtoszeniem
ztozonym przez Zamawiajgcego

2) Kazdorazowego przedstawiania Zamawiajgcemu szczegdtowego planu podrdzy sporzgdzonego w oparciu o

proponowane potgczenia lotnicze i kolejowe, uwzgledniajgcego wszelkie informacje zwigzane

z potgczeniem, w tym m.in. miedzylgdowania, przesiadki, czas oczekiwania, tgczny czas przejazdu itp.

3) Zakupu biletu:

a) najtanszego dla delegacji jednodniowych zagranicznych bez przesiadek w ramach dostepnych miejsc na
danej trasie i w wyznaczonym terminie,

b) w delegacji kilkudniowej z przesiadkg pod warunkiem, ze taki bilet bedzie tarszy od bezposredniego
pofaczenia, w ramach dostepnych miejsc i w wyznaczonym terminie,

c) w jedng strone, na warunkach nie mniej korzystnych niz dla zakupu biletu w dwie strony,

d) w dniu wyjazdu Pracownika Zamawiajgcego z wyprzedzeniem 4 godzinnym (godziny zegarowe) przed
godzing wyjazdu. Sytuacja ta dotyczy tylko zdarzen wyjgtkowych, ktérych wystgpienia Zamawiajacy nie
mogt wezesniej przewidzied.

4) Zapewnienia ptatnosci naleznych przewoznikom za rezerwowane potwierdzone przez Zamawiajgcego bilety

wraz ze wszelkimi dodatkowymi optatami, o ktérych mowa w czesci B, pkt 8, lit. h

5) Bezkosztowej mozliwosci anulowania rezerwacji lub zmiany rezerwacji, w szczegdlnosci w zakresie czasu,

terminu, klasy podroézy oraz danych pasazera, o ile fakt ten zostat zgtoszony Wykonawcy w terminie

wskazanym przez Wykonawce Zamawiajgcemu w Ofercie potwierdzajgcej dokonanie rezerwacji jako
terminu, do ktorego istnieje mozliwos$¢ dokonania bezkosztowych zmian.

6) Wystawiania biletéw lub innych wtasciwych dokumentéw podrozy.

7) W przypadku, gdy dostarczenie biletu elektronicznego nie jest mozliwe - dostarczania biletow wg
zapotrzebowania Zamawiajgcego bez dodatkowych optat (w terminie oraz w miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego).

8) Zapewnienia mozliwosci odbioru biletu poza granicami kraju.

9. Zapewnienia mozliwos$ci kontynuowania podrozy przez pasazera na podstawie zmian w systemie rezerwacji
bez koniecznosci uiszczania doptaty lub zaptaty poza granicami Polski, z mozliwoscig zaptaty tych
naleznosci przelewem z konta Zamawiajgcego.

10) Zorganizowania oraz petnego zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamdwienia, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i panstw docelowych (ewentualnie docelowych portéw lotniczych)
— dotyczy wszelkiego rodzaju optat — np. dodatkowych optat stosowanych przez porty
lotnicze/przewoznikdéw, podatkéw, obowigzkowych ubezpieczeri, optat paliwowych, itp., optat
dodatkowych za bagaz, optat za bagaz ponad wagowy/ponad wymiarowy oraz kazdorazowego
informowania Zamawiajgcego o ewentualnej koniecznosci poniesienia dodatkowych kosztow,

wynikajgcych z lokalnej specyfiki organizacyjnej portéw lotniczych/linii lotniczych.
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11. Udostepnia Zamawiajagcemu konta w systemie elektronicznym Wykonawcy, umozliwiajgcego samodzielne
wyszukiwanie potgczen oraz zawierajgcego wszelkie dokonane i potwierdzone rezerwacje biletow
lotniczych i kolejowych oraz umozliwiajgcego biezacg kontrole kosztéw, jesli Wykonawca posiada
elektroniczny system rezerwacji i kontroli kosztow.
12. Regulowania naleznosci, rowniez w dni wolne od pracy, z tytutu dokonania rezerwacji i zapewnienia
biletow ze Srodkéw wiasnych i dokonywat rozliczenia z Zamawiajgcym na zasadach okreslonych
w niniejszym OPZ i Umowie.

B. Dokonywanie rezerwacji i dostarczenie biletow:

1) Wykonawca zapewni bilety najtarisze na rynku na danej trasie (uwzgledniajagc rowniez ewentualne
promocje i znizki, w tym uzyskane przez Zamawiajacego), z uwzglednieniem warunkdéw podrozy
okreslonych przez Zamawiajgcego, bezkolizyjnej realizacji potgczen wieloetapowych i najkrétszych
pofaczen na danej trasie.

2) Wykonawca jest zobowigzany do wyszukiwania, rezerwacji i zakupu biletéw zgodnie ze zleceniem
ztozonym przez Zamawiajgcego.

3) Zamawiajacy, z uprzedzeniem co najmniej 2 dniowym, bedzie sktadat zamodwienia poczta elektroniczng
na adres mailowy wskazany przez Wykonawce. Ewentualne uzgodnienia bedg konsultowane telefonicznie
lub mailowo.

4) Zamawiajacy dokonujac zgtoszenia bedzie podawat:

a) liczbe biletéw;

b) termin podrézy;

c) klase podrézy;

d) miejsce wylotu i przylotu;

e) miejsce i termin dostarczenia biletu;

f) opcjonalnie - informacje o koniecznosci zrealizowania przedmiotu umowy przez Wykonawce w czasie

co najmniej 4 godzin zegarowych;

g) opcjonalnie — informacje o rezygnacji z potaczen ,low cost”.

5) Zgtoszenie dotyczgce biletéw zamawianych dla potrzeb realizacji Programoéw finansowanych ze srodkéw
Unii Europejskiej beda zgtaszane przez Zamawiajgcego z zaznaczeniem tej okolicznosci poprzez
sktadanie ich na drukach zawierajacych wizualizacje danego Programu oraz ze wskazaniem, iz ta cze$¢
zamowienia bedzie finansowana ze $rodkéw Unii Europejskiej przyznanych Zamawiajgcemu na dany
program.

6) Po ztozeniu przez Zamawiajgcego zgtoszenia, Wykonawca ma obowigzek udzielenia odpowiedzi na
zgtoszenie wraz ze wskazaniem propozycji przelotu/przejazdu lub dokonania rezerwacji wskazanego
biletu w terminach:

a) biletu lotniczego zagranicznego - do 3 godzin roboczych od wystania zapytania;

biletu kolejowego zagranicznego - do 2 godzin roboczych od wystania zapytania;

)
b) biletu lotniczego krajowego - do 3 godziny roboczej od wystania zapytania;
c)

)

d) biletu kolejowego krajowego - do 2 godziny roboczej od wystania zapytania;
7) W razie zaistnienia koniecznosci pilnych wyjazdéw Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia biletow,

przedstawienia oferty w tym zakresie oraz dokonania rezerwacji w dniu, w ktorym zgtoszenie zostato
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wystane do Wykonawcy. Za godziny robocze nalezy rozumie¢ petne godziny zegarowe. W szczegdlnych
sytuacjach mozliwe bedzie ustalenie innego terminu odpowiedzi, umozliwiajgcego realizacje podrézy
stuzbowej przez pracownikdéw Zamawiajgcego.

Wykonawca udzielajgc odpowiedzi na zgtoszenie przedstawi Zamawiajgcemu oferte, w ktérej zawarte
bedg propozycje przejazdow, w tym jedna propozycja odpowiadajgca sugestiom Zamawiajgcego
uwzgledniajgca potaczenia ,low cost”, o ile Zamawiajacy zgtaszajac zapotrzebowanie nie zastrzeze
inaczej, wraz ze szczegdtowym planem podrézy sporzgdzonym odrebnie dla kazdej propozycji
potaczenia, uwzgledniajgcym wszelkie informacje zwigzane z potgczeniem, w tym m.in.:

a) wskazania linii lotniczej/kolejowej — przewozZnika Swiadczgcego ustuge przewozu,

b) rodzaju transportu, klasy biletu oraz warunkéw taryfy — potgczenia kolejowe/samolotowe/
mieszane ze wskazaniem w pofgczeniach wieloetapowych srodka lokomocji na kazdym etapie
podrozy;

c) miejsca i terminu (data i godzina) wylotu/wyjazdu/powrotu (ze wskazaniem lotniska/dworca) oraz
godziny przybycia na odprawe w przypadku przelotu lotniczego;

d) w przypadku potaczen etapowych (miedzylgdowania, przesiadki) czas kazdego oczekiwania na
kolejny srodek lokomocji oraz czasu kazdego przejazdu/przelotu oraz w przypadku koniecznosci
zmiany miejsca wyjazdu np. inne lotnisko, dworzec — okreslenie sposobu i czasu przemieszczenia;

e) taczny czas trwania lotu/przejazdu, a w przypadku potgczen wieloetapowych o tgcznym czasie
trwania lotu/przejazdu oraz oczekiwania na przesiadke;

f) w przypadku potaczen wieloetapowych —ilos¢ i miejsce ewentualnych przesiadek;

g) ceny biletu przewoznika (bez optaty transakcyjnej) w zt polskich (wartos¢ netto i brutto);

h) wysokosci dodatkowych optat stosowanych przez porty lotnicze/przewoznikéw, w tym podatkdw,
obowigzkowych ubezpieczen, optat paliwowych, itp., optat dodatkowych za bagaz, optat za bagaz
ponad wagowy/ponadwymiarowy;

i) wielkosci i ciezaru bagazu;

j) termin wykupu biletu w okreslonej cenie;

k) mozliwosci, warunki, terminy i koszty anulowania lub zmian:

- biletu,

- dnia/godziny wylotu/wyjazdu, przylotu/przyjazdu,

- pasazera,

- trasy podrozy,

- daty/godziny, do ktorej mozliwe jest bezkosztowe anulowanie/zmiana dokonanej rezerwacji oraz

kosztu odwotania/zmiany rezerwacji biletu po uptywie tego terminu.

9) Zamawiajacy po otrzymaniu oferty, zgodnie z cze$cig B, pkt 8 moze zgtosi¢ do niej zastrzezenia lub zazgdac

korekty, jezeli ustali, ze warianty te nie spetniajg okreslonych przez Zamawiajgcego kryteriow,
w szczegdlnosci co do ceny, przewoznika, bezpieczenstwa lub jakosci i zazgdal przedstawienia
propozycji rezerwacji zgodnej z zadaniem lub wskazac pofaczenia innego przewoznika spetniajgcego
okreélone wczesdniej wymogi Zamawiajgcego. W przypadku wskazania przez Zamawiajgcego innych
przejazdow w tym trybie, Wykonawca jest zobowigzany do zarezerwowania ich na warunkach

przedstawionych przez Zamawiajgcego, ktére zostaty mu zaoferowane i ktére Zamawiajgcy przedstawi
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Wykonawcy lub lepszych. W przypadku braku mozliwosci dokonania rezerwacji wskazanego przez
Zamawiajgcego potgczenia — Wykonawca zobowigzany jest do przekazania takiej informacji
Zamawiajgcemu, ktdry zastrzega sobie prawo do zakupu biletu zgodnego ze standardami danego
zlecenia, na koszt Wykonawcy (wykonanie zastepcze).

10) Zamawiajacy wybiera wariant/propozycje przejazdu, a Wykonawca dokonuje na tej podstawie
natychmiast rezerwacji biletu (biletow) na rzecz Zamawiajgcego lub osoby przez niego wskazanej, chyba
ze co innego wynika z tresci zlecenia.

11) Zamawiajacy przesytajagc pisemne zlecenie (e-mailem), zobowigzuje Wykonawce do zarezerwowania
biletu na rzecz Zamawiajacego lub osoby przez niego wskazanej oraz wystawienia biletu, chyba ze co
innego wynika z tresci zlecenia.

12) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokonanej rezerwacji w szczegdlnosci pod wzgledem
przewoznika, klasy biletu, trasy i liczby przesiadek, bezpieczeristwa, ceny, itp. W przypadku, gdy
Zamawiajgcy udowodni Wykonawcy, iz istnieje tariszy mozliwy do wykupienia bilet na dane potaczenie,
Wykonaweca zobligowany jest do wykupu wskazanego biletu i odsprzedazy Zamawiajgcemu w tej samej
cenie powiekszonej o optate transakcyjng.13) Wykonawca potwierdza Zamawiajgcemu rezerwacje
(drogg elektroniczng na wskazany adres mailowy) z podaniem wszelkich danych dotyczacych danego
wariantu przejazdu, zgodnie z czescig B pkt 8.

13) Wykonawca dostarczy bilety zgodnie ze wskazaniami Zamawiajgcego, jednak nie pdzniej niz 24 godziny
przed terminem planowanej podrozy. W szczegdlnych przypadkach termin dostarczenia biletu moze
ulec skréceniu do 4 godzin przed rozpoczeciem podrézy, ktérej bilet dotyczy. Dostawa biletdéw musi
nastgpi¢ w sposdb umozliwiajgcy rozpoczecie podrézy w okreslonym terminie.

14) W przypadku nie dostarczenia biletu w ustalonym przez Strony terminie lub w przypadku dostarczenia
go W miejsce inne, niz wskazane w zamédwieniu, Zamawiajgcy bedzie miat prawo do zrealizowania
zgtoszenia u innego wykonawcy, a kosztami obcigzy Wykonawce bedgcego strong Umowy.

15) Wykonawca na zadanie Zamawiajgcego dokona zmiany rezerwacji w zakresie terminu przyjazdu lub
wyjazdu, osoby korzystajgcej, trasy przelotu/przejazdu, zmiany standardu podrdzy, klasy biletu,
ewentualnej rezygnacji z zaplanowanego przelotu/przejazdu, odwotanie rezerwacji. Zmiana taka nie
bedzie wigzata sie dla Zamawiajgcego z zadnymi dodatkowymi kosztami, o ile fakt ten zostat zgtoszony
w terminie o ktorym mowa w czescig B, pkt 8, lit. j, k. Zamawiajacy powyzsze dziatania bedzie zgtaszat
wykonawcy nie pdzniej niz na 24 godziny przed planowanym terminem rozpoczecia podrézy. W
przypadku dokonywania zmian po terminie, w ktérym mozna dokonac¢ je bezkosztowo i wystgpieniu
réznic w cenie biletu, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wyréwnania udokumentowanej réznicy w cenie
biletu. Poza rdznicg w cenie biletu Wykonawca nie bedzie pobierat z tego tytutu dodatkowych optat i
nie stuzy mu z tego tytutu dodatkowe wynagrodzenie;

16) Wykonawca bedzie zobowigzany do bezzwtocznego poinformowania Zamawiajgcego drogg mailowg o
wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanej podrdzy, a w szczegdlnosci o zmianach w systemach
rezerwacyjnych dot. ztozonych rezerwacji, a takze o zblizajgcym sie terminie wykupu biletu.

17) W dniu wykupu biletu Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego drogg mailowg, ze tego dnia uptywa

termin rezerwacji.
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18) W razie stwierdzenia nieprawidtowosci w dokumentach podrézy, w tym w biletach, Zamawiajgcy wezwie

do

ich usuniecia. Wykonawca na wtasny koszt odbierze ww. dokumenty, usunie nieprawidtowosci i

ponownie dostarczy je w miejsce wskazane przez Zamawiajgcego.

19) Ponadto Wykonawca bedzie zobowigzany do:

a) regulowania naleznosci, réwniez w dni wolne od pracy, z tytutu dokonania rezerwacji i zapewnienia

biletow ze sSrodkow wtasnych i dokonywania rozliczenia z Zamawiajgcym na zasadach okreslonych w

OPZ i Umowie.

b) w przypadku dostarczania przez Wykonawce Zamawiajgcemu biletu elektronicznego, wszystkie dane

d)

zawarte na nim identyfikowane beda z odpowiednimi danymi przechowywanymi w postaci
elektronicznej w systemie rezerwacyjnym przewoznika za posrednictwem Globalnego Systemu
Dystrybucji (GDS), czy tez kazdego innego réwnowaznego systemu rezerwacyjnego udostepnianego
w ramach New Distribution Capability (NDC), uzytkowanego przez wykonawce, tj. kazdego
réwnowaznego systemu dystrybucji produktéw oferowanych przez linie lotnicze, spetniajgcego
standardy IATA.

Bilet elektroniczny bedzie przekazywany na adres poczty elektronicznej wskazanej przez
Zamawiajgcego bezposrednio z terminala GDS uzytkowanego przez Wykonawce. Niedopuszczalne
jest przekierowywanie biletow z adreséw/skrzynek poczty elektronicznej Wykonawcy.

Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek zmian biletu elektronicznego wygenerowanego za

posrednictwem GDS.

e) W przypadku, gdy dostarczenie biletu elektronicznego nie jest mozliwe, dostarczania biletéw wg

f)

8)

h)
i)

Fundusze
Europejskie

Isbaligaatrey RODw

zapotrzebowania Zamawiajgcego bez dodatkowych optat (w terminie oraz w miejsce wskazane przez
Zamawiajgcego).

Zapewnienia mozliwosci kontynuowania podrdzy przez pasazera na podstawie zmian w systemie
rezerwacji bez koniecznosci uiszczania doptaty lub zaptaty poza granicami Polski, z ewentualng
mozliwoscig zaptaty tych naleznosci przelewem z konta Zamawiajgcego.

Zorganizowania oraz petnego zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamowienia,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i panstw docelowych (ewentualnie docelowych
portow lotniczych) — dotyczy wszelkiego rodzaju optat — np. dodatkowych optat stosowanymi przez
porty lotnicze/ przewoznikéw, podatkdw, obowigzkowych ubezpieczen, optat paliwowych, itp., optat
dodatkowych za bagaz, optat za bagaz ponad wagowy/ponad wymiarowy — kazdorazowego
informowania Zamawiajgcego o ew. koniecznosci poniesienia dodatkowych kosztow, wynikajgcych
z lokalnej specyfiki organizacyjnej portéw lotniczych/linii lotniczych.

Zapewnienia, na prosbe Zamawiajgcego odprawy on-line bez pobierania dodatkowych optat.
Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu niewykorzystanych biletow w przypadku odwotania
wyjazdu, zwrotu czesci kosztédw poniesionych przez Zamawiajagcego zgodnie z warunkami
zastosowanej taryfy. Zwrot tych kosztow powinien nastgpi¢ w terminie 20 dni kalendarzowych od
daty zwrotu biletu, na podstawie faktury korygujacej lub w innym terminie wyznaczonym przez

Zamawiajgcego.
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j) Zwrot niewykorzystanych przez Zamawiajgcego biletow, a takze dokonanie przez Zamawiajgcego
zmiany trasy, termindéw oraz innych warunkéw podrézy, nie bedzie skutkowato obcigzeniem
Zamawiajgcego optata transakcyjna.

k) Wykonawca zobowigzany bedzie do dokonywania zmian osoby korzystajgcej z przejazdow, termindw
oraz innych warunkéw podrdzy, zmiany te nie bedg skutkowaty obcigzeniem Zamawiajgcego optatg
transakcyjng, chyba ze ich wprowadzenie spowoduje koniecznos¢ wystawienia nowego biletu;

l) Do przejecia obowigzkdow dotyczgcych sktadania ewentualnych odwotan i reklamacji, a zwtaszcza
reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych m.in. przewozow
realizowanych na podstawie sprzedawanych biletéw, w szczegdlnosci w przypadku zwrotu biletéw
niewykorzystanych z winy przewoznika lub z przyczyn losowych.

m) Zamawiajacy nie bedzie akceptowat innych sktadnikdéw cenotwdrczych biletéw poza wymienionymi
w czesci. B, pkt 8, lit. g, h, k oraz pkt 16, w szczegdlnosci opfat zwigzanych z przyjetym przez
Wykonawce sposobem rozliczania sie z danym przewoznikiem.

n) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci realizowania ptatnosci kartg kredytowa przez Wykonawce przy
realizacji przedmiotu zamdwienia z zastrzezeniem, ze koszty wynikajace z ptatnosci kartg kredytowa
nie beda obcigzaty Zamawiajgcego. Catkowity koszt za wystawienie biletu musi zostaé ujety przez
Wykonawce w optacie transakcyjne;.

o) Wykonawca zobowigzany jest dokonywac zakupdw biletow, w pierwszej kolejnosci proponujgc
sprzedaz w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek oferowanych przez przewoznika.

p) Zakup biletow lotniczych bedzie sie odbywat, jedli istnieje taka mozliwos¢, z punktdw zgromadzonych
przez Zamawiajgcego w programach lojalnosciowych linii lotniczych do ktérych programoéw nalezy
Zamawiajacy, bez wzgledu na okres, w jakim te punkty zostaty zgromadzone.

20) Dodatkowo Wykonawca, we wspdtpracy z Zamawiajgcym i na jego zlecenie, bedzie zobowigzany do
posredniczenia w procesie uzyskiwania wiz na potrzeby pracownikow Zamawiajacego, w zwigzku z
zagranicznymi podrézami stuzbowymi, w szczegélnosci do:

a) skompletowania i odbioru dokumentacji niezbednej do uzyskania wizy we wspodtpracy z
Zamawiajgcym,

b) terminowego ztozenia w odpowiedniej placowce dyplomatycznej kompletu dokumentéw
niezbednych do uzyskania wizy,

c) dostarczenia wizowych paszportow z otrzymang wizg do miejsca i w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego,

d) uiszczenia w imieniu Zamawiajgcego optat w placéwce dyplomatycznej zwigzanych z uzyskaniem
wizy,

e) poinformowania Zamawiajgcego o przewidywanym okresie procedury wizowania.

C. Fakturowanie oraz sprawozdania z tytutu realizacji przedmiotu zamoéwienia:

1) Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia pfatnosci naleznych przewozinikom za rezerwowane
potwierdzone przez Zamawiajgcego ustugi wraz ze wszelkimi dodatkowymi optatami, o ktérych mowa w
czesci B, pkt 8, lit. h, k oraz pkt 16.

2) Zamawiajacy bedzie:

a) uiszczat zaptate za faktyczne wykorzystane przejazdy/przeloty zgodnie z zamdwiong rezerwacjg;
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b) pokrywat koszty, o ktorych mowa w czesci B, pkt 8, lit. h, k oraz kosztow zwigzanych z anulowaniem lub
zmianami, o ktérych mowa w czesci B, pkt 16
3) Do zadan Wykonawcy nalezy:
a) codzienne (w dni robocze) fakturowanie na podstawie otrzymanych i potwierdzonych zamowien;
b) sporzadzanie zestawien, raz na jeden miesigc lub na prosbe Zamawiajgcego, na temat realizacji
zamowienia w zakresie rezerwacji i zakupu miejsc hotelowych.
4) Termin ptatnosci faktur wynosi 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
faktury na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze.
5) Faktura powinna zawiera¢ dodatkowe dane jak:
a) dane (imie i nazwisko) osoby sktadajgcej zamowienie;
b) dane osoby korzystajgcej z transportu (imie i nazwisko);
c) miejscowos¢ i date wyjazdu i powrotu;
d) wykaz ustug dodatkowych;
e) nr Zlecenia;
f) cene wyjsciowa za bilet w PLN (warto$¢ netto, brutto, kwota i % podatku);
g) wysokos$¢ zastosowanego upustu (%) oraz kwota upustu w PLN;
h) kwota zastosowanego sredniego kursu NBP (na dzierh dokonania zakupu przez Wykonawce) uzytego do
przeliczenia na PLN, w przypadku biletéw zakupionych przez Wykonawce w walucie obcej;
i) opfata transakcyjna.

6) Przez ,upust w %” nalezy rozumie¢ statg wysoko$¢ procentowa upustu udzielanego Zamawiajgcemu od ceny
wyjsciowej.

7) Za cene wyjsciowg rozumie sie najnizszg z kwot, tj. cene (taryfy) odpowiedniego przewoznika z
uwzglednieniem upustow.

W przypadku rezerwacji grupowych, gdy rezerwacja biletdw na tg samg podréz dotyczy grupy 10 osdb i
wiecej, wysokos$¢ optaty transakcyjnej za wystawienie biletdw na jedng podréz dla jednej osoby delegowane;j
przez Zamawiajgcego bedzie wynosi¢ 50% wysokosci zaoferowanej opfaty transakcyjnej.

8) Zamawiajgcy bedzie miat prawo wglagdu do dokumentow finansowych Wykonawcy w zakresie rezerwacji
dokonywanych w kraju i za granicg dla Zamawiajgcego, a takze bedzie miat prawo sporzadzania z nich
wyciggdw lub zadania opracowania i przedstawiania przez Wykonawce informacji zbiorczych. Z tytutu
realizacji tych uprawnien przez Zamawiajgcego, Wykonawcy nie nalezy sie odrebne wynagrodzenie.

9) Zamawiajacy bedzie:

a) uiszczat zaptate za faktyczne wykorzystane przejazdy/przeloty zgodnie z zamdwiong rezerwacjg;

b) pokrywat koszty, o ktérych mowa:
- w czesci B, pkt 8, lit. h.
- koszty zwigzane z anulowaniem lub zmianami rezerwacji biletdw, jezeli zostaty zgtoszone po terminie,
w ktérym ich dokonanie bezkosztowe jest niemozliwe z zastrzezeniem, ze termin ten musi by¢ podany w
informacji zgodnie z postanowieniami w czesci B, pkt 8, lit. k oraz pkt 16

10) Zamawiajacy nie bedzie pokrywat kosztow:
a) innych dodatkowych ustug, jesli takowe nie zostaty zawarte w Informacji przekazanej Wykonawcy;

b) wynikajgcych z ptatnosci dokonywanych przez Wykonawce kartami ptatniczymi.
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11) Zwrot biletéw niewykorzystanych, o ktérych mowa w czesci B, pkt. 20, lit. i, oznacza zwrot czesci kosztow
poniesionych przez Zamawiajgcego zgodnie z warunkami zastosowanej taryfy. Zwrot tych kosztéw powinien
nastgpi¢ w terminie 20 dni kalendarzowych od daty zwrotu biletu na podstawie faktury korygujacej lub w
innym terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.
12) Wykonawca bedzie realizowat zakup biletéw:
a) w pierwszej kolejnosci proponujac ich sprzedaz w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek
oferowanych przez przewoznika oraz
b) jesli istnieje taka mozliwosé, z punktow zgromadzonych przez Zamawiajgcego w programach
lojalnosciowych linii lotniczych do ktérych programoéw nalezy Zamawiajacy, bez wzgledu na okres, w
jakim te punkty zostaty zgromadzone.
13) Do zadan Wykonawcy nalezy:
a) codzienne (w dni robocze) fakturowanie na podstawie otrzymanych i potwierdzonych zamowien;
b) sporzadzanie zestawien raz na jeden miesigc lub na prosbe Zamawiajgcego, na temat realizacji
zamowienia w zakresie rezerwacji i zakupu biletow i
14) Wykonawca zobowigzany bedzie do sporzadzania sprawozdan na temat zrealizowanych zamodwien w zakresie
zakupu biletdw. Sprawozdania majg by¢ przekazywane do Zamawiajagcego do 7 dnia kazdego miesigca za
miesigc poprzedni lub doraZnie na proshe Zamawiajgcego, w tym przypadku termin sporzgdzenia
sprawozdania bedzie ustalany indywidualnie. W sprawozdaniu, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, maja
sie znalez¢ dane, o ktdorych mowa w czesci C, pkt 8 w podziale na:
a) bilety lotnicze krajowe oraz zagraniczne, w podziale na trasy;
b) bilety lotnicze krajowe oraz zagraniczne w podziale na linie lotnicze;
c) bilety lotnicze krajowe oraz zagraniczne w podziale na:
- bilety lotnicze zagraniczne klasa ekonomiczna,
- bilety lotnicze zagraniczne klasa biznes,
- bilety lotnicze krajowe - klasa ekonomiczna,
- bilety lotnicze zagraniczne typu low cost;
d) bilety lotnicze w podziale na wystawione / zwrécone;
e) bilety kolejowe w podziale na:
- bilety kolejowe wystawione na trasy zagraniczne,
- bilety kolejowe wystawione na trasy krajowe,
15) Na fakturze za posrednictwo wizowe wyszczegdlniona bedzie optata wizowa pobierana przez
ambasady/konsulaty danych krajow oraz optata za posrednictwo wizowe pobierana przez Wykonawce.

5. Gwarangja:

1. Wykonaweca zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawiajgcemu standardy jakosciowe obstugi zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

2. Wykonawca odpowiedzialny bedzie za catoksztatt, w tym za przebieg oraz terminowe wykonanie zamdwienia,
za jakos$é, zgodnos¢ z warunkami technicznymi i jakosciowymi okreslonymi dla przedmiotu zamodwienia oraz
przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnos¢ za wtasciwe wykonanie zamdwienia.

3. Zamawiajacy oczekuje, aby Wykonawca posiadat Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie

prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem umowy na kwote co najmniej 1.000.000,00 zt i zobowigzuje

Strona 42|95

Fundusze Rzeczpospolita Polska Agencja Unia Europeiska
i Europejskie - Polska Inwestycjii Handlu EuropejskliaFandusz -

-t el rry Bouras j i
Fligenkony Horwed: Grupa PFR Rozwoju Regionalnego



Polska Agencja

Inwestycjii Handlu

Grupa PFR
sie do zapewnienia ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, zwigzanej
z przedmiotem zamowienia oraz na warunkach okreslonych w polisie o na caty czas realizacji umowy.
Wykonawca jest zobowigzany do przedtozenia na kazde zgdanie Zamawiajgcego polisy ubezpieczeniowej lub
innego dokumentu potwierdzajgcego posiadanie przez Wykonawce ubezpieczenia od odpowiedzialnosci

cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem umowy.
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Zatacznik nr 1B do SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
USLUGI POSREDNICTWA REZERWACI! | SPRZEDAZY MIEJSC NOCLEGOWYCH W HOTELACH
W KRAJU | ZA GRANICA.

1. Informacje ogdlne:
Rodzaj zamdwienia: X Ustuga/ 0 Dostawa / O Roboty budowlane
Kody CPV: 55100000-1 Ustugi hotelarskie.
55110000-4 Hotelarskie ustugi noclegowe.
Przedmiot Zamowienia: Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce kompleksowej obstugi
podrézy stuzbowych krajowych i zagranicznych pracownikéw Polskiej Agencji
Inwestycji i Handlu S.A. w zakresie: posrednictwa w rezerwacji i sprzedazy miejsc
noclegowych w hotelach w kraju i za granica.
2. Opis Zamoéwienia
1) Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie przez Wykonawce ustugi posrednictwa obejmujgcej kompleksowg
i catodobowg obstuge Zamawiajgcego w zakresie wyszukiwania, rezerwacji i sprzedazy miejsc noclegowych
w hotelach w kraju i za granica.
2) Czas obowigzywania umowy: 24 miesigce od daty wejscia w zycie Umowy z mozliwoscig przedtuzenia
0 6 miesiecy w razie niewykorzystania kwoty.
3) W sktad przedmiotu zaméwienia wchodzi wyszukiwanie i dokonywanie rezerwacji miejsc noclegowych

w hotelach w kraju i za granicg (w tym dokonywanie zmian i anulacji rezerwacji) wraz z dostarczaniem vouchera
zarezerwowanego pokoju w hotelu do siedziby Zamawiajgcego lub miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego

w wersji papierowej lub drogg elektroniczna.

4) Miejsca hotelowe nalezy rozumie¢ jako dobe hotelowg wraz ze $niadaniem. Zamawiajgcy preferuje pokoje

1-osobowe. W sytuacjach tego wymagajgcych mogg pojawic¢ sie zamdwienia noclegu w pokojach 2- lub

osobowych.

5) Rezerwacja hotelu w kraju i za granicg odbywac sie bedzie z uwzglednieniem limitéw na nocleg okreslonego

6)

w poszczegdlnych panstwach, zawartych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia
2013 r. w sprawie naleznosci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej
jednostce sfery budzetowej z tytutu podrozy stuzbowej (Dz.U. z 2013 r. poz. 167; dalej: ,rozporzadzenie MPiPS”).
Zamawiajgcy dopuszcza rezerwacje i sprzedaz ustug noclegowych powyzej kwoty limitu wskazanego
w obowigzujgcych przepisach wytgcznie po uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego, w szczegdlnosci w przypadku
braku miejsc w hotelach.

Do celédw wtasciwego oszacowania przez Wykonawce ceny oferty Zamawiajgcy informuje, ze w ramach
zamowienia przewiduje zakup:

—ok. 1500 zagranicznych miejsc hotelowych,

—ok. 500 krajowych miejsc hotelowych.
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Przez ,miejsce hotelowe” rozumie sie w niniejszym punkcie rezerwacje pobytu dla jednej lub wiecej oséb, na

jedna lub kilka nocy stosownie do ztozonej rezerwaciji.

7) Zamawiajacy zastrzega, ze ilos¢ miejsc hotelowych podana pkt 6) jest jedynie iloscig przyblizong. Zakup miejsc
hotelowych bedzie odbywat sie na podstawie biezgcego zapotrzebowania i nie musi zosta¢ w petni wykorzystany.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dostosowania ilosci wykorzystanych miejsc hotelowych do
rzeczywistych potrzeb Zamawiajgcego, w ramach przeznaczonych na ten cel srodkow finansowych. Wykonawcy
z tego tytutu nie bedzie przystugiwato zadne roszczenie wobec Zamawiajgcego.

3. Zakres Zaméwienia:

1) Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie przez Wykonawce ustug obejmujgcych kompleksowg i catodobowg
obstuge Zamawiajgcego w zakresie wyszukiwania, rezerwacji, sprzedazy i dostarczania na zamdwienie Polskiej
Agencji Inwestycji i Handlu, ustug hotelowych na potrzeby realizacji biezgcych zadan Zamawiajgcego oraz zadan
wynikajgcych z realizowanych przez Zamawiajgcego Projektow finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej

2) Zamawiajacy, z uwagi na realizowane zadania i wspotprace zagraniczng przewiduje, ze bedzie zlecat rezerwacje
i zakup ustug hotelarskich w nastepujgcych krajach:

a) kraje UE;

b) kraje Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) oraz kraje Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu
(EFTA),

c) kraje spoza EOG oraz spoza EFTA.

3) Wykonawca zapewni:

a) catodobowg, 7 dni w tygodniu obstuge Zamawiajgcego, a w szczegdlnosci mozliwos¢ dokonywania
rezerwacji/jej zmiany lub wykupu miejsca hotelowego, réowniez w dni wolne od pracy, a takze pomoc, w razie
nieprzewidzianych sytuacji w trakcie realizacji Umowy;

b) dostateczng liczbe przeszkolonych oséb zapewniajgca realizacje niniejszego zamowienia, przy czym liczba ta
nie moze by¢ nizsza niz 2 osoby. Zamawiajgcy wymaga, aby osoby te byty oddelegowane do realizacji
niniejszego zamowienia;

c) dostateczng ilo$¢ czynnych linii telefonicznych i adresu e-mail - dla kontaktdw z pracownikami Zamawiajgcego,
w celu sktadania rezerwacji, dokonywania zmian oraz do zapewnienia pomocy ze strony Wykonawcy, w razie
nieprzewidzianych sytuacji w trakcie realizacji Umowy, przy czym numer telefonu oraz adres e-mail majg by¢
kazdorazowo zamieszczane w tresci maila, w ktorym zostanie przestane potwierdzenie rezerwacji (voucher);

d) posrednictwo miedzy Zamawiajgcym a hotelem w sprawach rezerwacji, anulowania rezerwacji, reklamacji,
jak réwniez zapewnieni doradztwo w czasie trwajacych podrdzy. Wykonawca udzieli rowniez bezzwtocznie
wszelkiej pomocy pracownikom PAIH SA w przypadku problemdéw zwigzanych z realizacjg ustugi, a takze
bezzwtocznego podejmowania krokéw zmierzajgcych do wyeliminowania zaistniatych problemoéw;

e) posrednictwo pomiedzy Zamawiajagcym a hotelem w sprawach odwotan i reklamacji, w tym do przejecia
obowigzkéw dotyczgcych sktadania ewentualnych odwotan i reklamacji, a zwtaszcza reprezentowania
Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych wykorzystania miejsc hotelowych, w szczegdlnosci
w przypadku przypadkéw dotyczacych niewykorzystania miejsc hotelowych, zwrotu niewykorzystanych
voucherdw z winy hotelu lub z przyczyn losowych.

4. Wytyczne dla Wykonawcy

A. W ramach realizacji przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:
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Kompleksowej, catodobowej, 7 dni w tygodniu obstugi Zamawiajacego w zakresie rezerwacji i zakupu miejsc

hotelowych krajowych i zagranicznych, a w szczegdlnosci wyszukiwania i dokonywania rezerwacji miejsc

noclegowych w hotelach w kraju i za granicg wraz z dostarczaniem vouchera zarezerwowanego pokoju w hotelu.

Zachowania najwyzszej starannosci przy wykonywaniu przedmiotu zamdwienia, a w szczegdlnosci do:

a) rezerwowania noclegdw dla Zamawiajgcego po najnizszych cenach, mozliwych do uzyskania przez
Wykonawce za posrednictwem systemow rezerwacyjnych lub na podstawie umdéw zawartych przez
Wykonawece z hotelami, czy tez bezposrednio we wskazanych przez Zamawiajgcego hotelach;

b) wyszukiwania najkorzystniejszych propozycji noclegéw, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych zgodnie ze
zleceniem ztozonym przez Zamawiajgcego.

Przedstawiania Zamawiajgcemu, do wyboru co najmniej 3 wariantéw cenowych rezerwacji i zakupu miejsc

hotelowych, w najwiekszym stopniu spetniajgcych wymogi przedstawione przez Zamawiajgcego, dotyczacych

réznych obiektow hotelarskich (lub, gdy nie jest to mozliwe, mniejszg ich liczbe odpowiadajaca liczbie

dostepnych w danym regionie obiektéw hotelarskich) celem wybrania i zatwierdzenia przez Zamawiajgcego, w

tym jedng propozycje odpowiadajgcg zamdwieniu Zamawiajgcego, oraz propozycje z uwzglednianiem miejsc

hotelowych ,low cost” o ile Zamawiajgcy w zapytaniu nie zastrzeze inaczej.

W wyjatkowych sytuacjach, gdy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, nie bedzie mozliwe podanie trzech

wariantéw, Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia dwdch, a w razie niemozliwosci przedstawienia

dwadch, jednego wariantu pozyskania miejsca hotelowego. Zaréwno w przypadku przedstawienia dwéch, jak i

jednego wariantu Hotelu, Wykonawca zobowigzany jest uzasadni¢ i wykazaé, ze niemoznos$¢ spetnienia warunku

przedstawienia trzech wariantow wynika z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (np. na danym rynku brak jest
odpowiedniej liczby hoteli).

Dokonywania rezerwacji w obiektach wskazanych przez Zamawiajacego lub organizatora wydarzen,

w ktérych bedg braty udziat osoby delegowane przez Zamawiajgcego. Wykonawca, w tym przypadku,

przedstawiat bedzie 1 propozycje alternatywnej rezerwacji w innym hotelu, wraz ze szczegdtowa kalkulacjg

cenowa. Ostateczna decyzja co do wyboru rezerwacji nalezy do Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest
do rezerwacji hotelu ostatecznie wybranego przez Zamawiajgcego.

W przypadku braku miejsc w hotelu w standardzie wskazanym przez Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany

jest do wskazania alternatywnych mozliwosci rezerwacji pokoju w hotelach wraz ze szczegétowa kalkulacja

cenowa.

Na zyczenie Zamawiajacego Wykonawca dokona rezerwacji miejsc hotelowych z wytgczeniem $niadan.

Rezerwacja hotelu w kraju i za granicg odbywac sie bedzie z uwzglednieniem limitéw na nocleg okreslonego w

poszczegdlnych panstwach, zawartych w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia

2013 r. w sprawie naleznosci przystugujgcych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzgdowej

jednostce sfery budzetowej z tytutu podrozy stuzbowej (Dz.U. z 2013 r. poz. 167; dalej: ,rozporzgdzenie MPiPS”).

Zamawiajgcy dopuszcza rezerwacje i sprzedaz ustug noclegowych powyzej kwoty limitu wskazanego

w obowigzujgcych przepisach wytgcznie po uprzedniej akceptacji Zamawiajgcego, w szczegdlnosci w przypadku

braku miejsc w hotelach brak przekroczenia limitdéw, o ktérych mowa powyzej.

Zakupu miejsc hotelowych:

a) w najnizszych cenach mozliwych do uzyskania przez Wykonawce za posrednictwem systemow

rezerwacyjnych lub na podstawie uméw zawartych przez Wykonawce z hotelami;
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b) we wskazanych przez Zamawiajgcego lub organizatora hotelach, w ktérych odbywaja sie wydarzenia, w
ktérych bedg braty udziat osoby delegowane przez Zamawiajacego;

¢) wdniu wyjazdu Pracownika Zamawiajgcego z wyprzedzeniem 4 godzinnym (godziny zegarowe) przed godzing
wyjazdu. Sytuacja ta dotyczy tylko zdarzen wyjgtkowych, ktérych wystgpienia Zamawiajgcy nie mogt
wczesniej przewidzied.

10) Zapewnienia ptatnosci naleznych hotelom:

a) za rezerwowane, potwierdzone przez Zamawiajgcego miejsca hotelowe wraz ze wszelkimi dodatkowymi
optatami, o ktérych mowa w czesci B pkt 8 lit. h;

b) wskazanym lub zarezerwowanym przez organizatora wydarzen, w ktérych bedg braty udziat osoby wskazane
przez Zamawiajacego, wedtug specjalnie wynegocjowanych stawek lub stawek promocyjnych z systemu
rezerwacji hotelowych przez Zamawiajgcego (w zaleznosci, ktére beda nizsze) bez dodatkowych optat
obcigzajagcych Zamawiajgcego. W przypadku zagwarantowania przez gospodarza lub organizatora
korzystnych wynegocjowanych przez niego stawek zakwaterowania w danym hotelu, hotel moze zostac
zarezerwowany jedynie w cenie zaoferowanej przez gospodarza lub organizatora lub nizszej.

11) Bezkosztowej mozliwosci anulowania rezerwacji lub zmiany rezerwacji, w szczegdlnosci w zakresie czasu,
terminu, standardu hotelu/pokoju hotelowego oraz danych Pracownika PAIH, ktory ma korzystac¢ z ustug
hotelowych, o ile fakt ten zostat zgtoszony Wykonawcy w terminie wskazanym przez Wykonawce
Zamawiajgcemu w Ofercie potwierdzajgcej dokonanie rezerwacji, jako termin do ktérego istnieje mozliwos¢
dokonania bezkosztowych zmian.

12) Wystawianie voucherdéw lub innych dokumentéw podrdzy.

13) Udostepnienia Zamawiajgcemu konta w systemie elektronicznym Wykonawcy, umozliwiajgcego samodzielne
wyszukiwanie potgczen oraz zawierajgcego wszelkie dokonane i potwierdzone rezerwacje biletéw lotniczych i
kolejowych oraz umozliwiajgcego biezacg kontrole kosztow, jesli Wykonawca posiada elektroniczny system
rezerwacji i kontroli kosztéw.

14) Posrednictwa pomiedzy Zamawiajgcym a hotelem w sprawach odwotan i reklamacji, w tym do przejecia
obowigzkéw dotyczacych sktadania ewentualnych odwotan i reklamacji, a zwtaszcza reprezentowania
Zamawiajgcego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych rezygnacji z miejsc hotelowych niewykorzystanych z
winy hotelu lub z przyczyn losowych.

15) Regulowania naleznosci, rowniez w dni wolne od pracy, z tytutu dokonania rezerwacji i zapewnienia miejsc
hotelowych ze srodkéw wtasnych i dokonywat rozliczenia z Zamawiajgcym na zasadach okreslonych w OPZ i
Umowie.

B. Dokonywanie rezerwacji i dostarczanie voucheréw

1) Wykonawca zapewni miejsca hotelowe po najnizszych cenach mozliwych do uzyskania przez Wykonawce za

posrednictwem systemow rezerwacyjnych lub na podstawie umow zawartych przez Wykonawece z hotelami, czy

tez bezposrednio we wskazanych przez Zamawiajgcego hotelach.

2) Wykonawca jest zobowigzany do wyszukiwania, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych zgodnie ze zleceniem

ztozonym przez Zamawiajgcego.

3) Zamawiajacy, z uprzedzeniem co najmniej 2 dniowym, przed planowang podrdzg, bedzie sktadat zgtoszenie

pocztg elektroniczng na adres mailowy wskazany przez Wykonawce. Ewentualne uzgodnienia beda

konsultowane telefonicznie lub mailowo.
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4) Zamawiajacy dokonujac zgtoszenia bedzie podawat:

a) liczbe miejsc hotelowych oraz liczbe pokoi hotelowych;

b) termin pobytu;

d

e

)
)
¢) standard hotelu oraz pokoju hotelowego;
) miejsce przyjazdu i odjazdu;

) miejsce i termin dostarczenia vouchera;
f) informacje dotyczaca checi rezygnacji ze $niadan w hotelu;
g) opcjonalnie - informacje o koniecznosci zrealizowania przedmiotu umowy przez Wykonawce w czasie co
najmniej 4 godzin zegarowych

h) opcjonalnie — informacje o rezygnacji z pobytu ,low cost”.

5) Zgtoszenia dotyczace miejsc hotelowych zamawianych dla potrzeb realizacji Programoéw finansowanych ze

srodkow Unii Europejskiej beda sktadane przez Zamawiajgcego z zaznaczeniem tej okolicznosci poprzez
sktadanie ich na drukach zawierajgcych wizualizacje danego Programu oraz ze wskazaniem, iz ta czesé
zamowienia bedzie finansowana ze srodkdéw Unii Europejskiej przyznanych Zamawiajgcemu na dany program.
Po ztozeniu przez Zamawiajgcego zgtoszenia, Wykonawca ma obowigzek udzielenia odpowiedzi na zgtoszenie
wraz ze wskazaniem propozycji miejsc hotelowych lub dokonania rezerwacji wskazanego miejsca hotelowego w
terminach:

a) w kraju i Europie - do 3 godzin roboczych od wystania zapytania;

b

C

)
) w Ameryce Pétnocnej i Potudniowej oraz Australia - do 4 godzin roboczych od wystania zapytania;
) w Azji i Afryce - do 5 godzin roboczych od wystania zapytania;
d) pozostate lokalizacje - do 7 godzin roboczych od wystania zapytania.
Za godziny robocze nalezy rozumieé petne godziny zegarowe, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
W szczegdlnych sytuacjach mozliwe bedzie ustalenie innego terminu odpowiedzi, umozliwiajgcego realizacje
podrézy stuzbowej przez pracownikdéw Zamawiajgcego;
W razie zaistnienia koniecznosci pilnych wyjazdéw Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia miejsc
hotelowych, przedstawienia oferty w tym zakresie oraz dokonania rezerwacji w dniu, w ktérym zgtoszenie
zostato wystane do Wykonawcy.
Wykonawca udzielajgc odpowiedzi na zgtoszenie przedstawi Zamawiajgcemu oferte, w ktdrej zawarte bedg
propozycje miejsc hotelowych, w tym jedna propozycja odpowiadajgca sugestiom Zamawiajgcego
uwzgledniajgca miejsca hotelowego ,low cost” o ile Zamawiajgcy zgtaszajgc zapotrzebowanie nie zastrzeze
inaczej, a w szczegdlnosci:
a) daty/godziny, do ktérej mozliwe jest bezkosztowe anulowanie dokonanej rezerwacji oraz kosztu odwotania
rezerwacji hotelowej po uptywie tego terminu;
b
c

d

e) formacji czy miesci sie w limicie hotelowym, o ktérym mowa czesci A, pkt. 8, a w przypadku wystgpienia

) nazwy i adresu hotelu;

) standardu hotelu;

) odlegtosci od wskazanego miejsca spotkania lub lotniska;

)

przekroczenia wskazania jego wysokosci;

g) dodatkowe informacje, jak np. dostepnos¢ parkingu i dojazd do hotelu, mozliwos¢ zrezygnowania ze

$niadania, dodatkowe wyposazenie pokoju itp.;
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h) koniecznosci poniesienia dodatkowych optat oraz ich wysokosci, w tym optaty za parking, city TAX, opfaty
,Klimatycznej”, itp.0;
i) ceny noclegu po uwzglednieniu zaoferowanego przez Wykonawce upustu (wartos¢ netto i brutto);
J) mozliwo$¢ realizacji ustugi dodatkowej jak wczesniejszy check-in, pdzniejszy check-out.

9) Zamawiajgcy po otrzymaniu oferty, zgodnie z czescig B, pkt 4 i pkt 8 moze zgtosi¢ do nich zastrzezenia lub
zazadac korekty, jezeli ustali, Ze warianty te nie spetniajg okreslonych przez Zamawiajgcego kryteriow, w
szczegdblnosci co do ceny, lokalizacji, bezpieczenstwa lub jakosci i zazgdacé przedstawienia propozycji rezerwacji
zgodnej z zgdaniem lub wskazaé inny hotel spetniajgcy okreslone wczesniej wymogi Zamawiajgcego. W
przypadku wskazania przez Zamawiajgcego innego hotelu w tym trybie, Wykonawca jest zobowigzany go
zarezerwowad na warunkach przedstawionych przez Zamawiajgcego, ktdére zostaty mu zaoferowane i ktore
Zamawiajacy przedstawi Wykonawcy lub lepszych. W przypadku braku mozliwosci dokonania rezerwacji
wskazanego przez Zamawiajgcego miejsca hotelowego — Wykonawca zobowigzany jest do przekazania takiej
informacji Zamawiajgcemu, ktéry zastrzega sobie prawo do zakup miejsca hotelowego zgodnego ze
standardami danego zlecenia, na koszt Wykonawcy (wykonanie zastepcze).

10) Zamawiajacy wybiera wariant/propozycje miejsca hotelowego, a Wykonawca dokonuje na tej podstawie
natychmiast jego rezerwacji (hotelu) na rzecz Zamawiajgcego lub osoby przez niego wskazanej, chyba ze co
innego wynika z tresci zlecenia.

11) Zamawiajacy przesytajac pisemne zlecenie (e-mailem), zobowigzuje Wykonawce do zarezerwowania miejsca
hotelowego na rzecz Zamawiajgcego lub osoby przez niego wskazanej, oraz wystawienia vouchera chyba ze co
innego wynika z tresci zlecenia.

12) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokonanej rezerwacji. W przypadku braku mozliwosci
dokonania rezerwacji ustug hotelarskich we wskazanej przez Zamawiajgcego lokalizacji, Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do zakup miejsca hotelowego zgodnego ze standardami danego zlecenia, na koszt Wykonawcy
(wykonanie zastepcze).

13) Wykonawca potwierdza Zamawiajgcemu rezerwacje (drogg elektroniczng na wskazany adres mailowy)
z podaniem danych, o ktérych mowa w czesci B, pkt. 8. wraz z numerem rezerwacji w formie vouchera do
siedziby Zamawiajgcego lub miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego w wersji papierowej lub drogg
elektroniczng na wskazany w zgtoszeniu adres e-mailowy.

14)Wykonawca dostarczy voucher zgodnie ze wskazaniami Zamawiajgcego, jednak nie pdzniej niz na 24 godziny
przed terminem planowanej podrézy. W szczegdlnych przypadkach termin dostarczenia vouchera moze ulec
skréceniu do 4 godzin przed rozpoczeciem podrézy. Dostawa vouchera musi nastgpi¢ w sposéb umozliwiajgcy
rozpoczecie podrézy w okreslonym terminie.

15) W przypadku, gdy dostarczenie vouchera nie jest mozliwe, Wykonawca dostarcza go wg zapotrzebowania
Zamawiajgcego bez dodatkowych optat (w terminie oraz w miejsce wskazane przez Zamawiajgcego).

16) W przypadku gdy Wykonawca nie dostarczy potwierdzenia rezerwacji miejsc hotelowych, nie przekaze
zamawiajgcemu vouchera lub dostarczy go w miejsce inne, niz wskazane w zamdwieniu, Zamawiajacy bedzie
miat prawo do zrealizowania zamowienia u innego wykonawcy, a kosztami obcigzy Wykonawce bedacego strong
Umowy.

17) Zmiany, na zadanie Zamawiajgcego, dokonanej rezerwacji w zakresie terminu przyjazdu lub wyjazdu, osoby

korzystajgcej, hotelu, zmiany standardu hotelu, standardu pokoju hotelowego, ewentualnej rezygnacji

Strona 49|95

Fundusze Rzeczpospolita Polska Agencja Unia Europeiska
i Europejskie - Polska Inwestycji i Handlu Eumpejsk?mjndm -

[ — . X
Fligenkony Horwed: Grupa PFR Rozwoju Regionalnego



Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

z zaplanowanego pobytu, odwotanie rezerwacji. Zmiana taka nie bedzie wigzata sie dla Zamawiajgcego
z zadnymi dodatkowymi kosztami, o ile fakt ten zostat zgtoszony w terminie, o ktérym mowa w czesci B pkt 8,
lit a. Zamawiajacy, koniecznos¢ wprowadzenia zmian bedzie zgtaszat Wykonawcy nie pdZniej niz na 24 godziny
przed planowanym terminem rozpoczecia podrdzy. W przypadku dokonywania zmian po terminie, w ktorym
mozna je dokonac je bezkosztowo i wystgpieniu réznic w cenie miejsca hotelowego, Zamawiajgcy zobowigzuje
sie do wyrdwnania udokumentowanej réznicy w cenie miejsca hotelowego. Poza rdznicg w cenie miejsca
hotelowego Wykonawca nie bedzie pobierat z tego tytutu dodatkowych optat i nie stuzy mu z tego tytutu
dodatkowe wynagrodzenie.

18) Wykonawca bedzie zobowigzany do bezzwtocznego poinformowania Zamawiajagcego drogg mailowg
o wszystkich zmianach dotyczacych zarezerwowanego miejsca hotelowego, a w szczegdlnosci o zmianach
w systemach rezerwacyjnych dotyczacych ztozonych rezerwacji ukazujacych, a takze o zblizajgcym sie terminie
wykupu miejsca hotelowego.

19) W dniu wykupu miejsca hotelowego, Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego drogg mailowg, ze tego dnia
uptywa termin rezerwacji.

20) W razie stwierdzenia nieprawidtowosci w tresci vouchera Zamawiajacy wezwie do ich usuniecia. Wykonawca na
wtasny koszt odbierze ww. dokumenty, usunie nieprawidtowosci i ponownie dostarczy je w miejsce wskazane
przez Zamawiajgcego.

21) Ponadto Wykonawca bedzie zobowigzany do:

a) Regulowania naleznosci z tytutu dokonania rezerwacji i zapewnienia noclegdw ze $rodkéw wtasnych
i dokonywat rozliczenia z Zamawiajgcym na zasadach okreslonych w OPZ i Umowie.

b) W przypadku nie dostarczenia vouchera w ustalonym przez Strony terminie lub w przypadku dostarczenia
g0 W miejsce inne, niz wskazane w zamdwieniu, Zamawiajgcy bedzie miat prawo do zrealizowania
zamdwienia u innego wykonawcy, a kosztami obcigzy Wykonawce bedgcego strong Umowy.

c) Zorganizowania oraz petnego zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu zamowienia, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami lokalnymi i panstw docelowych — dotyczy wszelkiego rodzaju optat — np.
dodatkowych opfat stosowanymi przez hotele, podatkéw, obowigzkowych ubezpieczen, innych optat —
kazdorazowego informowania Zamawiajagcego o ew. koniecznosci poniesienia dodatkowych kosztéw,
wynikajacych
z lokalnej specyfiki organizacyjnej ustug hotelowych.

d) Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu niewykorzystanych voucheréw w przypadku odwotania wyjazdu,
zwrotu czesci kosztow poniesionych przez Zamawiajgcego zgodnie z warunkami zastosowanej taryfy. Zwrot
tych kosztéw powinien nastgpi¢ w terminie 20 dni kalendarzowych od daty zwrotu biletu, na podstawie
faktury korygujacej lub w innym terminie, wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

22) Zwrot niewykorzystanych przez Zamawiajgcego voucheréw, a takze dokonanie przez Zamawiajgcego zmiany
hotelu, termindéw oraz innych warunkéw, nie bedzie skutkowato obcigzeniem Zamawiajgcego optata
transakcyjna.

23) Wykonawca zobowigzany bedzie do dokonywania zmian osoby korzystajgcej z ustug hotelowych, terminéw oraz
innych warunkéw pobytu, zmiany te nie bedg skutkowaty obcigzeniem Zamawiajgcego optata transakcyjng
chyba, ze ich wprowadzenie spowoduje koniecznos$¢ wystawienia nowego vouchera.

24) Do przejecia obowigzkdéw dotyczacych sktadania ewentualnych odwotan i reklamacji, a zwtaszcza
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reprezentowania Zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych dotyczacych miejsc hotelowych, w szczegdlnosci
w przypadku zwrotu biletéw niewykorzystanych z winy hotelu lub z przyczyn losowych.

25) Zamawiajacy nie bedzie akceptowat innych sktadnikéw cenotwdérczych miejsc hotelowych poza kosztem miejsca
hotelowego oraz kosztéw wymienionych w czesci B, pkt 8 lit. h i pkt 17, a w szczegdlnosci optat zwigzanych z
przyjetym przez Wykonawce sposobem rozliczania sie z danym Hotelem.

26) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci realizowania ptatnosci kartg kredytowg przez Wykonawce przy realizacji
przedmiotu zamowienia, z zastrzezeniem, ze koszty wynikajgce z ptatnosci kartg kredytowa nie bedg obcigzaty
Zamawiajgcego. Catkowity koszt za zakup miejsca hotelowego musi zostac ujety przez Wykonawce w optacie
transakcyjne;j.

27) Wykonawca zobowigzany jest dokonywac zakup miejsc hotelowych w pierwszej kolejnosci proponujac sprzedaz
w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek oferowanych przez hotele.

C. Fakturowanie oraz sprawozdania z tytutu realizacji przedmiotu zamdwienia

1) Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ptatnosci naleznych hotelom:

a) za rezerwowane ustugi wraz ze wszelkimi dodatkowymi optatami, w typu kaucje, taksy zabezpieczajace, optaty
klimatyczne itp.;

b) wskazanym lub zarezerwowanym przez organizatora wydarzen, w ktérych beda braty udziat osoby wskazane
przez Zamawiajgcego, wedtug specjalnie wynegocjowanych stawek lub stawek promocyjnych z systemu
rezerwacji hotelowych przez Zamawiajgcego (w zaleznosci, ktére beda nizsze) bez dodatkowych optat
obcigzajacych Zamawiajgcego. W przypadku zagwarantowania przez gospodarza lub organizatora
korzystnych wynegocjowanych przez niego stawek zakwaterowania w danym hotelu, hotel moze zostaé
zarezerwowany jedynie w cenie zaoferowanej przez gospodarza lub organizatora lub nizszej.

2) Zamawiajacy bedzie:

a) uiszczat zaptate za faktyczne wykorzystane noclegi zgodnie z zamodwiong rezerwacjg;

b) pokrywat koszt parkingdw i innych dodatkowych ustug, jezeli w informacji, o ktérej mowa w czesci B, pkt 8,
lit. h, zostanie zawarta odpowiednia informacja w tym zakresie oraz kosztéw, o ktérych mowa w czesci B, pkt
17. Zamawiajacy nie bedzie pokrywat kosztéw innych dodatkowych ustug, jesli takowe nie zostaty zawarte w
Ofercie przekazanej Wykonawcy.

3) Do zadan Wykonawcy nalezy:
a) codzienne (dni robocze) fakturowanie na podstawie otrzymanych i potwierdzonych zamoéwien;
b) sporzadzanie zestawien, raz na jeden miesigc lub na prosbe Zamawiajgcego, na temat realizacji zamédwienia
w zakresie rezerwacji i zakupu miejsc hotelowych.
4) Termin ptatnosci 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury.
5) Faktura powinna zawiera¢ dodatkowe dane jak:
a) dane (imie i nazwisko) osoby sktadajgcej zamdwienie;
b) dane osoby korzystajgcej z noclegu (imie i nazwisko) goscia hotelowego;
c) miejscowosc i date pobytu;
d) wykaz ustug dodatkowych;
e) nr Zlecenia;
f) kwota za hotel w PLN (wartos¢ netto, brutto, kwota i % podatku);

g) wysokos$¢ zastosowanego upustu (%) oraz kwota upustu w PLN;
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h) kwota zastosowanego kursu uzytego do przeliczenia na PLN;
i) optata transakcyjna.

6) Przez ,upust w %” nalezy rozumie¢ statg wysokos¢ procentowa upustu udzielanego Zamawiajgcemu od ceny
wyjsciowej.

7) Zacene wyjsciowa rozumie sie najnizszg z kwot tj. cene uzyskang za posrednictwem systemow rezerwacyjnych,
cene wynegocjowang z hotelem na podstawie zawartej umowy lub cene dnia obowigzujgcg w hotelu w dniu
dokonywania rezerwacji podanej do publicznej wiadomosci przez hotel np. w cennikach lub na stronie
internetowej. Wykonawca zobowigzany bedzie na Zzadanie Zamawiajgcego udokumentowaé cene
rezerwowanego hotelu.

8) Catkowity koszt za rezerwacje i zakup miejsca hotelowego w kraju i za granicg musi zostac¢ ujety przez
Wykonawce w optacie transakcyjnej. Optata transakcyjna nalezna bedzie Wykonawcy za dokonanie jednej
rezerwacji bez wzgledu na ilo$¢ noclegdw i oséb.

9) Zamawiajacy bedzie miat prawo wgladu do dokumentdw finansowych Wykonawcy w zakresie dokonywanych
rezerwacji hotelowych w kraju i za granica dla Zamawiajgcego, a takze bedzie miat prawo sporzgdzania z nich
wyciggdw lub zgdania opracowania i przedstawiania przez Wykonawce informacji zbiorczych. Z tytutu realizacji
tych uprawnien przez Zamawiajgcego, Wykonawcy nie nalezy sie odrebne wynagrodzenie.

10 ) Zamawiajacy bedzie:

a) uiszczat zaptate za faktyczne wykorzystane miejsca hotelowe zgodnie z zamowiong rezerwacjg;
b) pokrywat koszty, o ktérych mowa w:
- czesci B, pkt 8, lit.h,
- koszty zwigzane z anulowaniem lub zmianami rezerwacji biletow, jezeli zostaty zgtoszone po terminie,
w ktorym ich dokonanie bezkosztowe jest niemozliwe z zastrzezeniem, ze termin ten musi by¢ podany
w informacji zgodnie z zapisem w czesci B, pkt 17.
11) Zamawiajacy nie bedzie pokrywat kosztow:
a) innych dodatkowych ustug, jesli takowe nie zostaty zawarte w Informacji przekazanej Wykonawcy;
b) wynikajgcych z ptatnosci dokonywanych przez Wykonawce kartami ptatniczymi.

12) Zwrot voucheréw niewykorzystanych, o ktorych mowa w czesci B, pkt 17, oznacza zwrot czesci kosztow
poniesionych przez Zamawiajgcego zgodnie z warunkami zastosowanej taryfy. Zwrot tych kosztéw powinien
nastgpi¢ w terminie 20 dni kalendarzowych od daty zwrotu biletu, na podstawie faktury korygujacej lub w
innym terminie, wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

13) Wykonawca bedzie realizowat zakup miejsc hotelowych w pierwszej kolejnosci proponujgc ich sprzedaz
w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek oferowanych przez hotel

14) Wykonawca bedzie realizowat zakup miejsc hotelowych w pierwszej kolejnosci proponujgc ich sprzedaz
w ramach taryf poufnych, promocji oraz innych znizek oferowanych przez Hotele.

15) Do zadan Wykonawcy nalezy:

- codzienne (dni robocze) fakturowanie na podstawie otrzymanych i potwierdzonych zamdwien;
- sporzadzanie zestawien, raz na jeden miesigc lub na proshe Zamawiajgcego, na temat realizacji
zamowienia w zakresie rezerwacji i zakupu biletow i miejsc hotelowych.

16) Wykonawca zobowigzany bedzie do sporzadzania sprawozdan na temat zrealizowanych zamoéwien w zakresie

zakupu miejsc hotelowych. Sprawozdania majg by¢ przekazywane do Zamawiajgcego do 7 dnia kazdego
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miesigca, za miesigc poprzedni, lub doraznie na prosbe Zamawiajgcego, w tym przypadku termin
sporzadzenia sprawozdania bedzie ustalany indywidualnie. W sprawozdaniu, o ktéorym mowa w zdaniu
drugim maja sie znalez¢ dane, o ktérych mowa w czesci czesci B, pkt 8 oraz pkt 17 w podziale na:
a) miejsca hotelowe krajowe oraz zagraniczne, w podziale na lokalizacje;
b) miejsca hotelowe krajowe oraz zagraniczne w podziale na hotele;
c) miejsca hotelowe krajowe oraz zagraniczne w podziale na ich standard, w tym wyszczegdlnienie miejsc
hotelowych typu low cost;
d) miejsca hotelowe (vouchery) w podziale na wystawione / zwrdcone.

5. Gwarangcja:

1) Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ Zamawiajgcemu standardy jakosciowe obstugi zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

2) Wykonawca odpowiedzialny bedzie za catoksztatt, w tym za przebieg oraz terminowe wykonanie zamdwienia,
za jakos$é, zgodnos¢ z warunkami technicznymi i jakosciowymi okreslonymi dla przedmiotu zamdwienia oraz
przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnos¢ za wtasciwe wykonanie zamdwienia.

3) Zamawiajgcy oczekuje, aby Wykonawca posiadat Ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem umowy na kwote co najmniej 1.000.000 zt i zobowigzuje sie
do zapewnienia ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci, zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia oraz na warunkach okreslonych w polisie o na caty czas realizacji umowy. Wykonawca
jest zobowigzany do przedtozenia na kazde zgdanie Zamawiajgcego polisy ubezpieczeniowej lub innego
dokumentu potwierdzajgcego posiadanie przez Wykonawce ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w

zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem umowy.
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Zatacznik nr 2 do SWZ
WZOR UMOWY

zawarta w Warszawie w dniu .......c.ccoceeuee. 2022 roku pomiedzy:

(dalej ,,Umowa”)

Polskg Agencjg Inwestycji i Handlu S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Kruczej 50 (00-025 Warszawa), wpisang do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000109815, REGON 012070669,
NIP 5260300167, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 367 775 017,11 zt wptacony w catosci (zwang dalej ,PAIH"),
posiadajgcg status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t. j. Dz.U. z 2020 r. poz. 935 z pdzn. zm.), reprezentowang

przez:

zwang w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajacym”,

a
” " z siedzibg w (miejscowos¢ i kod pocztowy), ul.

, prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarczg na podstawie wpisu do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod
numerem NIP , REGON reprezentowang przez:

(Imie i nazwisko) - (stanowisko) zwanym w dalszej czesci

Umowy ,Wykonawcg”,

za$ wspolnie zwanych dalej ,Stronami” .

Umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego prowadzonego na podstawie art. 132 i nast. ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2021, poz. 1129, dalej,,PZP”), pn.: ,Kompleksowa obstuga
podrézy stuzbowych krajowych i zagranicznych pracownikéw Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A., z podziatem

na dwie czesci - czesc nr 1% / czes¢ nr 2*” (*niewtasciwe skreslic).

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug obejmujgcych
kompleksowg, catodobowg, 7 dni w tygodniu, obstuge podrdézy stuzbowych krajowych i zagranicznych
pracownikéw Zamawiajgcego, zwanych dalej ,Przedmiotem Umowy”.
2. Szczegdtowy zakres czynnosci i ustug, ktére zostang wykonane przez Wykonawce w ramach przedmiotu Umowy
oraz szczegdtowe obowigzki i uprawnienia Wykonawcy i Zamawiajgcego okresla Umowa wraz z zatgcznikami do

niej, ktére stanowig jej integralna czes¢, Oferta Wykonawcy — Zatgcznik nr 4 oraz w zakresie:
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1) wyszukiwania, rezerwacji sprzedazy i dostarczania, na potrzeby realizacji biezgcych zadan Zamawiajgcego,
biletow lotniczych i kolejowych (dalej biletow) we wszystkich kierunkach, w kraju i za granicg, w tym
bezkolizyjnej realizacji potgczen wieloetapowych krajowych i zagranicznych, w tym mozliwosci ich faczenia,
ktérej szczegdtowy opis, warunki realizacji przedmiotu umowy oraz wymagania okres$la Zatgcznik nr 3 do
niniejszej umowy — Opis przedmiotu zamodwienia (bilety);
2) wyszukiwania, rezerwacji sprzedazy i dostarczania na potrzeby realizacji biezgcych zadan Zamawiajgcego,
ustug hotelowych swiadczonych w kraju i za granicg wraz z dostarczaniem vouchera zarezerwowanego
pokoju w hotelu, ktérej szczegdtowy opis, warunki realizacji przedmiotu umowy oraz wymagania okresla

Zatagcznik nr 3 do niniejszej umowy — Opis przedmiotu zamoéwienia (noclegi).!

. Zamawiajacy o$wiadcza, ze wynagrodzenie jest czesciowo finansowane ze srodkéw Unii Europejskiej.

§2

Prawa i obowigzki Wykonawcy
Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie kwalifikacje, uprawnienia, doswiadczenie i srodki materialne oraz
zdolnosci  techniczne niezbedne do wykonania Umowy oraz zobowigzuje sie do jej wykonania
z zachowaniem nalezytej starannosci, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym przepisami
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119,
str. 1) (dalej ,RODO”).
Wykonawca oswiadcza, ze posiada tytut prawny do wykonywania Umowy, wynikajacy z odrebnych przepiséw (w
szczegdblnosci wszelkie niezbedne pozwolenia) oraz ze ponosi petng i wytagczng odpowiedzialnosé za ewentualne
naruszenie praw 0sob trzecich wskutek wykonywania Umowy lub w zwigzku z jej wykonywaniem.
Wykonawca odpowiada za jakos¢ i terminowos¢ wykonania przedmiotu Umowy oraz za dziatania
i zaniechania oséb skierowanych do realizacji Umowy, jak za wtasne dziatania i zaniechania.
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe przy zachowaniu najwyzszej starannosci wynikajgcej
z zawodowego charakteru prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspodtczesnej wiedzy technicznej,
obowigzujgcymi przepisami, rzetelnie i terminowo, majac na wzgledzie ochrone intereséw
Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie do realizowania Przedmiotu Umowy z uwzglednieniem zasady oszczednego
gospodarowania srodkami Zmawiajacego, jednak z zachowaniem wymaganego standardu ustug hotelowych
i rezerwacji lotniczych.?
Wykonaweca jest zobowigzany niezwtocznie na pismie informowac Zamawiajgcego o wszystkich zdarzeniach
majgcych lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie Przedmiotu Umowy, w tym o wszczeciu wobec niego

postepowania: egzekucyjnego, naprawczego, likwidacyjnego, upadtosciowego lub innego.

. Wykonawca przed podpisaniem Umowy zobowigzany jest przedstawi¢ oraz utrzymac przez caty okres realizacji

Umowy polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej kontraktowej i deliktowej w zakresie prowadzonej

! Ustep 2 zostanie dostosowany do zakresu danej czesci zamdwienia - cz. | lub cz. Il
2 Ustep 5 zostanie dostosowany do zakresu danej czeéci zamdwienia - cz. | lub cz. |l
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dziatalnosci zwigzanej z Przedmiotem Umowy, bez franszyzy redukcyjnej, z suma gwarancyjng nie mniejszg niz
1 000 000,00 (jeden milion 00/100) PLN na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie trwania Umowy.
Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu potwierdzong za zgodnos$¢ z oryginatem kopie nowej polisy

ubezpieczeniowej w przeddzien wygasniecia poprzedniej polisy.

. W przypadku gdy Wykonawca powierzy wykonanie prac i obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej Umowy

podwykonawcy polisa winna zawiera¢ klauzule dotyczacg szkdd powstatych w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci, prac lub ustug przez podwykonawce o wartosci nie mniejszej kwoty wskazane w ust.7.
Ewentualne szkody powstate po stronie Zamawiajgcego, ktdre przewyzszg sumy ubezpieczenia objetego polisg
ubezpieczeniowg lub ktérych nie obejmuje polisa ubezpieczeniowa (OC, NNW), zostang pokryte przez
Wykonawce na pisemne wezwanie Zamawiajgcego.
W przypadku Wykonawcy zrzeszonego w IATA zobowigzany jest on przedstawic, przed podpisaniem Umowy,
kopie certyfikatu przynaleznosci do IATA lub waznego $wiadectwa akredytacji IATA uprawniajgcego do ustugi
w zakresie sprzedazy biletéw lotniczych.!

§3

Czas trwania umowy

Przedmiot Umowy realizowany bedzie na podstawie zamdwiern Zamawiajgcego, sukcesywnie w okresie 24
miesiecy od dnia podpisania Umowy lub do wyczerpania sie maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy
wynikajgcego z § 5 ust. 1 Umowy, w zaleznosci od tego, ktdra przestanka nastgpi pierwsza, z zastrzezeniem
postanowien § 10 ust. 1 pkt 7) Umowy.
Zmawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany warunkéw Umowy polegajagca na przedtuzeniu okresu trwania
Umowy, jedna nie dtuzej ni z 6 miesiecy, w przypadku niewykorzystania kwoty wskazanej w § 5 ust. 1 Umowy.

§4

Dokonywanie rezerwacji i dostarczenie biletéw/ voucheréw (miejsca noclegowe)?

Szczegdtowy zakres czynnosci ktore zostang wykonane przez Wykonawce w ramach dokonywania rezerwacji

i dostarczania biletow/rezerwacji miejsc hotelowych oraz szczegétowe obowigzki i uprawnienia okresla Zatgcznik nr

3d

o Umowy — Opis przedmiotu zamoéwienia oraz Oferta Wykonawcy stanowigca Zatgcznik nr 4 do Umowy.
§5
Wynagrodzenie

Z tytutu prawidtowego wykonania Umowy - za faktycznie zlecone i wykonane przez Wykonawce ustugi w ramach
realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca otrzyma maksymalne wynagrodzenie w facznej wysokosci
...................... ztotych brutto (stownie: .........................), na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie. Na
maksymalne wynagrodzenie sktadajg sie: ustugi hotelarskie oraz optaty transakcyjne, koszty zakupu biletéw oraz
optaty transakcyjne i uwzglednione upusty - wskazane w Ofercie Wykonawcy [postanowienie zostanie
dostosowanie w zaleznosci od czesci, ktdrej dotyczy¢ bedzie Umowa i w zaleznosci od Oferty Wykonawcy].
Strony ustalajg, ze wynagrodzenie zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania Przedmiotu

Umowy.

! postanowienie zostanie dostosowanie w zaleznosci od czeéci, ktérej dotyczy¢ bedzie Umowa.
2 § 3 zostanie dostosowany do zakresu danej czeéci zamdwienia - cz. | lub cz. Il
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Optata transakcyjna oraz wartosci upustu zgodnie z ofertg Wykonawcy, stanowigcg Zatacznik nr ............ do
niniejszej Umowy, wynosi dla czesci |:
a) optata transakcyjna za rezerwacje, zakup i dostarczenie biletéw lotniczych dla jednej osoby na jedng podréz
na trasie zagranicznej i trasie kKrajowej ..........cccco...... zt; (stownie: oo );

b) optata transakcyjna za rezerwacje, zakup i dostarczenie biletéw kolejowych dla jednej osoby na jedng podréz

na trasie zagranicznej i trasie Krajowej .......cc.cceuv.... zt; (stownie: oo );
c) upust z tytutu zakupu kazdego biletu lotniczego i kolejowego jest statej wysokos$ci i wynosi .............. %,
Optata transakcyjna oraz wartosci upustu zgodnie z ofertg Wykonawcy, stanowigcg Zatgcznik nr ............ do

niniejszej Umowy, wynosi dla czesci Il

a) optata transakcyjna za rezerwacje jednego miejsca noclegowego krajowego/zagranicznego — ............ zt
(stownie: .oooveiieiiine );
b) upust z tytutu zakupu kazdego miejsca hotelowego jest statej wysokosci i wynosi ........... %, (stownie:

Cena biletu/noclegu ustalona bedzie kazdorazowo na podstawie ceny (taryfy) odpowiedniego
przewoznika/hotelu [postanowienie zostanie dostosowanie w zaleznosci od czesci, ktorej dotyczyc bedzie umowa
i w zaleznosci od Oferty Wykonawcy].

Kazdorazowo podstawg zaptaty wynagrodzenia bedzie prawidtowo wystawiona przez Wykonawce
i zaakceptowana przez Zamawiajgcego faktura VAT,

Zaptata wynagrodzenia kazdorazowo nastepowac bedzie w terminie 30 dni po doreczeniu przez Wykonawce i
zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w tresci
faktury.

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawiania Zamawiajgcemu comiesiecznych raportéw z realizacji
zamodwienia.

Strony akceptujg wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej faktur, faktur korygujacych oraz duplikatéw
faktur na podstawie ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (tj. Dz. U. z
2020 r. poz. 1666).

W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 8, faktury w formie elektronicznej bedg przekazywane na adres

Zamawiajgcego: faktury@paih.gov.pl, z adresu Wykonawcy: ............ @........

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek wskazany na fakturze zostat wskazany w zgtoszeniu identyfikacyjnym lub
zgtoszeniu aktualizacyjnym ztozonym przez Wykonawce do naczelnika wtasciwego urzedu skarbowego i znajduje
sie na tzw. ,biatej liscie podatnikdow VAT”, o ktdérej mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku
od towardw i ustug. Jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze rachunek wskazany przez Wykonawce na fakturze nie
znajduje sie na tzw. ,biatej liScie podatnikdw VAT” lub rachunek wskazany przez Wykonawce nie spetnia
wymogow okreslonych w zdaniu poprzednim, Zamawiajacy wstrzyma sie z dokonaniem zaptaty za prawidtowg
realizacje Przedmiotu Umowy do czasu wskazania innego rachunku przez Wykonawce, ktéry bedzie umieszczony
na przedmiotowej liscie oraz bedzie spetniat warunki okreslone w zdaniu poprzednim. W takim przypadku

Wykonaweca zrzeka sie prawa do zgdania odsetek za opdznienie w ptatnosci za okres od pierwszego dnia po

1 Ustep 3 zostanie dostosowany do zakresu danej czesci zamowienia - cz. | lub cz. Il
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uptywie terminu ptatnosci wskazanego w ust. 5 do 7-go dnia od daty powiadomienia Zamawiajgcego o numerze
rachunku spetniajgcego wymogi, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim. Wykonawca potwierdza, iz moze przyjac
na rachunek bankowy, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, zaptate wynagrodzenia w oparciu o ,,mechanizm
podzielonej ptatnosci” (ang. split payment). Ponadto, jezeli Przedmiot umowy znajduje sie w zatgczniku nr 15
Ustawy o VAT, to faktura wystawiona przez Wykonawce musi by¢ oznaczona ,mechanizmem podzielnej
ptatnosci”
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada status .......ccceeveveeeeerevenenn.
Wykonawca o$wiadcza, ze jest/nie jest czynnym podatnikiem VAT.
Wszelkie rozliczenia dokonywane bedg w ztotych polskich.
Wykonawca zawierajgc Umowe przyjmuje do wiadomosci, ze kwota wskazana w ust. 1 jest kwotg maksymalna.
Wopisanie nazwy Ustugi na fakturze niezgodnej z Przedmiotem Umowy uprawnia Zamawiajgcego do
niedokonywania ptatnosci oraz zobowigzuje Wykonawce do doreczenia faktury zerujgcej na adres wskazany w
ust. 9. W takiej sytuacji Wykonawcy nie bedzie przystugiwato prawo zgdania odsetek za opdznienie w ptatnosci.
§6
Waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy w trybie art. 439 PZP
W zwigzku z tym, ze Umowa obejmuje ustugi Swiadczone przez okres dtuzszy niz 12 miesiecy, Zamawiajacy
wprowadza postanowienia dotyczace zasad wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy w przypadku zmiany kosztow zwigzanych z realizacjag Umowy, przyjetych przez Wykonawce w celu
ustalenia wysokos$ci wynagrodzenia wskazanego w Ofercie.
Przez zmiane wynagrodzenia rozumie sie zaréwno jego podwyzszenie, jak i obnizenie, w zaleznosci od wzrostu
lub obnizenia kosztu, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, wzgledem ceny przyjetej w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Ofercie.
Waloryzacji wskazanej w ust. 1-2 moze podlegac optata transakcyjna.
Zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawcy obliczana jest w oparciu o zmiany wskaznika cen towardéw i
ustug konsumpcyjnych ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego (dalej: ,GUS”) i
publikowanego w zestawieniu pn. ,Wybrane miesieczne wskazniki makroekonomiczne”.
Whniosek o podwyzszenie lub obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy moze zosta¢ ztozony w okresie
obowigzywania Umowy. Pierwszy wniosek moze zostaé ztozony nie wczesniej niz uptywie 12 miesiecy od
zawarcia Umowy. Kazdy kolejny wniosek moze zostac¢ ztozony nie wczesniej niz po uptywie kolejnych 12
miesiecy obowigzywania Umowy. W celu unikniecia watpliwosci, wystepowanie o zmiane wynagrodzenia nie
jest mozliwe jesli nie uptynat okres wskazany w zdaniach poprzedzajacych.
Zmianie bedzie podlegato wynagrodzenie w zakresie kazdej ceny wskazanej w Ofercie, a zmieniona wysoko$¢
cen bedzie stosowana przez Strony do wzajemnych rozliczen, zgodnie z postanowieniami § 5 Umowy,
poczawszy od miesigca, nastepujgcego po miesigcu, w ktdrym Umowa zostata zmieniona. Catkowite tgczne
wynagrodzenie wskazane w § 5 ust. 1 Umowy pozostanie bez zmian.
Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z niniejszym paragrafem, zobowigzany jest do
zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawecy, z ktérym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym
zmianom cen towardw i ustug konsumpcyjnych wedtug wskaznika okreslonego w ust. 4 dotyczgcych
zobowigzania podwykonawcy, jezeli przedmiotem Umowy sg ustugi oraz okres obowigzywania Umowy

przekracza 12 miesiecy.
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Wystepujac o zmiane wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu, Strona zobowigzana

jest do ztozenia pisemnego wniosku pod rygorem niewaznosci. We wniosku nalezy wykazaé, ze zaistniaty

wskazane w niniejszym paragrafie przestanki do dokonania zmiany wynagrodzenia w szczegdlnosci, ze doszto

do zmiany kosztéw zwigzanych z realizacjg Umowy uprawniajgcej do dokonania zmiany wynagrodzenia. Strony

zastrzegajg sobie prawo do zgdania dokumentdw lub wyjasnien w celu rozpatrzenia wniosku wymienionego w

zdaniu poprzedzajgcym.

Zmiana wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu wymaga zawarcia aneksu w formie

pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§7

Kary umowne

1. Zamawiajgcy moze zadac¢ od Wykonawcy zaptaty nastepujacych kar umownych:

1)

3)

4)

za odstgpienia od Umowy przez Wykonawce lub jej rozwigzanie z przyczyn nie lezacych po stronie

Zamawiajgcego, badz odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego lub jej rozwigzanie z przyczyn lezgcych

po stronie Wykonawcy —w wysokosci 20% wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy,

w przypadku nieprawidtowego wykonywania obowigzkéw okreslonych w Zataczniku nr 3 do Umowy,

w szczegdlnosci:

a) za przestanie wyceny niezgodnej z parametrami okreslonymi w zamowieniu wyceny —w wysokos$ci 100,00
(sto 00/100) ztotych za kazdy taki przypadek;

b) za przestanie rezerwacji niezgodnej z parametrami okre$lonymi w formularzu zamdwienia rezerwacji — w
wysokosci 500,00 (pieéset 00/100) ztotych za kazdy taki przypadek;

c) za wystawienie nieprawidtowego biletu tzn. niezgodnego z parametrami okre$lonymi w formularzu
zamowienia biletu —w wysokosci 200,00 ztotych (dwiescie ztotych 00/100) za kazdy taki przypadek;

w przypadku niedotrzymania terminéw okreslonych w Zataczniku nr 3 do Umowy, w wysokosci 100,00 (sto

00/100) ztotych za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki liczgc od poniedziatku do pigtku od godz. 08:00 do 18:00;

w przypadku zawyzenia ceny biletu w stosunku do najnizszej ceny catkowitej oferowanej na rynku przez

przewoznikéw w sprzedazy bezposredniej, w tym przez Internet — w wysokosci 500,00 ztotych (stownie:

piecset ztotych 00/100) za kazdy zaistniaty przypadek;

w przypadku zawyzenia naleznej Wykonawcy opfaty transakcyjnej w stosunku do wysokosci tej optaty

wskazanej w Ofercie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100,00 zt

(stownie: sto ztotych 00/100) za kazdy taki przypadek;

6) w przypadku innych btedéw dotyczgcych realizacji przedmiotu zamowienia (nie uwzglednionych powyzej)

zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do Umowy, w wysokosci 100,00 (sto 00/100) ztotych za kazdy zaistniaty
przypadek;!

7) w przypadku naruszenia przez Wykonawce lub jakgkolwiek osobe dziatajgcg w imieniu lub na rzecz

Wykonawcy przy realizacji Umowy zakazu ujawniania informacji, o ktérym mowa w § 11 Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50 000 (pieédziesigt tysiecy 00/100) zt za kazdy taki
przypadek;

L Punkty 2) - 6) zostana dostosowane do zakresu danej czeéci zamodwienia - cz. | lub cz. |l
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8) W przypadku gdy mimo zmiany wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z § 5 Umowy, Wykonawca nie dokona
zmiany wynagrodzenia przystugujagcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajacym zmianom kosztow dotyczgcych zobowigzana podwykonawcy — Wykonawca zobowigzuje sie
zaptaci¢ takiemu podwykonawcy kare umowng w wysokosci 1.000,00 zt za kazdy przypadek nie dokonania
zmiany wynagrodzenia naleznego podwykonawcy.
Niezaleznie od innych postanowien umownych, w przypadku niedostarczenia zamdwionych przez
Zamawiajgcego rezerwacji w terminie okreslonym w zamdwieniu, skutkujgcego niemozliwoscig odbycia podrézy
stfuzbowej w planowanym terminie, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej
w wysokosci 100% wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy za zamdwione miejsca noclegowe lub za
zamowione bilety. Poza kara umowng, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym Zmawiajgcy zastrzega sobie prawo
do zakupu ustugi hotelarskiej/biletu zgodnej ze standardami danego zlecenia, na koszt Wykonawcy (wykonanie

zastepcze).!

. W przypadku kilku naruszen, kary umowne podlegajg sumowaniu. taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych

nie moze przekroczy¢ rownowartosci 40% maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy.
Kara umowna zostanie zaptacona w terminie 14 dni od daty wystgpienia przez Zamawiajgcego z zadaniem
zaptaty. W przypadku nieuiszczenia kary umownej w terminie, Wykonawca wyraza zgode na potracenie przez

Zamawiajgcego kary umownej z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

. Zamawiajacy ma prawo do zgdania od Wykonawcy odszkodowania przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonej kary

umownej na zasadach ogdlnych w przypadku, gdy wielkosé szkody przekracza wysoko$é zastrzezonej kary

umownej.

. Strony nie odpowiadajg za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, bedgce nastepstwem dziatania sity

wyzszej. Dla celéw niniejszej Umowy sitg wyzsza jest zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, niemozliwe do

zapobiezenia i przewidzenia.

. Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku nalezytego wykonywania Umowy.

§8
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego

wykonania Umowy.

. Wykonawca o$wiadcza, ze wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 5% maksymalnego

wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 5 ust. 1, tj. w kwocie zt (stownie:

).

Zamawiajacy jest upowazniony do potrgcania kar umownych z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

5. Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w nastepujgcy sposdb:

wartosci zabezpieczenia zostanie zwrdcone w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania przez

Zamawiajgcego za nalezycie wykonane, tj. podpisania przez obie Strony bez zastrzezen protokotu odbioru.

. Zamawiajacy zwrdci zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy:

1 Zostanie dostosowane do zakresu danej czeéci zaméwienia - cz. | lub cz. I
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1) pomniejszone o wszelkie ewentualne potracenia zwigzane z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
Umowy,
2) w przypadku wniesienia zabezpieczenia w pienigdzu, wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy rachunku
bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku oraz

prowizji bankowej za przelew srodkéw pienieznych na rachunek Wykonawcy.

. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego naruszenn warunkéw Umowy, niewykonania Umowy kwota

stanowigca zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy, w catosci lub w czesci przechodzi na rzecz
Zamawiajgcego, po uprzednim pisemnym poinformowaniu Wykonawcy o wysokosci roszczen i przyczynach
skorzystania z zabezpieczenia.

§9

Odstgpienie od Umowy / Rozwigzanie Umowy

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci -

w Swietle przepisdw obowigzujgcego prawa, w szczegdlnosci ustawy Pzp oraz Kodeksu Cywilnego.

. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze

wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy
lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa, lub
bezpieczenstwu publicznemu, w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W tym

przypadku Wykonawca moze zgdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy;

. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego w catosci, odstgpienie nastepuje z moca wsteczng, a

Umowe uwaza sie za niezawartg. W takim przypadku, jezeli ustuga nie zostata wykonana, Wykonawca
zobowigzany jest do zwrotu Zamawiajgcemu ewentualnie wptaconego wynagrodzenia, w terminie 7 dni od dnia

wystania wezwania.

. Zamawiajacy ma prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym poprzez jednostronne o$wiadczenie

woli w przypadku:

a) gdy Wykonawca wykonywac bedzie $wiadczenia objete przedmiotem Umowy w sposdb wadliwy lub
sprzeczny z postanowieniami Umowy, lub nie bedzie ich $wiadczyt w ogdle, wéwczas Zamawiajgcy ma prawo
wezwacé go do zmiany sposobu wykonania przedmiotu Umowy wyznaczajgc mu odpowiedni termin. Po
bezskutecznym uptywie tego terminu Zamawiajgcy moze rozwigzaé Umowe i/lub powierzy¢ dalsze
wykonywanie Umowy innej osobie na koszt i ryzyko Wykonawcy,

b) niedotrzymywania termindw okreslonych w Zatgczniku nr 3 do Umowy — nie mniej niz 15 takich przypadkow,

c) gdy Wykonawca ujawnit Informacje Poufne,

d) gdy Wykonawca co najmniej dwukrotnie nie podporzadkowat sie zmianom wskazanym przez Zamawiajgcego
dotyczgcym sposobu realizacji ustugi.

e) gdy Wykonawca zleca wykonanie prac bedgcych przedmiotem umowy innym podmiotom niz wskazane
w Ofercie lub zaakceptowanych przez Zamawiajgcego zgodnie z procedurami przewidzianymi w umowie.

f) gdy sytuacja finansowa Wykonawcy ulegnie pogorszeniu w stopniu, ktéry mogtby uzasadniaé:

— ztozenie w stosunku do Wykonawcy wniosku o ogtoszenie upadtosci lub

— os$wiadczenia o wszczecie postepowania restrukturyzacyjnego,
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g) gdy w wyniku wszczecia postepowania egzekucyjnego nastapi zajecie majatku Wykonawcy lub jego znacznej

czesci uniemozliwiajace dalszg realizacje zobowigzan na uzgodnionym poziomie.

. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego w czesci lub rozwigzania Umowy:

a) Strony zobowigzujg sie w terminie 7 dni od dnia doreczenia stosownego o$wiadczenia do sporzgdzenia
protokotu, ktory bedzie stwierdzat stan realizacji przedmiotu Umowy,

b) wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie
stwierdzonego ww. protokotem zakresu nalezycie wykonanych elementéow przedmiotu Umowy
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego bez zastrzezen,

c) Strony dokonujg rozliczenia prawidtowo wykonanych Ustug do dnia odstgpienia od Umowy/rozwigzania
Umowy, w oparciu o odpowiednie stosowanie postanowienn Umowy w szczegdlnosci w zakresie podstaw

wystawiania faktur, termindow ptatnosci.

. Oswiadczenie o odstgpieniu lub rozwigzaniu Umowy wymaga formy pisemnej z podaniem uzasadnienia.

. W przypadku odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania wygasajg wszelkie roszczenia Wykonawcy

w stosunku do Zamawiajgcego odnosnie kwoty wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 5 Umowy.

Niezaleznie od powyzszego, Strony przewidujg mozliwos¢ wypowiedzenia Umowy przez kazdg ze Stron

z zachowaniem 1-miesiecznego okresu wypowiedzenia.

§ 10
Zmiana umowy

Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmian postanowien zawartej

Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku

wystgpienia co najmniej jednej z okoliczno$ci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych warunkow

ich wprowadzenia:

1) wystgpienia w trakcie realizacji Umowy wydarzen noszacych znamiona ,sity wyzszej” rozumianej jako
wydarzenie zewnetrzne, nieprzewidywalne i poza kontrolg stron niniejszej umowy, ktdorego skutkom nie
mozna zapobiec, wystepujace po podpisaniu Umowy, a powodujgce niemozliwos¢ wywigzania sie z Umowy
w jej obecnym brzmieniu, Strony Umowy niezwtocznie po ustaniu przyczyn uniemozliwiajgcych prawidtowa
realizacje umowy, protokolarnie ocenig skutki jakie dla wykonania Umowy miata sita wyzsza i poprzez
sporzadzenie aneksu do Umowy zmienig tres¢ Umowy w zakresie, w jakim wystgpienie sity wyzszej wptyneto
na obowigzki Wykonawcy i Zamawiajgcego wynikajace z tresci Umowy;

2) gdy nastgpi koniecznos$¢ zmian w terminach realizacji zamdwienia okreslonych w Umowie, spowodowanych
obiektywnymi czynnikami wynikajagcymi z potrzeb Zamawiajagcego lub czynnikami niezaleznymi od
Wykonawcy, w wyniku ktérych zrealizowanie Przedmiotu Umowy nie bedzie mozliwe w okreslonym terminie,
z zastrzezeniem, ze maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy, a ww. przesuniecie terminu bedzie ustalone
proporcjonalnie do ww. potrzeb Zamawiajgcego lub czynnika niezaleznego od Wykonawcy
uniemozliwiajgcych terminowg realizacje zamdwienia. Powyzsza zmiana wymaga poinformowania drugiej
strony w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i wyrazenia zgody przez Zamawiajgcego na dokonanie
tej zmiany;

3) koniecznos$ci zmiany jakichkolwiek procedur okreslonych w tresci Umowy spowodowanej przyczynami

lezgcymi po stronie Zamawiajgcego lub spowodowanej przyczynami niezaleznymi od stron Umowy, Strony
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Umowy dokonajg zmiany Umowy, sporzadzajgc do niej aneks z zastrzezeniem, ze zmiana Umowy z ww.
powoddw mozliwa jest pod warunkiem poinformowania drugiej strony o konieczno$ci wprowadzenia zmiany
wraz z podaniem przyczyn zagdanej zmiany;

4) zmiany sposobu realizacji ustugi, z zastrzezeniem, ze nie spowoduje ona zmiany cen optat transakcyjnych
oraz, ze maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie zmianie;

5) zmiany warunkdéw i sposobu ptatnosci wynagrodzenia bez zmiany maksymalnego wynagrodzenia
Wykonawcy oraz cen opfat transakcyjnych. Zmiana wymaga przeprowadzenia procedury, o ktérej mowa w
ust. 2;

6) mozliwosci zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajgcego rozwigzan, niz te istniejgce w chwili
podpisania Umowy, bez zmiany w maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy oraz cen optat transakcyjnych.
Jako korzystniejsze dla Zamawiajagcego nalezy traktowad rozwigzania odpowiadajgce wymaganiom
Zamawiajgcego w wiekszym stopniu z punktu widzenia jakosci, wydajnosci Swiadczonych ustug. Zmiana
wymaga przeprowadzenia procedury, o ktérej mowa w ust. 2;

7) zmiany terminu wykonania umowy, o ktérym mowa w § 2, ktéry moze ulec wydtuzeniu w przypadku
niewykorzystania kwoty przeznaczonej na realizacje, o ktérej mowa w § 5 ust. 1 Umowy, jednak nie dtuzej
niz na okres kolejnych 6 miesiecy.

Do wprowadzenia zmian okreslonych w ust. 1 pkt 1-7 powyzej, w przypadku gdy wystepuje o nie Wykonawca,

wymagane jest ztozenie przez Wykonawce uzasadnienia w formie pisemnego wniosku o jej/ich dokonanie.

Wprowadzenie zmian wymaga akceptacji Zamawiajgcego.

. Strony przewidujg mozliwos¢ dokonania zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o ktérym

mowa w § 5 ust. 1 Umowy, w formie aneksu, kazdorazowo w przypadku wystgpienia jednej z nastepujacych
okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towardw i ustug lub akcyzowego,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za
prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych - na zasadach i w sposéb okreslony
w niniejszym paragrafie, jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce, z
zastrzezeniem, ze Strony mogg dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku
zaistnienia przestanek, o ktérych mowa w pkt 2), 3) lub 4) nie wczesniej niz po uptywie 12 miesiecy realizacji
zamowienia.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w
ust. 3 pkt 1) powyzej, bedzie odnosic sie wytgcznie do czesci przedmiotu Umowy, do ktorej zastosowanie znajdzie
zmiana stawki podatku od towaréw i ustug po dniu wejscia w zycie przepiséw zmieniajgcych stawke podatku.
W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1) powyzej, warto$¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sig, a

wartos¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.
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. Strony postanawiajg, ze w przypadku zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia
przestanki, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 1) powyzej — wynagrodzenie Wykonawcy brutto przewidziane niniejsza
Umowag ulegnie zmianie odpowiedniej do zmiany wysokosci podatku od towardw i ustug (ulegnie korekcie o
wysokos¢ zmiany podatku VAT), przy czym powyzsza zmiana bedzie miata zastosowanie wytgcznie w odniesieniu
do wynagrodzenia objetego fakturami wystawionymi po dacie wejscia w zycie zmiany przepiséw prawa
wprowadzajgcych nowe stawki podatku od towardow i ustug.

. Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2), 3) lub 4)
powyzej, bedzie obejmowac wytgcznie cze$é wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktérej
nastgpita zmiana wysokosci kosztéw wykonania Umowy przez Wykonawce w zwigzku z wejSciem w zycie
przepisow odpowiednio zmieniajgcych wysoko$s¢ minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos¢
minimalnej stawki godzinowej lub dokonujacych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne.

. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 2) powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwiekszeniem wysokosci wynagrodzen
pracownikéw swiadczgcych ustugi na rzecz Zamawiajacego na podstawie Umowy do wysokosci aktualnie
obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych dotyczacych kwoty wzrostu minimalnego
wynagrodzenia.

. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3) lub pkt 4) powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z wyptatg wynagrodzenia
pracownikom $wiadczgcym ustugi na podstawie Umowy. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu Wykonawcy
bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia pracownikéw Swiadczacych ustugi, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane

z realizacja przedmiotu Umowy.

10.W celu zawarcia aneksu, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej Strony

z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem
zawierajgcym w szczegolnosci szczegdtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jakg wynagrodzenie Wykonawcy
powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita badZ nastgpi zmiana wysokosci kosztow

wykonania Umowy, uzasadniajgca zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

11.W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2), pkt 3) lub pkt 4) powyzej, jezeli z wnioskiem wystepuje

Wykonawca, jest on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku dokumenty, z ktdrych bedzie wynikaé, w jakim zakresie
zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy, w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikéw Swiadczacych ustugi
(bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z okresleniem zakresu, w jakim wykonujg oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz cze$ci wynagrodzenia odpowiadajgcej
temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2) powyzej, lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikdéw swiadczacych ustugi
(bez ujawniania tzw. ,danych wrazliwych”), wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu

Ubezpieczen Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej przez
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Wykonawce albo odpowiednio sktadek uiszczanych w ramach pracowniczych planéw kapitatowych w
czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem zakresu (czesci etatu), w jakim wykonujg oni
prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz czesci wynagrodzenia
odpowiadajgcej temu zakresowi — w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 3) lub pkt 4).

12.W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 3) lub pkt 4) powyzej, jezeli z wnioskiem wystepuje
Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie
krétszym niz 10 Dni Roboczych, dokumentow, z ktdrych bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw
na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktorym mowa w ust. 11 pkt 2)
powyzej.

13. W terminie do 30 Dni Roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 9 powyzej, Strona, ktdra
otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim zatwierdza wniosek oraz wskaze
kwote, o ktérg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu
whniosku wraz z uzasadnieniem.

14.W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czesciowym zatwierdzeniu
whniosku, Strona ta moze ponownie wystgpic¢ z wnioskiem, o ktérym mowa w ust. 10 powyzej. W takim przypadku
przepisy ust. 11 — 13 powyzej stosuje sie odpowiednio.

15.Dokonywane zmiany bedg obowigzywaty od dnia podpisania aneksu do Umowy przez Strony.

§11
Poufnos¢

1. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych w zwigzku z zawarciem
i realizacjag Umowy, nie moze réwniez sktada¢ zadnych oswiadczen dotyczacych wykonywanych Ustug wobec
0s6b trzecich, badz w inny sposdéb ujawnia¢ informacji uzyskanych przy realizacji zamowionych Ustug. Zaden
tekst dotyczacy wykonywanych Ustug nie moze by¢ wydany lub opublikowany przez Wykonawce bez uprzedniej
zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie. Nie dotyczy to sytuacji, gdy ujawnienia informacji zada organ
(instytucja), ktéry wedtug prawa polskiego jest do tego uprawniony.

2. Informacjami poufnymi sg zaréwno informacje ujawnione bezposrednio lub posrednio Wykonawcy (w kazdej
formie, w tym w szczegdlnosci ustnie, pisemnie badZz w formie elektronicznej, bez wzgledu na sposdb ich
utrwalenia zaréwno przed jak i po dacie zawarcia Umowy) jak rowniez informacje otrzymane przez druga
Wykonawce w inny sposéb, podczas lub w zwigzku z zawarciu lub realizacjg Umowy, wszelkie informacje
dotyczgce Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci, wszelkie informacje lub dane nieujawnione do wiadomosci
publicznej, informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne, organizacyjne,
know-how itp. dotyczagce Zamawiajgcego, dane pracownikdéw, wspodtpracownikéw, kontrahentow
Zamawiajgcego, ktore zostaty oznaczone przez Zamawiajgcego jako Informacje Poufne (dalej ,Informacje
poufne”).

3. Na potrzeby niniejszej Umowy za Informacje rozumie sie jakgkolwiek wiadomos$¢ wyrazong za pomocg mowy,
pisma, obrazu, rysunku, znaku, dZwieku albo zawartg w urzadzeniu, przyrzadzie lub innym przedmiocie, a takze
wyrazong w jakikolwiek inny sposdéb.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do podejmowania odpowiednich $rodkéw dla ochrony Informacji przed ich

nieupowaznionym wyjawieniem, powieleniem lub uzyciem, w szczegélnosci zas:
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a) Wykonawca dochowa nalezytej starannosci przy wykorzystywaniu ujawnionych Informacji, w tym podejma
odpowiednie $rodki ostroznosci i zabezpieczajgce w celu zachowania poufnego charakteru Informacji;
b) Wykonawca bedzie korzystaty z Informacji wytacznie dla celdw zwigzanych z realizacjg Umowy. Uzycie
Informacji dla jakichkolwiek innych potrzeb jest zabronione;
c) Wykonawca ograniczy wyjawienie Informacji swoim pracownikom, wspotpracownikom
i zleceniobiorcom, udzielajgc  Informacji jedynie tym  pracownikom,  wspdtpracownikom
i zleceniobiorcom, ktdrzy sg bezposrednio zwigzani z realizacjg Umowy i jedynie w zakresie niezbednym do
takiej realizacji. Strony zobowigzg ww. pracownikdw, wspotpracownikdéw i zleceniobiorcow do
bezwzglednego respektowania postanowien niniejszej Umowy;
d) Wykonawca odpowiada za naruszenia poufnosci Informacji dokonane przez osoby, ktérym te Informacje
ujawnit, jak za swoje wtasne naruszenie poufnosci. W szczegdlnosci Wykonawca naprawi szkode rzeczywistg

(z wytaczeniem utraconych korzysci) poniesiong w wyniku naruszenia zobowigzan Umowy przez te osoby.

. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ujawnienie jakichkolwiek Informacji w sytuacjach, w ktérych

wykaze, ze:

a) Informacje sg dostepne publicznie w dniu ich przekazania;

b) Obowigzek ujawnienia Informacji wynika bezposrednio z przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa,
prawomocnego orzeczenia sgdu lub organu administracji publicznej lub ostatecznej decyzji administracyjnej;

c) Informacje podlegajg ujawnieniu w zakresie niezbednym dla celéw postepowania sgdowego, lub innych
postepowan prawnych wszczetych lub toczacych sie w zwigzku Umowa;

d) Informacje zostaty ujawnione przez Wykonawce na podstawie uprzedniej pisemnej zgody wyrazonej przez

Zamawiajgcego.

. Jezeli obowigzek ujawnienia Informacji poufnych wynika¢ bedzie z powszechnie obowigzujgcych przepiséw

prawa badZ z prawomocnego orzeczenia sgdu lub ostatecznej decyzji organu administracji w takim przypadku

Wykonawca powinien zobowigzac sie do:

a) natychmiastowego poinformowania Zamawiajagcego o obowigzku ujawnienia Informacji Poufnych ze
wskazaniem podmiotdw, na rzecz ktdrych ujawnienie ma nastgpic¢ oraz zakresu udostepnianych informacji, z
zastrzezeniem powszechnie obowigzujgcego prawa,

b) ujawnienia Informacji Poufnych tylko w takim zakresie, jaki jest wymagany,

. Wykonawca jest uprawniony do postugiwania sie przy wykonywaniu Ustug osobami trzecimi,

z zastrzezeniem odpowiedzialnosci za skutki ich dziatait i zaniechan jak za wtasne czyny, pod warunkiem
zobowigzania tych podmiotdw do zachowania poufnosci w nie mniejszym zakresie, jak ma to miejsce

w jego stosunkach z Zamawiajgcym.

. W razie naruszenia niniejszego paragrafu przez Wykonawce lub osoby trzecie zatrudnione przez Wykonawce

przy wykonywaniu zamoéwionych Ustug, Zamawiajgcy ma prawo zgdania zaptaty kary umownej w wysokosci 50
000 zt, za kazdy przypadek naruszenia zasad dotyczacych poufnosci, z zachowaniem uprawnien Zamawiajgcego

wynikajgcych z innych postanowien Umowy.

. Wykonawca na zadanie Zamawiajgcego zwrdci niezwtocznie wszelkie materiaty, analizy lub inne opracowania

(na pismie, w formie elektronicznej lub innej), ktéore zostang dostarczone przez Zamawiajgcego, zniszczy

wszystkie materiaty, ktdre zawierajg Informacje i wykasuje w sposdb trwaty z pamieci swoich komputerdw,
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edytorow tekstow i podobnych srodkéw wszystkie materiaty stanowigce Informacje Poufne, wigczajac kazda
kopie, w zakresie, w jakim pozwala na to konfiguracja systemoéw. Zwrot dokumentéw przekazanych w celu
wykonania przedmiotu Umowy nie zwalnia Wykonawcy z zobowigzan wynikajacych z niniejszego paragrafu.
Zobowigzania wynikajgce z niniejszego paragrafu wigzg Strony przez czas trwania Umowy oraz przez okres 5
lat od dnia jej wygasniecia/rozwigzania.
§12
Ochrona danych osobowych
Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania i ochrony danych osobowych, uzyskanych w zwigzku
z zawarciem realizacjg Umowy zgodnie z przepisami rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1).
Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji Przedmiotu Umowy i w
zakresie minimalnym, ale niezbednym do wykonania Umowy. Szczegdtowe warunki powierzenia przetwarzania
danych przez Zamawiajgcego Wykonawcy okresla umowa stanowigca Zatacznik nr 3 do Umowy, ktérg Strony

zobowigzuja sie zawrzeé najpdzniej w dniu podpisania Umowy.

. Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych zawartych w Umowie przez Zamawiajgcego

stanowi zatgcznik nr 4 do Umowy.
§13

Personel

. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia bedzie zatrudniat na podstawie

UmMOowY O prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (t.j. Dz. U.z 2019 r,,
poz. 1040 ze zm.), w wymiarze czasu pracy adekwatnym do powierzanych zadan z uwzglednieniem minimalnego
wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (Dz. U. 2018 r. poz. 2177 ze zm.) wykonujgce czynnosci, o ktérych mowa w rozdz. IX
SWZ.

Osoby wskazane w ust. 1, bedg wykonywaty przez caty okres realizacji zamowienia czynnosci polegajace na
$wiadczeniu ustug dotyczgcych obstugi Przedmiotu Umowy (czynnosci administracyjne/logistyczne wynikajace z
rozdz. IXSWZ) m.in.:

1) przyjmowanie i obstuga zgtoszen/zlecen;
2) wyszukiwanie potgczen i wystawianie biletow;
3) wyszukiwanie i rezerwacja noclegéw;

4) obstuga serwisu telefonicznego. !

W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych wobec
Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace 0séb wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegdlnosci

do:

1 Punkty zostang dostosowane do zakresu danej czesci zamodwienia - cz. | lub cz. Il
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1) Zzadania ztozenia przez Wykonawce oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow i dokonywania ich oceny,

2) Zadania ztozenia przez Wykonawce wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spetniania ww. wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania zamdwienia.

Wykonawca, nie pdzniej niz 10 dni od podpisania Umowy, obowigzany jest przedtozyé Zamawiajgcemu:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace 0séb
wwykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego,

2) poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie uméw
o prace 0séb wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie
Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowigzkdw, jezeli zostat
sporzadzony), lub inne dokumenty.

4. Dokumenty stanowigce dowody zatrudnienia na umowe o prace ww. 0séb mogg by¢ przedstawione w formie
anonimizowanych kopii, w sposdb zapewniajagcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO). Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj
umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania.

5. W trakcie realizacji zamdwienia na kazde zgdanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie
Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu dokumenty, stanowigce dowody zatrudnienia ww. oséb na umowe o
prace:

1) dokumenty, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 1) i2),

2) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce lub Podwykonawce
sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umowy o prace za
ostatni okres rozliczeniowy,

3) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub Podwykonawce kopie dowodu
potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw.

6. W sytuacji gdy osoby, o ktérych mowa w ust. 1, w okresie realizacji Umowy rozwigzg umowe lub gdy uczyni to
Wykonawca, zobowigzany jest on do zatrudnienia w miejsce tej osoby lub 0séb, inng osobe.

7. Nieprzedtozenie przez Wykonawce dokumentéw potwierdzajgcych zatrudnienie oséb wykonujgcych czynnosci
wymienione w ust. 2, skierowanych do realizacji przedmiotu Umowy, bedzie traktowane jako niewypetnienie
obowigzku zatrudnienia tych oséb oraz jako niewypetnienie wymagan umowy.

§14
Podwykonawstwo

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamoéwienia Podwykonawcom w zakresie w jakim wskazat to w
Ofercie

2. Powierzenie wykonania czesci zamoéwienia Podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za
nalezyte wykonanie tego zamoéwienia. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechania, uchybienia i

zaniedbania podwykonawecy, jak za wtasne dziatania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania.
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Za powierzone innemu podmiotowi czynnosci Wykonawca odpowiada na zasadzie ryzyka, co oznacza ze nie
moze on zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci, wykazujac iz dotozyt nalezytej starannosci przy wyborze tego
podmiotu lub, Ze podmiot ten zawodowo trudni sie realizacjg zadan powierzonych mu przez Wykonawce.
Wykonawca nie moze przenie$¢ na osobe trzecig wierzytelnosci wynikajgcej dla Wykonawcy z niniejszej Umowy

bez pisemnej zgody Zamawiajacego.

. Zamawiajacy zada, aby przed przystgpieniem do wykonania Umowy Wykonawca podat nazwy, dane kontaktowe

oraz przedstawicieli, podwykonawcdw zaangazowanych w Ustugi, jezeli sg juz znani. Wykonawca zawiadamia
Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w
trakcie realizacji Umowy, a takze przekazuje wymagane informacje na temat nowych podwykonawcow, ktérym
w pdzniejszym okresie zamierza powierzyc realizacje Ustug.
Umowa o podwykonawstwo nie moze zawierac¢ postanowien ksztattujgcych prawa i obowigzki podwykonawcy
w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczgcych warunkéw wyptaty wynagrodzenia — w sposéb mniej
korzystny dla podwykonawcy niz prawa i obowigzki Wykonawcy, uksztattowane postanowieniami niniejszej
Umowy.
Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za rozliczenia pomiedzy Wykonawcg, a zaangazowanymi przez niego
osobami trzecimi do realizacji niniejszej Umowy.
Jezeli Wykonawca zamierza zmieni¢ albo zrezygnowac z dotychczasowego Podwykonawcy, na ktérego zasoby
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu, jest zobowigzany wystgpi¢ do Zamawiajgcego z wnioskiem o dokonanie takie zmiany
w ktérym wykaze, ze Podwykonawca zastepujacy lub Wykonawca samodzielnie spetnia ww. warunki w stopniu
nie mniejszym niz podwykonawca dotychczasowy. Przepis art. 122 ustawy Pzp stosuje sie.
Zmiana, o ktdorej mowa w ust. 5, wymaga pisemnej zgody Zamawiajgcego udzielonej w terminie 7 dni
kalendarzowych od ztozenia przez Wykonawce wniosku o zmiane podwykonawcy.
§15
Sita wyzsza
Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niedotrzymanie zobowigzari umownych, jezeli takie
niedotrzymanie bedzie skutkiem dziatania sity wyzszej.
Sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne, nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od woli Stron,
uniemozliwiajgce wykonanie umowy w catosci lub w czesci, na state lub na pewien czas, ktéremu nie mozna
zapobiec, ani przeciwdziata¢ przy zachowaniu nalezytej starannosci Stron. Przejawami sity wyzszej sg m.in.:
1) kleski zywiotowe, w tym pozar, epidemia, pandemia, powddz, susza, trzesienie ziemi, huragan;

2) dziatania wojenne, akty sabotazu, akty terrorystyczne.

. Obowigzkiem kazdej ze Stron jest pisemne, bezzwtoczne, najpdzniej w ciggu 24 (stownie: dwudziestu czterech)

godzin od momentu zidentyfikowania zagrozenia wptywu sity wyzszej na realizacje Przedmiotu umowy,
zawiadomienie drugiej Strony o zaistnieniu przypadku sity wyzszej oraz jej wptywie na realizacje Przedmiotu
umowy wraz ze szczegdtowym uzasadnieniem tego wptywu. Brak takiego zawiadomienia oznaczac¢ bedzie, ze
sita wyzsza nie istniata lub nie miata wptywu na realizacje. Przedmiotu umowy ze wszystkimi konsekwencjami
dla Strony, ktéra nie dokona zawiadomienia.

Po stwierdzeniu zaistnienia przypadku sity wyzszej Wykonawca i Zamawiajacy podejma wspdlnie wszelkie

mozliwe kroki w celu zapobiezenia lub zmniejszenia skutkdw oddziatywania sity wyzszej na Przedmiot umowy.
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Skutek sity wyzszej bedzie stuzyt do zwolnienia znajdujacej sie pod jej dziataniem Strony z zobowigzan
dotknietych dziataniem danego przypadku sity wyzszej na podstawie niniejszej umowy, az do usuniecia
oddziatywania sity wyzszej lub do podpisania aneksu do umowy, w ktérym Strony okreslg postanowienia
umozliwiajace dalszg realizacje Przedmiotu umowy np. poprzez wydtuzenie terminu realizacji Przedmiotu
umowy lub rozwigzanie umowy za porozumieniem stron.
Jezeli Strony nie bedg zgodne co do zaistnienia zdarzenia sity wyzszej lub jej wptywu na Przedmiot umowy,
ciezar dowodu zaistnienia zdarzenia sity wyzszej oraz jej wptywu na Przedmiot umowy spoczywa na Stronie
powotujgcej sie na jej zaistnienie oraz jej wptyw na realizacje Przedmiotu umowy.
Zawieszenie wykonania obowigzkow nie bedzie wykraczaé poza zakres oddziatywania sity wyzszej, ani nie
bedzie trwato dtuzej niz oddziatywanie sity wyzszej na realizacje Przedmiotu umowy.

§16
Przedstawiciele Stron, kontrola

Ze strony Wykonawcy osobami uprawnionymi do kontaktow z Zamawiajgcym (osobami odpowiedzialnymi za

prawidtowa realizacje Umowy) beda:

b) nr tel. komorkowy: ......ccooeeviveienen e-Mail: o,
Ze strony Zamawiajgcego nadzér nad realizacjg umowy sprawuje:

L ,nrtel: komorkowy: .....ocovveviiiiiiiiiene,

i ,nrtel komorkowy: .....cccevvvveeiiennieennes.

Zmiana 0séb odpowiedzialnych za nadzér nad realizacjg Umowy, o ktorych mowa w ust. 1-2, bedzie odbywad
sie poprzez pisemne oswiadczenie ztozone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby lub osdb
powotanych do bezposrednich kontaktow w celu realizacji Przedmiotu Umowy.

Strony zgodnie ustalajg, ze wzajemna korespondencja oraz kontakty pomiedzy nimi odbywac sie bedg poprzez
wyznaczone osoby, przy czym jako podstawowy sposdb kontaktéw roboczych strony ustalajg

e-mail lub telefon.

. Za kontakty robocze w rozumieniu niniejszej Umowy nie uwaza sie kontaktéw majgcych na celu:

1) przekazywanie informacji o okolicznosciach moggcych mie¢ wptyw na realizacje Umowy,
2) przekazywanie informacji o opdznieniach iich przyczynach.
Korespondencja o charakterze innym niz robocza powinna by¢ przekazywana w formie pisemnej na adresy Stron

wskazane w tresci Umowy.

. Wykonawca zobowigzuje sie, na kazde zgdanie Zamawiajgcego, Ministra wtasciwego do spraw rozwoju, innego

podmiotu wykonujgcego uprawnienia akcjonariusza Zamawiajgcego oraz wszystkich organdéw i podmiotow
reprezentujgcych Skarb Panstwa do udzielenia bezposrednio podmiotom, o ktérych wyzej mowa, wszelkich
informacji oraz przekazywania wszelkich dokumentow pozostajgcych w zwigzku z zawarciem oraz
wykonywaniem niniejszej Umowy.

Wykonawca udzieli informacji i przekaze dokumenty niezwtocznie, tj. w przypadku zadania informacji
i dokumentéw przez Zamawiajgcego nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia wezwania przestanego
w formie pisemnej lub przy uzyciu poczty elektronicznej w formie e-mail, a w przypadku zadania informacji i
dokumentdw przez pozostate podmioty, o ktérych mowa w ust. 7, w terminie okreslonym kazdorazowo przez te

podmioty.
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W przypadku nieudzielenia informacji, badZ nieprzekazania dokumentéw zwigzanych z realizacjag Umowy na
zadanie Zamawiajgcego lub pozostatych podmiotéow, o ktorych mowa w ust. 7, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust.1 niniejszej
Umowy w terminie 14 dni od daty otrzymania pisemnego wezwania do zaptaty. Zamawiajgcy jest uprawniony
do potrgcenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy.

§17
Postanowienia koricowe

Zadna ze Stron nie moze przenie$é na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy.

. Wszystkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci, z

zastrzezeniem § 16 ust. 3 Umowy.

3. Strony bedg dazy¢ do ugodowego rozstrzygniecia spordéw, jakie moga wynikngé w zwigzku z realizacjg Umowy.

W przypadku nie osiggniecia porozumienia, Strony poddadzg spér rozstrzygnieciu sgdowi powszechnemu

wtasciwemu miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa beda miaty zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy

prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz ustawy Kodeks cywilny.
Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla kazdej ze stron.
Umowa wchodzi w zycie z mocg obowigzywania od dnia zawarcia.
Integralng czesciag Umowy sg nastepujgce Zatgczniki:
1. KRS Zamawiajacego
KRS Wykonawcy
Opis przedmiotu zamodwienia (noclegi/bilety)*
Oferta Wykonawcy

Wzdor umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych

o vk W N

Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

1 Zatgcznik OPZ zostanie dostosowane do zakresu danej cze$ci zamdwienia - cz. | lub cz. I
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Zatacznik nr 5 do Umowy
WZOR UMOWY POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH

(dalej ,Umowa powierzenia”)

zawarta w dniu w Warszawie

pomiedzy:

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A. z siedzibg ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, Wydziat XIl Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000109815, NIP:5260300167, REGON: 012070669,

posiadajacg kapitat zaktadowy w wysokosci: 367 775 017,11 zt, wptacony w catosci, reprezentowang przez:

uprawnionych do facznej reprezentacji Spétki zgodnie informacjg odpowiadajgcg odpisowi aktualnemu z rejestru
przedsiebiorcéw KRS stanowigcg Zatgcznik nr 1 do Umowy powierzenia

zwang w dalszej czesci Umowy ,,Administratorem”

a

z siedzibg, ul. ; wpisang do rejestru

przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy ,

Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS ,

posiadajgcg nr NIP: , REGON o kapitale zaktadowym w wysokosci

z,

reprezentowang przez:

uprawnionego do tgcznej/ samodzielnej reprezentacji Spétki zgodnie informacjg odpowiadajgcg odpisowi
aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow KRS stanowigcg Zatgcznik nr 2 do Umowy powierzenia (podmioty

podlegajace wpisowi do KRS)

(imie i nazwisko), zamieszkatym.................... posiadajgcym numer PESEL................ , prowadzacym dziatalnos¢

gospodarczg pod firma ....ccccceeeveveeennes , adres: NIP oo , REGON ....cooevveviiiiene ,

zgodnie z wydrukiem z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej stanowigcym Zatgcznik nr 2 do

Umowy powierzenia (podmioty podlegajgce wpisowi do CEIDG)

zwang w dalszej czesci Umowy ,,Podmiotem przetwarzajgcym”

zwane w dalszej czesci Umowy indywidulanie ,,Strong” lub tgcznie ,Stronami”

ZWazywszy, ze:

1. Strony zawarty w dniu umowe, ktérej przedmiotem jest (dalej ,,Umowa Gtéwna”).

Strona 72|95

Fundusze Rzeczpospolita Polska Agencja Unia Europeiska
i Europejskie - Polska Inwestycjii Handlu EuropejskliaFandusz -

-t el rry Bouras j i
Fligenkony Horwed: Grupa PFR Rozwoju Regionalnego



2.

Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR
W celu realizacji Przedmiotu Umowy niezbedne jest powierzenie przez Administratora Podmiotowi

przetwarzajgcemu przetwarzania danych osobowych.

Majgc powyzsze na uwadze, Strony zawarty Umowe nastepujgcej tresci:

§1
Oswiadczenia Stron

. Strony oswiadczajg, ze Umowa powierzenia zostata zawarta w celu wykonania obowigzkow, o ktérych mowa w

art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia
2016 r. (Dz.Urz.UE.I nr 119, str. 1) (dalej: ,,RODO”) w zwigzku z zawarciem Umowy Gtéwnej.

. Administrator o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO.

3. Podmiot przetwarzajgcy o$wiadcza, ze jest podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO.

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych by przetwarzanie spetniato wymogi RODO i chronito prawa oséb, ktérych dane
dotycza.
§2
Przedmiot i czas trwania przetwarzania

Na podstawie art. 28 ust. 3 RODO Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu dane osobowe
wskazane w § 3 ust. 516 Umowy powierzenia przetwarzania, a Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do ich
przetwarzania zgodnego z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczacymi ochrony danych
osobowych, w szczegdlnos$ci RODO i Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2018
r. poz. 1000 z pézn.zm.) (dalej: ,,Ustawa o ochronie danych osobowych”) i Umowg powierzenia.

Umowa powierzenia zostata zawarta na czas obowigzywania Umowy Gtdéwne] oraz wykonania wszystkich
zobowigzan, wynikajgcych z Umowy powierzenia.

Umowa powierzenia wygasa z chwilg wygasniecia Umowy Gtéwnej niezaleznie od przyczyny.

Z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy powierzenia Podmiot przetwarzajacy jest obowigzany w
zaleznosci od decyzji Administratora:

zwréci¢ Administratorowi w terminie 3 dni od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy powierzenia wszelkie
dane osobowe. Zwrot danych odbywa sie w trybie uzgodnionym przez Strony. Po zwréceniu danych Podmiot
przetwarzajgcy zobligowany jest do niezwtocznego usuniecia powierzonych danych osobowych z systemdw
informatycznych oraz wszelkich nosnikdw, w sposéb uniemozliwiajgcy ich odczytanie oraz w terminie 3 dni
roboczych od dnia zwrotu danych osobowych ztozy¢ Administratorowi pisemne oSwiadczenie, potwierdzajgce
trwate usuniecie wszystkich powierzonych mu danych osobowych. Na Zzgdanie Administratora, Podmiot
przetwarzajagcy ma obowigzek przedstawi¢ w terminie 14 dni roboczych pisemny protokdt potwierdzajacy
usuniecie danych osobowych. W terminie zwrotu danych osobowych Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest
przekaza¢ Administratorowi wszystkie kopie zapasowe powierzonych danych osobowych,

trwale usung¢ dane osobowe bedace przedmiotem Umowy powierzenia oraz w terminie 7 dni roboczych od
dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy powierzenia ztozy¢ Administratorowi pisemne oswiadczenie,
potwierdzajgce trwate usuniecie wszystkich powierzonych mu danych osobowych. Na zgdanie Administratora,

Podmiot przetwarzajgcy ma obowigzek przedstawi¢ w terminie 14 dni roboczych pisemny protokot
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potwierdzajgcy usuniecie danych osobowych. Jezeli usuniecie danych osobowych z przyczyn technicznych nie
jest mozliwe z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy powierzenia Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany
jest przedstawi¢ Administratorowi uzasadnienie przyczyn uniemozliwiajacych usuniecie danych osobowych i
przedstawi¢ planowany termin trwatego usuniecia danych osobowych oraz dostarczyé pisemny protokodt,
potwierdzajgcy usuniecie danych osobowych w terminie 7 dni roboczych od momentu usuniecia danych.

§3
Cel, zakres i charakter przetwarzania

Podmiot przetwarzajacy moze przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie w zakresie i w celu przewidzianym w
Umowie powierzenia oraz zgodnie z udokumentowanymi innymi poleceniami Administratora, przy czym za
udokumentowane polecenie Administratora, uwaza sie polecenia przekazywane przez Administratora droga

elektroniczng na adres e-mail Podmiotu przetwarzajgcego: lub w formie pisemnej na

adres korespondencyjny siedziby Podmiotu przetwarzajgcego, chyba ze obowigzek taki naktada na niego prawo
Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajacy. W takim
przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania, Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 5i 6 ponizej jest realizacja Umowy

Gtéwnej, w szczegdlnosci

Charakter powierzonego przetwarzania danych osobowych stanowig nastepujgce operacje lub zestawy operacji

wykonywane na danych osobowych przez Podmiot przetwarzajacy:

w N

)
)
)
4)
Przetwarzanie bedzie odbywato sie w formie papierowej oraz w formie elektronicznej przy wykorzystaniu
systemdw informatycznych.

Zakres przetwarzanych przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych na podstawie Umowy powierzenia

obejmuje nastepujace rodzaje danych:

w N

)
)
)
4)

Zakres przetwarzanych przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych na podstawie Umowy powierzenia

obejmuje nastepujgce kategorie oséb, ktérych dane dotycza:

w N -

)
)
)
4)

§4

Obowiazki i prawa Administratora
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1. Administrator zobowigzuje sie do wspodtdziatania z Podmiotem przetwarzajgcym w celu zgodnego z przepisami
o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci przepisami RODO, wykonywania Umowy powierzenia.

2. Administrator uprawniony jest do weryfikacji przestrzegania przez Podmiot Przetwarzajacy zasad przetwarzania
danych osobowych, wynikajgcych z RODO oraz Umowy powierzenia poprzez prawo zgdania udzielenia wszelkich
informacji dotyczacych powierzonych danych osobowych.

3. Administrator jest uprawniony do przeprowadzenia kontroli przestrzegania przez Podmiot przetwarzajacy
przepiséw o ochronie danych osobowych, w tym RODO oraz postanowien Umowy powierzenia.

4. Administrator moze przeprowadzac kontrole osobiscie lub za posrednictwem upowaznionych audytoréw.

5. Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do wspotdziatania z Administratorem w celu przeprowadzenia
kontroli, w szczegdlnosci udostepni¢ Administratorowi wszelkie informacje dotyczace powierzonych danych
osobowych oraz umozliwi¢ Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora
przeprowadzenie audytdw, w tym inspekgji.

6. Termin przeprowadzenia kontroli, o ktdrej mowa w ust. 3 powyzej, zostanie ustalony z Podmiotem
przetwarzajgcym, jednakze kontrola nie moze odby¢ sie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia
przekazania Podmiotowi przetwarzajgcemu pisemnej informacji o zamiarze przeprowadzenia przez
Administratora kontroli.

7. Podmiot przetwarzajacy na kazdy pisemny wniosek Administratora zobowigzany jest do udzielenia pisemnej
informacji dotyczgcej przetwarzania powierzonych mu danych osobowych w terminie 5 dni roboczych od dnia
otrzymania wniosku od Administratora.

8. Podczas kontroli Administrator moze zada¢ udzielenia pisemnej lub ustnej informacji przez reprezentantow
Podmiotu przetwarzajgcego lub osoby przez niego zatrudnione, jak réwniez dostepu do pomieszczen i urzadzen
przeznaczonych do przetwarzania danych osobowych.

9. Po przeprowadzonym audycie przedstawiciel Administratora lub upowazniony przez Administratora
przedstawiciel Administratora sporzgdza protokdt pokontrolny, ktéry podpisujg przedstawiciele obu Stron.

10. Podmiot przetwarzajgcy zobowiazuje sie w terminie uzgodnionym z Administratorem:

1) dostosowac do zalecen pokontrolnych co do sposobu przetwarzania powierzonych danych osobowych
zawartych w protokole,

2) usunac uchybienia stwierdzone podczas kontroli przez Administratora.

§5
Obowigzki i prawa Podmiotu przetwarzajgcego

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowiazuje sie:

1) do przestrzegania przepisow RODO oraz innych powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa
dotyczacych ochrony danych osobowych oraz do ich wdrozenia przed rozpoczeciem przetwarzania
powierzonych danych osobowych, a nastepnie stosowania przez caty okres obowigzywania Umowy
powierzenia,

2) przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa o
ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci RODO oraz zgodnie z Umowg powierzenia,

3) do zachowania w tajemnicy danych osobowych otrzymanych od Administratora i od wspotpracujgcych z
nim osdb, oraz danych osobowych, uzyskanych w zwigzku z realizacjg Umowy Gtéwnej w jakikolwiek inny

sposodb, zamierzony czy przypadkowy, w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej,
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10)

11)

Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR
zapewnic, by kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia Podmiotu przetwarzajgcego, ktéra ma dostep
do danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacja Umowy Gtéwnej przetwarzata je wytacznie
na polecenie Administratora w celach i w zakresie przewidzianym w Umowie powierzenia,
dopusci¢ do przetwarzania danych osobowych wytgcznie osoby posiadajgce upowaznienie nadane przez
Podmiot przetwarzajacy oraz zapewnié, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania nieograniczonej w czasie tajemnicy, a takze prowadzi¢ ewidencje 0séb
upowaznionych do przetwarzania danych osobowych. Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy, o ktorym
mowa w zdaniu poprzedzajgcym obejmuje wszelkie informacje i dokumenty, ujawnione osobie
upowaznionej przez Podmiot przetwarzajgcy, Administratora badZ? uzyskane w inny sposéb w zwigzku z
realizacjg Umowy powierzenia lub Umowy Gtéwnej. Obowigzek zachowania w tajemnicy istnieje réwniez
po zakonczeniu realizacji Umowy powierzenia oraz ustaniu zatrudnienia u Podmiotu przetwarzajagcego. W
tym celu Podmiot przetwarzajgcy dopusci do przetwarzania wytgcznie osoby, ktdore podpisaty zobowigzanie
do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia,
wdrozy¢ odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wymagane na podstawie art. 32 RODO, aby
zapewnic stopien bezpieczerstwa odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci 0séb, ktorych dane
dotyczg, w szczegdlnosci:
a) pseudonimizacje i szyfrowanie danych osobowych,
b) zdolnos$¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow i ustug
przetwarzania,
c) zdolno$¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego,
d) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci srodkéw technicznych i organizacyjnych
majacych zapewnic¢ bezpieczenstwo przetwarzania,
przestrzegaé warunkéw korzystania z ustug innego Podmiotu przetwarzajgcego, o ktérych mowa w art. 28
ust. 214 RODO z zastrzezeniem § 7 ponizej,
pomaga¢ Administratorowi poprzez odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne wywigzac sie z
obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktdérej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw
okreslonych w rozdziale Ill biorgc pod uwage charakter przetwarzania,
pomaga¢ Administratorowi wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32—36 RODO, uwzgledniajgc
charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje,
udostepni¢ Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw
wynikajgcych z RODO oraz umozliwi¢ Administratorowi lub audytorowi upowazinionemu przez
Administratora przeprowadzanie audytéw, w tym inspekgji, i przyczyniac sie do nich,
informowac Administratora niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni o dnia powziecia wiadomosci o
wszczeciu postepowania, w szczegdlnosci administracyjnego lub sadowego, dotyczgcego przetwarzania
powierzonych danych osobowych przez Przetwarzajagcego, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczagcym  przetwarzania powierzonych danych osobowych skierowanym do
Przetwarzajgcego, a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania powierzonych
danych osobowych przez Przetwarzajgcego, w szczegdlnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.

W przypadku kontroli organu nadzorczego Administrator ma prawo do:
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a) uczestniczenia w kontroli organu nadzorczego w zakresie dopuszczalnym przez przepisy prawa
powszechnie obowigzujgcego,

b) wnoszenia uwag do tresci sprawozdania pokontrolnego przed jego zaakceptowaniem przez Podmiot
przetwarzajacy,

c) wnoszenia uwag do tresci odpowiedzi na pismo organu nadzorczego dotyczgcego chociazby posrednio
przetwarzania powierzonych danych osobowych,

12

—

w przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych:

a) przekaza¢ Administratorowina adres mailowy: iod@paih.gov.pl niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 24
godzin od powziecia wiadomosci o naruszeniu, informacje dotyczgce naruszenia ochrony danych, w tym
informacje, o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 RODO,

b) przeprowadzi¢ wstepng analize ryzyka naruszenia praw i wolnosci osdb, ktérych dane dotyczg i
przekaza¢ wyniki tej analizy Administratorowi na adres mailowy: iod@paih.gov.pl niezwtocznie, nie
pdiniej niz w ciggu 36 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych
osobowych,

c) przekaza¢ Administratorowi— na jego zadanie wszystkie informacje niezbedne do zawiadomienia osoby,
ktérej dane dotyczg zgodnie z art. 34 ust. 2 RODO w ciggu 24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego
naruszenie ochrony danych osobowych,

d) podejmowac bez zbednej zwtoki wszelkie dziatania majace na celu ograniczenie i naprawienie
negatywnych skutkéw naruszenia ochrony danych osobowych do czasu otrzymania od Administratora
instrukcji postepowania w zwigzku z naruszeniem ochrony danych osobowych,

e) dokumentowaé wszelkie naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych mu przez
Administratora, w tym okolicznosci naruszenia ochrony danych, jego skutki oraz podjete dziatania
zaradcze i udostepniac te dokumentacje na zgdanie Administratora,

13

-

w przypadku otrzymania zgdania na podstawie art. 15-22 RODO od osoby, ktérej dane dotyczg, przekazac
je Administratorowi na adres mailowy: iod@paih.gov.pl niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 72 godzin od
otrzymania zadania wraz ze wszystkimi innymi informacjami, ktére mogg pomdc Administratorowi w
ocenie mozliwosci spetnienia zadania, a takze weryfikacji tozsamosci osoby sktadajacej zgdanie,

14) prowadzi¢ rejestr kategorii czynnosci przetwarzania, dokonywanych w imieniu Administratora zgodnie z
art. 30 ust. 2 RODO oraz udostepnia¢ na zadanie Administratora prowadzony rejestr kategorii czynnosci
przetwarzania danych w formie elektronicznej, z wytaczeniem informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa Podmiotu przetwarzajgcego,

15) wyznaczy¢ inspektora ochrony danych w przypadkach, o ktérych mowa w art. 37 ust. 1 RODO. W przypadku
wyznaczenia inspektora ochrony danych Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie powiadomic o tym fakcie
Administratora, wskazujac dane kontaktowe inspektora,

16) wspodtpracowacd z Administratorem i organem nadzorczym w zakresie wykonywanych na podstawie Umowy
powierzenia zadan,

Podmiot przetwarzajacy jest zobowigzany do niezwtocznego informowania Administratora jesli
zdaniem Podmiotu przetwarzajgcego wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepiséw ochronie danych

osobowych, w tym przepiséw RODO.
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. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, ktére dotyczy danych przetwarzanych przez
Administratora Podmiot przetwarzajacy wspomaga Administratora w sposéb okreslony w ust. 1 pkt 12) powyzej,
jezeli Podmiot przetwarzajacy jest w posiadaniu informacji niezbednych do realizacji przez Administratora
wymogow okreslonych w art. 33 ust. 1i 3 RODO i 34 ust. 1i 3 RODO.
§6

Wspétpraca Stron
. Strony zgodnie ustalajg, ze podczas realizacji Umowy powierzenia bedg ze sobg Scisle wspdtpracowad,
informujac sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie
Umowy powierzenia.
. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowac poprzez adres e-mail:
iod@paih.gov.pl
. Kontakt z Podmiotem Przetwarzajgcym w sprawach ochrony danych osobowych jest mozliwy poprzez adres e-

mail:

. Wszelkie oswiadczenia lub zawiadomienia majgce zwigzek z Umowg powierzenia mogg by¢ sktadane za
posrednictwem poczty elektronicznej, chyba ze Umowa powierzenia lub bezwzglednie obowigzujgce przepisy
prawa wymagaja formy pisemnej pod rygorem bezskutecznosci lub niewaznosci.
§7
Podpowierzenie danych osobowych
. Strony zgodnie ustalajg, ze Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ dalsze przetwarzanie powierzonych przez
Administratora danych osobowych innym podmiotom (dalej ,subprocesorom”) wytgcznie po uzyskaniu w
odniesieniu do konkretnego subprocesora uprzedniej pisemnej zgody Administratora, pod rygorem niewaznosci.
. W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z ust. 1 powyzej, Podmiot
przetwarzajgcy zobligowany bedzie do umownego zobowigzania w formie pisemnej kazdego z subprocesorow
do:
a) wykonywania tych samych obowigzkow, ktére na mocy Umowy powierzenia natozone sg na Podmiot
Przetwarzajacy,
b) przestrzegania przepisdw o ochronie danych osobowych, w szczegdélnosci przepiséw RODO.
W przypadku podpowierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z ust. 1 powyzej:
a) uprawnienia do przetwarzania danych osobowych subprocesora nie mogg wychodzi¢ poza zakres
uprawnien Podmiotu przetwarzajgcego na podstawie Umowy powierzenia,
b) przetwarzanie danych osobowych przez subprocesora bedzie odbywato sie wytgcznie w celu i w zakresie
okreslonym w Umowie powierzenia,
¢) Administratorowi beda przystugiwaty uprawnienia wynikajagce z Umowy powierzenia bezposrednio wobec
subprocesora. W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania umowy podpowierzenia Podmiot
przetwarzajacy poinformuje o tym fakcie Administratora w terminie 3 dni od dnia wypowiedzenia lub
rozwigzania umowy.
. Jesli subprocesor nie wywigze sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony danych, petna
odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypetnienie obowigzkdw przez subprocesora spoczywa na
Podmiocie przetwarzajgcym. Podmiot przetwarzajagcy powiadamia Administratora o kazdym przypadku

niewywigzania sie przez subprocesora z jego zobowigzan umownych.
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Przekazanie powierzonych danych do panistwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne polecenie
Administratora, chyba, Zze obowigzek taki naktadajg na Podmiot przetwarzajacy powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa Unii Europejskiej lub przepisy prawa krajowego. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje Administratora o tym obowigzku prawnym.
Na wniosek Administratora Podmiot przetwarzajacy przekazuje kopie umowy, jakg zawart z subprocesorem, a w
razie wprowadzenia zmian przekazuje Administratorowi jej zaktualizowang wersje. W zakresie niezbednym do
ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa lub innych informacji poufnych, w tym danych osobowych, Podmiot
przetwarzajgcy moze utajni¢ tekst umowy przed jej udostepnieniem Administratorowi.

§8

Rozwigzanie Umowy powierzenia

. W przypadku gdy Podmiot przetwarzajacy narusza swoje obowigzki wynikajgce z Umowy, Administrator moze

poleci¢ mu, by zaprzestat przetwarzania danych osobowych do czasu, gdy Podmiot przetwarzajacy zapewni
zgodnos¢ z przepisami RODO lub z Umowa.
Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie zawiadamia Administratora, jezeli z jakiegokolwiek powodu nie jest w
stanie zastosowac sie do postanowien Umowy.
Administrator uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy powierzenia ze skutkiem natychmiastowym w
przypadku naruszenia przez Podmiot przetwarzajgcy lub subprocesora przepiséw o ochronie danych
osobowych, w tym RODO, innych obowigzujgcych przepisdw prawa lub Umowy powierzenia, a w szczegdlnosci
gdy:
Podmiot przetwarzajacy wykorzystuje dane osobowe w celu i w zakresie niezgodnym z Umowag powierzenia,
Podmiot przetwarzajgcy podpowierzyt przetwarzanie danych osobowych podmiotowi trzeciemu bez zgody
Administratora,
zostanie wszczete postepowanie sgdowe lub administracyjne przeciw Administratorowi badz Podmiotowi
przetwarzajgcemu w zwigzku z naruszeniem ochrony danych osobowych, ktérych przetwarzanie powierzono na
podstawie Umowy powierzenia,
organ nadzoru stwierdzi, ze Podmiot przetwarzajacy lub subprocesor nie przestrzega zasad przetwarzania
danych osobowych,
Administrator w wyniku przeprowadzenia audytu stwierdzi, ze Podmiot przetwarzajgcy nie przestrzega zasad
przetwarzania danych osobowych wynikajgcych z Umowy powierzenia lub powszechnie obowigzujgcych
przepisdw a Podmiot przetwarzajacy nie zastosuje sie do zalecen pokontrolnych Administratora.
W przypadku rozwigzania Umowy powierzenia Podmiot przetwarzajagcy zobowigzany jest zrealizowad
obowigzek, o ktorym mowa w § 2 ust. 4 Umowy powierzenia.
§9

Odpowiedzialno$¢
Administrator odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem naruszajgcym przepisy RODO.
Podmiot przetwarzajacy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem danych osobowych w sposdb
naruszajgcy przepisy RODO, jesli nie dopetnit obowigzkdw natozonych na niego przez RODO lub gdy dziatat poza

zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom.

. Administrator lub Podmiot przetwarzajgcy zostajg zwolnieni z odpowiedzialnosci wynikajacej z ust. 1i 2, jezeli

udowodnig, ze w zaden sposéb nie ponoszg winy za zdarzenie, ktére doprowadzito do powstania szkody.
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4. Jezeli w tym samym przetwarzaniu uczestniczg obie Strony i zgodnie z art. 82 ust. 2 i 3 RODO odpowiadaja za

szkode spowodowang przetwarzaniem danych osobowych, ponoszg oni odpowiedzialnos$¢ solidarng za catg

szkode.

5. Strona, ktéra zaptacita odszkodowanie za catg wyrzadzong szkode, ma prawo zgdania od drugiej Strony, ktéra

uczestniczyta w tym samym przetwarzaniu, zwrotu czesci odszkodowania odpowiadajgcej czesci szkody, za ktorg

ponosi odpowiedzialnosé, zgodnie z warunkami okreslonymi w ust. 1 i ust. 2 powyzej.

6. Podmiot przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania swoich pracownikéw i innych

0s6b przy pomocy ktorych przetwarza powierzone dane osobowe jak za wtasne dziatania i zaniechania.
§10

Postanowienia koricowe

1. W razie sprzecznosci miedzy postanowieniami Umowy powierzenia a Umowy Gtéwnej w zakresie ochrony

danych osobowych pierwszenstwo majg postanowienia Umowy powierzenia.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowg powierzenia zastosowanie majg odpowiednio przepisy prawa polskiego

powszechnie obowigzujgcego, w szczegdlnosci przepisy RODO, polskiego Kodeksu cywilnego i Ustawy o ochronie

danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajacy nie moze przenies¢ praw i obowigzkdéw wynikajgcych z Umowy powierzenia bez

pisemnej zgody Administratora.

4. Zmiany Umowy powierzenia wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Wszelkie spory zwigzane z wykonywaniem Umowy powierzenia rozstrzygane beda przez sad wtasciwy dla

miejsca siedziby Administratora.
6. Umowe powierzenia sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
Zataczniki:

1) Informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow KRS Administratora;

2) Informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow KRS Podmiotu Przetwarzajgcego/

Wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Podmiotu przetwarzajgcego.

Administrator Podmiot przetwarzajacy
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Zatacznik nr 6 do umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ PAIH S.A.
Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1), dalej ,,RODQ”, informujmy, ze:

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych zawartych w Umowie jest Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
z siedzibg w Warszawie (adres: ul. Krucza 50, 00 — 025 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie pod nr KRS 0000109815 (dalej
,2Administrator”). Z Administratorem mozna skontaktowa¢ sie za posrednictwem formularza kontaktowego na
stronie www.paih.gov.pl lub przesytajgc e-mail na adres: iod@paih.gov.pl a takze za posrednictwem poczty
tradycyjnej, pod wskazanym powyzej adresem siedziby Administratora.

2. Inspektor ochrony danych

Administrator wyznaczyt osobe odpowiedzialng za ochrone danych osobowych, tj. Inspektora Ochrony Danych, z
ktérym kontakt jest mozliwy za posrednictwem adresu mailowego iod@paih.gov.pl lub za posrednictwem poczty
tradycyjnej pod wskazanym powyzej adresem siedziby Administratora z dopiskiem ,Do Inspektora Ochrony
Danych”.

3. Cele i podstawy przetwarzania

Administrator przetwarza dane osobowe w celu:

1) realizowania przez Panig/a czynnosci na rzecz reprezentowanego podmiotu, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora, jakim jest konieczno$¢ przetwarzania danych niezbednych do zawarcia i
realizacji umow z kontrahentami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

2) zawarcia i wykonania Umowy - podstawg prawng przetwarzania sg czynnosci niezbedne do wykonania umowy,
ktérej strong jest osoba, ktdrej dane dotycza, lub do podjecia dziatart na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, przed
zawarciem umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

3) ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z zawartg Umowa - podstawa
prawng przetwarzania danych jest niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora. Uzasadnionym interesem Administratora jest w tym przypadku mozliwos¢ ustalenia, dochodzenia
lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

4) dla celdéw podatkowych i rachunkowych - podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ ich
przetwarzania w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

4. Odbiorcy danych

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych sg osoby upowaznione przez Administratora do przetwarzania danych w
ramach wykonywania swoich obowigzkéw stuzbowych, podmioty ktéorym Administrator zleca wykonywanie
czynnosci, z ktorymi wigze sie koniecznos¢ przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie obstugi

poczty elektronicznej,
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hostingu, IT, obstugi administracyjnej, obstugi prawnej lub doradczej. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych
mogg by¢ réowniez podmioty i organy uprawnione do otrzymania Pani/Pana danych — tylko w uzasadnionych
przypadkach i na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.
5. Okres przechowywania danych
Dane osobowe bedg przechowywane do czasu:
1) wykonania Umowy — do momentu jego rozwigzania lub wygasniecia;
2) ustalenia dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — do momentu przedawnienia roszczen;
3) do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych osobowych wynikajgcego z przepisow
powszechnie obowigzujgcego prawa (np. obowigzek przechowywania dokumentow ksiegowych).
6. Prawa oséb, ktorych dane dotycza
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych osobie, ktdrej dane dotyczg przystuguja nastepujace prawa do:
dostepu do danych, sprostowania danych, usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych, prawo do
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, jak réwniez prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Prawa te przystugujg Panstwu w przypadkach i w zakresie
przewidzianym przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
7. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych
Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, jednakze jest niezbedne do zawarcia Umowy. Niepodanie
danych osobowych w niezbednym zakresie skutkuje niemoznoscig zawarcia Umowy.
8. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu
W oparciu o dane osobowe Administrator nie bedzie podejmowat zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji

bedacych wynikiem profilowania.

Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z trescig niniejszej klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych
osobowych i wypetnitem obowigzki informacyjne, okreslone w art. 13 oraz 14 RODO wobec oséb, ktérych dane

osobowe przekazatem Administratorowi w zwigzku z zawarciem i realizacjag Umowy.

Data i podpis Wykonawcy
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Zatacznik nr 3 do SWZ
FORMULARZ OFERTOWY

Nazwa i adres Wykonawcy:

W odpowiedzi na ogtoszenie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym pn.:

~Kompleksowa obsfuga podrdzy stuzbowych krajowych i zagranicznych pracownikéw Polskiej Agencji Inwestycji i

Handlu S.A., z podziatem na dwie czesci w zakresie:

— Czes¢ nr 1 - ustug posrednictwa w zakresie rezerwacji sprzedazy,

wystawiania, wydawania

i dostarczania biletéw lotniczych, kolejowych na trasach krajowych i zagranicznych,

— Czes¢ nr 2 — ustug posrednictwa w zakresie rezerwacji i sprzedazy miejsc noclegowych w hotelach

w kraju i za granicq” (nr referencyjny: DPZP.DA.25/11/2022/PN)

sktadam/sktadamy niniejszg oferte:

1. SKLADAMY OFERTE na wykonanie przedmiotu zamdwienia zgodnie ze Specyfikacjag Warunkdéw Zamowienia za

cene:

1A. Czes$é I. Optaty transakcyjne i upusty cenowe

Lp. Nazwa zamowienia Warto$¢ w PLN brutto/%

1. | Opfata transakcyjna za wystawienie jednego biletu kolejowego krajowego/ zt brutto
zagranicznego — OTB1 w pln brutto

2. | Opfata transakcyjna za wystawienie jednego biletu lotniczego krajowego/ zt brutto
zagranicznego — OTB2 w pln brutto

3. | Upust od ceny biletu kolejowego/ lotniczego krajowego/zagranicznego - UBw % %

4. | Udostepnienie Zlecajgcemu elektronicznego systemu zarzadzania rezerwacjami Tak/nie
oraz zawierajgcego biezgce raportowanie kosztéw i rezerwacji (korporacyjny
system zarzadzania podrézami) - CBT”

1B. Czesc II. Optaty transakcyjne i upusty cenowe

Lp. Nazwa zamowienia Wartos¢ PLN brutto/%

1. | Optata transakcyjna za rezerwacje hotelowa krajowg — OTH w pin brutto zt

2. | Wysoko$¢ optaty transakcyjnej za rezerwacje zakup jednego miejsca zt
hotelowego zagranicznego — OTH2

3. | Upust od ceny ustugi hotelowej krajowej — UH2 w % %
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4. | Udostepnienie Zlecajgcemu elektronicznego systemu zarzadzania rezerwacjami Tak/nie
oraz zawierajgcego biezgce raportowanie kosztow i rezerwacji (korporacyjny

system zarzadzania podrézami) - CBT”

* Ceny nalezy podac z doktadnosciq do dwdch miejsc po przecinku,

** Wykonawca zobowigzany jest podac podstawe prawng zastosowania stawki podatku od towarow i ustug (VAT) innej niz stawka
podstawowa lub zwolnienia z ww. podatku.
Zamawiajqgcy odrzuci oferty, w ktorych Wykonawcy zaoferujq ceny netto o wartosci ,,0” (definicje ceny zawiera ustawa z dnia 9 maja

2014 r. o informowaniu o cenach towardw i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178).
2. OSWIADCZAMY*, 7e zgodnie z zataczonym petnomocnictwem Petnomocnikiem do reprezentowania Nas

w postepowaniu lub reprezentowania Nas w postepowaniu i zawarcia umowy jest:

(*Wypetniajqg jedynie podmioty sktadajgce wspolng oferte lub Wykonawcy, ktorzy w powyzszym zakresie ustanowili
petnomocnika)

3. OSWIADCZAMY, ze zapoznaliémy sie ze Specyfikacja Warunkéw Zamdwienia i uznajemy sie za zwigzanych
okreslonymi w niej postanowieniami i zasadami postepowania.

4. OSWIADCZAMY, ze zapoznali$my sie z Istotnymi Postanowieniami Umowy okreslonymi w Zatgczniku nr 2 do SWZ
i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszg oferta, na
warunkach w nich okreslonych.

5. ZOBOWIAZUJEMY SIE do wykonania zamdéwienia w terminie okreslonym w SWZ.

6. UWAZAMY SIE za zwigzanych niniejszg ofertg przez czas wskazany w Specyfikacji Warunkdéw Zamdwienia, tj. na
okres 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert

7. ZAMOWIENIE ZREALIZUJEMY samodzielnie / przy udziale Podwykonawcow**
** niepotrzebne skresli¢

Podwykonawcy zostang powierzone do wykonania nastepujgce czesci /zakresy zamdwienia:

Podwykonawcg bedzie:

(wpisac nazwe i dane adresowe podmiotu, o ile sg znane)

8. OSWIADCZAMY, 7e zapoznalismy sie ze Istotnymi Postanowieniami Umowy, okre$lonymiw SWZ i zobowigzujemy
sie, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszg ofertg, na warunkach okreslonych
w Specyfikacji Warunkdéw Zamowienia, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

9. OSWIADCZAMY, ze zapoznaliémy sie z trescig klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania danych osobowych
przez Zamawiajgcego i wypetnilismy obowiazki informacyjne, okreslone w art. 13 oraz 14 RODO wobec osdéb,
ktérych dane osobowe przekazalismy w zwigzku z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia
publicznego.

10. Oswiadczam(y), ze jestem/jestesmy:

1) mikroprzedsiebiorstwem™™";

2) matym przedsiebiorstwem™"”;

3) érednim przedsiebiorstwem™”;

4) jednoosobowg dziatalnoscig gospodarczg;

5) osobg fizyczng nieprowadzacy dziatalnosci gospodarczej;
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11.

12.

Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR
6) innym rodzajem (np. duzym przedsiebiorstwem);
- W rozumieniu art. 7 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 162 z
pdzn. zm.)
*** Nalezy okresli¢ zgodnie z definiciqg mikroprzedsiebiorcy, matego przedsiebiorcy lub Sredniego przedsiebiorcy, zawartq w
art. 7 ust. 1 ww. Ustawy.
Wtasciwg odpowiedz prosze podkreslic.
Informacje te sg wymagane wytacznie do celdw statystycznych.
OSWIADCZAM, iz oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw
ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j.: Dz.U. z 2020 roku poz. 1913) -
nalezy zaznaczyc¢ wtasciwe z listy:

O TAK, a pliki zostaty wyodrebnione i oznaczone w sposdb opisany w SWZ?!

0 NIE?
UWAGA!
W przypadku utajnienia oferty Wykonawca nie pdZniej niz w terminie sktadania ofert zobowigzany jest wykazac, iz zastrzezone
informacje stanowiq tajemnice przedsiebiorstwa w szczegdlnosci okreslajgc w jaki sposob zostaty spetnione przestanki, o ktorych

mowa w art. 11 ust. 2 ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
OSWIADCZAM, ze wybor niniejszej oferty:

CInie bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, zgodnie z przepisami

l‘*l‘*)
’

o podatku od towardw i ustug
[(Obedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, zgodnie z przepisami
o podatku od towardw i ustug i wskazujemy ponizej nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub

****)

Swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujemy ich wartosé bez kwoty podatku

Nazwa (rodzaj) ustugi Wartos¢ bez kwoty podatku VAT

****) nalezy zaznaczy¢ wtasciwe przy uzyciu znaku ,X”
Uwaga: brak jednoznacznej informacji w ww. zakresie oznacza, ze ztozona oferta nie bedzie prowadzita do powstania u
Zamawiajgcego obowigzku podatkowego.
Pouczenie:
Zgodnie z przepisami o podatku od towarow i ustug powstanie obowigzku podatkowego u Zamawiajgcego nastepuje w
przypadku:
v' wewngtrzwspdlnotowego nabycia towardw,
v’ importu ustug lub towardw,
v'mechanizmu odwrdconego obcigzenia podatkiem VAT.
Obowigzek podatkowy u Zamawiajgcego oznacza przerzucenie ciezaru naliczenia i rozliczania podatku VAT ze sprzedawcy
(Wykonawcy) na nabywce (Zamawiajqgcego). W praktyce oznacza to, ze Wykonawca wystawia fakture/y w wysokosci netto, a

Zamawiajgcy we wtasnym zakresie dolicza nalezny podatek VAT i samodzielnie go rozlicza (odprowadza).

ZAYACZNIKI:

elektroniczny podpis kwalifikowany osoby uprawnionej do sktadania
oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych Wykonawcy

1 Nalezy podkresli¢ wtasciwa odpowiedz.
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Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

Zatacznik nr 5 do SWZ
NazWa WYKONGWCY....uveviiiiiciiecie e

Adres WYKONAWCY........coovviiiiieecceeeccee e,

ZOBOWIAZANIE PODMIOTU DO ODDANIA DO DYSPOZYCII WYKONAWCY
NIEZBEDNYCH ZASOBOW NA POTRZEBY REALIZACJI ZAMOWIENIA?

zgodnie z art. 118 ust. 3 ustawy Prawo zamdéwien publicznych

Ja (My) nizej podpisany(ni)

os$wiadczam(y), ze w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego na: ,Kompleksowq obstuge podrdzy
stuzbowych krajowych i zagranicznych pracownikéw Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A., z podziatem na dwie
czesci (...)" (nr referencyjny: DPZP.DA.25/11/2022/PN):

zobowigzuje (zobowigzujemy) sie udostepnic swoje zasoby wykonawcy:

(petna nazwa i adres wykonawcy)

W celu oceny czy wykonawca bedzie dysponowat moimi zasobami w stopniu niezbednym dla nalezytego wykonania
zamowienia oraz oceny, czy stosunek nas taczacy gwarantuje rzeczywisty dostep do moich zasobdéw podaje:
1. zakres moich zasobdw dosStEPNYCH WYKONAWCY: ....oiiviiiieieiieiiee ettt e
2. sposobiokres udostepnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow przy wykonywaniu zamaoéwienia:
3. czy i w jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktérego wykonawca polega w
odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub

doswiadczenia, zrealizuje roboty budowlane lub ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza:

elektroniczny podpis kwalifikowany osoby uprawnionej do sktadania
oSwiadczeri woli w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych

Wykonawcy

1 Oswiadczenie musi by¢ opatrzone przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania podmiotu udostepniajacego zasoby kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanych lub podpisem osobistym i przekazane Zamawiajagcemu wraz z dokumentem (-ami) potwierdzajagcymi prawo do
reprezentacji tego podmiotu przez osobe podpisujgcg oswiadczenie.

W przypadku, gdy zobowigzanie zostato sporzadzone jako dokument w postaci papierowej i opatrzone wiasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym wykonawcy,
poswiadczajacym zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.
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Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

Zatacznik nr 6 do SWZ
OSWIADCZENIE
WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

sktadane na podstawie art. 117 ust. 4 ustawy Pzp!

w imieniu Wykonawcy:

(nazwa i adres Wykonawcy)

W zwigzku ze ztozeniem oferty wspdlnej oraz zaistnieniem okolicznosci, o ktérych mowa w art. 117 ust. 4 ustawy

Pzp, oswiadczam, ze:

1) WYKONAWEA: 1.ttt ettt ettt ettt ettt e ettt et e et ettt ettt e et ere e

(nazwa i adres wykonawcy)

WYKONa NastepUjaCy zakres ZamMOWIENIA: ..ocvivieeiieieiieieeeie sttt sttt ettt sttt sttt s b e ere s

2) WWYKONBWEE: ettt ettt et ettt ettt e et e et e s ettt et e ettt et ettt et ettt eeeae s

(nazwa i adres wykonawcy)

WYyKoNna Nastepujacy zakres ZAmMOWIENIA: ....cuiieeiiieieieeeee ettt sttt ettt es et e b ettt sttt see b aes s

) R AV e g = XY= RSSO

(nazwa i adres wykonawcy)
WyKona Nastepujacy Zakres ZamMOWIENIA: ...ioc.iie ittt ettt es s bbbt ses e s et es e

Oswiadczam, ze realizacja przedmiotu zamdwienia bedzie odbywata sie zgodnie z powyzszg deklaracja.

podpis osoby uprawnionej do sktadania oswiadczen woli w zakresie praw

i obowigzkéw majgtkowych Wykonawcy

! UWAGA: Niniejsze o$wiadczenie nalezy zlozy¢ tylko w przypadku, gdy zachodza okolicznosci, o ktorych mowa w art. 117 ust. 2 lub 3 ustawy Pzp, tj.:

1) gdy nie wszyscy wykonawcy wspoélnie ubiegajacy si¢ o zamdwienie spetniaja warunek dotyczacy uprawnien do prowadzenia okre$lonej dzialalnoéci gospodarczej lub
zawodowej, o ktorym mowa w art. 112 ust. 2 pkt 2 ustawy lub

2) gdy nie wszyscy wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o zamdwienie spetniaja warunek dotyczacy wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia (o ile co
najmniej jeden z ww. warunkow zostat okreslony przez Zamawiajacego w SWZ)
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Polska Agencja
Inwestycjii Handlu
Grupa PFR
Zatacznik nr 7 do SWZ

Nazwa i adres Wykonawcy:

WYKAZ UStUG
Przystepujgc do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia prowadzonym przez Polskq Agencje Inwestycji i
Handlu S.A. w przedmiocie: ,Kompleksowa obstuga podrézy stuzbowych krajowych i zagranicznych pracownikéw
Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A., z podziatem na dwie czesci (...)" (nr referencyjny: DPZP.DA.25/11/2022/PN)

oswiadczam, ze:

1. Dla CZESCI NR 1* - w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku zdolnosci technicznej lub

zawodowej, przedstawiam ponizszy wykaz ustug posrednictwa w zakresie rezerwacji i zakupu biletéw lotniczych

i kolejowych na trasach krajowych i zagranicznych, z ktérych kazda trwa lub trwata nieprzerwanie przez okres

minimum 12 miesiecy, wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, odpowiadajgcy wymaganiom okreslonym
w Rozdziale XIl ust. 1 pkt 2 lit. a) SWZ o wartosci kazdego zamowienia nie mniejszej niz 700 000 zt brutto (sfownie:

siedemset tysiecy ztotych) kazda.

WYKAZ UStUG
Lp. |Przedmiot (nazwa, krétki opis Nazwa i adres Data Wartos¢ ustugi| Wykonawca wykazuje
w zakresie niezbednym do odbiorcy ustug wykonania swoje doswiadczenie**/
wykazania spetniania dzierl, miesiac, rok polega na podmiocie
warunku) udostepniajgcym
zasoby**
1.
2

* Niewtasciwe skreslic

** Niewtasciwe skresli¢
Uwagal
Do niniejszego Wykazu ustug nalezy zatgczy¢ dowody okreslajgce czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktorych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi byty wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentéw — inne dokumenty.

W zataczeniu przedktadam nastepujgce dokumenty:
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Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

2. Dla CZESCI NR 2* - w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku zdolnosci technicznej lub

zawodowej, przedstawiam ponizszy wykaz ustug posrednictwa w zakresie rezerwacji ustug hotelowych w kraju i

za granicg, z ktorych kazda trwa lub trwata nieprzerwanie przez okres minimum 12 miesiecy, wykonanych w
okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy - w tym okresie, odpowiadajgcy wymaganiom okreslonym w Rozdziale XII ust. 1 pkt 2 lit. b) SWZ o

wartosci kazdego zamodwienia nie mniejszej niz 500 000 zt brutto (stownie: piecset tysiecy ztotych) kazda.

WYKAZ UStUG
Lp. |Przedmiot (nazwa, krotki opis Nazwa i adres Data Wartosc ustugi| Wykonawca wykazuje
w zakresie niezbednym do odbiorcy ustug wykonania swoje doswiadczenie**/
wykazania spetniania dzien, miesiac, roki polega na podmiocie
warunku) udostepniajacym
zasoby**
1.
2

* Niewtasciwe skresli¢

** Niewtasciwe skresli¢
Uwaga!
Do niniejszego Wykazu ustug nalezy zatgczy¢ dowody okreslajgce czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy
czym dowodami, o ktdrych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi byty wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonaweca nie jest w stanie
uzyskac tych dokumentéw —inne dokumenty.

W zatgczeniu przedktadam nastepujgce dokumenty:

elektroniczny podpis kwalifikowany osoby uprawnionej do sktadania
oswiadczeri woli w zakresie praw i obowigzkéw majqtkowych

Wykonawcy
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Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

Zatacznik nr 8 do SWZ

NAZWaA WYKONAWCY: ...c.oeeiieeiereeeeeeeecceee st e enreeereesenee e saneeenees

Adres WYKONAWCY: ....ooocrveiieiiiercree et ene et ere e snn e raes

OSWIADCZENIE O PRZYNALEZNOSCI LUB BRAKU PRZYNALEZNOSCI DO TEJ SAMEJ GRUPY KAPITALOWE)

do postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego,
ktorego przedmiotem jest ,,Kompleksowa obsfuga podrézy stuzbowych krajowych i zagranicznych pracownikdw

Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A., z podziatem na dwie czesci (...)” (nr referencyjny: DPZP.DA.25/11/2022/PN)

1 Oswiadczam, iz nie naleze do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z wykonawcami, ktérzy ztozyli odrebne oferty

w postepowaniu.*

[J Oswiadczam, iz naleze do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji
i konsumentoéw (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 i 1086), z nastepujgcymi wykonawcami, ktorzy ztozyli odrebne oferty

w postepowaniu:*

*Oswiadczenie nalezy we wtasciwym miejscu wypetnic, a w pozostatej czesci wykreslic w zaleznosci od sytuacji podmiotowe;.

elektroniczny podpis kwalifikowany osoby uprawnionej do sktadania
oSwiadczeri woli w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych

Wykonawcy
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Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

Zatacznik nr 9 do SWZ

(petna nazwa/firma)

Reprezentowana(y) przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIE PODMIOTU UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY
sktadane na podstawie art. 125 ust. 1
Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych

(Dz.U. 2 2021 roku poz. 1129 z pdzn. zm.)

o spetnieniu warunkow udziatu w postepowaniu pn.: ,,Kompleksowa obstuga podrdzy stuzbowych krajowych i
zagranicznych pracownikéw Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A., z podziatem na dwie czesci (..)" (nr
referencyjny: DPZP.DA.25/11/2022/PN)

Udostepniajgc zasoby w nastepujgcym zakresie ..., Wykonawey ..o (nazwa Wykonawcy)
sktadajgcemu oferte w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego oswiadczam, ze spetniam warunki
udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego w Specyfikacji Warunkdéw Zamédwienia i w Ogtoszeniu o

zamowieniu, w zakresie w jakim udostepniam zasoby.

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w niniejszym oswiadczeniu sg aktualne i zgodne z prawda oraz zostaty
przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w bfad przy przedstawianiu

informaciji.

elektroniczny podpis kwalifikowany osoby uprawnionej do sktadania
oSwiadczeri woli w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych

Wykonawcy
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Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR
Zatacznik nr 10 do SWZ
Wykonawca:
(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIA WYKONAWCY/WYKONAWCY WSPOLNIE UBIEGAJACEGO SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
DOTYCZACE PRZESLANEK WYKLUCZENIA Z ART. 5K ROZPORZADZENIA 833/2014 ORAZ ART. 7 UST. 1 USTAWY
0 SZCZEGOLNYCH ROZWIAZANIACH W ZAKRESIE PRZECIWDZIAtANIA WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINE ORAZ
StUZACYCH OCHRONIE BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO
sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,Kompleksowa obsfuga podrdzy stuzbowych
krajowych i zagranicznych pracownikéw Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A., z podziatem na dwie czesci (...)” (nr
referencyjny: DPZP.DA.25/11/2022/PN), prowadzonego przez Polskq Agencje Inwestycji i Handlu S.A., oswiadczam,
CO nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr
833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego $rodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporzadzenie
833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzgdzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE)
nr 833/2014 dotyczacego $rodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na
Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), dalej: rozporzgdzenie 2022/576.*

2. Oswiadczam, ze nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu

agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. poz. 835).2

1Zgodnie z trescig art. 5k ust. 1 rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576 zakazuje sie udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich
zamowien publicznych lub koncesji objetych zakresem dyrektyw w sprawie zamdwien publicznych, a takze zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust. 6 lit. a)—e), ust. 8,91 10, art. 11, 12,
13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 i 8, art. 10 lit. b)—f) i lit. h)—j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18, art. 21 lit. b)—e) i lit. g)—i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13
lit. a)—d), lit. f)=h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE na rzecz lub z udziatem:

a) obywateli rosyjskich lub 0séb fizycznych lub prawnych, podmiotdw lub organdw z siedzibg w Rosji;

b) oséb prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktérych prawa wtasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % nalezg do podmiotu, o ktérym mowa w lit. a)

niniejszego ustepu; lub

c) 0so6b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organdw dziatajgcych w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu,
w tym podwykonawcdw, dostawcdw lub podmiotdw, na ktérych zdolnosci polega sie w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamowien publicznych, w przypadku gdy przypada
na nich ponad 10 % wartosci zamdwienia.
2Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczeristwa narodowego, z postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza sie:
1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostka dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021
r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka
jednostka dominujacag od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktorym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
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INFORMACIA DOTYCZACA POLEGANIA NA ZDOLNOSCIACH LUB SYTUACJI PODMIOTU UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY
W ZAKRESIE ODPOWIADAJACYM PONAD 10% WARTOSCI ZAMOWIENIA:

[UWAGA: wypetnic tylko w przypadku podmiotu udostepniajgcego zasoby, na ktorego zdolnosciach lub sytuacji wykonawca polega w
zakresie odpowiadajgcym ponad 10% wartosci zamdwienia. W przypadku wiecej niz jednego podmiotu udostepniajgcego zasoby, na
ktdrego zdolnosciach lub sytuacji wykonawca polega w zakresie odpowiadajgcym ponad 10% wartosci zamdowienia, nalezy zastosowac
tyle razy, ile jest to konieczne.]

Oswiadczam, ze w celu wykazania spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, okreslonych przez zamawiajgcego
W ittt et e e ee e te e e e e e e nea s (wskaza¢ dokument i wtasciwg jednostke redakcyjng dokumentu, w ktorej
okreslono warunki udziatu w postepowaniu), polegam na zdolnosciach lub sytuacji nastepujgcego podmiotu
UdOSTEPNIAJGCEE0D ZASODY: .oiiieicei ettt ettt ettt s (poda¢ petng nazwe/firme, adres, a
takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG), W NastepujgCym ZaKreSie: ........c...eoioireoieeinnnnnennnen.
.................................... (okresli¢ odpowiedni zakres udostepnianych zasobéw dla wskazanego podmiotu), co odpowiada ponad
10% wartosci przedmiotowego zamowienia.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODWYKONAWCY, NA KT OREGO PRZYPADA PONAD 10% WARTOSCI ZAMOWIENIA:
[UWAGA: wypetnic tylko w przypadku podwykonawcy (niebedgcego podmiotem udostepniajgcym zasoby), na ktdrego przypada ponad
10% wartosci zamdwienia. W przypadku wiecej niz jednego podwykonawcy, na ktdrego zdolnosciach lub sytuacji wykonawca nie

polega, a na ktdrego przypada ponad 10% wartosci zamdwienia, nalezy zastosowac tyle razy, ile jest to konieczne.]

Oswiadczam, ze w stosunku do nastepujgcego podmiotu, bedgcego podwykonawcg, na ktdrego przypada ponad
10% WartoSCi ZAMOWIENIA: w..vvievie ettt et et (poda¢ petng nazwe/firme, adres, a takze w
zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG), nie zachodzg podstawy wykluczenia z postepowania o udzielenie
zamowienia przewidziane w art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE DOSTAWCY, NA KTOREGO PRZYPADA PONAD 10% WARTOSCI ZAMOWIENIA:
[UWAGA: wypetnic tylko w przypadku dostawcy, na ktdrego przypada ponad 10% wartosci zamowienia. W przypadku wiecej niz jednego

dostawcy, na ktérego przypada ponad 10% wartosci zamdwienia, nalezy zastosowac tyle razy, ile jest to konieczne.]

Oswiadczam, ze w stosunku do nastepujgcego podmiotu, bedgcego dostawcg, na ktorego przypada ponad 10%
WaArTOSCH  ZAMOWIBNIA: oottt ettt ettt ettt ees ettt eae et eaet st ete et etes et eae s sseseee et enseasenaaa (podac petng
nazwe/firme, adres, a takze w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG),nie zachodzg podstawy wykluczenia z
postepowania o udzielenie zamowienia przewidziane w art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniem 2022/576.

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg oraz
zostaty przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego w btad przy
przedstawianiu informacji.

INFORMACJA DOTYCZACA DOSTEPU DO PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH:

Wskazuje nastepujace podmiotowe s$rodki dowodowe, ktére mozna uzyska¢ za pomocag bezptatnych

i ogdélnodostepnych baz danych, oraz dane umozliwiajgce dostep do tych srodkdw:

elektroniczny podpis kwalifikowany osoby uprawnionej do sktadania
o$wiadczeri woli w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych

Wykonawcy
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Polska Agencja
Inwestycjii Handlu
Grupa PFR
Zatacznik nr 11 do SWZ
Podmiot udostepniajgcy zasoby:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OSWIADCZENIA PODMIOTU UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY
DOTYCZACE PRZESLANEK WYKLUCZENIA Z ART. 5K ROZPORZADZENIA 833/2014 ORAZ ART. 7 UST. 1 USTAWY O
SZCZEGOLNYCH ROZWIAZANIACH W ZAKRESIE PRZECIWDZIAtANIA WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINE ORAZ
StUZACYCH OCHRONIE BEZPIECZENSTWA NARODOWEGO
sktadane na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy Pzp

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn. ,Kompleksowa obsfuga podrdzy stuzbowych
krajowych i zagranicznych pracownikéw Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A., z podziatem na dwie czesci (...)” (nr
referencyjny: DPZP.DA.25/11/2022/PN), prowadzonego przez Polskq Agencje Inwestycji i Handlu S.A., oswiadczam,

CO nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE PODMIOTU UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY:

1. Oswiadczam, ze nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z postepowania na podstawie art.
5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczacego srodkdw ograniczajgcych w
zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1),
dalej: rozporzadzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie
zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego $rodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UEnr L 111z 8.4.2022, str. 1), dalej: rozporzadzenie 2022/576.1

2. Oswiadczam, ze nie zachodza w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu

agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego (Dz. U. poz. 835).2

1Zgodnie z trescig art. 5k ust. 1 rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576 zakazuje sie udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich

zamowien publicznych lub koncesji objetych zakresem dyrektyw w sprawie zamdwien publicznych, a takze zakresem art. 10 ust. 1, 3, ust. 6 lit. a)—e), ust. 8, 9i 10, art. 11,

12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 i 8, art. 10 lit. b)—f) i lit. h)—j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18, art. 21 lit. b)—e) i lit. g)—i), art. 29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz

art. 13 lit. a)=d), lit. f)=h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE na rzecz lub z udziatem:

a) obywateli rosyjskich lub osdéb fizycznych lub prawnych, podmiotdw lub organdw z siedzibg w Rosji;

b) osob prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktérych prawa wtasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % naleza do podmiotu, o ktérym mowa w lit. a)

niniejszego ustepu; lub

c) 0so6b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw dziatajgcych w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w lit. a) lub b) niniejszego ustepu,
w tym podwykonawcéw, dostawcdw lub podmiotdw, na ktérych zdolnosci polega sie w rozumieniu dyrektyw w sprawie zaméwien publicznych, w przypadku gdy przypada
na nich ponad 10 % wartosci zamdwienia.

2Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych

ochronie bezpieczenstwa narodowego, z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficientem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego jednostka dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021
r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy
taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka,
o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
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OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg oraz
zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego w btad przy

przedstawianiu informacji.

INFORMACJA DOTYCZACA DOSTEPU DO PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH:
Wskazuje nastepujace podmiotowe S$rodki dowodowe, ktére mozina uzyska¢ za pomocg bezptatnych

i ogdlnodostepnych baz danych, oraz dane umozliwiajgce dostep do tych srodkow:

(wskaza¢ podmiotowy Srodek dowodowy, adres internetowy, wydajqgcy urzqd lub organ, doktadne dane referencyjne dokumentacji)

elektroniczny podpis kwalifikowany osoby uprawnionej do sktadania
oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkow majgtkowych

Wykonawcy
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