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1.0 Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu

Polska Agencja Inwestycji i Handlu (PAIH) jest instytucjg doradczg wchodzacg w skfad
Grupy Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR), punktem pierwszego kontaktu dla eksporterow

oraz inwestorow.

Komplementarna oferta grupy PFR
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Misjg PAIH jest zwiekszenie naptywu bezposrednich inwestycji zagranicznych do kraju oraz
zasiegu i dynamiki umiedzynarodowienia polskich przedsiebiorstw. Dziatamy zaréwno

w Polsce, jak i poprzez Zagraniczne Biura Handlowe (ZBH).

Oferujemy szybki dostep do kompleksowej informacji dotyczacej otoczenia gospodarczo-
prawnego Panstwa projektéw biznesowych. Pomagamy réwniez w pokonywaniu procedur
administracyjnych dotyczacych konkretnych przedsiewzie¢, opracowaniu rozwigzan

prawnych, znalezieniu odpowiedniej lokalizacji oraz wiarygodnych partneréw i dostawcow.

Zapewniamy rowniez dostep do instrumentow finansowych, w tym ubezpieczen

oferowanych przez instytucje zrzeszone w Grupie Polskiego Funduszu Rozwoju.
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Oferta Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu sktada sie z trzech kluczowych filaréw:

Wsparcie polskiego eksportu ze szczegélnym
Eksport .
uwzglednieniem matych i srednich przedsiebiorstw (MSP).
Wspdtpraca z administracjg publiczng oraz instytucjami
. Partnerstwo
otoczenia biznesu w realizacji wspolnych projektow.
. Zwiekszanie rodzimych inwestycji w Polsce oraz za granica.
. Inwestycje
Wsparcie inwestycji zagranicznych na terenie naszego kraju.
Gdzie jestesmy?

Regiony, w ktérych dziatamy...

Przewodnik
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2 . Bariery w handlu —s3 czy ich nie ma? Taryfowe i pozataryfowe
bariery handlowe w Unii Europejskiej

Wejscie Polski do Unii Europejskiej w 2004 roku pozwolito polskim przedsiebiorcom na
przystgpienie do jednolitego rynku europejskiego, ktéry umozliwia swobodny przeptyw
0sob, towardéw, ustug i kapitatu. Konsekwencjg jest réwniez udziat w rynku, ktdrego
wartos¢ szacuje sie na 20% sSwiatowego PKB, a ktdrego usprawnienie moze przyniesc
korzysci w postaci 389 miliardéw EUR dzieki wyeliminowaniu barier w handlu ustugami,
386 miliardow EUR dzieki zwiekszeniu wzajemnego uznawania produktéw oraz zniesieniu
barier pozataryfowych, 176 miliardéw EUR dzieki petnemu wdrozeniu jednolitego rynku

cyfrowego.

Liczba naruszen na jednolitym rynku europejskim

1400 1332

1200
1006

1000

1ot 823 go7 826 800

800
600
400

200

= Liczba naruszen na jednolitym rynku europejskim

Zrédto: Single Market Scoreboard, Infringements, 2020.
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Gtéwnym problemem, z ktorymi borykajg sie przedsiebiorcy w ogodle, nie tylko ci
pochodzacy z Polski, to wcigz obecne pozataryfowe bariery handlowe. Oznacza to, ze
wchodzgc na rynek europejski wcigz trzeba liczy¢ sie z istniejgcymi utrudnieniami dostepu
do niego. Mogg one przybrac¢ rézne formy: dodatkowa certyfikacja, wzmozone kontrole,
ztozony proces zaktadania dziatalnosci czy otwarcia konta bankowego. Oczywiscie nie
kazda taka bariera bedzie bezprawna, niemniej jednak kluczowe jest uzyskiwanie jak
najwiecej informacji o ich istnieniu. Dzieki temu, umozliwi to proces usuwania tych barier,

ktére naruszajg prawo Unii Europejskie;.

Niezrozumienie zasad tworzenia i wdrazania do porzadkdédw prawnych poszczegdlnych
panstw cztonkowskich przepiséw prawa Unii Europejskiej, powoduje ze przedsiebiorcy nie
zawsze zdajg sobie sprawe z charakteru napotkanej bariery handlowej. Poza
nieznajomoscig procesow legislacyjnych pojawia sie problem majgcy swoje Zrddto
w samych panstwach cztonkowskich — dostosowanie prawa lokalnego do przyjetego
w Brukseli prawa unijnego nie zawsze przeprowadzane jest w sposéb wiasciwy. Ze
wzgledu na charakter przepisdw unijnych, ktére przyjmowane sg zwykle w formie
rozporzadzenia, dyrektywy lub decyzji, cel przyjety przez Unie Europejska moze byc
realizowany na rdézne sposoby. | tak przepisy przyjete na mocy rozporzadzenia beda
obowigzywaty bezposrednio, bez koniecznosci ich transpozycji do prawa lokalnego,
a dyrektywa bedzie wymagata wdrozenia przepiséw, ktére realizowac beda jej cel. Co
zrozumiate, dla kazdego panstwa cztonkowskiego rozumienie ,realizacji celu” moze by¢
inne, a co za tym idzie, przepisy mogg nie by¢ takie same w Niemczech, Francji i Hiszpanii.
Dodatkowo, warto pamieta¢ o tym, ze kazda branza ma swoja specyfike i charakteryzuje
sie innymi uwarunkowaniami. Zwigzane sg z tym rdzne przepisy Scisle techniczne, ktére
mogg okazaé sie wyzwaniem dla eksportera ze wzgledu na swoéj duzy stopien ztozonosci.
Przyktadami probleméw, z ktéorymi moze spotkac sie przedsiebiorca jest wiele. Jednymi
z nich sg wprowadzenie na niektére rynki europejskie produktéw FCM (Food Contact
Materials), oznakowanie mleka w Hiszpanii oraz notyfikacja barier towarzyszacych

wprowadzeniu go na rynek czy certyfikacja w branzy produktéw budowlanych.

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Pozataryfowe bariery dotyczg kazdego sektora i sg one trudno wykrywalne przez
administracje publiczng. Najbardziej skutecznym sposobem dowiadywania sie o istniejgcej
barierze handlowej jest pozyskiwanie stosownej informacji od samych przedsiebiorcow.
Dopiero w oparciu o te wiedze, mozliwe jest dziatanie na szczeblach ministerialnych. Ten
ulepszony sposdb komunikacji pozwala réwniez na sprawdzenie, ktére bariery
obowigzujgce na danym rynku sg skierowane do wszystkich eksporterow, a co za tym
idzie, majg szerszy charakter protekcjonistyczny, a ktére wymierzone sg jedynie w niektére
kraje, pozostawiajgc wiekszg swobode innym panistwom cztonkowskim. Ta wiedza pozwoli
w krotszej perspektywie dostosowaé przedsiebiorcy swojg taktyke eksportowa,
a w dtuiszej zwalcza¢ takie bariery we wspodtpracy z podobnie nimi dotknietymi

panstwami cztonkowskimi.

Zrédto: Opracowanie wiasne
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3. Jednolity rynek europejski a jednolity rynek cyfrowy.
Unijne otwarcie na innowacje.

Mowigc o pozataryfowych barierach w handlu na jednolitym rynku europejskim, warto
rowniez zwrdéci¢ uwage na rozwijajacy sie réwnolegle jednolity rynek cyfrowy. Samo
ubranie w terminologie tego rynku przez Komisje Europejskg nastgpito stosunkowo
niedawno, jednak jego regulacja siega wczesnych lat 2000. Jak mozna sie domyslié,
rzeczywisto$¢ cyfrowa sprzed 20 lat byta zdecydowanie inna niz obecnie. Z tego wifasnie
powodu Komisja Europejska intensywnie pracuje nad przygotowaniem nowych przepisow,
ktére pozwolg na lepsze dopasowanie do obecnego stanu wiedzy i zaawansowania
technologicznego. Jak sie okazuje, przedsiebiorcy niekoniecznie napotykajg problemy
natury czysto cyfrowej — wiekszos¢ barier to nadal te zwigzane z kwestiami podatkowymi
czy skomplikowanymi procedurami administracyjnymi. Pozytywny trend zwigzany
z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych spotegowany pandemig COVID-19 z pewnoscia
bedzie miat przetozenie na zintensyfikowanie prac nad kwestiami cyfrowymi w Brukseli.
Przyktadem takiej aktywnosci sg negocjowane obecnie przepisy w ramach Digital Services
Act i Digital Markets Act — pakietu regulacji majacych uporzadkowa¢ dziatalnos¢ w sieci,
ale przede wszystkim aktywnos¢ wielkich platform cyfrowych, ktére moga naduzywacd
swojej pozycji dominujacej i wykorzystywaé stabosci MSP. Dobra wiadomoscig jest to, ze
coraz wiecej przedsiebiorcéw aktywnych w sferze online deklaruje, ze nie spotyka sie
z zadnymi problemami w ramach swojej dziatalnosci w innym panstwie cztonkowskim.
Niepokojaca jest jednak obserwowana stagnacja w kwestii barier dotyczacych probleméw
jezykowych, rozpatrywania reklamacji czy zwrotéw oraz obostrzenia naktadane samoistnie
przez partnerdw biznesowych, a takze wzrost kosztdw dostaw czy zwrotéw. Dlatego w tym
miejscu warto podkreslic, ze o kazdym nadmiernych barierach pojawiajgcych sie
w relacjach handlowych warto informowaé administracje unijng czy lokalng. Im wiecej
sygnatdw dot. procedur eksportowych, tym wieksza szansa, ze w przysztosci pozostang

one jedynie przykrym wspomnieniem.

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Problemy zwigzane ze sprzedaia do innych panstw UE, 2016 i 2018
(% przedsiebiorstw ze sprzedaig online w innych panstwach UE)
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Ta teza ma réwniez potwierdzenie w statystykach zebranych przez Eurostat — w panstwach
cztonkowskich istnieje tendencja do obnizania barier regulacyjnych w eksporcie. Niemniej
jednak nadal jest kilka panstw, ktore wykazujg odmienne podejscie, sg nimi miedzy innymi
Niemcy, Czechy czy Austria. Pokazuje to wyraznie, ze konieczne jest ciggte obserwowanie
sytuacji regulacyjnej w poszczegdlnych panstwach i reagowanie w przypadkach
widocznych naduzyé. Faktem jest rowniez, ze informacji o barierach dla np. e-commerce
wcigz niewiele. Duzo za to wiadomo o problemach zwigzanych z implementacjg
mechanizmow dot. VAT oraz wcigz obowigzujgcg geoblokadg. Wcigz problematyczne sg
kwestie ochrony danych osobowych, szczegdlnie w kontekscie Brexitu. Przedsiebiorcy
takze powinni uwaza¢ na regulacje dotyczgce ochrony konsumentéw, a takze tych
zwigzanych z odpowiedzialnoscig za produkt niebezpieczny (czesto stosowane
w kontekscie rozwigzan z sektora zwigzanego z robotyka). Duze nadzieje pokfadane sg we
wspomnianych wczesniej przepisach wynikajgcych z Digital Services Act i Digital Markets
Act, ktére z pewnoscig uporzadkujg zasady dziatania w sferze online. Niemniej jednak
zanim do tego dojdzie, warto zna¢ swoje prawa i mechanizmy zwalczania barier
eksportowych, ktére nie powinny istnie¢ na jednolitym rynku. To wfasnie na nie natozony

zostanie nacisk w kolejnym rozdziale tego przewodnika.

Zrédto: Eurostat data (isoc_ec_wsobs_n2)
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4. 7walczanie pozataryfowych barier handlowych.
Mechanizmy krajowe oraz unijne.

Czynnosci wykonywane przez przedsiebiorcow napotykajacych bariery w handlu na

jednolitym rynku europejskim

BT |
moim kraju

Kontaktuje sie z podmiotem, ktéry moze

udzieli¢ mi pomocy (poziom europejski lub -_—
narodowy)
e |

0% 50% 100%

m Bardzo prawdopodobne m Prawdopodobne m Nieprawdopodobne

Niezwykle istotne jest jak reagujg przedsiebiorcy na napotkanie bariery w handlu na
jednolitym rynku europejskim. Narzedziem, ktére nadal uzywane jest zbyt rzadko, jest
SOLVIT, ktéry poprzez wypetnienie stosownego formularza na dedykowanej stronie
internetowej Komisji Europejskiej, pozwala na ingerencje wfasciwych instytucji w dang
sprawe (mozliwos$¢ zgtoszenia nastepuje jednak dopiero po wydaniu decyzji
administracyjnej, np. podatkowej, przez wtasciwy organ administracji w danym panistwie
cztonkowskim). Z przeprowadzonych badan wynika, ze podmioty nadal chetniej wybierajg

brak dziatania niz zgtoszenie sprawy do instytucji unijnych poprzez system SOLVIT. Jest to

Zrédto: Eurochambers, 2019, Business Survey: The State of the Single Market
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oczywiscie bfad, poniewaz dzieki poinformowaniu wtasciwych organéw administracji
przedsiebiorca daje im szanse na wsparcie go w ominieciu tej bariery, ktéra okaze sie
bezprawna. Efektywnos¢ SOLVITu potwierdzana jest rowniez przez lokalng administracje
publiczng, ktéra sama angazuje sie w rozwigzywanie problemoéw wynikajgcych z wadliwie

stosowanych przepiséw prawa Unii Europejskiej.

Kolejnym sposobem na uzyskanie pomocy w przypadku pojawienia sie barier w handlu na
jednolitym rynku europejskim, sg Punkt Kontaktowy ds. Produktéw oraz Punkt
Kontaktowy ds. Wyrobdw Budowlanych. Kazde panstwo cztonkowskie jest zobowigzane do
utworzenia takich punktéw, zwykle sg one przypisane do konkretnego ministerstwa
(w Polsce jest to Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii). Kazdy punkt kontaktowy ma
15 dni roboczych na odpowiedZ na zadane mu pytanie dot. lokalnych przepiséw
zwigzanych z wprowadzeniem danego produktu na rynek. Analogicznie, punkt
skoncentrowany na tematyce budowlanej bedzie jedynie odpowiadat na zapytania
zwigzane z branzg budowlang. Jednak wcigz mamy do czynienia z problemami zwigzanymi
z funkcjonowaniem ww. punktéw — niektdre paristwa nie dotrzymujg terminu odpowiedzi,
wiele z nich informacje przekazuje jedynie w jezyku lokalnym. Sytuacja ta uwypukla jeszcze
jeden problem, z ktérym przede wszystkim borykajg sie przedsiebiorcy chcacy wejsé na

inny rynek europejski, czyli brak dostepu do wiasciwych informacji.

Kwestie zwigzane z ubogim dostepem do informacji s3 dostrzegane przez Komisje
Europejska. W konsekwencji ruszyty prace nad strong internetowg, ktéra ma zbierac
wszelkie istotne informacje potrzebne nie tylko obywatelowi Unii Europejskiej, ale takze
unijnemu przedsiebiorcy. Prace nad strong majg trwaé¢ do 2023 r.,, niemniej jednak juz
teraz portal Your Europe jest dostepny i oferuje wiele przydatnych informacji zwigzanych

np. z certyfikacjg w panstwach cztonkowskich.

Zrédto: IMCO, 2020.
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Réwniez warto wspomnie¢ o mozliwosci ztozenia skargi na naruszenie prawa Unii
Europejskiej do Komisji Europejskiej. Jest to narzedzie bardzo rzadko uzywane przez
polskich przedsiebiorcow, a z drugiej strony bardzo popularne wsrdd przedsiebiorcow
z panstw Europy Zachodniej. Co prawda konieczne jest wykazanie naruszenia prawa Unii
Europejskiej w wypetnianym na dedykowanej stronie internetowej formularzu, niemniej
jednak jest to narzedzie warte rozwazenia, réwniez z powodu zasygnalizowania
istniejgcych barier na danym rynku. Komisja Europejska ma obowigzek pochyli¢ sie nad

przedstawiang jej sprawg i sie do niej ustosunkowac.

W koncu koniecznoscig jest Sledzenie notyfikacji technicznych panstw cztonkowskich
publikowanych przez Komisje Europejskg i odnoszenie sie do nich w wyznaczonym na to
czasie 3 miesiecy. To witasnie wtedy macie Panstwo realng szanse na zmiane

proponowanych przepiséw i wyrazenie swojego zdania na temat ich zasadnosci.

Zrédto: IMCO, 2020.
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5. Podsumowanie

Eksport w ramach jednolitego rynku europejskiego powinien przebiegaé z poszanowaniem
jego swobdéd przeptywu: oséb, towardw, ustug i kapitatu. Nalezy jednak pamietaé, ze kazde
panstwo cztonkowskie nadal wykazuje pewien stopien protekcjonizmu wobec swojego
rodzimego rynku. Majgc to na uwadze, inaczej mozna spojrze¢ na wymagania stawiane
przez dane panistwo przedsiebiorcom, ktérzy chcg eksportowaé swdj produkt czy ustuge.
Niektére pozataryfowe bariery stawiane przed przedsiebiorcami mogg by¢ jedynie
sposobem na zniechecenie i ochrone rodzimych producentéw i koniecznym bedzie
nauczenie sie tego, w jaki sposéb dziata¢ sprawnie, by te bariery zawczasu znaé
i skutecznie omija¢. Inne bariery mogg okazac sie bezprawne — wtedy koniecznym jest
informowanie o nich i adresowanie probleméw administracji publicznej, tej w Brukseli
oraz tej w kraju. Dzieki wykorzystaniu narzedzi dostepnych dla przedsiebiorcéw mozliwe

stanie sie usprawnienie dziatalnosci eksportowej i zwiekszenie konkurencyjnosci.

Inng sprawg, o ktdrej réwniez warto pamietaé, jest uswiadomienie sobie tego jak bardzo
regulacje wptywajg na handel. Polska, jako panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej,
podlega unijnemu porzadkowi prawnemu. Oznacza to, ze prawo z zakresu niektdrych
dziedzin, dla ktérych kompetencje ma Unia Europejska, a ktére obowigzuje w Polsce,
wykuwane jest wtasnie w Brukseli. Komisja Europejska w duzej mierze stawia na dialog,
przede wszystkim z przedsiebiorcami i kazdym podmiotem zainteresowanym. Z tego
wzgledu konieczne jest monitorowanie tego, co dzieje sie w ramach przygotowywania
konkretnych polityk unijnych. Co wiecej, wskazane jest aktywne uczestniczenie w procesie
tworzenia regulacji, ktore dotyka¢ bedy polskiego przedsiebiorce. Poza obecng
reprezentacjg intereséw, ktéra nastepuje poprzez np. aktywnos¢ izb gospodarczych, warto
rozwazy¢ zrzeszanie sie w celu przedstawienia swojego stanowiska konkretnym
przedstawicielom instytucji unijnych. Obecnos¢ polskiego biznesu w Brukseli jest

niezbedna, a wcigz niestety jest nas tam za mato.

Zrédto: Opracowanie wiasne
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ZASTRZEZENIE

Powyzszy materiat jest chroniony prawami autorskimi, ktére przystugujg Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu
S.A. (,PAIH") i mozna go wykorzystywaé w sposéb dozwolony przez przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2019, poz. 1231), ale jedynie w celach
niekomercyjnych (tj. na uzytek witasny). Nie jest dozwolone komercyjne wykorzystanie przekazywanych
tresci. Ponadto, materiat ten mozna wykorzystaé, jezeli przepisy lub zgoda uprawnionego zaktadajg, ze
wykorzystanie w celach niekomercyjnych nie wymaga pozwolenia ze strony uprawnionego. Dla innych
sposobow wykorzystania materiatu niezbedne jest uzyskanie pozwolenia od uprawnionego z tytutu
autorskich praw majatkowych. PAIH nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu jakiejkolwiek szkody
bezposredniej lub posredniej jakiegokolwiek rodzaju, w tym szkody za utrate zyskéw, wyniktej z catkowitego
lub czesciowego wykorzystania informacji udostepnionych przez PAIH w niniejszym materiale. W zwigzku
z tym, kazdy odbiorca tych informacji powinien sprawdzi¢ przydatnosc i poprawnosé wyzej wymienionych
informacji zgodnie z ich przeznaczeniem i korzystac z tych informacji na wtasng odpowiedzialnos¢. PAIH oraz
jej pracownicy nie ponosza w zadnym wypadku odpowiedzialnosci za jakakolwiek decyzje lub dziatanie
podjete w oparciu o wyzej wymienione informacje, ani za jakiekolwiek konsekwencje wynikajace z decyzji
podjetych w oparciu o te informacje.
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https://twitter.com/PAIH_pl
https://www.linkedin.com/company/polish-investment-and-trade-agency/
https://www.facebook.com/PAIH.gov/
https://www.youtube.com/user/polandinvest/videos
https://www.linkedin.com/company/polish-investment-and-trade-agency/
https://twitter.com/PAIH_pl
https://www.facebook.com/PAIH.gov/
https://www.youtube.com/user/polandinvest/videos
https://www.paih.gov.pl/pl

