


4/ piasto

S/ Edukacja

6/ Transport

12/ Nieruchomose
14/ 5.

18/ vynagrodzenia
20/ «itura,

rozrywka,
rekreacja



Jan Kamoji-Czapinski
Dyrektor Centrum Inwestycji
Strategicznych, PAIH

Minione dwie dekady byty dla
Polski okresem intensywnych zmian
spoteczno-gospodarczych. W toku
tych wydarzen z czasem stalismy sie
niekwestionowanym liderem sekto-
ra nowoczesnych ustug dla biznesu
w Europie i na swiecie. Na ten sukces
ztozyto sie wiele czynnikéw i wysitek
poczyniony przez wszystkich zainte-
resowanych - inwestorow, instytucje
otoczenia biznesu, organow admi-
nistracji rzgdowej i wtadz lokalne-
go szczebla. Warszawa, Krakow,
Wroctaw to dzis nie jedyne kierunki,
w  ktorych  zagraniczni  inwestorzy
chcg otwiera¢ swoje centra bizneso-
we. Dynamiczny rozwoj gospodarki,
tym bardziej widoczny w ostatnich
latach, o takze samego sektora no-
woczesnych ustug dla biznesu spo-
wodowat, ze zainteresowanie inwe-
storow zaczeto kierowac sie w stro-
ne mniejszych, ale rownie atrakcyj-
nych i dynamicznie rozwijajgcych sie
lokalizacji.

Niewgtpliwie takim wiasnie
miejscem jest Bydgoszcz, bedgcym
nie tylko waznym osrodkiem prze-
mystu, handlu i logistyki, weztem dro-
gowym, kolejowym i zeglugi $rod-

Zapraszam do Bydgoszczy -
miasta z ogromnym potencjatem
do rozwoju sektora nowoczesnych
ustug dla biznesu. Bydgoszcz od wielu
lat kojarzy sie z sektorem IT oraz tele-
komunikacyjnym - to te dwie branze,
z punktu widzenia ustug dla biznesu,
majg tu swojg wielodekadowq his-
torie rozwoju. Ale nie tylko. Pierwsze
dwie dekady XXI wieku przyniosty
Bydgoszczy rozwdj infrastruktury biu-
rowej, a wraz z nig centrow operacyj-
nych typu BPO i SSC o profilach finan-
sowo-ksiegowych i call contact centre.

Infrastruktura bivrowa w Byd-
goszczy wciqz sie rozwija, a dostep
do  wyksztatconej kadry sprawia,
ze miasto jest atrakeyjng lokalizacjg
zaréwno dla projektow sredniej, jok
i duzej wielkosci.

"\Wstep

lgdowej, ale réwniez jednym z czoto-
wych osrodkow branzy informatycz-
nej w kraju. Dostepnos¢ nowocze-
snych powierzchni biurowych, wy-
kwaliikowanej kadry, specjalistyczne;j
infrastruktury, czynnikow  sprzyjajg-
cych wysokiej jakosci zycia, a tak-
ze wsparciu administracji publiczne;j
oraz atrakeyjnosci kosztowej, spra-
wia, ze Bydgoszcz jest jednym z istot-
nych graczy sektora BSS w Polsce.
Nie bez znaczenia jest fakt, iz w Byd-
goszczy dziata Pomorska Specjalna
Strefa Ekonomiczna czy tez Byd-
goski  Klaster Przemystowy. Dzis,
swoje przedstawicielstwa i centra
majq tutaj firmy, takie jak Nokia, Atos
IT Services, Asseco czy Sii.
Zapraszam Panstwa do lektury
niniejszego opracowania, jednocze-
$nie pragngc zacheci¢ do wspotpra-
cy z Polskg Agencjqg Inwestycji i Han-
dlu SA, ktora od lat dziata na rzecz
zrobwnowazonego rozwoju sektora
nowoczesnych ustug biznesowych
w Polsce. Tym bardziej cieszy sukces
Bydgoszczy, ktora zrobiwszy ogrom-
ny krok ku nowoczesnosci, dzis jest
niewgtpliwie jednym z najdynamicz-
niej rozwijajgcych sie miast w Polsce.

Bydgoszcz, z uwagi na swoj roz-
woj, doskonale sprawdza sie jako lo-
kalizacja gtowna, ale takze i joko ko-
lejna lokalizacja dla firm, ktére juz sg
obecnew Polsce, i poszukujqg kolejnych
lokalizacji pod centra operacyjne.

Na uwage zastuguje tez fakt,
ze w Bydgoszczy rozwijane sq struk-
tury biur coworkingowych i serwi-
sowanych, ktére stanowig w wielu
przypadkach miejsca pracy dla wirtu-
alnych zespotow firm z duzych miast.
Pojawienie sie tego typu inwestycji
w Bydgoszczy powinno przefozyc
sie na bardziej elastyczne podejscie
najemcow do wykorzystywania prze-
strzeni w nowoczesnych budynkach
biurowych.

Zapraszam do Bydgoszczy!
Zapraszam do lektury raportu Focus

Wiktor Doktér on Bydgoszcz!

Prezes Zarzqdu, Pro Progressio

Polska Agencja
Inwestycjii Handlu
Grupa PFR 3
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/Miasto

176 Ikkm?2 1613+a

Powierzchnia miasta

348 190 <9262

Ludnosé

2,9%
2019

Stopa bezrobocia



/Edukacja

Uczelni wyiszych 1
4 yczelnie publiczne

6 uczelni prywatnych

I
]
Przedszkoli

32 przedszkola panstwowe
78 przedszkoli prywatnych
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4160 1517 filologia (jezyki obce) 591

14785 administracja, biznes i prawo 3728

Heea 4106 T/ICT 572
5347 inzynieryjno-techniczne 1445

1780 logistyka 319

Technika: 1841 architektura i budownictwo 539

'ﬁ' Absolwenci

M Uczniowie/
studenci

*
dane dla wojewédztwa kujawsko-pomorskiego

Zrodto: GUS



/Transport

wypozyczalni
samochodow

firm taxi

liczba taksowek
koszt poczgtkowy
koszt za km

>
| 11 linii tramwajowych

linii
autobusowych

linii autobusowych dziennych
linii autobusowych nocnych

Bilety komunikacji miejskiej

cena biletu jednorazowego
cena biletu dobowego
cena biletu miesiecznego
cena biletu jednodn. rodzinnego
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rowerow
miejskich

O 00 oodnoamnd

dtugos¢ tras rowerowych

stacji rowerow miejskich

cena pierwszej godziny
wypozyczenia roweru miejskiego
(pierwsze 20 minut za darmo)

Odlegtos¢ z Bydgoszczy
do innych miast:

Warszawa
Wroctaw
Poznan
Szczecin
Lublin
todz
Katowice
Krakow
Kielce
Rzeszow
Gdansk
Berlin
Hamburg
Praga
Minsk
Kijow
Moskwa

Wilno

266 km
285 km
131 km
216 km
434 km
223 km
415 km
482 km
362 km
522 km
166 km
397 km
681 km
577 km
844 km
1064 km
1566 km
619 km

il

Drogi
drogi wojewodzkie
drogi krajowe



Port Lotniczy Bydgoszcz SA

Dublin
Birmingham
Londyn Luton
Londyn Stansted
Frankfurt
Warszawa

Kijow Boryspol

a B Wa &k =
/N AN N N

Edynburg

LOTY CZARTEROWE

Zakynthos
Burgas

Antalya
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Dzielnice biznesowe

Dzielnice mieszkalne

Bydgoski wezet kolejowy

Odlegtosci od dworca kolejowego
Bydgoszcz Gléwna

..........................

Lotnisko

..........................

BARR > 1min

..........................

Uniwersytet
Technologiczno-
-Przyrodniczy

Uniwersytet @ 9 min
Kazimierza
Wielkiego
% X' 22 min 630 C@ X 17 min
Wyspa > 7 min OperaNova =5 6 min
Miynska
i N Y 18 min
@ ,,,,,, RN 42min bR I ...... N Bmin
Hala Sportowo- @ 13 min Muzeu_m (Eer' @ .Io min
Widowiskowa gowe im. Leona
“Immobile tuczniczka” Wyczotkowskiego
Q R .
N A 60 min Of0 &> 19 min
Lesny Park @ M min Bydgoski Park
‘Myslecinek’ Przemystowo-
-Technologiczny
J
WO 23 min 670 4@ &> 13 min
jooj ooo oo  S—
] el 7 R - ¢ SR\ AU
Stary Rynek & 10 min Bydgoskie Centrum
Targowo-Wystawnicze
min min
22 = 38
Collegium @ 9 min Kompleks & 10 min
Medicum UMK Sportowy
Zawisza
o)
ik 20 min 630) % > 24 min
Filharmonia = 9 min Tor Regatowy
Pomorska Brdyujscie
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/Nieruchomosci

130 720 m?2

Catkowita istniejgca
powierzchnia biur klasy A/B+

14 700 m?

Catkowita powierzchnia
biur klasy A/B+w budowie

61500 m?

Catkowita powierzchnia
biur klasy A/B+ planowana

27

Liczba budynkow
biurowych klasy A/B+

2

Liczba budynkéw biurowych
klasy A/B+ w budowie

6

Liczba budynkow biurowych
klasy A/B+ planowana



Biura

Czynsz minimum w klasie A/B+

35PLN /m?/ mc

Czynsz maksimum w klasie A/B+

55PLN/ m?/ mc

Srednie optaty serwisowe w klasie A/B+ 11-14 PLN / m* / mc
Wybrane obiekty biurowe
BUDYNEK ADRES WLASCICIEL E?mEEJ'RﬁHN'A P G IA
(Bézgijljnigkv?)ydgoszcz Kraszewskiego'| Biznes Park 30400 m? -
Arkada Business Park Fordonska 2 Arkada Invest 9700 m? 9700 m?
Development
Scanpark Business Center Towarowa 36 Hunger Development 6 772 m? 13000 m?
Preludium Chopina ARD 7000 m? 9 000 m?
Immobile K3 Plack Koscieleckich 3 CDI Konsu!tonci 7200 m? -
Budowlani
Magazyny
Catkowita istniejgca powierzchnia magazynowa 460 300 m?
Catkowita powierzchnia magazynowa w budowie 43 000 m?
Catkowita powierzchnia magazynowa 244000 m2
planowana
Sredni (ifesiotieleled] 3,20-3,60
rednie czynsze magazynowe (miasto i okolice EUR/ m*/ mc
Wybrane obiekty magazynowe
POWIERZCHNIA POW. POWIERZCHNIA
BUDYNEK ADRES DEWELOPER  |sTNIEJACA WBUDOWIE  PLANOWANA
Panattoni Park Bydgoszcz Ernsta Petersona 4 Panattoni 49 600 m? - -
Egzﬁ;t:gi BTS Bydgoszcz Ernsta Petersona 4 Panattoni 49 313 m? - -
paimea Logistic Park Mokra 32 Waimea 48360 m? - 42 390 m?
ydgoszcz
Galerie handlowe Wybrane obiekty handlowe
. POWIERZCHNIA
Liczba n BUDYNEK ADRES DEWELOPER ISTNIEJACA
Powierzchnia 215 000 m? Zielone Arkady Wojska Polskiego | FE)glierojektmonogement 50 000 m2
Powierzchnia
10 000 m? A
planowana Focus Mall Jagiellonska 39-47 é;;:t: European Real 43 600 m?
Powierzchnia 5800 m?
wolna Galeria Pomorska  Fordonska 141 Resolution Property 40 000 m?
Sredni czynsz 25-30
w obiektach EUR/m?

prime

Zrodto: Corees
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/Biznes

Instytucje wspierajgce
przedsiebiorczos¢

- Bydgoska Agencja Rozwoju
Regionalnego Sp.z 0.0.

- Powiatowy Urzgd Pracy
- BydgoskiKlaster Przemystowy

- Pracodawcy Pomorza i Kujaw Zwigzek
Pracodawcow

- Polska Fundacja Przedsiebiorczosci -
Biuro Regionalne

- Business Centre Club Loza Bydgoska

- Bydgoski Fundusz Poreczen Kredytowych
Sp.zo.o.

- BydgoskiKlaster Informatyczny

- Bydgoski Park Przemystowo-
-Technologiczny Sp. z 0.0.

- Kujawsko-Pomorska Okregowa Izba
Inzynierow Budownictwa

- lzba Gospodarcza Wodociggi Polskie”

- Izba Przemystowo-Handlowa
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego

- Kujowsko-Pomorska I1zba Rzemiosta
i Przedsiebiorczosci

- Kujawsko-Pomorski Oddziat Krajowej
Izby Doradcéw Podatkowych

Liczba firm ogétem

- Kujawsko-Pomorskie Zrzeszenie Handlu

i Ustug

- Nadwislanski Zwigzek Pracodawcow -

Lewiatan

- Polskie Towarzystwo Ekonomiczne Oddziat

w Bydgoszczy

- Stowarzyszenie Przedsiebiorcow Kujaw

i Pomorza

- Agro Klaster Kujawy - Stowarzyszenie

na rzecz innowagji i rozwoju

- Polska Izba Gospodarcza Elektrotechniki
- Pomorsko-Kujawska Izba Budownictwa

- Stowarzyszenie Posrednikow w obrocie

Nieruchomosciami Pomorza i Kujaw

- Kujawsko-Pomorski Fundusz Pozyczkowy
- Klaster Przemystéw Kreatywnych

- Klaster Za-Chem

44 50



FIRMA

DZIALALNOSE

N

OPERACYJNA
Agnat ITO
Asseco Data System ITO
Asseco Poland ITO
Atos Global Delivery Center ITO
Boopngrzi\ijznt(ejwy - Centrum e
Bazy i Systemy Bankowe ITO
BORGS ITO
Business Consulting Center/ o
SNP Poland
Catts BPO
Centralny O'Sr.odek Rozliczeniowy e
Poczty Polskiej
Centrum Obstugi Biznesu BPO
Centrum Wsparcia Innowagji ITO
Contact Centre Banku Pocztowego SSC
CS Group Polska BPO
Cybercom ITO
Deepsense.ai ITO
Ericsson ITO
Eximo Project ITO
Frosta SSC
Galactica ITO
Globallogic TO
Great Call BPO
Huuuge Games ITO
Ivy Technology ITO
Lionbridge ITO
Livingston BPO
Logon ITO
Macrologic ITO
Mediasystem BPO

Centra outsourcingowe
z obstugqg jezykéw obcych

polski: £z dunski
% angielski: 11 wioski:
niemiecki: = rosyjski:
I francuski = ukrainski:
hiszpanski: = wegierski:

H

- SRR
Mobica ITO
MSG Media ITO
Nokia Corporation TO
Oponeo SSC
Oponeo Brandhouse SSC
Orange SSC
PGE Systemy SSC
Eéirgggggkgsvntrclne Biuro e
Postdata ITO
PZU SSC
QuadGraphics ITO
RevDeBug ITO
Rotopino.pl SSC
S.O.S. Wesotowscy ITO
SDL TO
Sii ITO
Slican ITO
Soft Blue ITO
Softmaks.pl ITO
Sunrise System ITO
SuperControl TO
Syneo ITO
TKomp ITO
T4 Rafat Kolano ITO
Teldat TO
Teleplan ITO
Terra Computer ITO
UniDOC ITO
Wunderman Thompson Technology ITO
Vivid Games ITO
Zaktad Informatyki Stosowane;j ITO

SSC18%

BPO10%

Typ ustug
biznesowych

TO72%

15



Rok rozpoczecia dziatalnosci firm
z sektora ustug nowoczesnych
w Bydgoszczy i ich liczba
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- Finlandia 1

Francja 3

Holandia 2

Kanadal

Niemcy 6

Polska 37

Szwecja 2

USA3

Wielka Brytania 4

Kraj pochodzenia firm z sektora
ustug nowoczesnych i ich liczba



"Wynagrodzenia

Specjalisci IT***

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM

I Line Support 3900 5550

V IT Administrator 5550 10 000
X Business/System Analyst 6 650 1100
Developer 7750 13300

Tester 6100 10 000
Kierownik Zespotu 7750 14450

Obstuga klienta™*

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM OPTIMUM*
@ Mtodszy Specjalista 3000 3800 3300
Specjalista 3500 5000 4000
Starszy Specjalista 4500 6000 5500
Kierownik Zespotu 6 000 9000 7000

Srednie miesieczne wynagrodzenie w PLN brutto w Bydgoszczy

4957 38




Procesy administracji HR™*

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

=6

Zarzgdzanie Zobowigzaniami/
Zarzqgdzanie Naleznosciami™®

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

Ksiega Gtéwna™*

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM OPTIMUM*
Mtodszy Specjalista 3200 3800 3500
Specjalista 3500 5000 4000
Starszy Specjalista 5000 7000 6 000
Kierownik Zespotu 7 000 9000 8 000
STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM OPTIMUM*
Mtodszy Ksiegowy 3200 4000 3600
Ksiegowy 4000 5000 4500
Starszy Ksiegowy 5500 7000 6 500
Kierownik Zespotu 8 000 10 000 9000
STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM OPTIMUM*
Mtodszy Ksiegowy 3500 4500 4000
Ksiegowy 4000 5500 4700
Starszy Ksiegowy 6 000 8 000 7000
Kierownik Zespotu 8000 12 000 10 000

"Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku.

“Zrodto: Hays Poland
“Zrodho: Antal

19



/Kultura, rozrywka, rekreacja

kin
2+

teatry
1
1 filharmonia

i

muzeow
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Zaplecze konferencyjne

- Bydgoskie Centrum Targowo-
-Wystawiennicze

- Centrum Kongresowe Opery Nova
- HSW Immobile LUCZNICZKA

- Filharmonia Pomorska
im. |. J. Paderewskiego

- Teatr Polski im. Hieronima Konieczki
- CWZS Zawisza
- Uniwersytet Kazimierza Wielkiego

- Uniwersytet Technologiczno-
-Przyrodniczy

- Kompleks Konferencyjno-
-Ustugowy WSG

- Multikino Bydgoszcz

- Cinema City Bydgoszcz

- Holiday Inn

- Hotel Stoneczny Miyn

- Hotel Pod Ortem

- City Hotel

- Hala Pomp - Muzeum Wodociggow

- Kujawsko-Pomorskie Centrum
Edukacji Ekologicznej

- Park Hotel
- Staréwka Office
- Hotel Sepia Mercure

- Collegium Medicum im. Ludwika
Rydygiera

- Dwor Hulanka

- Hotel Bohema

- Hotel Campanile

- Hotel lkar

- Hotel Patac

- Biurowiec IDEA

- Przystan Bydgoszcz
- MDD Work Together

- Zespot Patacowo-Parkowy Ostromecko



Przyktadowe wydarzenia biznesowe,
kulturalne, sportowe

- INNOFORM® Miedzynarodowe Targi Kooperacyjne
Przemystu Narzedziowo-Przetwérczego

- Konferencja BSS Tour

- Konferencja blTconf - Bydgoszcz IT Conference
- Swiatowy Tydzien Przedsiebiorczosci
- Konferencja Emerging Cities

- Targi Gryf-Bud

- Targi Wod-Kan

- Bydgoski Festwial Operowy

- Europejska Noc Muzedéw

- Festiwal Drums Fusion

- Ocean Lava Triathlon Polska

- Ster na Bydgoszcz

- Bydgoskie Impresje Muzyczne

- PKO Festiwal Biegowy

- Rzeka Muzyki

- Enea Bydgoszcz Triathlon

- Zawody Ptywackie na Brdzie Woda Bydgoska
- TehoFest |] U
- Wielka Wioslarska o Puchar Brdy gO|er”
- Moézg Festival hand |OWYCh
- Festiwal Prapremier
hoteli
w tym:

*kkkk

- Bydgoszcz Jazz Festival

- Obywatelskie Obchody Swieta Niepodlegtosci
- Festiwal Muzyka u Zrodet

- Festiwal Filmow Animowanych ANIMOCJE

- Kayakmania

- Vintage Photo Festival

- Muzyka u Zrodet

- Festival Ethniesy

- Bydgoski Festival ,Podrozniczy” p]@ciogw]gzd kowy
- Bydgoska Noc Muzealna

*kkk

czterogwiazdkowych
- Letnie spektakle nad Brdg

- Fontanna Muzyki trZYng OZd kOWYC h
- Bydgoski Festiwal Muzyczny
- Europejskie Dni Dziedzictwa

- Jarmark Kujawsko-Pomorski

- Bydgoski Festiwal Nauki N

- Bydgoski Jarmark Swigteczny

- Frymark Bydgoski

- Konferencja Kobiety IT . .
szpitali

- Targi Pracy Offerty
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Focus on Bydgoszcz
przygotowany przez:

AP Pro Progressio

Adres Centrum Obstugi
Inwestora w Bydgoszczy:

ul. Unii Lubelskiej 4C
85-059 Bydgoszcz

R +48 5258588 23
& barr@barr.pl

www.barr.pl
www.investbarr.pl/region/bydgoszcz
www.bydgoszcz.pl

Pro Progressio - Fundacja zajmujgca sie rozwojem i promocjq branzy outsourcingowej w Polsce. Fundacja
wspotpracuje z sektorem publicznym i prywatnym oraz miedzynarodowymi organizacjami sektora outsourcingu. Jest
wydawcg mediow branzy outsourcingowej, ktorymi sq OutsourcingPortal oraz magazyn Outsourcing&More.

Pro Progressio prowadzi Klub Pro Progressio, do ktérego zaprasza firmy swiadczgce ustugi outsourcingowe oraz

organizacje z bezposredniego otoczenia branzy. Klub promuje i wspiera rozwoj dziatalnosci outsourcingowej,
zarowno ustug jak i produkgji, utatwia nawigzywanie kontaktow i zwieksza swiadomose marek firm outsourcingowych.

Fundacja Pro Progressio Tel: +48 22 21302 45

ul. Dziekonskiego 1 E:info@proprogressio.pl
00-728 Warszawa W: www.proprogressio.pl
We wspotpracy z:

Polska Agencja HAYs

Inwestycjii Handlu s
Grupa PFR Recruiting experts

worldwide

corees 2L 3ipgsTA

‘ THE VALUE OF
SPECIALIZED TALENTS

Rozpowszechnianie i udostepnienie elektronicznego  nione i wymaga kazdorazowo zgody Fundacji Pro Progres-
wydania Raportu Focus On dozwolone jest wylgcznie  sio wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
w catosci i wymaga jednoczesnego wskazania zro-

dta Raportu: http:;//mwww.proprogressio.pl/pl/baza-wie-  Zawartosé Raportu Focus On podlega ochronie przewidzia-
dzy/focus-on.html. Wszelkie prawa autorskie do Raportu  nej przepisami prawa, a w szczegolnosci ustawy o prawie
Focus On, w tym prawo do jego publikowania w formie  autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 (4. Dz.U.
drukowanej, przystugujg wytgcznie Fundacji Pro Pro- QOOG’NF 90, poz. 63l). Fundacja Pro Progressio i ,RIPOSTA
gressio i ‘RIPOSTA" DOKTOR spotce jawnej. Powielanie, DOKTOR spétka jawna wyrazajq zgode na publikowanie
kopiowanie, udostepnianie i rozpowszechnianie Raporty  przez dziennikarzy w prasie, radiu, telewizji oraz Internecie
w formie drukowanej lub w niepetnej wersji jest zabro-  informacji na temat Raportu Focus On, w szczegdlnosci na

temat jego autora, zrodta oraz tresci.

Zrédta: Pro Progressio, Bydgoska Agencja Rozwoju Regionalnego, GUS, Corees, Antal oraz Hays Poland.
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