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Jan Kamoiji-Czapinski
Dyrektor Centrum Inwestyciji
Strategicznych, PAIH

Bielsko-Biata jest jednym z najdy-
namiczniej rozwijajgcych sie nowych,
mniejszych centrow BSS w Polsce.
To gtowny osrodek gospodarczy,
administracyjny, naukowy i ustugowy
pofudniowej czesci wojewddztwa
slgskiego, a takze stolica Eurore-
gionu Beskidy. W miescie znajduje
sie 8 uczelni wyzszych. Przez miasto
przebiegajg krajowe i miedzynaro-
dowe trasy prowadzgce do przejs¢
granicznych z Czechami i Stowacjg.
W  poblizu Bielska-Biate] znajdujg
sie az trzy duze lotniska: w Krakowie,
w Katowicach iw Ostravie. Do wszyst-
kich trzech mozna dotrze¢ w nie wie-
cejnizlh 20 min.

Doskonata lokalizacja z pewno-
scig przyczynia sie do duzego zain-
teresowania miastem ze strony in-
westoréw zagranicznych z sektorow
tradycyjnego przemystu, takich jok
motoryzacyjny czy lotniczy, wtym mie-
dzynarodowych koncernow, jak Fiat
Chrysler Automobiles (FCA), Eaton,
ABB czy ZF. W 2019 r. w Bielsku-
-Biatej dziataty 524 spotki prywatne
z udziatem kapitatu zagranicznego.
Zacheceni  udanymi inwestycjami
w Bielsku-Biatej, decydujq sie obecnie

Bielsko-Biata - miasto na potu-
dniu Polski, poza aglomeracjq kato-
wickg i Czestochowq - stanowi jeden
z gtownych osrodkow biznesowych
w wojewodztwie $lgskim.

Od wielu lat miasto jest lokali-
zacjq dla sektora ustug dla biznesu,
w tym gtownie dla firm z obszaru
IT oraz ICT. To one stanowig 50%
wszystkich podmiotéw o profilu BSS,
ktore majg tu swoje siedziby i centra
operacyjne. Centra informatyczne
i technologiczne, to jednak nie jedy-
na grupa reprezentantow BSS (Busi-
ness Support Services) w Bielsku-Bia-
tej, sq tu takze obecne centra typu
BPO (Business Process Outsourcing),
R&D (Badania i Rozwdj), jak rowniez
Centra Ustug Wspolnych (SSC).

"\Wstep

na inwestycje w centra ustug wspol-
nych i B+R w tym rejonie. Wiodgcymi
przyktadami sq tutaj centra Cooper
Standard czy FCA. To ostatnie za-
trudnia ponad 1000 pracownikow
w ustugach finansowo-ksiegowych
i payroll, swiadczonych dla klientow
z regionow EMEA i NAFTA. Bielskie
centra obstugujg firmy w 8 réznych
jezykach, w tym mniej popularnych
jezykach, jak np. serbskim czy cze-
skim. Dominujgca grupa procesow to
wsparcie [T, ksiegowos¢ i inanse.
Obserwujgc najnowsze tenden-
cje i uczestniczgc w procesie decy-
zyinym przy wielu projektach z sek-
tora BSS, Polska Agencja Inwestycji
i Handlu spodziewa sie w najbliz-
szych latach dalszego rozwoju sek-
tora nowoczesnych ustug dla biznesu
w Bielsku-Biatej. Konkurencyjne kosz-
ty, dogodna lokalizacja, nowocze-
sna infrastruktura bivrowa i wysoka
jakosé zycia, na ktérg wptywa poto-
zenie w okolicy obszaréw gorskich
i zielonych, a takze probiznesowe
nastawienie lokalnych wtadz, spra-
widjg, ze miasto powinno plasowaé
sie w czotowce wirod wschodzgeych
gwiazd na mapie BSS w Polsce.

Bielsko-Biata, jest w gronie tzw.
miast regionalnych, ktére w drugiej
dekadzie XXl wieku zaczety nabiera¢
coraz wiekszego znaczenia na pol-
skiej mapie lokalizacji dogodnych dla
rozwoju sektora ustug dla biznesu.

Atrakeyjny poziom wynagrodzen
i rosngca dostepnos¢ powierzchni
biurowych, w tym tej bardzo nowo-
czesnej, sprzyjajg umacnianiv po-
zycji Bielska-Biatej, jako atrakcyjnej
lokalizacji dla rozwoju sektora BSS
w Polsce.

To pierwszy raport Focus On
Bielsko-Biafa, ktéry przygotowata Pro
Progressio. Zapraszam do lektury i za-
praszam do petnego zapoznania sie
z ofertqg miasta, jokg daje ono branzy
nowoczesnych ustug dla biznesu.

Wiktor Doktér
Prezes Zarzqgdu, Pro Progressio

< . Polska A, j °
P Pro Progressio it (§ Bielsko-Biata
Grupa PFR



/Miasto

124 5 I(“‘I2 ok. 29%

Tereny zielone oraz lesne

Powierzchnia

170 663 26152

Ludnos¢ aglomeracji bielskiej

Ludnosé

2018 17%
2019

Stopa bezrobocia



Szkoty
podsta-
wowe! .
TEM 4252

Licea:

Technika:

'ﬂ' Studenci

/Edukacja

Uczelni wyzszych

7 uczelni prywatnych  fff 657

Przedszkola

39 przedszkoli prywatnych

w tym 4 przedszkola multijezyczne

'ﬂ' KIERUNKI KSZTALCENIA*
7532 filologia (jezyki obce)

24572  administracja, biznes i prawo

7679 [T/ICT
11969 inzynieryjno-techniczne
1854 logistyka

3726 architektura i budownictwo

“dane dla wojewéddztwa slgskiego



/Transport

Wypozyczalni
samochodow

Firm taxi

Liczba taksowek
Sredni koszt poczgtkowy
Koszt za km

Linii
autobusowych

Linii autobusowych dziennych
Linie autobusowe nocne

% Bilety komunikacji
miejskiej

Cena biletu jednorazowego
Cena biletu dobowego
Cena biletu miesiecznego



Rowery
miejskie

Dtugosc tras rowerowych
Stacje rowerdw miejskich
Cena wypozyczenia roweru
miejskiego (20 min za darmo)

Odlegtos¢ z Bielska-Biatej
do innych miast

Warszawa 361 km
Bydgoszcz 480 km
Poznan 426 km
Szczecin &17 km
Lublin 496 km
todz 270 km
Katowice 66 km
Krakow 83 km
Kielce 192 km
Rzeszow 241 km
Gdansk 594 km
Wroctaw 241 km ‘ l
Bialystok 558 km Y =Y
[ Berlin 568 km ‘ l
I Hamburg 852 km
"I Praga 416 km Drogi
o POz km Drogi ekspresowe
LI Kijow 936 km ST
" Moskwa 17 ke Droga wojewddzka

~ Wilno 835 km Drogi krajowe



Najblizszy port lotniczy z Bielska-Biatej:
Miedzynarodowy Port Lotniczy Katowice w Pyrzowica

Polgczenia lotnicze z Portu Lotniczego Katowice

w Pyrzowicach
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Liverpool

Londyn Luton
Londyn Stansted
Lwow

Malmo Sturup
Malta

Manchester
Mediolan Bergamo
Monachium
Odessa

Oslo Torp

Pafos

Palma de Mallorca
Podgorica
Reykjavik

Rzym Ciampino
Santander

sp.it

Stavanger
Sztokholm Skavska
Tel Awiw

Teneryfa

Warszawa







Odlegtosc od Dworca PKP
Bielsko-Biata Gléwna

i% 16 min 639

Agencja Rozwoju
Regionalnego

é i% T min 030

Regionalna = 6 min

Izba Handlu
i Przemystu

Akademia Techniczno-
-Humanistyczna

...... R 23min g

Studio Filmew &= 6 min

Rysunkowych

Zamek Ksigzqt @ 6 min
Sutkowskich

E‘_’\'. % 13 min 0R0)

Galeria @ 5 min

Sfera

Lotnisko sportowe
w Aleksandrowicach

Bie@o @ 7 min

Gorskie sciezki
rowerowe Enduro Trails




Komorowice Slgskie

Hatcnow

Stare Bielsko

Lipnik

Straconka

. Osiedle Polskich Skrzydet
. Osiedle Wojska Polskiego
. Osiedle Kopernika
. Osiedle Piastowskie
. Osiedle Mieszka |
. Gorne Przedmiescie
_ Biata Srodmiescie




/Nieruchomosci
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Obiekty biurowe
Catkowita istniejgca powierzchnia biur klasy A/B+ 30500 m?
Catkowita powierzchnia biur klasy A/B+w budowie 11390 m?
Catkowita powierzchnia biur klasy A/B+ planowana 8 000 m?
Liczba budynkow biurowych klasy A/B+ 12
Liczba budynkéw biurowych klasy A/B+w budowie I
Liczba budynkow biurowych klasy A/B+ planowana 2
Czynsz minimum w klasie A/B+ 35PLN/m?/mc
Czynsz maksimum w klasie A/B+ 60PLN/m?/ mc

Srednie optaty serwisowe w klasie A/B+

Wybrane obiekty biurowe

7-15PLN / m2/ mc

BUDYNEK ADRES DEWELOPER E?mJACA WEBLUDOWIE  PLANOWANA
BB Park Piekarska 74 Prywatny inwestor 6 000 m? - -

Nowe Miasto Legionow 26/28 Prywatny inwestor 4200 m? - -

Przedzalnia Powstancow Slgskich 3 Trabot sp. z 0.0. 3500 m? - -

Partyzantéw 71 Partyzantéw 71 Prywatny inwestor 3000 m? - -

BPBP Office Warszawska 5 OPAL 2300 m? - -

Galeria Waga Podwale 10 WAGA sp.z.o.0 2 000 m? - -

Cavatina Hall Dworkowa 3 Cavatina - 11390 m? -

Cavatina Hall B Dworkowa 3 Cavatina - - 4000 m?



Magazyny

Catkowita istniejgca powierzchnia magazynowa 179 800 m?
Catkowita powierzchnia magazynowa w budowie 95800 m?
Catkowita powierzchnia magazynowa planowana 69 600 m?
Czynsze “prime” magazynowe (miasto i okolice) 35-37EUR/m?/ mc

Wybrane obiekty magazynowe

WLASCICIEL/ POW. POW.W POW.
BUDYNEK ADRES DEWELOPER ISTNIEJACA  BUDOWIE  PLANOWANA
Panattoni BTS GE Leszczynska 6, Bielsko-Biata Panattoni Europe 45000 m? - -
7RParkBeskid| ~ beskidzkalO. JRSA/CBREGI 44550 m? - 13450 m?
Czechowice-Dziedzice
Bielsko-Biata Gen. Whadystawa Andersa 61l PanattoniEurope /35250 12 ) .
Logistic Center Hodowcow 37, Bielsko-Biata CBREGI
P‘.””Q“O”? Park Szklana, Bielsko-Biata Panattoni Europe 26 900 m? 41800 m? -
Bielsko-Biata Il
7R Park Beskid Il Czechowice-Dziedzice 7R SA - 54050 m2 36000 m?
Galerie handlowe
Liczba 5
Powierzchnia 170 800 m?
Powierzchnia wolna 3500 m?
Sredni czynsz w obiektach prime 26-28 EUR m?/ mc
Wybrane galerie handlowe
BUDYNEK ADRES WLASCICIEL/DEWELOPER POWIERZCHNIA ISTNIEJACA
Sfera Mostowa 5 Bielsko Biznes Centre / CBRE Gl 48 500 m?
Gemini Park Leszczynska 20 Gemini Holding 43500 m?
Sarni Stok Sarni Stok 2 Ahold / Union Investment 33300 m?
Auchan Bohaterow Monte Cassino 421 Immochan / Ceetrus 25500 m?

Zrédto: Cushman & Wakefield



/Ustugi biznesowe

SSC 10%

R&D 23,3%

ITO 50%

BPO16,7%

Typ ustug
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ORGANIZACJA USLUGI
Avio Polska sp. z 0.0. R&D
ADP Polska sp. z 0.0. BPO
Jantar sp. z o.0. [TO
Polmotors sp. z 0.0. R&D
Wawrzaszek Inzynieria Samochodéw Specjalnych sp. z 0.0. SK R&D
4Experience sp. z 0.0. TO
ABB Industrial Solutions (Bielsko-Biata) sp. z 0.0. R&D
Alfavox sp. z 0.0. TO
Bluecrest ITO
Centrum Inzynieryjne sp. z 0.0. SK R&D
Cooper Standard Polska sp. z 0.0. BPO
Da Vinci Studio sp. z 0.0. TO
Ellie Mae Poland sp. z 0.0. ITO
Enersys sp.z 0.0. SSC
FCA Services Polska sp. z o.0. SSC
Inelo Polska sp. z o.0. TO
Infonet Projekt sp.tka Akcyjna TO
Instytut Badan | Rozwoju Motoryzacji Bosmal sp. z o.0. R&D
Jcommerce sp. z 0.0. ITO
KSIBB.PL sp. z 0.0. SK [TO
Murapol Centrum Ustug Wspolnych sp. z 0.0. SSC
Pitney Bowes Polska sp. z 0.0. TO
Precisely ITO
Rankomat sp. z 0.0. SK BPO
Rekord Sisp. z o.0. ITO
Seiloc sp.z 0.0. ITO
Selleo sp. z 0.0. SK ITO
Signify Poland Bielsko sp. z 0.0. BPO
Voice Center sp.z 0.0. BPO
Zf Steering Systems Poland sp. z 0.0. Centrum Inzynieryjne R&D

Oddziat w Bielsku-Biatej

15



Liczba firm w Bielsku-Biatej ogétem

26 349



Kraj pochodzenia kapitatu w organizacjach
w Bielsku-Biatej swiadczqcych ustugi dla biznesu

Wiochy 1

Niderlandy 1

Szwaijcaria 2

Niemcy 1

Polska 18

USA7

Instytucje wspierajgce przedsiebiorczos¢

Wsrod instytucji okofobiznesowych - z wytgczeniem jednostek naukowo-badawczych -
majgcych wplyw na rozwoj miasta i regionu, znajdujg sie m.in. nastepujgce podmioty:

- Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna - Podstrefa Jastrzebsko-Zorska

- BNI

- Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Bielsku-Biatej

- Fundusz Wspierania Przedsiebiorczosci Agencji Rozwoju Regionalnego S A.
- Regionalna Izba Handlu i Przemystu w Bielsku-Biatej

- Fundacja Startup Podbeskidzie

17



"Wynagrodzenia

Call Center

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM
Mtodszy Konsultant 3500 4000
@ Konsultant 4500 6000
Starszy Konsultant 6000 7 000
Kierownik Zespotu 8000 9000
Supervisor 9 000 10 000
Menedzer 10 000 12 000
IT
Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN
STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM
Net Developer 14 000 17000
V C++ Developer 14000 17000
X Informatyk wspierajgcy 7000 2 000

prace biurowe

Srednie miesieczne wynagrodzenie
w PLN brutto w Bielsku-Biatej

5000




Zarzgdzanie Zobowigzaniami/
Zarzqgdzanie Naleznosciami

Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM
Mtodszy Ksiegowy 3500 4000
Ksiegowy 4500 5000
U Starszy Ksiegowy 5500 6 000
Team Leader 7000 8 000
Supervisor 7500 8500
Menedzer 9 000 11000
Ksiega Gtéwna
Stanowiska z jezykiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN
STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM
Mtodszy Ksiegowy 4000 4500
Ksiegowy 5000 6 000
Starszy Ksiegowy 6500 7500
Kierownik Zespotu 2 000 10 000
Supervisor 10 000 11000
Menedzer 13000 15000

Zrodto: Michael Page
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/Kultura, rozrywka, rekreacja

3
kina

teatry

00
galerii
handlowych
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muzed

-m-
szpltoh
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Zaplecze konferencyjne

- Hala wielofunkeyjna pod
Debowcem

- Hotel Debowiec
- Hotel na Btoniach
- Hotel President

- Osrodek Sportowo-Szkoleniowy
‘REKORD"

- Hotel ibis Styles Bielsko-Biata
- Qubus Hotel Bielsko-Biata

- Parkhotel Vienna

- Papuga Park Hotel

- Nowe Miasto

- Grepielnia



Przyktadowe
wydarzenia biznesowe,
kulturalne, sportowe

- Festiwal IT w Bielsku-Biatej - BBDays4.IT

- Miedzynarodowe Energetyczne Targi Bielskie

ENERGETAB

-+ LOTOS Jazz Festival Bielska Zadymka
Jazzowa

- Miedzynarodowy Festiwal Muzyki Sakralnej
- Sacrum in Musica

- Miedzynarodowy Festiwal Sztuki Lalkarskie;
- Bieg FIATA

- Q0 Festival

- Jazzowa Jesien

- Beskidzki Festiwal Dobrej Energii

- FotoArtFestival

- Biennale Malarstwa Bielska Jesien

- Miedzynarodowy Zlot Pojazdow Militarnych
OPERACJA POLUDNIE

- Miedzynarodowy Konkurs Chorow GAUDE
CANTEM

- Piknik lotniczy
- Bielski Festiwal Sztuk Wizualnych

- Festiwal Kompozytorow Polskich

=

hoteli
w tym:

*k

trzygwiazdkowe
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Urzqd Miejski w Bielsku-Biatej

.
“ Bielsko-Biata

Urzgd Miejski w Bielsku-Biate;
Wydziat Strategii i Rozwoju
Gospodarczego

Plac Ratuszowy |

43-300 Bielsko-Biata

M wrg@um bielsko.pl
Qe +48 334971486

Pro Progressio - Fundacja zajmujgca sie rozwojem i promocjq branzy outsourcingowej w Polsce. Fundacja
wspotpracuje z sektorem publicznym i prywatnym oraz miedzynarodowymi organizacjami sektora outsourcingu. Jest

wydawcg mediow branzy outsourcingowej, ktorymi sq OutsourcingPortal oraz magazyn Outsourcing&More.

Pro Progressio prowadzi Klub Pro Progressio, do ktérego zaprasza firmy swiadczgce ustugi outsourcingowe oraz
organizacje z bezposredniego otoczenia branzy. Klub promuje i wspiera rozwoj dziatalnosci outsourcingowej,

zarowno ustug jak i produkgji, utatwia nawigzywanie kontaktow i zwieksza swiadomose marek firm outsourcingowych.

Tel: +48 22 213 02 45
E:info@proprogressio.pl
W: www.proprogressio.pl

Fundacja Pro Progressio
ul. Dziekonskiego 1
00-728 Warszawa

We wspotpracy z:

Polska Agencja
Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

5.0 _
‘ Bielsko-Biata

Rozpowszechnianie i udostepnienie elektronicznego
wydania Raportu Focus On dozwolone jest wylgcznie
w catosci i wymaga jednoczesnego wskazania zré-
dta Raportu: http://www.proprogressio.pl/pl/baza-wie-
dzy/focus-on.html. Wszelkie prawa autorskie do Raportu
Focus On, w tym prawo do jego publikowania w formie
drukowanej, przystugujg wytgcznie Fundacji Pro Pro-
gressio i ‘RIPOSTA" DOKTOR spotce jawnej. Powielanie,
kopiowanie, udostepnianie i rozpowszechnianie Raportu
w formie drukowanej lub w niepetnej wersji jest zabro-

CUSHMAN &
WAKEFIELD

MichaelPage S |ppSTA

nione i wymaga kazdorazowo zgody Fundacji Pro Progres-
sio wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zawartos¢ Raportu Focus On podlega ochronie przewidzia-
nej przepisami prawa, a w szczegolnosci ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 (tj. Dz.U.
2006 Nr 90, poz. 63I). Fundacja Pro Progressio i ,RIPOSTA’
DOKTOR spétka jawna wyrazajq zgode na publikowanie
przez dziennikarzy w prasie, radiv, telewizji oraz Interecie
informacji na temat Raportu Focus On, w szczegolnosci na
temat jego autora, zrodta oraz tresci.

Zrédto: Pro Progressio, Urzqd Miejski w Bielsku-Biatej, GUS, Cushman & Wakefield oraz Michael Page.

Focus on Bielsko-Biata
przygotowany przez:
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