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Białystok jest jednym z miast o ros- 
nącym znaczeniu dla sektora BSS 
w Polsce, zarówno dla inwestorów 
krajowych, jak i zagranicznych. Dyna-
miczny rozwój miasta, korzystna sytu-
acja demograficzna oraz dogodna 
komunikacja z centralną częścią kraju 
wpływają na pozytywny odbiór mia-
sta przez inwestorów. Białystok zo-
stał również uhonorowany w 2019 r.  
w kategorii „Miasta wspierające sektor 
nowoczesnych usług biznesowych” 
za sprzyjanie rozwojowi sektora BSS 
w Polsce oraz tworzenie przyjaznego 
otoczenia biznesowego.

Obecnie w Białymstoku operuje 12 
firm z sektora BSS, w tym takie jak: 
CERI International, Intive, Intratel, Soft- 
Serve, Transcom Worldwide. Miasto 
charakteryzuje się również jednym  
z najwyższych przyrostów zatrudnie-
nia w centrach usług.

Głównym powodem, dla którego in-
westorzy decydują się na wybór Bia-
łegostoku jako lokalizacji dla swoich 
firm, jest dostępność wykwalifikowa-

Białystok, to stosunkowo nowa i mło-
da lokalizacja dla centrów opera-
cyjnych typu BSS w Polsce. Młoda, 
ale zarazem prężnie rozwijająca 
się i będąca w zainteresowaniu za-
równo firm informatycznych, finan- 
sowych, jak i call contact centre. 
To tu swoje siedziby mają m.in. 
Transcom czy SoftServe – spółki, 
które swoją obecność w Polsce za-
znaczają poprzez otwieranie biur  
w miastach regionalnych. 

Dobry dojazd z Warszawy, dobra 
logistyka miejska i powstająca infra-
struktura biurowa skłaniają do roz-
woju branży outsourcingu i nowo-

nej siły roboczej. Na terenie Białego-
stoku znajduje się  11 uczelni wyższych,  
w których studiuje około 25 tysięcy 
studentów, a liczba absolwentów 
każdego roku przekracza 7 tysięcy.

Duże znaczenie dla miasta ma też 
ukończona niedawno droga ekspre- 
sowa S8, która łączy Białystok z War- 
szawą, Łodzią i Wrocławiem, umo
żliwiająca szybki dojazd (2 h) do mię-
dzynarodowego Lotniska Chopina. 
Dodatkowym atutem jest rozwijają-
ca się infrastruktura biznesowa, którą 
tworzą takie ośrodki, jak Białostocki 
Park Naukowo-Technologiczny, Cen-
trum Kształcenia Ustawicznego oraz 
Białostocka Fundacja Kształcenia Kadr.

Inwestorzy, którzy zwracają się  
o wsparcie do Polskiej Agencji Inwe-
stycji i Handlu coraz częściej wykazu-
ją zainteresowanie alternatywnymi 
lokalizacjami centrów usług, takimi 
jak Białystok. Spodziewamy się, że 
 w najbliższych latach stolica Podla-
sia znajdzie się na mapie znaczą-
cych ośrodków BSS w Polsce.

czesnych usług dla biznesu. Nauwa-
gę zasługuje także fakt, że Białystok 
to miasto położone w obszarze Pol-
ski Wschodniej – regionu, który jako 
całość, ma ogromny potencjał ka-
drowy, a sektor BSS może go szybko 
zagospodarować. 

W Pro Progressio mocno trzyma-
my kciuki za coraz szybszy rozwój 
sektora BSS w Białymstoku i cieszy-
my się, że mogliśmy przygotować 
dedykowany miastu raport z serii  
Focus On. 

Życzę miłej lektury,

Jan Kamoji-Czapiński
Dyrektor Centrum Inwestycji 
Strategicznych, PAIH

Wiktor Doktór
Prezes Zarządu, Pro Progressio

/Wstęp 
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‎102,13 km2

297 554 447 165

26,4% 
powierzchni

Powierzchnia miasta

Ludność
Ludność Aglomeracji Białostockiej

Tereny zielone

Stopa bezrobocia

12,3%
2010

12,4%
2011

13,3%
2012

13,7%
2013

11,9%
2014

10,5%
2015

8,9%
2016

7%
2017

6,2%
2018

5,4%
2019

6,4%
2020

/Miasto 
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63
25
14

11
152

Uczelni wyższych

Przedszkola

4 uczelnie publiczne

78 przedszkoli państwowych

7 uczelni prywatnych

Szkoły
podsta-

wowe:

Licea:

Technika:

74 przedszkola prywatne
w tym: 7 przedszk. multijęzycznych

/Edukacja

Absolwenci

2 423

24 567

Uczniowie/
studenci

10 191

7 035

7 412

24 801

KIERUNKI KSZTAŁCENIA*

filologia (języki obce)

administracja, biznes i prawo

IT/ICT

inżynieryjno-techniczne

logistyka

architektura i budownictwo

1058

4566

1505

3286

690

1704

322

1594

403

1064

205

485

* dane dla województwa podlaskiego

Źródło: GUS
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/Transport

13 wypożyczalni 
samochodów

 4 PLN cena biletu jednorazowego
12 PLN cena biletu dobowego
100 PLN cena biletu miesięcznego

10 firm taxi

1 372 liczba taksówek
6 PLN koszt początkowy 
2,4 PLN koszt za km

48 linii  
autobusowych

42 linie autobusowe dzienne
6 linii autobusowych nocnych 

Bilety komunikacji miejskiej
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41161 skuterów 
elektrycznych
do wypożyczenia

hulajnóg 
elektrycznych
do wypożyczenia

669 rowerów 
miejskich

149,1 km długość tras rowerowych
64 stacje rowerów miejskich 
1 PLN / h cena pierwszej godziny 
wypożyczenia roweru miejskiego 
(pierwsze 25 minut za darmo)

Odległość z Białegostoku 
do innych miast

Warszawa

Bydgoszcz

Poznań

Szczecin

Lublin

Łódź

Katowice

Kraków

Kielce

Rzeszów

Gdańsk

Wrocław

Berlin

Hamburg

Praga

Mińsk

Kijów

Moskwa

Wilno

202 km

494 km

502 km

757 km

249 km

322 km

493 km

491 km

375 km

417 km

425 km

539 km

764 km

1 044 km

879 km

348 km

791 km

1 054 km

301 km

Drogi
4 drogi wojewódzkie 
3 drogi krajowe

dane za rok 2019



Najbliższy port lotniczy od Białegostoku: 
Lotnisko Chopina Warszawa – loty
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Agadir

Almeria

Amsterdam

Antalya

Aqaba

Ateny

Bandżul

Barcelona

Bari

Bazylea

Bejrut

Belgrad

Bergamo

Bergen

Berlin-Tegel

Billund

Birmingham

Bruksela

Bruksela Charleroi

Budapeszt

Bukareszt

Bydgoszcz

Charków

Chicago

Dalaman

Delhi

Doha

Doncaster-Sheffield

Dubaj

Dublin

Dubrownik

Düsseldorf

Dżerba

Edynburg

Eindhoven

Ejlat

Enfidha

Erywań

Faro

Frankfurt nad Menem

Fuerteventura

Funchal

Gdańsk

Genewa

Göteborg

Gran Canaria

Grenoble

Hamburg

Hannower

Helsinki

Hurghada

Kaliningrad

Katania

Katowice

Kijów Boryspol

Kijów Żuliany

Kiszyniów

Kluż-Napoka

Kolombo

Kopenhaga

Koszyce

Kowno

Kraków

Kutaisi

Lanzarote

Larnaka

Liverpool

Lizbona

Londyn City

Londyn Heathrow

Londyn Luton

Los Angeles

Lublana

Lublin

Luksemburg

Lwów

Lyon

Madryt

Malaga

Malmö

Malta

Marrakesz

Marsa Alam

Mediolan Malpensa

Miami

Mińsk

Mombasa

Monachium

Moskwa

Newark

Nicea

Norymberga

Nowy Jork

Nursultan

Odessa

Oslo

Oslo-Torp

Pafos

Palma Mallorca

Paryż Charles de Gaulle

Pekin

Pekin-Daxing

Petersburg

Podgorica

Poznań

Praga

Ras al-Chaima

Reykjavík

Ryga

Rzeszów

Rzym
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Seul

Singapur

Skopje

Sofia

Stambuł

Stavanger

Stuttgart

Szarm el-Szejk

Szczecin

Sztokholm Skavsta

Sztokholm-Arlanda

WARSZAWA
LUBLINŁÓDŹ

Tallinn

Tbilisi

Tel Aviv

Teneryfa

Tokio-Narita

Toronto

Turyn

Wyspy Zielonego Przylądka

Wenecja

Werona

Wiedeń

Wilno

Wrocław

Zagrzeb

Zaporoże

Zielona Góra

Zurych

Odległość z Białegostoku do innych portów lotniczych

Port lotniczy Warszawa
208 km 2 godz. 13 min

Port lotniczy Warszawa Modlin
200 km 2 godz. 21 min

Port lotniczy Łódź
326 km 3 godz. 31 min

Port lotniczy Lublin
260 km 3 godz. 40 min
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Dzielnice mieszkalne

Białostocki węzeł kolejowy

Politechnika 
Białostocka

Muzeum 
Pamięci Sybiru

Kampus  
Uniwersytetu  
w Białymstoku

Centrum 
im. Ludwika 
Zamenhofa

Uniwersytet 
Medyczny  
w Białymstoku

Teatr 
Dramatyczny 
im. Aleksandra 
Węgierki

Wyższa Szkoła 
Ekonomiczna 
w Białymstoku

Białostocki 
Teatr Lalek 

Sobór św. 
Mikołaja 
Cudotwórcy

Podlaska Fun-
dacja Rozwoju 
Regionalnego

Bazylika  
Mniejsza Wnie-
bowzięcia NMP 
w Białymstoku

Bazylika Mniej-
sza św. Rocha 
w Białymstoku

Pałac 
Branickich

Lotnisko 
Krywlany

Galeria Arsenał

Dworzec PKS

Stadion Miejski 
w Białymstoku 

Mural  
„Dziewczynka  
z konewką”

Białostocki Park Naukowo- 
Technologiczny

Podstrefa Białystok  
Suwalskiej Specjalnej  
Strefy Ekonomicznej

Urząd Miejski  
w Białymstoku

Opera i Filharmonia 
Podlaska  
- Europejskie  
Centrum Sztuki

7 min

6 min

10 min

9 min

10 min

7 min

8 min

10 min

3 min

5 min

5 min

7 min

8 min

2 min

5 min

13 min

6 min

3 min

10 min

6 min

14 min

14 min

34 min

20 min

32 min

45 min

35 min

35 min

30 min

35 min

8 min

19 min

21 min

38 min

28 min

13 min

32 min

60 min

33 min

6 min

49 min

23 min

Odległość od Dworca PKP Białystok

Bacieczki

Leśna 
Dolina

Starosielce
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Rezerwat ,,Las 
Zwierzyniecki”

Rezerwat Przyrody 
,,Antoniuk”

9 min

12 min 37 min

Zawady

Dziesięciny 
II

Wysoki Stoczek

Antoniuk

Centrum

Sienkiewicza

Bojary
Piasta I

Skorupy

Dojlidy

Mickiewicza

Piaski
Przydworcowe

Bema

Kawaleryjskie

Dojlidy Górne

Piasta II

Dziesięciny 
I

Jaroszówka

Wygoda

Bacieczki

Leśna 
Dolina

Zielone 
Wzgórza

Słoneczny 
Stok

Młodych

Nowe Miasto

 DWORZEC GŁÓWNY
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/Nieruchomości

67 200 m2
Całkowita istniejąca 
powierzchnia biur klasy A/B+

20
Liczba budynków 
biurowych klasy A/B+ 

4
Liczba budynków biurowych 
klasy A/B+ planowana

44 450 m2
Całkowita powierzchnia  
biur klasy A/B+ planowana
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Wybrane obiekty handlowe

Wybrane obiekty biurowe

Liczba 8

Powierzchnia 209 580 m2 

Powierzchnia 
wolna 8 898 m2

Średni czynsz 
w obiektach 
prime

25 EUR/m2

Galerie handlowe

Całkowita istniejąca powierzchnia magazynowa 40 600 m2

Całkowita powierzchnia magazynowa 
planowana 75 600 m2

Średnie czynsze magazynowe (miasto i okolice) 3.30-3.50  
EUR/ m2 / mies.

Magazyny

Czynsz minimum w klasie A/ B+ 30 PLN  / m² / mies.

Czynsz maksimum w klasie A/ B+ 45 PLN / m² / mies. 

Średnie opłaty serwisowe w klasie A/B+ 11 PLN / m² / mies. 

Wybrane obiekty magazynowe

Biura

Źródło: Cushman & Wakefield

BUDYNEK ADRES WŁAŚCICIEL POWIERZCHNIA 
ISTNIEJĄCA

Vanguard II Myśliwska 14 CFT Properties of Mind 4 100 m2

Fabryczna 4 Fabryczna 4 Private investor 3 520 m2

Kolejowa 12B Kolejowa 12B Private investor 3 000 m2

Prometeon Sienkiewicza 82 Prometeon 2 800 m2

Vanguard I Myśliwska 14 CFT Properties of Mind 2 600 m2

BUDYNEK ADRES WYNAJMUJĄCY POWIERZCHNIA 
ISTNIEJĄCA

POWIERZCHNIA 
PLANOWANA

Panattoni Park Białystok Aksamitna 8  Panattoni Europe 40 600 m2 -

Panattoni Park Białystok II Choroszcz, przy węźle S8/S19 Panattoni Europe - 35 000 m2

BUDYNEK ADRES DEWELOPER POWIERZCHNIA 
ISTNIEJĄCA

Alfa Centrum Świętojańska 15 JWK Invest 34 100 m2

Atrium Biała Miłosza 2 TK / Atrium 32 500 m2

Galeria 
Jurowiecka Jurowiecka 1 Strus Przedsiebiorstwo 

Budowlane 25 000 m2

Outlet Białystok Wysockiego 67 Quinlan Private Golub 18 000 m2

Auchan 
Hetmańska Hetmańska 16 Immochan 34 800 m2



/Usługi biznesowe

Instytucje wspierające 
przedsiębiorczość

•	 Biuro Obsługi Inwestorów (Urząd Miejski 
w Białymstoku)

•	 Biuro Obsługi Inwestorów i Promocji 
Gospodarczej (Urząd Marszałkowski 
Województwa Podlaskiego)

•	 Białostocki Park Naukowo- 
-Technologiczny

•	 Podlaska Fundacja Rozwoju 
Regionalnego

•	 Izba Przemysłowo–Handlowa  
w Białymstoku

•	 Izba Rzemieślnicza i Przedsiębiorczości 
w Białymstoku

•	 Podlaski Klub Biznesu

•	 Podlaskie Stowarzyszenie Właścicielek 
Firm. Klub Kobiet Biznesu

•	 Zrzeszenie Kupców, Producentów  
i Usługodawców

36 072 
Liczba firm ogółem

•	 Business Centre Club

•	 Podlaski Związek Pracodawców

•	 Klaster Obróbki Metali

•	 Polski Klaster Budowlany

•	 Akademickie Inkubatory Przedsiębiorczości 

•	 Akademicki Inkubator Przedsiębiorczości  
i Wybranych Nowych Technologii 
Politechniki Białostockiej

•	 Stowarzyszenie Białostockiego Obszaru 
Funkcjonalnego

•	 Suwalska Specjalna Strefa Ekonomiczna S.A.

•	 Białostocka Fundacja Kształcenia Kadr

•	 Centrum Kształcenia Ustawicznego  
w Białymstoku

•	 INFOTECH Klaster Technologiczny

BPO/ITO 14%

BPO/IT 10%

BPO/ITO/IT 2%
BPO 5%

R&D 2%

IT 31%

ITO 17%

BPO/SSC/ITO 2%

IT/ITO/R&D 2%

ITO/R&D 2%

IT/ITO  5%

Typ usług

BPO/ITO/R&D 8%
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Centra outsourcingowe 
z obsługą języków obcych

polski: 62
angielski: 59
niemiecki: 23
francuski: 9
hiszpański: 1
szwedzki: 7
norweski: 7
węgierski: 1
fiński: 7
duński:7
chiński: 5
niderlandzki: 7
czeski: 1
słowacki: 1
rosyjski: 6
turecki: 1
tunezyjski: 1

ORGANIZACJA USŁUGI

2N IT IT

4 Semantics IT

9bits R&D, IT, 
ITO, BPO

Agencja SEM Sempai BPO/ITO

B4Limits R&D, IT

Beesset ITO/R&D

BikeHud IT, R&D, ICT

BILLENNIUM ITO

BIM PRODUCTION BPO/ITO, 
IT

BIT ITO

Britenet ITO

Calamari R&D 

Centrum Informatyki "ZETO" BPO, R&D, 
IT, ITO

CFT Properties of MIND - BPNT BPO

Clurgo IT

Comarch IT/R&D

cronn GmbH ITO

Crowdio BPO/ITO

DigitalHQ BPO/ITO

Elastic Cloud Solutions BPO/ITO, 
R&D

EliteHunter IT, ITO

Euvic oddział w Białymstoku BPO/ITO

Exadel BPO/IT

ExtraHut IT

Fintin IT

Grape up ITO

Grow Uperion IT

GrupaVendo IT, ITO, R&D

Handcrafted Mobile ITO

Holo4Labs IT

InConTech R&D

Infinity Group BPO/ITO

INSPEERITY ITO/R&D

intive BPO/
ITO/R&D

Instapage Poland IT

Intratel R&D, ITO, 
BPO/ITO

iQ5 R&D

LBPro HQ IT

LegalHut IT

ORGANIZACJA USŁUGI

LegalHut IT

Merinosoft BPO/IT

My-It.pl / Firstweb BPO, ITO, 
IT

NET Innovation Software BPO

ProtectHut IT

RiftCat IT

Rradius R&D, IT

SIBERSOFT NIEGIERYSZ PŁOŃSKI BPO, IT

Sii BPO, SSC, 
ITO

SoftServe Poland IT

Software Development Academy IT

SoftwareHut IT

Solution4Labs IT

sourcefactory IT

Sputnik Software IT 

Spyrosoft ITO

TenderHut IT

Tensorflight IT

T-Matic Grupa Computer Plus BPO/ITO

Transition Technologies Managed 
Services IT, ITO

Tuatara Ventures IT

VP Software IT

Websky BPO , IT

X-Code BPO, ITO

Zonifero IT



1966 - 1999

2020

2019

2018

2017

2016

2015

2011

2013

2014

2010

2009

2008

2003

2004

2006

2005

7

6

7

3

3

2

2

4

2

1

1

1

1

4

8

5

6

Rok rozpoczęcia działalności 
w Białymstoku i ich liczba



Polska / Austria 1

Polska / Niemcy 1

Polska / Francja 1

Ukraina  1

Polska / Szwajcaria  1

USA 3

Niemcy 1

Polska / Cypr 1

Polska 53

Kraj pochodzenia 
inwestycji



/Wynagrodzenia

 4250
Średnie miesięczne wynagrodzenie w PLN brutto w Białymstoku

Call Center
Stanowiska z językiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

IT
Stanowiska z językiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM

Net Developer 8 000 PLN 14 000 PLN

C++ Developer 7 000 PLN   12 000 PLN

Informatyk wspierający prace biura 3 000 PLN 4 500 PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM

Młodszy Konsultant 2 600 PLN   2 800 PLN

Konsultant 2 800 PLN   3 500 PLN

Starszy Konsultant 3 400 PLN   4 000 PLN

Kierownik Zespołu 4 500 PLN   5 500 PLN

Supervisor 3 800 PLN   5 500 PLN

Menedżer 4 500 PLN 6 000 PLN

Źródło: Adecco Group



19 4250

Zarządzanie Zobowiązaniami/
Zarządzanie Należnościami
Stanowiska z językiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

Księga Główna
Stanowiska z językiem angielskim, wynagrodzenia brutto w PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM

Młodszy Księgowy   3 500 PLN   4 000 PLN

Księgowy  4 000 PLN   6 000 PLN

Starszy Księgowy   5 500 PLN   8 000 PLN

Kierownik Zespołu  7 000 PLN   10 000 PLN

Supervisor  7 000 PLN   10 000 PLN

Menedżer 7 000 PLN 12 000 PLN

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM

Młodszy księgowy   3 500 PLN   4 000 PLN

Księgowy   4 000 PLN   6 000 PLN

Starszy księgowy   5 500 PLN   8 000 PLN

Kierownik Zespołu  7 000 PLN 10 000 PLN

Supervisor   5 000 PLN 10 000 PLN

Menedżer 7 000 PLN 12 000 PLN

Źródło: Adecco Group

Średnie zarobki w Białymstoku oscylują wokół 4250 
PLN brutto – tak wynika zarówno z danych GUS, jak  
i doświadczeń ekspertów The Adecco Group.  
Widzimy też, że wynagrodzenia w całym województwie 
podlaskim sukcesywnie rosną. Najwyższe pensje 
otrzymują obecnie pracownicy IT. Najniższe płace 
oferowane są w administracji. Warto jednak zaznaczyć, 
że nawet w tej specjalizacji pojawiają się stanowiska 
menedżerskie  z ofertą na poziomie 6 000 PLN brutto.

Weronika Ziętara
Ekspertka  
The Adecco Group, 
Branch Manager



/Kultura, rozrywka, rekreacja

Zaplecze konferencyjne

•	 Centrum Aktywności Społecznej, Urząd 
Miejski w Białymstoku

•	 Białostocki Park Naukowo- 
-Technologiczny

•	 Stadion Miejski w Białymstoku

•	 Centrum Konferencyjno-Bankietowe 
Titanic

•	 Centrum Wystawienniczo- 
-Konferencyjne Archidiecezji 
Białostockiej

•	 Sala konferencyjna w siedzibie BOSiR

•	 Royal Hotel & SPA *****

•	 Hotel Gołębiewski ****

•	 Hotel Branicki ****

•	 Hotel Traugutta 3 ****

•	 Best Western Hotel Cristal ****

•	 Hotel Aristo ***

•	 Hotel Esperanto ***

•	 Hotel 3 Trio ***

•	 Hotel Leśny ***

•	 Hotel ibis Styles Białystok ***

•	 Hotel Silver ***

•	 Hotel Comfort By Trio ***

•	 Hotel ,,Bosir” **

•	 Hotel Podlasie **

•	 Hotel Santana **

•	 Hotel Pod Herbem **

4
4

9
8

kina

teatry

festiwali

muzeów
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Przykładowe 
wydarzenia biznesowe, 
kulturalne, sportowe

•	 Wschodni Kongres Gospodarczy

•	 Wielki Bal Biznesu w Białymstoku

•	 Podlaska Złota Setka Przedsiębiorstw

•	 Podlaska Marka Roku

•	 Startup Europe Week w Białymstoku

•	 Światowy Tydzień Przedsiębiorczości

•	 Konferencja Ecommerce Next Białystok

•	 Azure Workshops 

•	 Programistok

•	 Kongres Liderów Zmian

•	 Dni Miasta Białegostoku

•	 Białostockie Dni Zamenhofa

•	 Fiesta Balonowa Białystok

•	 Electrum Ekiden Białystok

•	 PKO Białystok Półmaraton

•	 Bieg Pamięci Sybiru

•	 Podlaski Festiwal Nauki i Sztuki

•	 Białostocki Jarmark Świętojański

•	 Podlaskie Śniadanie Mistrzów

•	 Halfway Festival Białystok

•	 New Pop Festival Białystok

•	 Up to Date Festival Białystok

•	 Wschód Kultury „Inny wymiar” Białystok

•	 Lumo Bjalistoko Białystok

•	 Międzynarodowy Festiwal Muzyki, Sztuki  
i Folkloru „Podlaska Oktawa Kultur”

•	 Festiwalu Kultury Żydowskiej „Zachor 
 - Kolor i Dźwięk”

•	 Międzynarodowy Festiwal Filmów 
Krótkometrażowych ŻUBROFFKA

•	 Białostocki Rajd Moto Retro

•	 Międzynarodowy Festiwal Szkół Lalkarskich 
LALKANIELALKA

•	 Międzynarodowy Festiwal Sztuk Dawnych 
im. Izabeli Branickiej

•	 Międzynarodowy Festiwal Muzyki Dawnej 
im. Julitty Sleńdzińskiej

•	 Międzynarodowy Festiwal Muzyki 
Cerkiewnej w Białymstoku
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8
42

15
galerii 
handlowych

restauracje

szpitali

18 hoteli
w tym:

1 pięciogwiazdkowy *****
4 czterogwiazdkowych **** 
7 trzygwiazdkowych ***



/Notatki



Źródła: Pro Progressio, Urząd Miejski w Białymstoku, GUS, Cushman & Wakefield oraz Adecco Group.

Biuro Obsługi Inwestorów 
Departament Strategii i Rozwoju 
Urząd Miejski w Białymstoku
ul. Słonimska 1
15-950 Białystok

+48 85 869 6119, 
dsr@um.bialystok.pl

www.bialystok.pl

Pro Progressio – Fundacja zajmująca się rozwojem i promocją branży outsourcingowej w Polsce. Fundacja 
współpracuje z sektorem publicznym i prywatnym oraz międzynarodowymi organizacjami sektora outsourcingu. Jest 
wydawcą mediów branży outsourcingowej, którymi są OutsourcingPortal oraz magazyn Outsourcing&More. 

Pro Progressio prowadzi Klub Pro Progressio, do którego zaprasza firmy świadczące usługi outsourcingowe oraz 
organizacje z bezpośredniego otoczenia branży. Klub promuje i wspiera rozwój działalności outsourcingowej, 
zarówno usług jak i produkcji, ułatwia nawiązywanie kontaktów i zwiększa świadomość marek firm outsourcingowych.

Fundacja Pro Progressio
ul. Dziekońskiego 1
00-728 Warszawa

Rozpowszechnianie i udostępnienie elektronicznego 
wydania Raportu Focus  On dozwolone jest wyłącznie 
w całości i  wymaga jednoczesnego wskazania źró-
dła  Raportu: http://www.proprogressio.pl/pl/baza-wie-
dzy/focus-on.html. Wszelkie prawa autorskie do Raportu 
Focus On, w tym prawo do jego publikowania w formie 
drukowanej, przysługują wyłącznie Fundacji Pro Pro-
gressio i  “RIPOSTA” DOKTÓR spółce jawnej. Powielanie, 
kopiowanie, udostępnianie i rozpowszechnianie Raportu 
w formie drukowanej lub w niepełnej wersji jest zabro-

Tel: +48 22 213 02 45
E: info@proprogressio.pl
W: www.proprogressio.pl

Focus on Białystok 
przygotowany przez:

We współpracy z:

nione i wymaga każdorazowo zgody Fundacji Pro Progres-
sio wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

Zawartość Raportu Focus On podlega ochronie przewidzia-
nej przepisami prawa, a w szczególności ustawy o prawie 
autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 (tj. Dz.U. 
2006 Nr 90, poz. 631). Fundacja Pro Progressio i „RIPOSTA” 
DOKTÓR spółka jawna wyrażają zgodę na publikowanie 
przez dziennikarzy w prasie, radiu, telewizji oraz Internecie 
informacji na temat Raportu Focus On, w szczególności na 
temat jego autora, źródła oraz treści.




