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Załącznik nr 2 do SIWZ 

 

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

 

 

Umowa (dalej jako „Umowa”) zawarta w Warszawie w dniu …………………………..…….. 

pomiędzy: 

 

 

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A. z siedzibą w Warszawie ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa, 

numer NIP 526-030-01-67, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000109815, REGON 012070669 o kapitale zakładowym 

101.724.664,86 zł, wpłaconym w całości, reprezentowaną przez: 

…………………………………………….., 

…………………………………………………… 

 

zgodnie z informacją odpowiadającą odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS, 

stanowiącą Załącznik nr 1 do Umowy 

 

zwaną w dalszej części Umowy „Zamawiającym” lub „PAIH” 

 

 

 

a 

 

<nazwa (firma) wykonawcy>, z siedzibą w <adres>, NIP, wpisaną do ...................przez……. pod 

numerem ................ w......................, reprezentowaną/ym przez: 

………………………………… 

 

zgodnie z informacją odpowiadającą odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiębiorców KRS/CEIDG, 

stanowiącą Załącznik nr 2 do Umowy 

 

zwaną/ym w dalszej części Umowy „Wykonawcą”1, 

 

 

łącznie zwanymi  razem „Stronami” lub każde oddzielnie „Stroną”. 

 

Umowa  zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia w 

trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo 

zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. 2019 poz. 1843 z późn. zm.) prowadzonego pod 

nazwą: „……………………………” nr ref………………………………. 

 

 

 
1 W przypadku, gdy wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia, komparycja otrzymuje brzmienie: 

Zawarta w Warszawie (…) a 

1) <nazwa (firma) wykonawcy>, z siedzibą w <adres>, NIP, wpisaną do .................. pod numerem ................ w ........................., zwanym dalej 
„Partnerem wiodącym”; 

2) <nazwa (firma) wykonawcy>, z siedzibą w <adres>, NIP, wpisaną do .................. pod numerem ................ w ........................., zwanym dalej 

„Partnerem pomocniczym”; 
reprezentowanym przez ................ działającego na podstawie pełnomocnictwa, stanowiącego załącznik nr ...... do umowy zwanymi w dalszej części 

umowy „Wykonawcą”. 
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§ 1  

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem zamówienia jest: „Przeprowadzenie badania opinii dotyczącej 

przedsiębiorczości kobiet w Polsce i wybranych krajach europejskich” nr ref: 

BPR.CZP.25.37/2020/PN, polegające na: 

1) przeprowadzeniu badania opinii dotyczącej przedsiębiorczości kobiet w Polsce i w 

sześciu krajach europejskich: Włochy, Francja, Szwecja, Słowacja, Czechy, Węgry 

(dalej jako „Badanie”);  i sporządzeniu Wstępnego Raportu z Badania (dalej jako 

„Raport Wstępny”) zawierającego wstępne wyniki badania oraz Końcowego Raportu z 

Badania (dalej jako „Raport końcowy”)  zawierającego pełen wyniki badania; 

2) przygotowania dla Zamawiającego Prezentacji z wyników Badania (dalej jako 

„Prezentacja”) wraz z rekomendacjami i wnioskami płynącymi z Badania; 

 

2. Szczegółowy zakres Przedmiotu Umowy został opisany w Opisie Przedmiotu Zamówienia 

(OPZ), stanowiącym Załącznik Nr 3 do Umowy. 

3. Przedmiot  Umowy będzie realizowany w następujących Etapach (dalej jako „Etap” lub 

„Etapy”: 

1) Etap 1 - dostarczenie w formie elektronicznej Raportu metodologicznego 

precyzującego  dokładny sposób przeprowadzenia Badania oraz narzędzie badawcze 

(kwestionariusz); 

2) Etap 2 –przekazanie Zamawiającemu wstępnych wyników Badania w formie 

elektronicznej; 

3) Etap 3 –  przekazanie  Zamawiającemu pełnych wyników Badania w formie pisemnej i 

elektronicznej oraz omówienie Badania w formie prezentacji dla Zamawiającego. 

 

 

§ 2  

Termin i miejsce wykonania Umowy 

 

1. Realizacja Przedmiotu Umowy nastąpi w terminie 55 dni kalendarzowych od dnia zawarcia 

Umowy przez Zamawiającego i Wykonawcę w kolejnych etapach:  

1) Etap 1 - w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy;  

2) Etap 2 – w terminie  35 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy;  

3) Etap 3 –  w terminie 55 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy;  

 

 

 

§3 

 Obowiązki Wykonawcy 

 

1. Wykonawca będzie realizował Umowę z zachowaniem najwyższej staranności, zgodnie ze 

swoją najlepszą wiedzą, zasadami profesjonalizmu zawodowego, efektywnie oraz zgodnie z 

przepisami prawa powszechnie obowiązującego, postanowieniami Umowy, OPZ oraz 

Ofertą stanowiącą Załącznik nr 4 do Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że posiada niezbędne uprawnienia do prowadzenia działalności 

objętej Umową i ponosi ryzyko wynikające z tego tytułu, a także, że posiada odpowiednią 

wiedzę, doświadczenie oraz środki techniczne i personel niezbędne do należytego 

wykonywania obowiązków wynikających z Umowy. 

3. Wykonawca oświadcza, że wykona Przedmiot Umowy przy wykorzystaniu materiałów, 

narzędzi, programów, utworów, danych i informacji, które są zgodne z obowiązującymi 
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przepisami prawa, a w szczególności nie naruszają dóbr osobistych, majątkowych  

i osobistych praw autorskich, praw pokrewnych, praw do znaków towarowych lub wzorów 

użytkowych bądź innych praw własności przemysłowej, a także danych osobowych osób 

trzecich.  

4. W przypadku skierowania do Zamawiającego przez osoby trzecie roszczeń związanych z 

naruszeniem przez Zamawiającego ich praw, a związanych z realizacją przez Wykonawcę 

Umowy, Zamawiający poinformuje Wykonawcę o zgłoszeniu tych roszczeń, a Wykonawca 

zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z odpowiedzialności wobec osób trzecich i do ich 

zaspokojenia na swój koszt, o ile okażą się uzasadnione oraz zobowiązuje się do pokrycia 

uzasadnionych kosztów obrony poniesionych przez Zamawiającego 

5. Wykonawca oświadcza, iż obowiązki, których się podjął do wykonania na podstawie 

Umowy są mu znane, że nie zgłasza do nich zastrzeżeń i na tej podstawie potwierdza swoją 

zdolność i gotowość do ich wykonania zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy 

6. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy przy uwzględnieniu zasad Kodeksu European 

Society For Opinions and Marketing Research (ESOMAR) oraz standardów określonych 

przez Organizację Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR). 

7. Strony zgodnie postanawiają, że wszelką odpowiedzialność za jakiekolwiek zobowiązania 

zaciągnięte przez Wykonawcę w związku z Umową lub na potrzeby jej wykonania w 

stosunku do podmiotów lub osób trzecich  ponosi wyłącznie Wykonawca. Wykonawca 

ponosi pełną odpowiedzialność w ramach ogólnej i technicznej kontroli za realizację 

Przedmiotu Umowy. 

8. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji Umowy przy ścisłej współpracy  

z Zamawiającym i zobowiązuje się do niezwłocznego informowania Zamawiającego 

o trudnościach w wykonaniu Umowy, w tym w szczególności o zamiarze zaprzestania jej 

realizacji. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia Badań stanowiących Przedmiot Umowy 

zgodnie z przepisami  dotyczącymi ochrony danych osobowych, w  szczególności 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych  

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych, (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1). 

10. Wykonawca zobowiązuje się uwzględniać uwagi i propozycje Zamawiającego w zakresie 

realizacji niniejszej Umowy, chyba, że w jego ocenie mogłoby to wpłynąć negatywnie na 

rzetelne i należyte oraz terminowe wykonanie  Umowy.  

11. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji Umowy poprzez osoby wskazane w Ofercie 

posiadające odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie. Zmiana 

którejkolwiek ze wskazanych w Ofercie osób w trakcie wykonywania Umowy (Zastępstwo) 

musi być uzasadniona przez Wykonawcę na piśmie i zaakceptowana przez osobę 

upoważnioną przez Zamawiającego, o której mowa w §14 ust. 2 Umowy, w formie 

pisemnej pod rygorem nieważności. Zmiana osób zostanie zaakceptowana przez 

Zamawiającego wyłącznie w przypadku, gdy ich kwalifikacje, doświadczenie  

i wykształcenie będą równoważne lub wyższe od kwalifikacji, doświadczenia  

i wykształcenia osób wymaganych przez Zamawiającego w Specyfikacji Istotnych 

Warunków Zamówienia (dalej jako „SIWZ”). Zmiana którejkolwiek ze wskazanych w 

Ofercie osób w trakcie wykonywania Umowy, bez akceptacji Zamawiającego, stanowi 

podstawę odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego.  

12. Zmiana lub zwiększenie liczby personelu nie ma wpływu na wysokość wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy.  

13. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność w ramach nadzoru nad zatrudnionym 

personelem oraz za dopełnienie wszelkich prawnych zobowiązań związanych  

z zatrudnieniem personelu oraz nad współpracującymi z Wykonawcą zleceniobiorcami  
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i podwykonawcami oraz za dopełnienie wszelkich prawnych zobowiązań związanych  

z zatrudnieniem personelu oraz z zawarciem umów cywilnoprawnych z ww. 

zleceniobiorcami i podwykonawcami, w tym nabyciem majątkowych praw autorskich. 

14. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody, w tym zniszczenia i uszkodzenia mienia oraz 

szkody osobowe powstałe w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonywania przez 

Wykonawcę obowiązków określonych w Umowie. 

15. Wykonawca zobowiązany jest do prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy,  

z wykorzystaniem własnego sprzętu i materiałów niezbędnych do wykonania Przedmiotu 

Umowy. 

16. Wykonawca nie ma prawa do wykonywania Przedmiotu Umowy  przez osoby zatrudnione 

w jakimkolwiek charakterze przez Zamawiającego, pod rygorem odstąpienia przez 

Zamawiającego od Umowy z winy Wykonawcy na podstawie §10 ust. 1 pkt 7  Umowy.  

17. Wykonawca zobowiązuje się do informowania Zamawiającego o wszelkich zagrożeniach 

związanych z wykonywaniem Umowy, w tym także o okolicznościach leżących po stronie 

Zamawiającego, które mogą mieć wpływ na jakość, termin bądź zakres wykonywania 

przedmiotu Umowy. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca  

o takich zagrożeniach wie lub, przy uwzględnieniu wymaganej Umową staranności, 

powinien wiedzieć, powoduje, że wszelkie koszty i dodatkowe czynności związane z 

konsekwencją danego zdarzenia obciążają Wykonawcę. Ponadto Wykonawca zobowiązuje 

się do nieodpłatnego informowania w formie pisemnej Zamawiającego o przebiegu 

realizacji Umowy na dodatkowe pisemne żądanie Zamawiającego 

18. Wykonawca nie może zamieszczać swojego logotypu na żadnych materiałach 

wytwarzanych na zlecenie Zamawiającego bez pisemnej zgody Zamawiającego.  

19. Wykonawca zobowiązany jest do sprawnej i terminowej realizacji Badania oraz współpracy  

z Zamawiającym, w tym:  

1) udostępniania materiałów wytworzonych podczas realizacji badania (nagrania 

wywiadów, analizy danych itp.);  

2)  pozostawania w stałym kontakcie z Zamawiającym (spotkania odpowiednio do 

potrzeb, kontakt telefoniczny oraz drogą elektroniczną);  

20. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania bieżącej kontroli prawidłowości 

wykonywania Umowy, w tym Wyników prac, w celu bieżącego korygowania ewentualnych 

wad i zgłaszania uwag. W tym celu Wykonawca na żądanie Zamawiającego udostępni do 

wglądu wszelką dokumentację prowadzonych w ramach realizacji Przedmiotu Umowy prac. 

 

§ 3.1 

 Obowiązki Wykonawcy z zakresu zatrudnienia osób na umowę o pracę 

  

1. Zgodnie z dyspozycją art. 29 ust. 3a ustawy Pzp, Zamawiający określa wymagania zatrudnienia 

przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących 

czynności związane z obsługą przeprowadzenia badania opinii dotyczącej 

przedsiębiorczości kobiet w Polsce i wybranych krajach europejskich na okres nie 

krótszy niż czas niezbędny do wykonania powyższych czynności w zakresie realizacji 

zamówienia.  

2. Wykonawca zobowiązuje się, że osoby wykonujące czynności, o których mowa w ust 1, będą 

zatrudnione na umowę o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. 

Kodeks Pracy (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 1320 tj.)), zwanego dalej Kodeksem Pracy. 

3. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie 

krótszym niż 3 dni robocze, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć do wglądu 

(dokumenty, bieżące opłacanie składek i należnych podatków z tytułu zatrudnienia osób, 

oświadczenia własne, oświadczenia osób), z których wynikać będzie zawarcie umów  

o pracę z osobami wykonującymi czynności, o których mowa w ust. 1 (zwanych dalej 
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Dokumentami) i w tym celu Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania od tych osób 

zgody na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych 

osobowych, o ile taka zgoda będzie potrzebna.  

4. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę Dokumentów w terminie wskazanym przez Zamawiającego 

zgodnie z ust. 3, bądź też przedstawienie Dokumentów, które nie będą potwierdzać 

spełnienia wymagań, o których mowa w ust. 2 będzie traktowane jako niewypełnienie 

obowiązku zatrudnienia osób na podstawie umowy o pracę.   

5. Za niedotrzymanie wymogu zatrudnienia osób, o których mowa w ust. 1 na podstawie umowy  

o pracę w rozumieniu przepisu Kodeksu Pracy – Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary 

umowne w wysokości kwoty 500 zł za każdy stwierdzony przypadek oddelegowania do 

wykonywania prac osoby nie zatrudnionej na podstawie umowy o pracę w rozumieniu art. 

22 § 1 Kodeksu Pracy (kara może być nakładana wielokrotnie wobec tej samej osoby, jeżeli 

Zamawiający podczas kolejnej kontroli stwierdzi, że nie jest ona zatrudniona na umowę  

o pracę).   

 

§ 4  

Obowiązki Zamawiającego 

 

1. Zamawiający udostępni Wykonawcy informacje lub dokumenty będące w jego posiadaniu, 

niezbędne do prawidłowego wykonania Umowy.  

2. Zamawiający będzie, na ile jest to możliwe, współpracować z Wykonawcą przy dostarczaniu 

informacji oraz materiałów będących w posiadaniu Zamawiającego, których Wykonawca może 

zażądać w celu prawidłowej realizacji Umowy. 

3. Zamawiający będzie dokonywał akceptacji materiałów przedstawianych przez Wykonawcę  

w terminach wskazanych w OPZ. 

4. Zamawiający dokona zapłaty wynagrodzenia za należyte wykonanie Przedmiotu Umowy.  

 

 

§ 5  

Podwykonawcy 

 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części działań realizowanych w ramach niniejszej 

Umowy podwykonawcom, w zakresie określonym w Ofercie oraz firmom podwykonawców 

określonym w Ofercie. 

2. Wykonawca nie może rozszerzyć podwykonawstwa poza zakres wskazany w Ofercie oraz 

rozszerzyć podwykonawstwa o firmy inne niż wskazane w Ofercie, bez pisemnej zgody 

Zamawiającego pod rygorem nieważności. 

3. Za działania lub zaniechania podwykonawcy Wykonawca ponosi odpowiedzialność na 

zasadzie ryzyka. 

4. W razie naruszenia przez Wykonawcę postanowień ust. 1-2, Zamawiający może odstąpić od 

Umowy na podstawie §10 ust. 1 pkt 2 niezależnie od prawa odmowy wypłaty wynagrodzenia 

za usługi świadczone przez podwykonawców w innym zakresie niż wskazany w Ofercie lub 

przez inne firmy podwykonawców niż wskazane w Ofercie. 

 

 

§ 6  

Prawa autorskie 

1. Wykonawca oświadcza, że: 

1)   wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawach autorskich 

i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2019 roku poz. 1231 ze zm.), jakimi będzie się 

posługiwał w toku realizacji Umowy, a także powstałych w jej trakcie lub wyniku,  
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tj. w szczególności wyniki badań będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z 

utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, 

a w szczególności praw autorskich oraz dóbr osobistych tych osób, 

2)    nabędzie prawa, w tym autorskie prawa majątkowe oraz wszelkie upoważnienia do 

wykonywania praw zależnych od osób, z którymi będzie współpracować przy Umowie,  

a także uzyska od tych osób nieodwołalne zezwolenia na wykonywanie zależnych praw 

autorskich oraz wprowadzenia zmian do materiałów bez konieczności ich uzgadniania  

z osobami, którym mogłyby przysługiwać autorskie prawa osobiste, 

3)    nie dokona rozporządzeń prawami, w tym autorskimi prawami majątkowymi do 

materiałów w zakresie, jaki uniemożliwiłby ich nabycie przez Zamawiającego 

i dysponowanie na polach eksploatacji określonych w ust 4.  

2. Wykonawca odpowiada za naruszenie dóbr osobistych lub praw autorskich i pokrewnych osób 

trzecich, spowodowanych w trakcie lub w wyniku realizacji prac objętych Umową, a w 

przypadku skierowania z tego tytułu roszczeń przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca 

zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia roszczeń osób trzecich oraz do zwolnienia 

Zamawiającego z obowiązku świadczenia z tego tytułu, a także zwrotu i wynagrodzenia 

Zamawiającemu poniesionych z tego tytułu kosztów i utraconych korzyści. 

3. W przypadku wytworzenia w związku z realizacją Umowy przez Wykonawcę, lub podmiot za 

pomocą którego Wykonawca realizuje zamówienie, Utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4 

lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2019 roku poz. 1231 ze 

zm.) w szczególności Raportu metodologicznego, Raportu wstępnego, Raportu końcowego, 

oraz wszelkich prezentacji dotyczących Badania (dalej jako „Utwór”) z dniem  wydania 

Zamawiającemu poszczególnych części Przedmiotu Umowy Wykonawca przenosi na 

Zamawiającego autorskie prawa majątkowe i prawa pokrewne do nieograniczonego w czasie 

korzystania i rozporządzania w kraju i za granicą z takiego Utworu oraz zezwala na 

wykonywanie przez Zamawiającego autorskiego prawa zależnego. 

4. Przeniesienie autorskich praw majątkowych oraz praw pokrewnych w zakresie Utworów 

powstałych w trakcie realizacji Umowy obejmie prawo Zamawiającego korzystania  

i rozporządzania przedmiotem prawa na polach eksploatacji  obejmujących: 

1) utrwalenie na jakimkolwiek nośniku znanym obecnie, w tym audiowizualnym 

i audialnym, w tym na nośnikach video, taśmie światłoczułej, magnetycznej, dyskach 

komputerowych oraz wszystkich typach nośników przeznaczonych do zapisu 

cyfrowego, 

2) wprowadzenie do pamięci komputerów i serwerów,  

3) zwielokrotnianie jakąkolwiek techniką znaną obecnie, w tym: techniką magnetyczną na 

kasetach video, dyskach audiowizualnych, techniką światłoczułą i cyfrową, techniką 

zapisu komputerowego na wszystkich rodzajach nośników dostosowanych do tej formy 

zapisu, wytwarzanie określoną techniką, w tym techniką drukarską, reprograficzną, 

zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową (w tym CD, DVD, CD ROM, UCD, itp.) 

nadawanie za pomocą wizji przewodowej i bezprzewodowej przez stację naziemną lub 

satelitarną, 

4) sporządzenie wydruku komputerowego, w zakresie obrotu egzemplarzami, na których 

utrwalono  elementy zamówienia – wprowadzania do obrotu; sprzedaż, najem lub 

użyczanie dokumentów lub jego egzemplarzy, 

5) publiczne wykonywanie lub odtwarzanie,  

6) dokonywanie zmian i przeróbek, skrótów, uaktualnień, zmian konfiguracji lub układu, 

kontynuacji, interpretacji, tłumaczeń na dowolne języki i innych zmian w elementach 

zamówienia, 

7) wprowadzenie do obrotu, w tym w postaci wydawnictwa książkowego, dziełowego,  

w tym również w formie wymiennokartkowej aktualizowanej, wydawnictwa 
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prasowego, w formie zapisu elektronicznego na dowolnym nośniku, dowolne publiczne 

udostępnianie, emitowanie, nadawanie tak aby każdy mógł mieć dostęp do utworu, 

8) nieodpłatne wypożyczenie, 

9) wprowadzanie w całości lub w części do sieci komputerowej Internet w sposób 

umożliwiający transmisję odbiorczą przez zainteresowanego użytkownika łącznie  

z utrwalaniem w pamięci RAM, wraz z prawem do dokonywania opracowań i zmian,  

10) sporządzanie wyciągów, streszczeń, skrótów, dokonywanie aktualizacji danych, 

łączenie całości lub części utworów z innymi utworami lub ich fragmentami oraz 

tłumaczenie na dowolne języki. 

5. Wraz z przeniesieniem autorskich praw majątkowych Zamawiający przejmuje na własność 

wszelkie nośniki, na których utrwalono Utwory. Wykonawca przenosi na Zamawiającego 

prawo do udostępniania utworów osobom trzecim celem wykonywania na rzecz 

Zamawiającego praw, o których mowa w ust. 4.  

6. Wykonawca zezwala Zamawiającemu na sporządzanie, rozporządzanie i korzystanie 

z opracowań utworów, o których mowa w ust. 1, na polach eksploatacji określonych w ust. 4. 

7. Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo do zezwalania na wykonywanie praw 

zależnych do opracowań, o których mowa w ust. 6, przez osoby trzecie, a także do korzystania 

i rozporządzania, z zachowaniem praw tych osób, tymi opracowaniami na polach eksploatacji 

określonych w ust.4. 

8. Wykonawca zwolni Zamawiającego od odpowiedzialności wobec osób trzecich związanej 

z naruszeniem przez Zmawiającego jakichkolwiek praw własności intelektualnej osób trzecich 

na skutek korzystania przez Zamawiającego z utworu, o którym mowa w ust. 1. Wykonawca 

będzie w takim wypadku obowiązany zapłacić na rzecz Zamawiającego równowartość: 

1) zasądzonych na rzecz osób trzecich kwot odszkodowań i innych należności, w tym 

kosztów procesu; 

2) poniesionych kosztów zastępstwa procesowego lub pomocy prawnej w sprawach 

dotyczących naruszenia praw osób trzecich; 

3) wszelkich kwot, do których zapłaty Zamawiający będzie zobowiązany na mocy ugód 

lub porozumień zawartych z takimi osobami trzecimi. 

9. Niezależnie od postanowień ustępów poprzedzających, w przypadku naruszenia praw własności 

intelektualnej osoby trzeciej na skutek stworzenia lub korzystania z Utworu, o którym mowa  

w ust. 1, Zamawiającemu, wedle jego wyboru, przysługuje prawo do żądania od Wykonawcy: 

1) zmodyfikowania odpowiednio utworu lub części utworu, której dotyczy naruszenie, 

w taki sposób by korzystanie z utworu przez Zamawiającego nie naruszało 

jakichkolwiek praw osób trzecich; 

2) umożliwienia korzystania przez Zamawiającego z utworu w jakikolwiek inny 

przewidziany prawem sposób; na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

10. Dla usunięcia ewentualnych wątpliwości Strony zgodnie potwierdzają, że wynagrodzenie 

Wykonawcy, o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy 

z tytułu przeniesienia autorskich praw majątkowych zgodnie z postanowieniami Umowy, 

wykonywania zależnych praw autorskich, udzielenia zezwoleń do wykonywania praw 

zależnych, z tytułu wynagrodzenia za nośniki, na których utwory utrwalono. 

 

 

 

§7  

Wynagrodzenie 

 

1. Zamawiający zapłaci za należyte wykonanie Przedmiotu Umowy wynagrodzenie  

w wysokości nie większej niż …………………….. (słownie: 

……………………………………………………….……) złotych brutto, w tym 
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wynagrodzenie z tytułu przeniesienia autorskich praw majątkowych, o których mowa w § 6, 

zgodnie ze złożona Ofertą. 

2. W związku z wykonaniem poszczególnych etapów Wykonawcy będzie przysługiwało 

wynagrodzenie cząstkowe: 

a. Za wykonanie Etapu 1 i przekazanie  elektronicznej wersji Raportu 

metodologicznego precyzującego dokładny sposób przeprowadzenia badania oraz 

narzędzie badawcze (kwestionariusz) – 20 procent całkowitego wynagrodzenia w 

wysokości …………………zł netto 

(słownie……………………………………………….) powiększonego o podatek 

VAT w wysokości określonej przepisami prawa; 

b. Za wykonanie Etapu 2 i przekazanie Raportu wstępnego - 30 procent całkowitego 

wynagrodzenia w wysokości …………………zł netto 

(słownie…………………………………………..….) powiększonej o podatek VAT 

w wysokości określonej przepisami prawa; 

c. Za wykonanie Etapu 3 i przekazanie Raportu końcowego oraz za omówienie Badania 

w formie prezentacji - 50 procent całkowitego wynagrodzenia w wysokości 

…………………zł netto (słownie…………………………………………..….) 

powiększonego  o podatek VAT w wysokości określonej przepisami prawa.  

3. Płatność wynagrodzenia należnego Wykonawcy zostanie zrealizowana, w terminie 21 dni 

od dnia dostarczenia przez Wykonawcę Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury, 

na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. Wykonawca  jest uprawniony do 

wystawienia faktur VAT, po protokolarnym przyjęciu danego Etapu prac przez 

Zamawiającego. Wykonawca załączy do protokołu odbioru, którego wzór stanowi 

Załącznik nr 5 do Umowy,, dokumentację z realizacji danego Etapu Przedmiotu Umowy. 

4. Wypłata wynagrodzenia zostanie dokonana w złotych polskich. 

5. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  

6. Faktura będzie wystawiona na: 

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A. 

ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa 

NIP: 526-030-01-67 

7.  Zamawiający zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia przysługującego 

Wykonawcy w ramach mechanizmu podzielonej płatności (ang. split payment) 

przewidzianego w Ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz.U.  

z 2018 roku poz. 2174 t.j. z późn. zm.). 

8. Wykonawca oświadcza, że rachunek bankowy, o którym mowa w ust. 3, jest rachunkiem 

umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa  

w ust. 7, jak również  rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów 

prowadzonym od dnia 1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej,  

o którym mowa art. 96b Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług  

o podatku od towarów i usług (Dz.U. z 2018 roku poz. 2174 t.j. z późn. zm.) (dalej jako 

Wykaz). 

9. W przypadku gdy rachunek bankowy Wykonawcy  nie spełnia warunków określonych w 

ust.  8, opóźnienie w dokonaniu płatności w terminie określonym w ust. 3, powstałe 

wskutek braku możliwości realizacji przez Zamawiającego płatności wynagrodzenia  

z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności bądź dokonania płatności na rachunek 

objęty Wykazem, nie stanowi dla Wykonawcy  podstawy do żądania od Zamawiającego 

jakichkolwiek odsetek, jak również innych rekompensat / odszkodowań/roszczeń z tytułu 

dokonania nieterminowej płatności.  

10. Wykonawca doręczy Zamawiającemu fakturę na adres: Polska Agencja Inwestycji i Handlu 

S.A., ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa. 
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11. Zamawiający wyraża zgodę na przesłanie faktury w formie elektronicznej. Faktura zostanie 

przesłana z adresu mailowego Wykonawcy: ……………….. na adres mailowy 

Zamawiającego: faktury@paih.gov.pl  

12. Płatność na rzecz Wykonawcy może zostać pomniejszona o naliczone kary umowne, jeżeli 

taka forma zapłaty kary umownej zostanie wybrana przez Zamawiającego, zgodnie z §9 ust. 

2 Umowy.  

13. W przypadku wytworzenia, w związku z realizacją Przedmiotu Umowy, Utworu na fakturze 

Wykonawca wskaże wartość autorskich praw majątkowych nabytych przez Zamawiającego.  

14. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje koszty wszystkich czynności 

niezbędnych do przygotowania i prawidłowej realizacji Przedmiotu Umowy nawet jeśli 

czynności te nie zostały wprost wyszczególnione.  

15. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, ani roszczenie o 

zwrot kosztów poniesionych w związku z wykonaniem Umowy, nieprzewidziane 

w Umowie. 

16. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowiązującymi przepisami lub 

postanowieniami Umowy, jej zapłata zostanie wstrzymana do czasu otrzymania przez 

Zamawiającego faktury korygującej wystawionej przez Wykonawcę. 

 

§8  

Odbiór Przedmiotu Umowy 

 

1. Odbiór wykonania Przedmiotu Umowy nastąpi na zasadach wskazanych poniżej. 

2. Podstawą odbioru Przedmiotu Umowy  jest częściowy protokół odbioru każdego z Etapów,  

o których mowa w §2 Umowy,  sporządzony według wzoru stanowiącego Załącznik nr 5 do 

Umowy. Częściowy protokół odbioru jest sporządzany przez Wykonawcę i przedstawiany 

Zamawiającemu do akceptacji.  

3. W terminie do 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia przez Wykonawcę do odbioru każdego  

z Etapów Zamawiający przystąpi do odbioru  oraz: 

1) podpisuje częściowy protokół odbioru bez zgłaszania zastrzeżeń lub 

2) wskazuje, w protokole odbioru jakie zgłasza zastrzeżenia do wykonania Przedmiotu 

Umowy. 

4. W przypadku podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru częściowego  

z zastrzeżeniami lub wadami wskazującymi, w jakim zakresie Przedmiot Umowy nie został 

wykonany lub został wykonany nienależycie, Wykonawca w terminie nieprzekraczającym  

5 (pięciu) dni kalendarzowych od podpisania protokołu odbioru udzieli stosownych wyjaśnień, 

dokona stosownych zmian, lub uwzględni wniesione przez Zamawiającego zastrzeżenia – brak 

złożenia wyjaśnień w powyższym terminie jest jednoznaczny z  uwzględnieniem tych 

zastrzeżeń.  

5. Zamawiający dokona ponownie sprawdzenia prawidłowości wykonania Przedmiotu Umowy.  

6. Jeżeli, w wyniku ponownego sprawdzenia, o którym mowa w ust. 5, Zamawiający stwierdzi, że 

Zamówienie zostało wykonane należycie, wówczas Strony niezwłocznie podpiszą częściowy 

protokół odbioru wykonania Przedmiotu Umowy. 

7. Z zastrzeżeniem ust. 8 podpisanie przez Zamawiającego protokołu odbioru częściowego bez 

zastrzeżeń stanowi podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT/rachunku, oraz do 

wypłaty wynagrodzenia za zrealizowaną część Przedmiotu Umowy. Protokół odbioru 

częściowego Wykonawca ma prawo  wystawić w terminie 3 dni od dnia zrealizowania każdego 

z Etapów Przedmiotu Umowy. 

8. Jeżeli Zamawiający przyjmie Przedmiot Umowy z zastrzeżeniami wskazanymi w protokole 

odbioru częściowego, wówczas wynagrodzenie może ulec obniżeniu proporcjonalnie do zakresu 

wadliwości Przedmiotu Umowy. W takim wypadku Wykonawca wystawi fakturę 
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VAT/rachunek na kwotę wynikającą z protokołu odbioru częściowego zaakceptowanego przez 

Zamawiającego. 

9. W przypadku wystąpienia dalszych uwag co do Przedmiotu Umowy obowiązuje okres 3 dni 

roboczych na zgłaszanie uwag przez Zamawiającego oraz 3 dni roboczych na dokonanie zmian 

przez Wykonawcę i przekazanie rezultatów poszczególnych Etapów Zamawiającemu.   

10. W sytuacji, gdy również przy trzecim odbiorze Przedmiotu Umowy Zamawiający stwierdzi, że 

Umowa nie została należycie wykonana (w szczególności przeprowadzenie Badania  niezgodnie 

z OPZ oraz przygotowanie Badania nieuwzględniającego wszystkich elementów wymienionych 

w OPZ), Zamawiający może odstąpić od Umowy zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 10 Umowy. 

11. Osobą odpowiedzialną po stronie Zamawiającego  i Wykonawcy za odbiór każdego z Etapów 

Przedmiotu Umowy będzie jedna z osób wskazanych w §14  Umowy.  

12. Wykonawca przekaże Zamawiającemu Raport metodologiczny, Raport Wstępny, Raport 

Końcowy, wszelkie wykonane w ramach  realizacji Przedmiotu Umowy prezentacje, nagrania  

z etapu zbierania danych (wywiady) w formacie Mp3 dla badań CATI lub adresów mailowych 

respondentów dla badań CAWI na adres mailowy Zamawiającego badania@paih.gov.pl  

13. Wykonanie Przedmiotu Umowy zostanie potwierdzone końcowym protokołem odbioru, 

którego wzór stanowi Załącznik nr 5 do Umowy, podpisanym po  wykonaniu wszystkich usług 

objętych przedmiotową Umową.  

14. W przypadku odebrania przez Zamawiającego bez zastrzeżeń wszystkich części składowych 

Przedmiotu Umowy wskazanych w ust. 1 (podpisanie wszystkich protokołów odbiorów 

częściowych przez Zamawiającego), Strony uznają, iż całość Przedmiotu Umowy została 

odebrana przez Zamawiającego bez zastrzeżeń.   

15. Niezależnie od obniżenia wynagrodzenia w sytuacji, o której mowa w ust. 8 Zamawiającemu 

przysługuje prawo do naliczenia kar umownych określonych w §9 Umowy.  

 

 

§9 

Kary umowne 

 

1. Zamawiający naliczy Wykonawcy karę umowną w następujących przypadkach 

i wysokościach: 

1) za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność 

ponosi Wykonawca lub odstąpienia (wypowiedzenia) Umowy przez Wykonawcę z 

przyczyn leżących po jego stronie – w wysokości 20 %  wynagrodzenia brutto, o którym 

mowa  w §7 ust. 1 Umowy;  

2) w przypadku niewykonania Umowy w całości – w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto, 

o którym mowa w § 7 ust. 1 Umowy; 

3) w przypadku niewykonania któregokolwiek z Etapów, o którym mowa w OPZ – 

każdorazowo w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 1 

Umowy za każdy niewykonany Etap;    

4) w przypadku nienależytego wykonania któregokolwiek z Etapów –  

w wysokości 5 % ceny jednostkowej brutto za każdy  nienależycie wykonany Etap; 

5) w przypadku naruszenia obowiązku zachowania w poufności danych, o którym mowa 

w§12  – w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §7 ust. 1 za każde 

naruszenie; 

6) w przypadku opóźnienia w stosunku do któregokolwiek z terminów zastrzeżonych dla 

Wykonawcy w Umowie, OPZ lub Harmonogramie - w wysokości 300 zł  brutto (słownie: 

trzysta złotych) za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia. Kara nie będzie naliczona, jeżeli 

Zamawiający dokonał zmiany Harmonogramu na warunkach wskazanych w Umowie, 

przed opóźnieniem w terminie przez Wykonawcę; 

mailto:badania@paih.gov.pl
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7) z tytułu  opóźnienia Wykonawcy w usunięciu uwag zgłoszonych przez Zamawiającego  

w terminie określonym w Umowie - w wysokości 300 zł  brutto (słownie: trzysta złotych) 

za każdy rozpoczęty  dzień opóźnienia; 

8) za nieprzestrzeganie przez Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony danych 

osobowych – w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §7 ust. 1 za 

każde naruszenie; 

9) w przypadku innego niż powyżej nienależytego wykonania Umowy, w szczególności 

narażającego dobry wizerunek Zamawiającego – każdorazowo w wysokości 2 % 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w §7 ust. 1 Umowy. 

2. Roszczenia z tytułu kar umownych mogą być potrącane z wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę lub pokrywane przez Wykonawcę na podstawie 

pisemnego wezwania do zapłaty, w zależności od wyboru Zamawiającego.  

3. Na naliczone kary zostanie wystawiona nota obciążeniowa.  

4. Zamawiający ma prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość 

zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych. 

5. Kary są naliczane niezależnie od siebie i mogą podlegać kumulacji. 

6. Strony ustalają, że wysokość kar umownych nie może przekroczyć 60% wynagrodzenia brutto, 

o którym mowa w §7 ust. 1 Umowy.  

7. Przez nienależyte wykonanie Umowy strony rozumieją  wykonanie Przedmiotu Umowy  

z niedochowaniem przez Wykonawcę należytej staranności, powodującym wykonanie 

obowiązków Wykonawcy w sposób nie w pełni odpowiadający warunkom Umowy,  

w szczególności w zakresie terminowości, sposobu i jakości wykonywania Przedmiotu Umowy 

oraz zasad współpracy z Zamawiającym  oraz wykonanie Przedmiotu Umowy niezgodnie  

z postanowieniami Umowy a szczególności: opóźnienie w realizacji Przedmiotu Umowy  

zgodnie z Harmonogramem, przeprowadzenie Badania z niewłaściwie dobranymi 

respondentami, przeprowadzenie Badania z udziałem mniejszej liczby respondentów niż 

określona w OPZ, przeprowadzenie Badania z zastosowaniem niewłaściwych metod.  

8. Przez niewykonanie Przedmiotu Umowy Strony rozumieją w szczególności stan niespełnienia 

przez Wykonawcę świadczenia, wynikający z odmowy wykonania Przedmiotu Umowy lub 

nieprzystąpienia przez Wykonawcę do jego wykonywania bez uzasadnionych obiektywnie 

przyczyn lub nieprzystąpieniu przez Wykonawcę  do jego realizacji w trybie określonym  

w Umowie. 

9. Odpowiedzialność Stron z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania umowy 

wyłączają jedynie zdarzenia siły wyższej, których nie można było zapobiec przy zachowaniu 

nawet najwyższej staranności. 

 

§ 10  

Odstąpienie od Umowy 

 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w części lub w całości w następujących przypadkach: 

1) jeżeli dotychczasowy przebieg prac wskazywać będzie, że nie jest prawdopodobnym 

wykonanie Umowy lub jej części w umówionym terminie – w terminie do 14 dni od dnia, 

kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od 

Umowy z tych przyczyn; 

2) gdy Wykonawca wykonuje Umowę lub jej część w sposób sprzeczny z Umową, 

w szczególności zleca wykonanie prac będących Przedmiotem Umowy innym podmiotom 

lub osobom niż wskazane w Ofercie lub rozszerza zakres podwykonawstwa poza 

wskazany w Ofercie bez pisemnej zgody Zamawiającego lub bez zgody Zamawiającego 

realizuje zamówienie wykorzystując firmy innych podwykonawców niż wskazane  

w Ofercie i nie zmienia sposobu realizacji Umowy mimo wezwania go do tego przez 

Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu lub nie usunie uchybień mimo 
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wezwania przez Zamawiającego do usunięcia uchybień w terminie określonym  

w wezwaniu - w terminie 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość  

o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny. Obowiązku wezwania do 

usunięcia uchybień nie stosuje się w sytuacjach, w których z uwagi na charakter danego 

uchybienia nie można go usunąć lub wymagane było jego natychmiastowe usunięcie, 

wówczas termin 14 dniowy liczy się od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość  

o okoliczności uzasadniającej odstąpienie; 

3) gdy Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności, ogłoszono jego upadłość  

- w terminie 14 dni od dnia, kiedy powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających 

odstąpienie od Umowy z tych przyczyn; 

4) jeżeli Wykonawca złoży fałszywe oświadczenie w ramach realizacji Umowy albo 

oświadczenie niekompletne, którego nie uzupełni w wyznaczonym przez Zamawiającego 

terminie, w terminie 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął informacje  

o okolicznościach warunkujących odstąpienie od Umowy; 

5) jeżeli wystąpi jedna z przesłanek określonych w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 ustawy Pzp - 

w terminie 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach 

uzasadniających odstąpienie od Umowy z tej przyczyny; 

6) w przypadku wystąpienia siły wyższej – w terminie 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający 

powziął informacje o okolicznościach warunkujących odstąpienie od Umowy; 

7) gdy Wykonawca wykonuje lub wykonał usługę za pomocą osoby/osób zatrudnionych  

w jakimkolwiek charakterze przez Zamawiającego, w terminie do 14 dni od dnia, kiedy 

Zamawiający dowiedział się o przyczynach odstąpienia od Umowy; 

8) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży  

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub 

dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa 

lub bezpieczeństwu publicznemu - – w terminie 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający 

powziął informacje o okolicznościach warunkujących odstąpienie od Umowy; 

9) gdy Wykonawca nie jest w stanie usunąć lub nie zdoła usunąć w wyznaczonym przez 

Zamawiającego terminie istotnych wad przedstawionego do odbioru Przedmiotu Umowy -

– w terminie 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął informacje o okolicznościach 

warunkujących odstąpienie od Umowy; 

10) gdy podczas trzeciego odbioru Przedmiotu Umowy, Zamawiający odmówi jej odbioru,  

w związku z uwagami i zastrzeżeniami Zamawiającego lub istotnymi wadami Przedmiotu 

Umowy - w terminie 14 dni od dnia odmowy dokonania trzeciego odbioru Przedmiotu 

Umowy przez Zamawiającego; 

11) gdy Wykonawca nie przystąpił do wykonania umowy w terminie 10 dni od daty zawarcia 

Umowy lub nie kontynuuje jej wykonania w okresie 2 dni od daty pisemnego wezwania 

przez Zamawiającego do wykonania Umowy 

12) gdy suma kar umownych naliczonych na podstawie §9 ust. 1 pkt 2)-9) przekroczy 60 % 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa  w §7 ust. 1 Umowy.  

2. Częściowe odstąpienie od Umowy wywołuje skutki na przyszłość. W przypadku częściowego 

odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego w sytuacjach, o których mowa w ust. 1: 

1) Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie 

zawierał opis wykonanych prac do dnia odstąpienia od Umowy wraz z dokonaniem ich 

oceny pod względem możliwości ich zaakceptowania i odbioru przez Zamawiającego; 

2) wysokość wynagrodzenia należna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na 

podstawie zakresu prac wykonanych przez niego i zaakceptowanych oraz odebranych 

przez Zamawiającego do dnia odstąpienia od Umowy, o ile wykonana praca będzie miała 

dla Zamawiającego znaczenie gospodarcze i będzie mogła być wykorzystana ze względu 

na cel Umowy. 
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3. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od Umowy zostanie sporządzone w formie 

pisemnej wraz z uzasadnieniem, będzie wywierać skutki na przyszłość i zostanie przesłane na 

adres Wykonawcy. 

4. Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku zapłaty 

zastrzeżonych kar umownych wskazanych w Umowie.  

5. W  przypadku odstąpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia Wykonawca może żądać 

wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy.  

6. W zakresie w jakim Umowa może być uznana za Umowę o świadczenie usług Wykonawca 

może wypowiedzieć Umowę wyłącznie z ważnych powodów, przez które należy rozumieć 

rażące naruszenie postanowień Umowy przez Zamawiającego. 

 

 

§11 

Ochrona danych osobowych 

 

1. Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych przez Zamawiającego 

stanowi Załącznik nr 6 do Umowy. 

2. Zamawiający jako Administrator Danych Osobowych respondentów w rozumieniu 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych, (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) powierza do zebrania i 

dalszego przetwarzania dane osobowe respondentów zgodnie z Umową Powierzenia 

Przetwarzania Danych Osobowych, której wzór stanowi Załącznik nr 7 do Umowy.  

 

§12  

Poufność informacji 

 

1. Z zastrzeżeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowiązuje się do zachowania  

w poufności Informacji Poufnych (dalej jako „Informacje Poufne”), którymi są zarówno 

informacje ujawnione bezpośrednio lub pośrednio przez Zamawiającego, informacje, 

uzyskane przez Wykonawcę w inny sposób podczas lub w związku z zawarciem lub realizacją 

Umowy stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa, w tym wszelkie informacje dotyczące 

Zamawiającego, tj. informacje prawne, finansowe, handlowe, organizacyjne, technologiczne, 

techniczne, informatyczne, dane dotyczące pracowników i współpracowników 

Zamawiającego. 

2. Obowiązku zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1, nie stosuje się do danych  

i informacji: 

1) dostępnych publicznie; 

2) otrzymanych przez Wykonawcę, zgodnie z przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego,  

od osoby trzeciej bez obowiązku zachowania poufności; 

3) które w momencie ich przekazania przez Zamawiającego były już znane Wykonawcy bez 

obowiązku zachowania poufności; 

4) w stosunku do których Wykonawca uzyskał pisemną zgodę Zamawiającego na ich 

ujawnienie. 

3. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawcę jest wymagane na 

podstawie przepisów prawa powszechnie obowiązującego, Wykonawca poinformuje 

Zamawiającego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie 

takie powinno nastąpić w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na adres poczty 
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elektronicznej Zamawiającego, chyba że takie poinformowanie Zamawiającego byłoby 

sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowiązującego. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1)   dołożenia właściwych starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratą, 

zniekształceniem oraz dostępem nieupoważnionych osób trzecich; 

2)   niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niż wykonanie Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania każdej z osób, przy pomocy których 

wykonuje Umowę i które będą miały dostęp do Informacji Poufnych, o wynikających  

z Umowy obowiązkach w zakresie zachowania poufności, a także do skutecznego 

zobowiązania i egzekwowania od tych osób obowiązków w zakresie zachowania poufności. Za 

ewentualne naruszenia tych obowiązków przez osoby trzecie Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność jak za własne działania. 

6. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej 

osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwłocznie podejmie odpowiednie do 

sytuacji działania ochronne oraz zobowiązuje się do poinformowania o sytuacji 

Zamawiającego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej 

na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, powinno opisywać okoliczności zdarzenia, 

zakres i skutki utraty, zniekształcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjęte 

działania ochronne. 

7. Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwiązania Umowy przez którąkolwiek ze Stron, 

Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu wszelkie Informacje Poufne. 

8. Wykonawca  zobowiązuje się do zachowania w poufności wyników przeprowadzonego 

Badania oraz wszelkich wytworzonych w związku z badaniem dokumentów. 

9.  Wykonawca  nie może w jakiejkolwiek formie udostępniać całości lub części wyników 

Badania oraz wszelkich wytworzonych w związku z badaniem dokumentów na rzecz osób 

trzecich bez zgody Zamawiającego. 

10. Postanowienie, o którym mowa w ust. 8 i 9 nie dotyczy następujących przypadków: 

1) udostępniania informacji w związku z wykonywaniem obowiązków wynikających  

z przepisów prawa, orzeczeń właściwych władz lub uprawnień i obowiązków 

Wykonawcy związanych z ochroną, obroną, zabezpieczeniem lub dochodzeniem 

swoich praw lub interesów na drodze sądowej lub pozasądowej, 

2) udostępnienia informacji osobom z pomocy których Wykonawca zamówienie korzysta 

w związku z wykonywaniem Umowy lub którym wykonywanie Umowy powierza pod 

warunkiem zobowiązania ich do zachowania tych informacji w tajemnicy, 

3) udostępniania informacji użytych przez Wykonawcę w związku z wykonywaniem 

Umowy, do których prawa przysługują Wykonawcy z mocy prawa lub na podstawie 

zawartych umów lub które są powszechnie znane, w szczególności zaś informacji 

dotyczących zastosowanych metod, technik, środków lub narzędzi badawczych. 

11. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za to, że osoby z jego personelu zajmujące się 

bezpośrednio przetwarzaniem danych będą zachowywały je w tajemnicy również po 

wygaśnięciu  lub rozwiązaniu Umowy. 

12. Ustanowione Umową zasady zachowania poufności Informacji Poufnych oraz wyników 

Badania i związanych z jego przeprowadzeniem dokumentów jak również przewidziane  

w umowie kary umowne z tytułu naruszenia zasad zachowania poufności Informacji Poufnych 

i wyników Badania i związanych z nim dokumentów, obowiązują zarówno podczas wykonania 

Umowy, jak i przez okres 5 lat po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu. 

13. Wszystkie dokumenty, plany oraz ich nośniki przekazane Wykonawcy przez Zamawiającego  

w związku z realizacją Umowy pozostają własnością Zamawiającego i po wykonaniu prac 

będących Przedmiotem Umowy Wykonawca na żądanie Zamawiającego jest zobowiązany do 

ich zwrotu. 
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§13 

Zmiany postanowień Umowy 

 

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z wyjątkiem 

zmiany danych adresowych przedstawionych w komparacji Umowy oraz osób i adresów,  

o których mowa w § 14 Umowy, które to zmiany mogą być dokonywane w drodze 

powiadomienia drugiej Strony w formie pisemnej lub dokumentowej (e-mail)  przy czym 

zmiana osoby wskazanej w § 14 ust. 1 Umowy wymaga zgody Zamawiającego. 

2. Stosownie do art. 144 ust. 1 pkt 1 Ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość 

wprowadzenia do Umowy zmian opisanych poniżej: 

1) w przypadku zmiany przepisów prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzędowym Unii 

Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzędowym 

odpowiedniego ministra, Zamawiający dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy lub 

zmiany zakresu świadczeń Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa; 

2) w przypadku, gdy kontakt z wytypowanymi respondentami okaże się niemożliwy lub 

znacząco utrudniony z przyczyn niezależnych od Wykonawcy i będzie to wymagało 

wytypowania nowej grupy respondentów do badania - dopuszcza się zmianę terminów 

umownych, z zastrzeżeniem, iż termin końcowy realizacji Umowy nie ulegnie zmianie; 

3) zaistnienia siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie Umowy zgodnie  

z harmonogramem i na warunkach określonych w Umowie - dopuszcza się, o ile będzie 

to uzasadnione okolicznościami, zmiany terminów umownych i sposobu realizacji 

przedmiotu umowy, nie dłużej jednak niż o czas trwania tych okoliczności; w przypadku 

wystąpienia niezależnych od Wykonawcy lub Zamawiającego okoliczności, innych niż 

siła wyższa, uniemożliwiających wykonanie Przedmiotu Umowy zgodnie z terminami 

określonymi w Umowie lub w sposób określony w  Umowie- dopuszcza się możliwość 

zmiany tych terminów, nie dłużej jednak niż o czas trwania tych okoliczności lub zmiany 

sposobu realizacji Umowy; 

4) gdy wynikną rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie  

i załącznikach, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać 

usunięcie rozbieżności doprecyzowanie Umowy i załączników w celu jednoznacznej 

interpretacji zapisów Umowy przez Strony. 

3. W przypadkach, w których zgodnie z powyższymi postanowieniami lub przepisami prawa 

możliwe jest wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiający przewiduje także 

wprowadzenie odpowiedniej zmiany terminów wykonania, jeżeli jest to konieczne do 

uwzględnienia czasu niezbędnego w celu realizacji zmienionego zakresu prac. 

4. Strony postanawiają, że w przypadku zmiany stawki podatku od towarów i usług  

– Wynagrodzenie przewidziane niniejszą Umową ulegnie zmianie odpowiedniej do zmiany 

wysokości podatku od towarów i usług (ulegnie korekcie o wysokość zmiany podatku VAT), 

przy czym powyższa zmiana będzie miała zastosowanie wyłącznie w odniesieniu do części 

Wynagrodzenia objętego fakturami wystawionymi po dniu wejścia w życie zmiany przepisów 

prawa wprowadzających nowe stawki podatku od towarów i usług. 

5. Wszelkie zmiany, zarówno istotne, które wraz z warunkami ich wprowadzenia zostały 

przewidziane niniejszą Umową lub których wprowadzenie możliwe jest zgodnie z przepisami 

prawa, jak i nieistotne będą dokonane w formie Aneksu do Umowy na wniosek w formie 

pisemnej  jednej ze Stron Umowy o dokonanie zmiany, zawierający stosowne uzasadnienie. 

 

 

§14 

Zarządzanie realizacją Umowy 
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1. Wykonawca wyznacza osobę odpowiedzialną za: 

1) udzielanie odpowiedzi na wszelkie pytania Zamawiającego, kontakty 

z Zamawiającym, w tym także korespondencję pomiędzy Wykonawcą  

a Zamawiającym, 

2) rozliczenia płatności pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, 

3) formalne przekazanie prac: 

a) Imię i nazwisko: 

Stanowisko:  

  Tel.: 

  E-mail: 

2. Osobami  upoważnionymi ze strony Zamawiającego do: 

1) sprawowania nadzoru nad realizacją zamówienia oraz odbioru jakościowego 

Przedmiotu Umowy, 

2) kontaktów z Wykonawcą, w tym prowadzenia korespondencji pomiędzy 

Zamawiającym  

a Wykonawcą, 

3) rozliczania płatności pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcy są: 

a) Imię i nazwisko: 

 Stanowisko:  

 Tel.: 

 E-mail: 

b) Imię i nazwisko: 

 Stanowisko:  

 Tel.: 

 E-mail: 

3. W przypadku zmiany osoby, danych adresowych lub kontaktowych strona jest zobowiązana 

do pisemnego poinformowania o tym drugiej Strony drogą elektroniczną z potwierdzeniem 

otrzymania wiadomości przez  drugą Stronę (e-mail). Do czasu powiadomienia drugiej 

Strony, korespondencję wysłaną na dotychczasowe adresy uważa się za skutecznie doręczoną. 

 

 

 

§15 

Kontrola 

1. Wykonawca zapewni Zamawiającemu oraz innym uprawnionym do kontroli podmiotom, pełny 

wgląd we wszystkie dokumenty związane bezpośrednio lub pośrednio z realizacją Przedmiotu 

Umowy.   

2. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontrolom dokonywanym przez Zamawiającego oraz inne 

uprawnione podmioty w zakresie prawidłowości realizacji Umowy. 

3. Prawo kontroli przysługuje Zamawiającemu, zarówno w siedzibie Wykonawcy, jak  

i w miejscu realizacji Przedmiotu Umowy  w dowolnym terminie w trakcie realizacji 

zamówienia oraz po zakończeniu jego realizacji.  

4. W przypadku kontroli, o której mowa w ust. 1-3, Wykonawca udostępni Zamawiającemu 

wgląd w dokumenty, w tym dokumenty finansowe oraz dokumenty elektroniczne związane 

z wykonywaniem Umowy, w tym:  

1) w przypadku pomiaru metodą CAPI Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia bazy 

kontaktów do respondentów w formie zanonimizowanej, czyli bez imion i nazwisk, stanowiącą 

osobny plik danych. Z tej bazy Zamawiający może wybrać do 10 proc. rekordów w celu 
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przeprowadzenia kontroli realizacji badania poprzez kontakt z respondentami i potwierdzenie 

ich udziału w badaniu.  

2) w przypadku wyboru pomiaru metodą CATI Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia 

na nośniku elektronicznym zapisu wszystkich zrealizowanych wywiadów, które zostaną 

przekazane Zamawiającemu w formie mp3. Każdy plik z nagraniem wywiadu powinien 

posiadać numer identyfikacyjny, który pozwoli przyporządkować go do konkretnego rekordu w 

bazie, co pozwoli Zamawiającemu przeprowadzić kontrolę jakości badania zrealizowanego 

przez Wykonawcę.  

§16 

Siła wyższa 

 

1. Strony nie są odpowiedzialne za naruszenie obowiązków wynikających z Umowy  

w przypadku, gdy wyłączną przyczyną naruszenia jest działanie siły wyższej. 

2.  Przez siłę wyższą należy rozumieć zdarzenie zewnętrzne, którego Strony nie mogły 

przewidzieć i któremu nie mogły zapobiec, uniemożliwiającego wykonanie Umowy w 

całości lub części, na  stałe lub na pewien czas, któremu Strona nie mogła przeciwdziałać 

przy zachowaniu należytej staranności i które nie wynikło w skutek błędów lub zaniedbań 

Strony dotkniętej jej działaniem w szczególności katastrofy przyrodnicze (powodzie, 

huragany) oraz nadzwyczajne zaburzenia życia zbiorowego (konflikty zbrojne, rozruchy, 

zarządzenia władz państwowych, zdarzenia mogące uzasadniać wprowadzenie żałoby 

narodowej, zagrożenie epidemiologiczne). 

3.  Na czas działania siły wyższej obowiązki Strony, która nie jest w stanie wykonać danego 

obowiązku ze względu na działanie siły wyższej, ulegają zawieszeniu. 

4.  W przypadku zaistnienia siły wyższej Strona, której dotyczy działanie siły wyższej, 

zobowiązana jest niezwłocznie poinformować drugą Stronę na piśmie o wystąpieniu siły 

wyższej, ze  wskazaniem przewidywanego czasu trwania przeszkody w realizacji 

wynikających z Umowy obowiązków z powodu działania siły wyższej. 

5.  Po stwierdzeniu zaistnienia przypadku siły wyższej Wykonawca i Zamawiający podejmą 

wspólnie wszystkie kroki w rozsądnych granicach w celu zapobieżenia lub zmniejszenia 

skutków oddziaływania siły wyższej na przedmiot Umowy.  

6.  Skutek siły wyższej będzie służył do zwolnienia znajdującej się pod jej działaniem Strony 

ze zobowiązań dotkniętych działaniem danego przypadku siły wyższej na podstawie 

niniejszej Umowy, aż do usunięcia oddziaływania siły wyższej.   

7. Jeżeli Strony w dobrej wierze nie uzgodnią zaistnienia zdarzenia siły wyższej, ciężar 

dowodu zaistnienia zdarzenia siły wyższej spoczywa na Stronie powołującej się na jej 

zaistnienie.  

8.  Zawieszenie wykonania obowiązków nie będzie wykraczać poza zakres oddziaływania siły 

wyższej, ani nie będzie trwało dłużej niż oddziaływanie siły wyższej. 

 

 

§17 

Postanowienia końcowe 

 

1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy mają zastosowanie przepisy prawa 

polskiego, w tym w szczególności ustawy prawo zamówień publicznych, ustawy kodeks 

cywilny oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.  

2. Ewentualne spory związane z wykonaniem Umowy, a nierozwiązane przez Strony we własnym 

zakresie, będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby 

Zamawiającego. 

3. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego dokonać cesji wierzytelności wynikających  

z Umowy na rzecz podmiotów trzecich.  
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4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności 

w postaci aneksu podpisanego przez obie Strony. 

5. Nieważność któregokolwiek z postanowień Umowy nie powoduje nieważności pozostałych. 

Jeżeli jakiekolwiek postanowienie Umowy będzie nieważne w całości lub w części, nie będzie 

mieć to wpływu na moc obowiązującą pozostałej jej części. W takim przypadku Strony zastąpią 

nieważne postanowienie postanowieniem mającym moc prawną, które odpowiadać będzie  

w możliwie najpełniejszym zakresie celowi nieważnego postanowienia. 

6. Umowa sporządzona została w trzech  jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy 

i dwa dla Zamawiającego.  

7. Załączniki stanowią integralną cześć Umowy. 

 

1) Załącznik nr 1 – Wydruk z KRS Wykonawcy. 

2) Załącznik nr  2- Wydruk z KRS Zmawiającego..  

3) Załącznik nr 3 - Opis Przedmiotu Zamówienia 

4) Załącznik nr 4 – Oferta Wykonawcy 

5) Załącznik nr 5 – Wzór protokołu odbioru 

6) Załącznik nr 6- Klauzula dotycząca przetwarzania danych przez Zamawiającego 

7) Załącznik nr 7- Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych; 

 

 

ZAMAWIAJĄCY                                                                                     WYKONAWCA 

 

 

 

               ……………………………..     

 …………………………… 
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Załącznik nr 5 do Umowy  

        

 

 

 

PROTOKÓŁ ODBIORU  

(wzór) 

 

Zgodnie z umową nr  …………………… zawartą w Warszawie w dniu ……..…………. 

pomiędzy:  

 

Polską Agencją Inwestycji i Handlu S.A., ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa (Zamawiający) 

 

a 

 

……………………………, ul. ………………………………  

(Wykonawca) 

 

w dniu ……………… 

 

odebrano usługę polegającą na 

..............................................................................................................................................................

...........................................…………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

…………………. 

 

 

Zamawiający nie wnosi zastrzeżeń co do zakresu, jakości i terminowości wykonanej usługi. 

 

Zamawiający wnosi następujące zastrzeżenia*: 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................... 

*- niepotrzebne skreślić 

 

 

 

 

W imieniu Zamawiającego:     W imieniu Wykonawcy: 
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Załącznik nr 6 do Umowy  

 

 

Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych przez 

Zamawiającego  

 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, (Dz.Urz.UE.L 

Nr 119, str. 1)dalej: „RODO”) informujemy, że:  

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polska Agencja Inwestycji i Handlu 

S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Krucza 50, wpisana do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000109815, NIP 526-

030-01-67 (dalej: „Administrator”). 

2. Osobą kontaktową we wszelkich sprawach dotyczących ochrony danych osobowych i 

przysługujących Pani/Panu praw jest Inspektor Ochrony Danych. Z Inspektorem Ochrony 

Danych można skontaktować się, wysyłając e-mail na adres: iod@paih.gov.pl lub za 

pośrednictwem poczty tradycyjnej pod wskazanym powyżej adresem siedziby 

Administratora z dopiskiem „Do Inspektora Ochrony Danych”.  

3. Administrator przetwarza dane osobowe w celu : 

a) Zawarcia i wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); 

b) Ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami związanymi z 

zawartą Umową (art. 6 ust. 1 lit. f  RODO); 

c) wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na administratorze, wynikających z 

powszechnie obowiązujących przepisów (art. 6 ust. 1 lit c RODO). 

4. Administrator może przekazywać dane osobowe następującym kategoriom odbiorców:  

a) podmiotom współpracującym na podstawie umów powierzenia przetwarzania danych, w 

tym  w szczególności kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym i zarządzającym 

wierzytelnościami, dostawcom usług teleinformatycznych, sprzętu technicznego, firmom 

szkoleniowym, archiwizacyjnym, utylizacji dokumentacji oraz sprzętu elektronicznego, 

firmom kurierskim i pocztowym; 

b) organom i podmiotom publicznym na podstawie przepisów prawa, (np. ZUS, urzędy 

skarbowe, sądy, komornicy, organy regulacyjne i nadzorcze). 

5. Dane osobowe będą przechowywane przez okres w zależności od celu: 

a) Wykonania umowy/umów – do momentu jej/ich rozwiązania lub wygaśnięcia; 
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b) Ustalenia dochodzenia lub obrony przed roszczeniami – do momentu przedawnienia 

roszczeń; 

c) Wypełnienia ciążących na administratorze obowiązków prawnych – do momentu 

wygaśnięcia obowiązków przechowywania danych wynikających z przepisów prawa  

w szczególności dotyczących przechowywania dokumentów księgowych dotyczących 

Umowy. 

6. Zgodnie z RODO przysługuje Pani/ Panu prawo do: dostępu do swoich danych, ich 

sprostowania, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, , jak również prawo 

wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

7.Podanie przez Panią/Pana danych jest dobrowolne, jednak niezbędne do zawarcia umowy  

i jej prawidłowej realizacji. Brak podania danych osobowych uniemożliwi zawarcie umowy 

oraz jej wykonanie.  

8. W oparciu o Pani/Pana dane osobowe, Administrator nie będzie podejmował wobec 

Państwa zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będącej wynikiem profilowania.  

 

 

Zapoznałem się z treścią niniejszej klauzuli informacyjnej i wypełniłem obowiązki 

informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, których 

dane przekazałem Administratorowi w związku z realizacją Umowy.  

 

 

 

__________________________________ 

  Podpis 
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Załącznik nr 7 do Umowy 

 

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

NR …………………/ 

 

 

zawarta w dniu ……………….. w ……………………………………….. pomiędzy: 

Polską Agencją Inwestycji i Handlu S.A z siedzibą ul. Krucza 50, Warszawa, wpisaną do 

Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 

m. st. Warszawy Wydział XII Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000109815, posiadającą nr 

NIP: 526-030-01-67, o kapitale zakładowym w wysokości: 101.724.664,86  opłaconym w całości 

reprezentowaną przez: 

………………………………………………………………. 

………………………………………………………………. 

zwaną dalej „Administratorem” 

a 

…………………………………………. z siedzibą, ul. …………………………; 

…………………………… wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy ………………………………, 

Wydział……………………………… Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

……………………….., posiadającą nr NIP: …………………………, o kapitale zakładowym w 

wysokości ………………………………… zł,  

reprezentowaną przez: 

………………………………. 

.................................. 

zwanym dalej „Podmiotem przetwarzającym”  

zwane w dalszej części umowy także Stroną lub Stronami 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych 

1. W związku z zawarciem w dniu ………………………… r. pomiędzy Administratorem a 
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Podmiotem przetwarzającym Umowy nr: ……………………………..., której przedmiotem 

jest świadczenie przez Podmiot przetwarzający usług związanych badaniem opinii społecznej 

w Polsce i wybranych krajach Europy zwanej dalej „Umową podstawową”. Administrator 

stosownie do art. 28 ust. 3 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej „RODO”, powierza Podmiotowi przetwarzającemu 

zebranie oraz przetwarzanie danych kontaktowych respondentów, którzy wyrazili zgodę na 

przetwarzanie ich danych osobowych w ramach udziału w badaniu opinii społecznej. 

Uzyskanie zgody musi być potwierdzone podpisem Respondenta.  

2.  Zebrane oraz przetwarzane kategorie danych to dane kontaktowe respondentów.  

3. Powierzenie przetwarzania danych osobowych obejmuje dane osobowe osób wskazanych w § 

1 ust. 1, dotyczyć będzie następującego ich zakresu:  

a) W przypadku wyboru pomiaru metodą CAWI  przetwarzane będą adresy mailowe 

respondentów, którzy wyrazili zgodę na przetwarzanie.  

b) W przypadku wyboru pomiaru metodą CATI  przetwarzane będą adresy mailowe 

respondentów, którzy wyrazili zgodę na przetwarzanie oraz głos jako dana osobowa, 

niepołączona z imieniem i nazwiskiem. Narzędzia do rejestracji głosu nie będą umożliwiały 

jednoznacznej identyfikacji osoby fizycznej.  

4. Powierzenie przetwarzania danych obejmuje czynności realizowane wobec przetwarzanych 

danych osobowych szczegółowo określone w Umowie podstawowej. 

5. Podmiot przetwarzający przyjmuje do przetwarzania dane osobowe, o których mowa w ust. 3 

powyżej oraz zobowiązuje się przetwarzać powierzone dane osobowe wyłącznie w zakresie i 

celu przewidzianym w Umowie podstawowej. 

6. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem w przypadku, 

gdy nie dopełnił obowiązków, które RODO nakłada bezpośrednio na podmioty przetwarzające 

lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub wbrew tym 

instrukcjom. 

§ 2. 

Zasady przetwarzania danych osobowych 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zapewnienia przed rozpoczęciem przetwarzania 

danych osobowych Administratora, wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich 

środków technicznych  

i organizacyjnych, by przetwarzanie spełniało wymogi RODO oraz przepisów prawa krajowego, 
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jak również chroniło prawa osób, których dane dotyczą. Dowodem na spełnienie wymagań 

dotyczących odpowiednich środków technicznych jest Oświadczenie osoby reprezentującej 

Podmiot Przetwarzający, będące Załącznikiem nr 1. Do niniejszej umowy powierzenia.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania danych wyłącznie na 

udokumentowane polecenie Administratora. 

3. Podmiot przetwarzający przetwarzać będzie powierzone mu dane osobowe wskazane w   § 1 ust. 

3 niniejszej Umowy w formie papierowej oraz przy wykorzystaniu systemów informatycznych. 

4. Podmiot przetwarzający ma obowiązek przekazać osobom, których dane osobowe zbiera na 

zlecenie Administratora, treść Klauzuli informacyjnej będącej Załącznikiem nr 2 do niniejszej 

Umowy.  

5. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do przetwarzania powierzonych na podstawie 

niniejszej Umowy danych osobowych za pośrednictwem swoich pracowników lub osób 

współpracujących na podstawie umów cywilnoprawnych, którzy posiadać będą stosowne 

upoważnienia do przetwarzania danych osobowych, w tym danych powierzonych do 

przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy, jak również zobowiążą się w osobnym 

oświadczeniu do zachowaniu w tajemnicy wszelkich danych powierzonych do przetwarzania 

przez Administratora zarówno w trakcie trwania zatrudnienia, jak również po jego ustaniu. 

6. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania osób,  

o których mowa w ust. 4 powyżej, jak za działania i zaniechania własne. 

7. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się podjąć środki zabezpieczające powierzone do 

przetwarzania dane osobowe, o których mowa w art. 32 RODO, a w szczególności zobowiązuje 

się do: 

a) zastosowania środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę 

przetwarzanych danych osobowych, w tym zabezpieczenia danych przed ich 

udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, 

utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem; 

b) zapewnienia kontroli nad prawidłowością przetwarzania i ochrony powierzonych danych 

osobowych; 

c) ciągłego zapewnienia poufności, integralności, dostępności i odporności systemów  

i usług przetwarzania; 

d) szybkiego przywrócenia dostępności danych osobowych i dostępu do nich w razie 

incydentu fizycznego lub technicznego; 

e) regularnego testowania, mierzenia i oceniania skuteczności środków technicznych  

i organizacyjnych mających zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania; 
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f) dochowania szczególnej staranności, aby osoby upoważnione do przetwarzania tych 

danych zachowały je w tajemnicy, również po zakończeniu realizacji niniejszej Umowy, 

między innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia 

poufności danych oraz odebrania oświadczeń o obowiązku zachowania w tajemnicy tych 

danych i sposobów ich zabezpieczenia; 

g) przechowywania dokumentów dotyczących powierzonych do przetwarzania danych 

osobowych w specjalnie do tego przeznaczonych szafach lub szafkach zamykanych na 

klucz znajdujących się w zamykanych na klucz pomieszczeniach, zabezpieczonych przed 

dostępem osób nieuprawnionych. 

8. W przypadku planowania jakichkolwiek zmian w sposobie przetwarzania danych, Podmiot 

przetwarzający ma obowiązek zastosowania się do wymogu projektowania prywatności, zgodnie 

z art. 25 ust. 1 RODO, jak również uprzedniego poinformowania Administratora o planowanych 

zmianach, w taki sposób, aby Administrator miał możliwość zgłoszenia sprzeciwu w stosunku 

do planowanych zmian, które mogłyby powodować zagrożenie dla poziomu bezpieczeństwa 

danych lub zwiększenie ryzyka naruszenia praw lub wolności osób, których dane zostały 

powierzone do przetwarzania. 

9. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do prowadzenia rejestru kategorii czynności 

przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, z obowiązkiem udostępnienia do 

wglądu Administratorowi, z wyłączeniem informacji stanowiących tajemnicę handlową innych 

klientów Podmiotu przetwarzającego. 

10. Podmiot przetwarzający ma obowiązek zapewnić szkolenie z zakresu ochrony danych 

osobowych wszystkim osobom upoważnionym do przetwarzania danych. 

11. Jeżeli powierzone dane osobowe są przetwarzane w formie elektronicznej na serwerach i 

nośnikach danych Podmiotu przetwarzającego lub przez niego wynajmowanych, serwery i 

nośniki te nie mogą znajdować się na terytorium państwa trzeciego lub organizacji 

międzynarodowej, znajdujących się poza   Europejskim Obszarem Gospodarczym. 

§ 3 

Współdziałanie Stron 

1. Strony ustalają, że podczas realizacji niniejszej Umowy będą ze sobą ściśle współpracować, 

informując się wzajemnie o wszystkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na 

wykonanie powierzenia, w szczególności, Podmiot przetwarzający będzie informował 

Administratora o wszelkich przypadkach naruszenia zasad przetwarzania i ochrony danych 

osobowych lub o ich niewłaściwym użyciu oraz  

o wszelkich czynnościach w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych podejmowanych 
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w związku z postępowaniem przed organem nadzorczym oraz przed innymi organami i 

urzędami. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora  

o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym 

przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych na podstawie niniejszej 

Umowy,  

o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, 

skierowanym do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są 

wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie 

przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez osoby 

wyznaczone przez organ nadzorczy.  

3. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest w sposób ciągły współpracować z Administratorem 

stosując odpowiednie środki techniczne i organizacyjne celem wywiązywania się przez niego  

z obowiązku udzielania odpowiedzi na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie 

wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO, mających za swój przedmiot w 

szczególności: informowanie  

i przejrzystą komunikację, dostęp do danych, obowiązek informacyjny, sprostowanie danych, 

usunięcie danych, ograniczenie przetwarzania danych, przenoszenie danych, sprzeciw co do 

dalszego przetwarzania danych. 

4. Podmiot przetwarzający znając charakter przetwarzania powierzonych danych oraz wszelkie 

dostępne mu informacje, ma obowiązek wspierania Administratora w wywiązywaniu się przez 

niego z obowiązków wskazanych w art. 32 – 36 RODO odnoszących się do zabezpieczenia 

danych osobowych, w tym bezpieczeństwa ich przetwarzania, zarządzania naruszeniami ochrony 

danych osobowych oraz zgłaszaniem owych naruszeń do organu nadzorczego lub osoby, co do 

której danych naruszenie nastąpiło, oceny skutków dla ochrony danych oraz niezbędnych 

konsultacji z organem nadzorczym. 

5. Podmiot przetwarzający ma obowiązek przedstawić na każde żądanie Administratora, 

informacje  

i dokumenty potwierdzające zapewnienie przez Podmiot przetwarzający wystarczających 

gwarancji wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych. Wszelką 

dokumentację Administrator ma prawo zachować celem spełnienia wymogów rozliczalności.  

6. Administrator powołał Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z którym można się 

kontaktować poprzez adres e-mail: iod@paih.gov.pl  

7. Kontakt z Podmiotem Przetwarzającym w sprawach ochrony danych osobowych jest możliwy 

mailto:iod@paih.gov.pl
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poprzez: badania@paih.gov.pl 

§ 4 

Podpowierzenie danych osobowych 

1. Podmiot przetwarzający nie może dalej powierzać przetwarzania powierzonych mu danych 

osobowych, o których mowa w § 1 ust. 3 niniejszej Umowy, innym podmiotom bez uzyskania 

pisemnej zgody Administratora pod rygorem nieważności. 

2. Powierzając przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom, Podmiot przetwarzający jest 

obowiązany zapewnić w dalszej umowie powierzenia spełnienie przez inny podmiot wymogów 

określonych w art. 28 RODO oraz wynikających z niniejszej Umowy, a uprawnienia do 

przetwarzania danych osobowych innego podmiotu nie mogą wychodzić poza zakres uprawnień 

Podmiotu przetwarzającego na podstawie niniejszej Umowy. 

3. Podmiot przetwarzający ma obowiązek zapewnić, aby inny podmiot, któremu podpowierzono 

przetwarzanie danych, złożył Administratorowi zobowiązanie do wykonania obowiązków,  

o których mowa w ust. 2 powyżej, poprzez podpisanie stosownego oświadczenia wraz  

z podpisaniem umowy podpowierzenia, zawierającego listę obowiązków tego podmiotu.  

4. Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania innego podmiotu, 

któremu za zgodą Administratora podpowierzono przetwarzanie danych osobowych, jak za 

działania lub zaniechania własne. 

5. Administrator może uzależnić udzielenie zgody na dalsze powierzenie przetwarzania danych 

osobowych, o których mowa w § 1 ust. 3 niniejszej Umowy, od spełnienia innych warunków 

związanych z przetwarzaniem lub ochroną powierzanych danych osobowych. 

6. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne 

polecenie Administratora, chyba, że obowiązek taki nakładają na Podmiot przetwarzający 

przepisy ustawodawstwa unijnego lub krajowego. W takim przypadku przed rozpoczęciem 

przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora o tym obowiązku prawnym, o 

ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny 

§ 5. 

Zgłaszanie naruszeń oraz uprawnienia kontrolne 

1. W przypadku stwierdzenia jakiegokolwiek naruszenia ochrony danych osobowych Podmiot 

przetwarzający zobowiązany jest do niezwłocznego, nie później jednak niż w ciągu 24 godzin, 

zgłoszenia tego faktu Administratorowi w formie elektronicznej na wskazany adres e-mail: 

iod@paih.gov.pl Przesłane zgłoszenie winno zawierać w szczególności: 

a. opis charakteru naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę możliwości wskazanie 

mailto:iod@paih.gov.pl
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kategorii i przybliżonej liczby osób, których dane dotyczą, oraz zakresu i ilości danych 

osobowych, których dotyczy naruszenie; 

b. imię i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub innego podmiotu albo 

osoby, która przekaże szczegółowe informacje w związku z wystąpieniem naruszenia; 

c. opis możliwych konsekwencji naruszenia danych; 

d. opis zastosowanych lub proponowanych środków przez Podmiot przetwarzający w celu 

zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym służących zminimalizowaniu jego 

ewentualnych negatywnych skutków. 

2. Zmiana formy zgłaszania naruszeń lub adresu e-mail nie będzie stanowić zmiany niniejszej 

Umowy. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do bieżącego dostosowywania sposobów 

przetwarzania danych osobowych oraz środków technicznych i organizacyjnych służących ich 

zabezpieczeniu do zmieniających się przepisów prawnych oraz ryzyka występujących zagrożeń. 

4. Administrator ma prawo do kontroli sposobu wykonywania niniejszej Umowy powierzenia 

przez Podmiot przetwarzający poprzez przeprowadzenie zapowiedzianych lub 

niezapowiedzianych, doraźnych kontroli sposobu przetwarzania i ochrony danych osobowych 

przez Podmiot przetwarzający w jego siedzibie oraz we wszelkich innych miejscach 

stanowiących obszar przetwarzania powierzonych danych osobowych. 

5. Administrator może przeprowadzać kontrole osobiście lub za pośrednictwem upoważnionych 

audytorów.  

6. Przedmiotem kontroli będzie w szczególności zweryfikowanie przestrzegania przez Podmiot 

przetwarzający oraz osoby przez niego zatrudnione, a upoważnione do przetwarzania danych 

objętych niniejsza umową, przepisów RODO, ustawy o ochronie danych osobowych, innych 

przepisów kształtujących system ochrony danych osobowych, jak również niniejszej Umowy. 

Podczas kontroli Administrator może żądać udzielenia pisemnej lub ustnej informacji przez 

reprezentantów Podmiotu przetwarzającego lub osoby przez niego zatrudnione, jak również 

dostępu do pomieszczeń i urządzeń przeznaczonych do przetwarzania danych osobowych. 

7. Administratorowi przysługuje prawo wydawania Podmiotowi przetwarzającemu rekomendacji  

i zaleceń co do sposobu przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz stosowanych 

przez Podmiot przetwarzający środków technicznych i organizacyjnych zabezpieczających 

powierzone dane osobowe. 

§ 6. 

Czas obowiązywania Umowy powierzenia danych 

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas realizacji przez Podmiot przetwarzający Umowy 
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podstawowej. 

2. Termin rozpoczęcia przetwarzania powierzonych danych osobowych rozpoczyna się od dnia 

rozpoczęcia procesu zbierania danych osobowych w imieniu Administratora. Dane, o których 

mowa dotyczą przedmiotu Umowy podstawowej, a wymienione zostały w § 1 ust. 3 niniejszej 

Umowy Przetwarzanie powierzonych danych ustaje wraz z zakończeniem świadczenia usług 

wskazanych w tejże umowie z uwzględnieniem usunięcia danych, o którym mowa w ust. 3 

poniżej. 

3. Po zakończeniu obowiązywania niniejszej Umowy Podmiot przetwarzający jest obowiązany, 

według wyboru Administratora: 

a. przekazać w terminie 3 dni od zakończenia przetwarzania danych osobowych wszelkie 

przenośne nośniki danych osobowych: kopii papierowych, CD, pamięci flash, przenośnych kart 

pamięci, pendrive itd.; 

b. trwale usunąć dane osobowe będące przedmiotem niniejszej Umowy oraz  

w terminie 14 dni roboczych od zakończenia przetwarzania danych osobowych przekazać 

Administratorowi protokół trwałego usunięcia powierzonych danych osobowych. 

§ 7. 

Warunki wypowiedzenia Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych 

1. Umowa powierzenia może zostać wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym bez 

zachowania terminu wypowiedzenia w przypadku, gdy Umowa podstawowa, o której mowa w § 

1 ust. 1 niniejszej Umowy zostanie rozwiązana przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn i w 

terminie określonych w tejże Umowie. 

2. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych może zostać wypowiedziana z 7 

dniowym okresem wypowiedzenia w przypadku, gdy kontrola organu nadzorczego wykaże, że 

Podmiot przetwarzający nie podjął odpowiednich środków zabezpieczających, o których mowa 

w art. 32 RODO lub w niniejszej Umowie. 

3. Administrator może rozwiązać Umowę powierzenia z Podmiotem przetwarzającym ze skutkiem 

natychmiastowym z winy tego podmiotu w przypadku, gdy: 

a. Podmiot przetwarzający wykorzystał dane w celu i w zakresie niezgodnym z niniejszą Umową; 

b. Podmiot przetwarzający podpowierzył przetwarzanie danych osobowych podmiotowi trzeciemu 

bez zgody Administratora; 

c. zostanie wszczęte postępowanie sądowe lub administracyjne przeciw Administratora bądź 

Podmiotowi przetwarzającemu w związku z naruszeniem ochrony danych osobowych, których 

przetwarzanie powierzono niniejszą Umową. 

4. W przypadkach, o których mowa w ust. 2 i 3, Podmiot przetwarzający zobowiązany jest 
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niezwłocznie, najpóźniej trzeciego dnia roboczego po upływie okresu wypowiedzenia lub 

otrzymaniu rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym, zrealizować zobowiązania, o 

których mowa w § 6 ust. 3. 

§ 8. 

Odpowiedzialność za naruszenie ochrony danych osobowych 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych 

osobowych niezgodnie z niniejszą Umową, a w szczególności za bezpodstawne lub bezprawne 

udostępnienie lub przekazywanie danych nieuprawnionym podmiotom lub osobom. 

2. Jeżeli w związku z niniejszym powierzeniem przetwarzania danych osobowych Administrator 

zostanie prawomocnym orzeczeniem zobowiązany do wypłaty odszkodowania, 

zadośćuczynienia lub zostanie ukarany grzywną lub karą administracyjną, Podmiot 

przetwarzający zobowiązuje się zrekompensować Administratorowi udokumentowane straty z 

tego tytułu do wysokości poniesionego odszkodowania, zadośćuczynienia, grzywny lub kary 

administracyjnej, jak również udokumentowane koszty obsługi prawnej. Zobowiązanie 

Podmiotu przetwarzającego, o którym mowa powyżej, powstanie pod warunkiem pisemnego 

powiadomienia go o każdym przypadku wystąpienia z roszczeniem wobec Administratora  

i jego podstawach prawnych i faktycznych, w celu umożliwienia Podmiotowi przetwarzającemu 

zajęcia stanowiska, odniesienia się do podstaw takiej odpowiedzialności i ewentualnego 

wstąpienia do sprawy na etapie postępowania sądowego lub administracyjnego. 

3. Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą względem Administratora 

na zasadach ogólnych. 

§ 9. 

Postanowienia końcowe 

1. W razie sprzeczności między postanowieniami niniejszej Umowy a Umowy podstawowej 

pierwszeństwo mają postanowienia Umowy powierzenia przetwarzania danych.  

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie będą miały przepisy ogólnie 

obowiązujące, w szczególności przepisy RODO, polskiego Kodeksu cywilnego i ustawy o 

ochronie danych osobowych. 

3. Zmiany Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych wymagają zachowania formy 

pisemnej, pod rygorem nieważności. 

4. Wszelkie spory związane z wykonywaniem niniejszej Umowy oraz wynikłe na jej tle 

rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Administratora.  

5. Umowę powierzenia danych osobowych sporządzono w dwóch jednobrzmiących 
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egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 

 

§ 10. 

Załączniki 

1) Załącznik nr. 1 – Oświadczenie Podmiotu Przetwarzającego dotyczące zabezpieczeń.  

2) Załącznik nr. 2 – Klauzula informacyjna dla Respondenta dotycząca przetwarzania danych 

osobowych przez PAIH S.A. 

 

 

 

 

Administrator        Podmiot przetwarzający 

 

……………………………      …………………………. 
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Załącznik nr. 1   

...................................................  

          (miejscowość, data)  

......................................................  

(imię i nazwisko lub nazwa firmy)  

 

.......................................................  

(adres lub siedziba) 

 

 

 

 

Oświadczenie Podmiotu Przetwarzającego o stosowaniu zabezpieczeń w zakresie 

bezpieczeństwa informacji 

 

Oświadczam, że w przedsiębiorstwie _______________________________ 

Stosowane są poniże zabezpieczenia uniemożliwiające dostęp osobom nieupoważnionym do 

danych: 

1. Fizyczna kontrola dostępu: 

a) Stosowanie systemu kontroli dostępu do pomieszczeń w których dane są 

przetwarzane; 

b) Blokowanie przy pomocy ochrony hasłem urządzeń na których dane są 

przetwarzane; 

c) osobiste i indywidualne logowanie użytkownika do systemu lub sieci; 

d) przechowywanie nośników danych w szafkach zamykanych na klucz - sejfy danych; 

2. Kontrola transmisji danych: 

a) Oznaczanie nośników danych; 

b) Szyfrowanie e-maili; 

c) Ochrona przed wirusami;  

3. Kontrola dostępności danych: 

a) koncepcja kopii zapasowych, 

b) czujniki alarmowe, 

c) stosowanie upoważnień do przetwarzania danych osobowych; 

d) posiadanie polityki bezpieczeństwa; 

e) stosowanie weryfikacji osób wnioskujących o informację; 

3)  

 

 ........................................................  

(podpis osoby składającej oświadczenie) 
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Załącznik nr. 2 

Klauzula informacyjna dla Respondenta dotycząca przetwarzania danych osobowych przez 

PAIH S.A. 

 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych, (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1)dalej: „RODO”) 

informujemy, że:  

1. Administratorem danych osobowych jest Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A. z 

siedzibą w Warszawie, ul. Krucza 50, wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego 

Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy XII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000109815 (dalej: „Administrator”). 

2. Osobą kontaktową we wszelkich sprawach dotyczących ochrony danych osobowych i 

przysługujących Pani/Panu praw jest Inspektor Ochrony Danych. Z Inspektorem Ochrony 

Danych można skontaktować się, wysyłając e-mail na adres: iod@paih.gov.pl lub za 

pośrednictwem poczty tradycyjnej pod wskazanym powyżej adresem siedziby Administratora 

z dopiskiem „Do Inspektora Ochrony Danych”.  

3. Administrator przetwarza dane osobowe w celu zapewnienia jakości przeprowadzonego 

badania. Dane osobowe nie będą powiązane z opowiedziami Respondenta.  

4) Podstawą przetwarzania danych jest zgoda osoby, której dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. a 

RODO).  

5) Osoba, której dane dotyczą, ma prawo w dowolnym momencie wycofać zgodę. Wycofanie 

zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody 

przed jej wycofaniem, aby wycofać udzieloną zgodę należy skontaktować się Inspektorem 

Ochrony Danych Osobowych. 

4. Administrator powierzył do przetwarzania dane osobowe firmie prowadzącej badania 

________________ na podstawie umowy powierzenia danych osobowych.  

6) Administrator może przekazywać dane osobowe następującym kategoriom odbiorców: 

podmiotom współpracującym na podstawie umów powierzenia przetwarzania danych, 

kancelariom prawnym, dostawcom usług teleinformatycznych, sprzętu technicznego, firmom  

archiwizacyjnym, utylizacji dokumentacji oraz sprzętu elektronicznego. 

5. Dane osobowe będą przechowywane do momentum jej wycofania jednak nie dłużej niż 12 

miesięcy od wyrażenia zgody.  

6. Zgodnie z przepisami RODO, osobie której dane dotyczą przysługuje prawo: dostępu do swoich 

danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, jak również prawo wniesienia skargi do 

Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Na podstawie art. 17 ust. 3 lit. e RODO prawo 

do usunięcia danych osobowych nie przysługuje w zakresie w jakim przetwarzanie jest 

niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. Na podstawie art. 20 RODO nie 

przysługuje Pani/Panu  prawo do przenoszenia danych. Na podstawie art. 21 ust. 1 RODO nie 

przysługuje Pani/Panu prawo do sprzeciwu. 

7. Podanie przez Respondenta danych jest dobrowolne.  

mailto:iod@paih.gov.pl
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8. W oparciu o dane osobowe Administrator nie będzie podejmował zautomatyzowanych decyzji, 

w tym decyzji będącej wynikiem profilowania. 

 

Zapoznałem się z treścią niniejszej klauzuli informacyjnej. 

 

 ____________________________________ 

(data i podpis) 

 

 

 

Wyrażam zgodę na przetwarzanie przez PAIH S.A. z siedzibą w Warszawie moich danych 

osobowych celem zapewnienia jakości badania dotyczącego przedsiębiorczości kobiet w Polsce i 

wybranych krajach europejskich, w którym brałem udział jako Respondent. Zgoda może być w 

każdym momencie wycofana. 

  

     ____________________________________ 

(data i podpis) 

 

 


