Polska Agencja

Inwestycjii Handlu
Grupa PFR

Warszawa dnia,g.Q/rzes’nia 2019r.

Polska Agencja Inwestycji i Handlu
Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie,
00-025, ul. Krucza 50

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.: ,Dostawa subskrypcji pakietu ,,Office 365"
nr BPR.BIT.25.40/2019/PN”

WYJASNIENIE TRESCI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A., informuije, ze na podstawie przepisu art. 38 ust. 2 w zwigzku z art. 38 ust. 1
pkt 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2018 poz. 1986 z pdin. zm.),
przekazuje tre$¢ zapytania wraz z odpowiedzig.

Pytanie 1:
W zwiqzku z realizowanym postepowaniem na dostawe ustug Office 365 oraz szkolenia z zakresu tychze usfug, mam
pytanie co do przedmiotu zamdwienia dotyczqcego szkolen.

Czy jestesmy w stanie uzyska¢ wigcej informacji na temat zakresu szkoleri? W postepowaniu jest tylko informacja
o szkoleniu dla uzytkownikdw oraz administratoréw — chodzi o zakres, czego ma dotyczyc szkolenie, zagadhnienia.
Czy tego typu dziatania bedg podejmowane dopiero po wybraniu wykonawcy, a wykonawca bedzie musiat opracowac
dane szkolenie?

Odpowiedz :
Wykonawca przeprowadzi szkolenie uzytkownikéw z zakresu obstugi poszczegélnych aplikacji pakietu Office 365 i ich
funkcjonalnosci oraz szkolenia dla administratoréw z zakresu zarzadzania (administrowania) i konfiguracji pakietu

Office 365 i jego funkcjonalnosci.

Szkolenia dla uzytkownikéw

1. Wymiar szkolenia - maksymalnie 72 godziny szkolenia

2. Szkolenie zostanie przeprowadzone w grupie szkoleniowej - 3-8 os6b,

3. Szkolenia beda prowadzone w wymiarze 6 godzin zegarowych dziennie wraz z przerwa 30 min. (maksymalnie 12
dni szkoleniowych)

Szkolenia dla administratoréw

1. Wymiar szkolenia - maksymalnie 72 godziny szkolenia

2. Szkolenie zostanie przeprowadzone w grupie szkoleniowej - 3-8 0séb,

3. Szkolenia beda prowadzone w wymiarze 6 godzin zegarowych dziennie wraz z przerwa 30 min. (maksymalnie 12
dni szkoleniowych)

Szczeg6towy zakres ww. szkoler zostanie ustalony z Wykonawca bezposrednio po wdrozeniu aktualizacji pakietu,
oraz zbadaniu zapotrzebowania w szkolenia z konkretnej aplikacji pakietu Office 365 wsréd pracownikéw Agenciji.
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