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1.  Wstep

Technologia informacyjna jest branza o ogromnym znaczeniu strate-
gicznym. Produkty i ustugi oferowane przez sektor teleinformatyczny

moga przyczynic si¢ do poprawy produktywnosci i wydajnosci, a takze

jakosci produktow i ustug oraz oczywiscie jakosci zycia. Wiele obecnie

zachodzacych istotnych zmian spotecznych, takich jak starzenie sie spo-
teczenistwa, moze zostaé skutecznie rozwigzanych dzigki odpowiednie-
mu wykorzystaniu technologii informacyjnej.

Sektor teleinformatyczny obejmuje nastepujace branze: produkcja
komputeréw, wyrobéw elektronicznych i optycznych (hardware), tele-
komunikacja, dzialalno$¢ zwiazana z oprogramowaniem, doradztwem
w zakresie informatyki i dzialalnoSci powiazane (software), a takze
dzialalno$¢ ustugowa w zakresie informacji. Wedlug danych Finskie-
go Urzedu Statystycznego branze te w 2016 roku zatrudniaty ok. 76 tys.
os6b,aichtaczny obréot wynidst27,9 mld euro.

Produkcja zwigzana z branzg teleinformatyczna w ostatnich latach
podupadata, gldéwnie w zwiazku z sytuacja Nokia Mobile Phones. Naj-
bardziej wzrost sektor oprogramowania i ustug, osiagajac w2017 roku
obrotwwysokosci 12,4 mld euro. Branza telekomunikacyjna w ostatnich
latach znalazla si¢ w stanie zastoju, z duzymi firmami funkcjonujacymi
na stabilnym rynku (roczny obrét w wysokosci 4,2 mld euro).
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2. Charakterystyka sektora
teleinformatycznego w Finlandii

Przemyst teleinformatyczny i elektroniczny znaczaco przyczyniaja sie
do rozwoju fifiskiej gospodarki. Wiele innowacji pochodzi z Finlandii,
w tym na przyklad: wiadomosci tekstowe SMS, pierwszy na Swiecie
przenos$ny monitor pracy sercaisystem operacyjny Linux. Wedlug In-
deksu Gospodarki Cyfrowej i Spoleczenstwa Cyfrowego (DESI) 2018
Finlandia jest trzecim w kolejnosci krajem w UE pod wzgledem stopnia
cyfryzacji; 97% wszystkich gospodarstw domowych ma dostep do tacza
szerokopasmowego. Finlandia plasuje si¢ tez na pierwszym miejscu
w Europie pod wzgledem wykorzystania mobilnego Internetu szero-
kopasmowego™.

Sektor teleinformatyczny w Finlandii sklada si¢ z: 1) branzy urzadzen

i elektroniki przemystowej oraz elektrotechniki (w tym produkcji kom-
puteréw, wyrobow elektronicznych i optycznych), 2) oprogramowania

iustlug technologii informatycznych (dzialalno$¢ zwiazana z oprogramo-
waniem, doradztwem w zakresie informatyki i dzialalnosci powiazane),
3) branzy telekomunikacyjnej i 4) dzialalnosci ustugowej w zakresie

informacji.

Najwigksze roczne obroty w sektorze teleinformatyki generuje branza
elektronicznaielektrotechniczna (46%, 12,7 mld euro),a ponad 70% po-
chodziz duzych firm (w tym z miedzynarodowej firmy infrastruktury te-
lekomunikacyjnej Nokia). Roczne obroty sektora produkcyjnego spadly
z ponad 25 mld euro do 13 mld euro w ciagu ostatnich pieciu lat. Wydaje
sie jednak, ze spadki te ulegly zmniejszeniu wraz z zakonczeniem naj-
wiekszych operacji zamykania projektowania telefonéw komérkowych
isieci. Branza zdaje si¢ powraca¢ do wzrostow dzieki eksportowi sprze-
tumedycznego i komunikacyjnego. Przedsiebiorstwa przemystowe to

! http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/image/document/2018-20/fi-desi-
_2018-country-profile_eng_B4400116-A9B9-4D17-9137969FEFF24981_52222.pdf
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Charakterystyka sektora teleinformatycznego w Finlandii

glownie podwykonawcy na rynku pélproduktdw i gldowni dostawcy na
rynku produktéw konicowych. W Finlandii wytwarzane sa tylko mate
produkty elektroniczne. Wiele produktéw w branzy charakteryzuje sie
wysoka ceng cyklu zycia, ktory z kolei gwaltownie spada.?

Z kolei branza informatyczna (w tym oprogramowanie i ustugi) stale

notuje wzrosty, z ok. 6 mld euro rocznego obrotu w 2012 roku, do 12,4

mld euro w roku 2017. Zgodnie z informacjami uzyskanymi przez Tech-
nology Industries of Finland, sprzedaz netto przemystu informatyczne-
go wzrosta 0 8% w 2017 roku w poréwnaniu z 2016 rokiem. Wzrost ten

byt nierownomierny; sprzedaz oprogramowania i ustug przetwarzania

danych wzrosta o 6%, podczas gdy sprzedaz netto serweréw i portali in-
ternetowych wzrosta o 18%?3. Nalezy rowniez zauwazy¢, ze sektor opro-
gramowania i ustug jest mniej kapitalochtonny, a takze wymaga mniej

inwestycji sprzetowych i sity roboczej niz tradycyjny przemyst produkeji

teleinformatyczne;j.

Branza telekomunikacyjna w Finlandii osiagneta w 2016 roku obroty
w wysokosci 4,2 mld euro (15%). Wigkszos¢ przychoddéw w branzy po-
chodzi od trzech najwiekszych operatoréw sieci komérkowych: Elisa
(34,5% udzialu w rynku), Telia (34,5%) i DNA (20% udziatu w rynku), kto-
rzy dominuja na wysoce konkurencyjnym rynku. Aby osiagnac wzrost,
firmy w branzy dostarczaja coraz wiecej nowych ustug i tresci klientom
(np.Telia stala si¢ wlascicielem najwiekszego komercyjnego kanatu tele-
wizyjnego MTV w Finlandii). Finlandia jest jednym z pierwszych krajow
w Europie, ktéry uruchomil ustugi 3G oraz LTE ijest liderem rozwoju
5G. Na przyklad Nokia Networks prowadzita pilotaz technologii 5G,
glownie we wspoélpracy z Elisa.

2 https://www.teollisuusliitto.fi/wp-content/uploads/2018/05/Suhdannekatsaus-ke-
v%C3%A4t-2018.pdf

* https://teknologiateollisuus.fi/sites/default/files/file_attachments/t_talousnaky-
mat_2-2018_fi_digi_0.pdf
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Obrot wszystkich przedsiebiorstw teleinformacyjnych (w tys.euro)
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Sektor teleinformatyczny w Finlandii wspiera wiele klastrow, centrow
biznesowych i ekosystemow start-upéw. Wspotpraca miedzy uniwer-
sytetami, duzymi firmami i start-upami jest bardzo Scista. Turku Busi-
ness Region skupia firmy, uniwersytety, organizacje i gminy w regionie
Turku. Firmy, uniwersytety i sie¢ wspotpracy réznych podmiotéw w re-
gionie przyspieszaja generowanie nowych produktéw i ustug, a takze
rozwoj dziatalnosci biznesowej. Raport Global Startup Ecosystem za-
licza startupowa scene Helsinek do najlepszych na Swiecie, szczegdlnie
jesli chodzi o zwiazki miedzy zatozycielami,inwestorami i ekspertami*.

Aalto Startup Center uruchomit program Business Generator dla
start-upow w Espoo w Finlandii. Jest czeScig Uniwersytetu Aalto ofe-
rujaca start-upom na poczatku ich dziatalnosci ustugi Uniwersytetu.
Helsinki Think Company to stowarzyszenie przedsiebiorczosci Uni-
wersytetu w Helsinkach’. Region Oulu réwniez jest oSrodkiem rozwoju
technologii®. Business Kitchen to wspoélne centrum dla start-upéw Uni-
wersytetu Oulu i Uniwersytetu Nauk Stosowanych w Oulu. Butterfly
Ventures Oy to firma z siedziba w Ouluy, specjalizujaca si¢ w rozwijaniu
start-upOw na wczesnym etapie oraz zarzadzaniu inwestujacymi w nie
kapitalowymi funduszamiinwestycyjnymi. Najwieksza sie¢ wspotpracy
w dziedzinie technologii teleinformatycznej w Europie P6inocnej zo-
stala uruchomiona w Finlandii w czerwcu 2018 roku. Jest to najwigksza
sie¢ osrodkéw badawczych, miast, centrow innowacji cyfrowych i eko-
“https://msinessﬁnland.ﬁ/en/whats—new/news/ 2018/helsinki-startup-scene-top-
s-in-local-connectedness/

5 http://thinkcompany.fi/about/
¢ https://www.businessoulu.com/fi/yritysverkostot/oulun-alueen-startup.html
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Charakterystyka sektora teleinformatycznego w Finlandii

systemow przedsiebiorstw, ktora ma na celu przyspieszenie innowacji
izwigkszenie inwestycji w badania i rozwdj poprzez polaczenie wiedzy
z kilku obszaréw teleinformatykiibiznesu’.

7 https://alliedict.fi/news/billions-of-growth-expected-in-digitalization-north-europe-
s-largest-collaboration-network-launches-in-finland/
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3.  Eksport/Import

Jako mata i otwarta gospodarka Finlandia jest zalezna od eksportu. Zna-
czenie sektora produkcjii ustug teleinformatycznych znaczaco wzrosto

w ostatnich dziesiecioleciach. Dzi$§ warto$¢ towaréw eksportowanych

w sektorze teleinformatyki stanowi 7% catego eksportu, podczas gdy
w 1980 roku udzial ten wynosit 4%. Technologia zwiazana ze zdrowiem

jest najwiekszym segmentem eksportowym finskiej zaawansowanej

technologii,a Stany Zjednoczone sa jednym z gtéwnych kierunkéw eks-
portuw tej dziedzinie®.

Branza elektronicznaielektrotechniczna (hardware) eksportuje prawie

80% swojej produkcji. Udzial kategorii produkcja komputeréw, wyrobow

elektronicznych i optycznych wynosit 45% wartosci eksportu w stosun-
ku do calej branzy elektryczneji elektronicznej w styczniu i lutym 2018

roku. Eksport tych produktow spadat od 2008 roku z powodu kryzysu

finansowego i euro. Problemy Nokii mialy duzy wplyw na eksport wy-
robow komputerowych, elektronicznych i optycznych. Warto$¢ tego

eksportu spadtaz 10 do 2 mld euro.

Dzialalnos¢ zwiazana z oprogramowaniem, doradztwem w zakresie informa-

tykiidzialalnosci powiazane
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Shttp://www.cc.lu/fileadmin/user_upload/cc.lu/Manifestations/20160513_Finland/Fin-
land_s_economy_and_innovation_sector.pdf
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Eksport/Import
Produkcja komputeréw,wyrobow elektronicznychioptycznych
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W branzy technologii informatycznych (w tym oprogramowania

iustug) trend byl bardziej stabilny. Wartos¢ eksportu pozostata wzgled-
nie stabilna w czasie kryzysu i byta znacznie nizsza niz warto$¢ importu

w calym okresie odniesienia.
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4.  Przedsiebiorstwairynek pracy

Dysponujaca umiejetnoSciami cyfrowymii dobrze wyksztalcona sila
robocza stanowi najsilniejsza przewage konkurencyjna finskiej gospo-
darki. Wedlug Indeksu Gospodarki Cyfrowej i Spoteczenstwa Cyfrowe-
go (DESI) 2018° udzial specjalistow w dziedzinie teleinformatyki w sile
roboczej w Finlandii jest wyzszy niz w jakimkolwiek innym panstwie
cztonkowskim UE (6,6%). W 2018 roku prawie 2,5% absolwentéw po-
siadato dyplom z przedmiotow Scistych, technicznych, inzynieryjnych
imatematycznych (STEM) w Finlandii, w poréwnaniu z 2,0% w Niem-
czechi1,5%w Szwedji.

W 2016 roku w Finlandii w branzy przemystu elektronicznego i elek-
trotechnicznego zatrudnionych bylto ponad 20 tys. os6b. Najwigcksze

firmy w tym podsektorze to: Nokia, Scanfil, Vaisala i Teleste Corpora-
tion. Z kolei branza technologii informatycznych i ustug zatrudniata

w 2016 roku ponad 51 000 oséb. Najwieksze firmy w tym podsektorze

to Tieto, Microsoft Mobile, Fujitsu Finland i CGI Suomi. Wedlug r6z-
nych szacunkow w sektorze oprogramowania brakuje tysiecy lub nawet

ponad 10 tys. pracownikow. Firmy w tym sektorze probuja zalata¢ luke,
kuszac programistdw pracujacych u konkurencji. Jednym z rozwiazan

moze by¢ rowniez przyciagniecie wigkszej liczby pracownikéw zagra-
nicznych do Finlandii'®. W 2016 roku w branzy telekomunikacyjnej

w Finlandii zatrudnionych bylo prawie 10 tys. 0sob. Najwieksze firmy
w tym podsektorze to Elisa, Teliai DNA. Istotng cecha tego sektorajest
stosunek sprzedazy netto do liczby pracownikéw; firmy technologiczne

moga osiagac znaczace obroty przy mniejszej liczbie pracownikéw (np.
Supercell).

° http://ec.europa.eu/information_society/newsroom/image/document/2018-20/fi-desi-
_2018-country-profile_eng_B4400116-A9B9-4D17-9137969FEFF24981_52222.pdf
10 https://yle.fi/uutiset/3-10254656
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Przedsigbiorstwairynek pracy

Najwieksze przedsi¢biorstwa w finskim sektorze teleinformatycznym, na

podstawie danych z rocznych sprawozdain za 2017 rok
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2 | Supercell BRC doradztwem w zakre-| 1806 241
BLL sie informatyki i dzia-
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3 Elisa .eusa. Telekomunikacja 1787 4715 4079
Dziatalnos¢ zwiazana
. z oprogramowaniem,
4| Tieo | tieto | doradztwemwzakre-| 1543 | 14329 | 3364
sie informatyki i dzia-
falnosci powiazane
5 Telia g Telia Telekomunikacja 1285 19632 2789
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Microsoft z oprogramowaniem,
7 | Mobile =. Microsoft | doradztwem w zakre- 857 - 328
Oy sie informatyki i dzia-
talnosci powiazane

Najwieksze firmy i pracodawcy fifiskiego sektora teleinformatyki zosta-
ly przedstawione bardziej szczegétowo w ponizszej sekcji,wraz z opisem

sceny start-upowej branzy teleinformatycznej w Finlandii.

Najwieksze firmy w fifiskim sektorze teleinformatyki

Nokia jest miedzynarodowa firmg zajmujaca sie
infrastruktura telekomunikacyjna, obstugujaca
klientéw w 130 krajach, o zréznicowanym portfolio
produktéw i ustug. Firma ma dwa obszary dziatal-
nosci: Nokia Networks, ktéra produkuje urzadzenia

Sektor ICTw Finlandii 13



eliso

sieciowe (w tym mobilng i stacjonarna infrastruk-
ture sieciowa, routing IP i sieci optyczne), opraco-
wuje nowe rozwiazania programowe i §wiadczy

ustugi dla operatoréw telekomunikacyjnych; oraz

Nokia Technology, ktdra zarzadza, licencjonuje i roz-
wija opatentowane produkty. W 2017 roku dziatal-
nos¢ Nokia Networks stanowita 89% ze sprzedazy
netto wynoszacej 23 mld euro, a dzialalno$¢ Nokia

Technologies - 7% sprzedazy netto firmy. Nokia za-
trudnia ponad 100 tys. 0sob.

Nokia byta swiatowym liderem na rynku telefonéw

komoérkowych we wezesnych latach ery komoérek

i smartfonéw, dopoki nie sprzedata dziatalnosci

zwiazanej z telefonami komoérkowymi firmie Mi-
crosoft w2013 roku. W 2016 roku Nokia przejela

francuska firme telekomunikacyjna Alcatel-Lu-
cent. Nokia jest zatem obecnie przede wszystkim

przedsiebiorstwem zajmujacym sie infrastruktura

telekomunikacyjng, ale niedawno powrdcita nary-
nek smartfonéw umowa licencyjna na swoja marke

z HMD Global (fiiskim start-upem produkujacym

telefony Nokia). Oprécz HMD Global w fiiskiej

branzy teleinformatycznej istnieje rowniez wiele

innych firm bedacych spin-offami firmy Nokia (np.
Piceasoft Cloudstreet).

Jesli chodzi o pozycje Nokii na rynku, tendencja
spadkowa ma si¢ poprawi¢ w ciagu najblizszych kil-
ku lat, dzieki wprowadzeniu na szeroka skale sieci
5G.W lipcu 2018 roku Nokia Oyj wygrala od T-Mo-
bile zlecenie o wartosci 3,5 mld USD na budowe
sieci komérkowych 5G w Stanach Zjednoczonych.

Elisajest przedsiebiorstwem telekomunikacyjnym,
teleinformatycznym i ustug online obstugujacym
2,8 mln konsumentdw, firm i organizacji administra-
¢ji publicznejw Finlandii i Estonii. Dzieki sprzedazy
netto w wysokosci 1,79 mld euro, Elisa jest liderem
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tieto

Przedsigbiorstwairynek pracy

rynku ustug telefonii komérkowej i stacjonarnej
w Finlandii i drugim najwigekszym dostawca ustug
w Estonii. Firma zatrudnia ok.4 700 os6b w Finlan-
diii Estonii oraz w 12 innych krajach. Elisa ma réw-
niez kilka spoétek zaleznych, w tym firme oferujaca
ustugiinformatyczne Elisa Appelsiiniifirme produ-
kujaca gry wideo Sulake Corporation Oy.

Wiekszos¢ rocznych przychoddéw firmy pochodzi
z ustug telekomunikacyjnych dla klientéw indywi-
dualnych i korporacyjnych (okoto 85%),a szybko
rosnace ustugi cyfrowe stanowia 15% sprzedazy.
W przysztosci firma coraz bardziej bedzie koncen-
trowac¢ sie na portfolio nowych ustug cyfrowych,
ktére obejmuja m.in. ustugi komunikacji wizu-
alnej, ustugi rozrywkowe i ustugi informatyczne
w chmurze. W ostatnich latach Elisa zainwestowata
w nowe technologie (np.5G) i innowacje oraz na-
wiazala partnerstwo z ponad 70 start-upami. Stra-
tegia firmy polega na szybszym rozwinieciu dziatal-
nosciw branzy ustug cyfrowych i coraz wigkszym
dazeniu do tworzenia tresci (np. wspétpraca z Telia
i Bonnier).

Tieto to najwigksza firma oferujaca ustugi infor-
matyczne w krajach skandynawskich, Swiadcza-
ca kompleksowe ustugi IT zaréwno dla klientow
z sektora prywatnego, jak i publicznego (sprzedaz
netto 1,5 mld euro). Gléwnymi obszarami dziatal-
nosci Tieto sa ustugi technologiczne i modernizacja
(48% sprzedazy), rozwiazania branzowe (31%), do-
radztwo biznesowe i wdrazanie (13%) oraz ustugi
rozwoju produktu (8%). Centra Tieto zajmujace si¢
rozwojem produktéw oraz dostawami dziataja na
calym Swiecie i zatrudniaja okoto 14 000 specjali-
stow w okoto 20 krajach. Tieto ma wiodaca pozycje
narynku ustug IT w Finlandii (44% sprzedazy).

Sektor ICTw Finlandii 15
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Nawysoce konkurencyjnym rynku ustug IT, strate-
gia Tieto ma na celu wzmocnienie swojego branzo-
wego know-how irozszerzenie oferty dla ustug IT

obejmujacej ich caly cykl zycia. Firma koncentruje

sie na rynku, na ktorym moze by¢ jednym z trzech

wiodacych dostawcow ustug IT. Dzialalnos¢ zwia-
zana z oprogramowaniem jest nadal bardzo ren-
towna, ale istnieje ryzyko zwiazane z zaostrzeniem

konkurencji w ustugach informatycznych. Szwecja

pozostaje najszybciej rozwijajacym sie rynkiem

Tieto. Firma ma takze trzy biura w Polsce (Szczecin,
Wroctaw i Krakow), w ktérych zatrudnionych jest

okoto 540 osob.

Telia jest jednym z najwigkszych operatorow te-
lekomunikacyjnych w Europie, zapewniajacym
dostep do siecii ustugi telekomunikacyjne w kra-
jach skandynawskich i baltyckich oraz na rynkach
wschodzacych Eurazji (w tym w Rosji i Turcji).
W 2017 roku Telia odnotowata sprzedaz netto
w wysokosci 79,9 mld SEK, przy czym 17% sprze-
dazy pochodzilo z Finlandii. Telia jest wiodacym
operatorem sieci komérkowych i stacjonarnych
w Szwecjiidrugim w Finlandii (z ok. 20-30% udzia-
tem w rynku w réznych ustugach). Firma §wiadczy
réwniez ustugi szerokopasmowe i rozrywkowe.

W 2002 roku polaczyly sie: szwedzka Telia i finiski
teleoperator Sonera. Rzad fifiski odsprzedal swoje
udzialy w2011 roku, czyniac z panstwa szwedzkie-
go najwiekszego wlasciciela Telii (37% udziatow).
Woczesniej znana w Finlandii jako Sonera, firma
zmienita nazwe na Teliaw 2017 roku.

Vaisala jest miedzynarodowa firma opracowujaca
iwytwarzajaca produkty oraz ustugi obserwacyjne
i pomiarowe dla meteorologii i nauk o Srodowisku,
bezpieczenstwaruchu drogowego oraz zastosowan
przemystowych. Ze sprzedaza netto w wysokosci
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333 milionéw euro w 2017 roku, dwa gltéwne ob-
szary biznesowe Vaisali to: prognozy pogody i §ro-
dowisko (glownie klienci z sektora publicznego,
67% sprzedazy netto) i pomiary przemystowe (dla
firm przemystowych, 33% sprzedazy netto). Firma
zatrudnia 1 600 os6b na calym §wiecie.

Vaisala stale ro$nie, dzieki duzej wiedzy i do§wiad-
czeniu w zakresie badan i rozwoju oraz produktom

o wysokiej wartosci dodanej. Firma zainstalowata

rowniez ogélnokrajowa sie¢ wykrywania wytado-
wai atmosferycznych w Polsce, obstugiwana przez

Instytut Meteorologii i Gospodarki Wodne;j.

Start-upy w finskim sektorze teleinformatyki

W ostatnim dziesiecioleciu scena start-upowa w finskim sektorze tele-
informatyki znacznie urosta. Czesciowo bylo to napedzane przez firmy;,
ktore pojawily sie po duzych zwolnieniach w Nokii od 2012 roku, co spo-
wodowato rozwoj oprogramowania i klastra elektronicznego w Finlan-
dii. Finlandia i region Helsinek, a takze region Oulu, znalazty sie w czo-
téwce technologii cyfrowej takze dzieki Swiatowej klasy uniwersytetom

i wsparciu wiadz. Wedlug raportu Global Start-up Ecosystem, scena

start-updw w Helsinkach plasuje si¢ najwyzej na Swiecie, szczegdlnie

pod wzgledem lokalnych polaczen i wspolpracy miedzy przedsiebior-
cami, inwestorami i ekspertami'!. Finski rzad wspomaga innowacje, za-
pewniajac wsparcie, na przyklad za posrednictwem agencji innowacji

iinternacjonalizacji Business Finland.

Finlandia stala sie jednym z wiodacych krajow europejskich w zakresie

inwestycji typu ,venture capital” dla firm rozpoczynajacych dziatalnosé

irozwijajacych sie, na wczesnym etapie rozwoju (w odniesieniu do kra-
jowego PKB)'2. W ubieglym roku fifiskie start-upy pozyskaly ponad 349

mln euro (jak dotad najwigcej funduszy)®. Jednym z przykladéw szyb-
ko rozwijajacego si¢ ekosystemu start-upéw jest najwigksze w Europie

! https://www.businessfinland.fi/en/whats-new/news/2018/helsinki-startup-scene-top-

s-in-local-connectedness/

12 https://paaomasijoittajat.fi/en/finnish-startups-continue-to-attract-the-most-venture-
-capital-in-europe/

13 http://www.slush.org/news/record-high-investments-into-finnish-startups-in-2017-fo-

reign-investments-surge-by-33/
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wydarzenie start-upowe SLUSH, organizowane co roku w Helsinkach.
W 2017 roku impreza zgromadzita ponad 20 000 uczestnikow, 2 600
start-upow i 1 600 inwestorow z ponad 130 krajow. Inne popularne im-
prezy dotyczace start-upoéw w Finlandii to Arctic15 i Polar Bear Pitching.
Niektore kluczowe galezie dynamicznej sceny start-upowej w finskim
sektorze teleinformatyki i technologii to: gry, sztuczna inteligencja, cle-
antech, przemystowy Internet, zdrowie i nauka o Zyciu, wearables i cy-
berbezpieczenstwo.

Gry: Z Finlandii pochodza jedne z wiodacych na Swiecie firm produ-
kujace gry mobilne Rovio (np.gra Angry Birds) i Supercell np. gra Cla-
sh of Clans; 84% firmy przejete przez Tencent Holdings w 2016 roku

za 8,6 mld USD. W latach 2004-2015 finska branza gier szybko sie roz-
wijala (Srednio 45%) i osiagneta w 2016 roku obrét w wysokosci 2,5 mld

euro. W Finlandii jest facznie 300 producentdw gier, w tym Seriously,
nowy lider w tej branzy. Zagraniczne firmy zajmujace si¢ grami (takie

jak Wargaming, Zynga i JetDogs) réwniez rozszerzyly swoja dziatalnos¢

w Finlandii, aby rozwijaé gry mobilne.

Cleantech: Kolejnym domem dla wielu finskich start-upéw teleinfor-
matycznych isolidnym kamieniem wegielnym fifiskiej gospodarki jest

branza cleantech. Finlandia zajmuje dobre pozycje w miedzynarodo-
wych indeksach w zakresie innowacji oraz badan i rozwoju - na przy-
klad uzyskata drugie miejsce w rankingu Global Cleantech Innovation

Index 2014. Wedlug badania przeprowadzonego przez Finski Instytut
Badawczy Gospodarki Finlandia ma 1 600 firm z branzy cleantech, wigk-
sz0$¢ z nich to MSP i mikroprzedsiebiorstwa (70%). Wiekszosé obrotow

pochodzijednak od najwiekszych firm zajmujacych si¢ technologiami

cleantech!*. 60% finskich firm cleantech dziala w obszarze efektywno-
Scienergetycznej. Fiiski rzad zamierza zwigkszy¢ obroty finskich firm

zajmujacych sie technologiami cleantech do 50 miliardéw euro w roku

2020. Wzrost branzy napedzany jest, na przyklad, przez decentralizacje

produkcji energii, Internet rzeczy i wzrost ekonomii wspoétpracy?'s. Fin-
skie firmy zajmujace si¢ technologiami cleantech zatrudniaja obecnie

okoto 50 000 specjalistow, a do 2020 roku oczekuje sie, ze powstanie

“https://tietokayttoon.fi/documents/10616/2009122/51_Biotalous+ja+cleante-

ch+Suomessa+%E2%80%93+strategioiden+arviointi+ja+toimenpidesuositukset/5b3f-

622c-d593-4a84-a380-ad55089fb75f?version=1.1

1S https://www.kauppalehti.fi/uutiset/finnish-cleantech-startups-grow-fast-across-the-
-globe/pgEkjsUS
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40000 nowych miejsc pracy'e. Przyktadami niektérych innowacyjnych

firm zajmujacych si¢ technologiami cleantech w Finlandii, ktére odno-
towala firma Business Finland w 2018 roku!’ sa: Sulapac, Naava, Toihan

i Tamturbo.

Internetrzeczy i internet przemystowy: Finlandia moze by¢ postrzega-
najako pionier w dziedzinie internetu przemystowego ze wzgledu na jej
duzy klaster maszynowy (w tym firmy takie jak Kone, Wartsild, Valmet
i Metso) w polaczeniu z duza liczba specjalistow IT. Kraj zajmuje takze
trzecie miejsce na $wiecie pod wzgledem wprowadzania przemyslowe-
go Internetu rzeczy (I1oT)'®. Wedlug publikacji wydanej przez rzadowe
analizy, oceny i badania, wizja finskiego internetu przemystowego jest
stanie sie ,Doling Krzemowa Przemystowego Internetu”". Oto kilka in-
teresujacych przykladéw finskich firm IoT: Taival (autonomiczny agent
Sledzenia aktywOw niezasilanych), Haltian (do§wiadczenie i platforma
IoT) oraz Process Genius (wizualny interfejs sSrodowiska fabrycznego).

Technologia dla zdrowia: Finlandia ma szybko rozwijajacy si¢ eko-
system startupow zwiazanych ze zdrowiem w dziedzinach: teleinforma-
tyczne technologie zdrowotne,analiza danych medycznych, urzadzenia
medyczneisztucznainteligencja. Przykladami firm, ktére wzbudzily glo-
balne zainteresowanie i zebraly srodki na finansowanie s3: BC Platforms
(rozwiazania do zarzadzania danymi genomu), Disior Oy (diagnostyka
oparta na danych i planowanie leczenia), Aiforia (sztuczna inteligencja
w patologii cyfrowej) i Blueprint Genetics (testy genetyczne i diagnosty-
ka). Ponadto wiele miedzynarodowych firm utworzylto placéwki badaw-
czo-rozwojowe w Finlandii (np. GE Healthcare, Bayer, Thermo Fisher
Scientific i Danaher), dzieki wydajnemu systemowi opieki zdrowotne;j
idigitalizacji danych dotyczacych zdrowia (100% ludnosci Finlandii ma
elektroniczne rejestry zdrowia).

Wearables: Powiazana z rynkiem technologii medycznych, urzadzenia
do noszenia na ciele (wearables) to takze dynamicznie rozwijajaca sie
branza w Finlandii. Finlandia jest domem dla niekt6rych pionieréow
branzy, takich jak Polar i Suunto, a pierwsze nadajace si¢ do noszenia
fitness trackery zostaly opracowane w tym kraju. Obecnie firmy na
16http://mantechﬁnl:md.com/ invest

17 https://www.businessfinland.fi/en/whats-new/news/2018/finnish-cleantech-stars--ar-
ticle-series-published-in-the-technology-media/

18 http://techhubfinland.fi/key-industries/#iot_iiot

19 https://vnk.fi/documents/10616/1456483/Finland+-+The+Silicon+Valley+of+Industria-
l+Internet/33256c4d-68ce-45a7-99e2-7ab16a2b9a6b?version=1.0
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rynku dzialaja w r6znych dziedzinach, od fitness trackeréw, smartwat-
chow, okularéw AR, ekranéw na nadgarstki i inteligentnych soczewek
kontaktowych, po inteligentna bizuterig, inteligentne ubrania i tkaniny.
Przykladami start-updw na rynku technologii wearables s3: Basemark
(producent oprogramowania graficznego), Bittium (rozwiazania komu-
nikacyjne i polaczen), Convergentia (rozwiazania projektowania wspo-
maganego symulacjami) i Creoir (projektowanie produktéw bezprze-
wodowych i rozwigzania z obstuga glosu).

Cyberbezpieczenstwo: Finlandia jestliderem w dziedzinie bezpieczen-
stwa cybernetycznego w Europie z prawie 100 firmami dzialajacymi

w tym sektorze (oferujacymi np. ustugi przeciwdzialania wirusom, szy-
frowania, prywatnosci danych, zapobiegania zagrozeniom, zarzadzania

tozsamoScia i testowania zgodno$ci)?. Wiele innowacji branzowych, ta-
kich jak protokét SSH, zostato opracowanych w Finlandii. Najbardziej

znana finska firma zajmujaca si¢ bezpieczenstwem i ochrong danychjest

F-Secure. Innymi interesujacymi firmami w tej branzy sa na przykilad:
SSH Communications Security (rozwigzania cyberbezpieczenstwa dla

przedsiebiorstw), Efecte (zarzadzanie ustugami IT) i LAAVAT (PKI, pod-
pisy elektroniczne, szyfrowanie i rozwiazania do zarzadzania kluczami).
Warto takze wspomnie¢, ze finski start-up kosmiczny ICEYE (miedzy-
narodowa firma monitorujaca satelity zatozona przez dwoéch fiiskich

i polskich przedsiebiorcéw) oglosil niedawno, ze do kofica 2018 roku

w kosmos zostanie wystrzelony pierwszy fifisko-polski satelita EO?!.

Centra danych: W Finlandii powstalo ostatnio wiele duzych centréw
danych, zbudowanych przez miedzynarodowe firmy, takie jak Google,
Yandex, Equinix i Microsoft. Finlandia jest odpowiednim miejscem
dla centréw danych ze wzgledu na chtodny klimat, stabilnos¢ geogra-
ficzna, niskie koszty energii, stabilne warunki socjalne i duzy techniczny
know-how. Wedtug Invest in Finland istnieje ponad 50 lokalizacji
gotowych nainwestycje w ramach centréw danych. Koszty energii moz-
na zmniejszy¢ do 50% w poréwnaniu do innych lokalizacji w Europie.
Data Center Risk Index 2016 ocenia Finlandie jako najbezpieczniejsza
lokalizacje centréw danych w UE i czwartg najbezpieczniejsza na Swie-
cie?.

2 http://techhubfinland.fi/key-industries/#cyber-security

2 https://www.defence24.com/armed-forces/poland-and-finland-work-together-toward-
s-creation-of-an-innovative-constellation-of-sar-satellites

2 https://www.investinfinland.fi/data-centers
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5. Mozliwosciiinwestycje
zagraniczne

Sektor teleinformatyczny przyciagnat znaczng ilos¢ zagranicznego biz-
nesu iinwestycji. W ostatnich latach byto to spowodowane zmianami
strukturalnymiw sektorze, w duzej mierze ze wzgledu na zakonczenie
dziatalnosci Nokia Mobile Phones, tworzac dostepnosé wysoko wykwa-
lifikowanych zasob6w. W ostatnich latach liczba nowych i nabytych
przedsiebiorstw zagranicznych w sektorze ICT wynosifa: 52 (2015), 56
(2016)169 (2017)%.

Ale Finlandia nawet w przeszlosci przyciggata zagraniczne inwestycje
w tym sektorze. Szwedzki gigant Ericsson dziata w Finlandii juz od 100
lat.

Kolejna szwedzka firma o znaczacej aktywnosci w finskim sektorze te-
leinformatycznym jest Telia. Telia i fifiski teleoperator Sonera polaczyly

sie w 2002 roku. Odkad fifiskie panstwo pozbylo si¢ swoich udzialow,
Telia jest szwedzka firma. Jej udzial w rynku w Finlandii wynosi 34%?*.
Telia nabyla takze Nebula, finska firme swiadczaca ustugi w chmurze dla

klientow z sektora MSP i SOHO?. Ostatnio Telia przejeta dziatalnosé

telewizyjna od szwedzkiej grupy medialnej Bonniers, dzieki czemu sta-
fa sie wlascicielem najwigekszego komercyjnego kanatu telewizyjnego

MTV w Finlandii.

W zakresie ustug w chmurze, jedna z najwazniejszych zagranicznych
inwestycji w Finlandii wykonata firma Fujitsu. Firma inwestuje w skan-
dynawskie centrum ustug internetowych w chmurze z siedzibg wlasnie
w Finlandii. Jest to zgodne z dzialaniami innych globalnych firm, takich

% https://www.investinfinland.fi/documents/162753/197730/FDI+Statistics+2017+Fin-

land.pdf/edbd40f4-1450-44c9-ae82-ad470186f4c3

2 https://www.viestintavirasto.fi/en/index.html

% https://www.teliacompany.com/en/news/press-releases/2017/5/telia-company-
-acquires-finnish-ict-service-company-nebula/
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jak Microsoft, ktdre s3 zainteresowane wykorzystaniem wysoce zaawan-
sowanego poziomu wiedzy w Finlandii w sektorze,a zwlaszcza w odnie-
sieniu do Internetu rzeczy (Internet of Things), o ktérym uwaza si¢, ze
ma rewolucyjny wplyw nawiele réznych branz.

Finlandia jest dobrym miejscem na zaloZenie firmy w sektorze telein-
formatycznym. Jak wspomniano wcze$niej, poziom umiejetnosci jest

wysoki, a start-upy maja dobra platforme do rozpoczecia dziatalnosci.
Wokét duzych uniwersytetow znajduja sie parki naukowe i atrakcyjne

Srodowiska badawczo-rozwojowe i innowacyjne. Wsparcie finansowe

dla start-up6w, szczeg6lnie tych zarejestrowanych w Finlandii, moze za-
pewnic Business Finland, zwlaszcza w nastepujacych obszarach?s:

= Testowanie funkcjonalnosci koncepcji biznesowej, eksploracja popytu

ireakcji klientow

= Rozwdj produktéw lub ustug, metod produkcjii modeli biznesowych

= Wiedza fachowa w celu wspierania i przyspieszania wzrostu oraz in-
ternacjonalizacji

= Finansowanie targéw dla MSP

Ciekawym przykladem, ilustrujgcym potencjal tworzenia dobrze pro-
sperujacych przedsiebiorstw w sektorze teleinformatycznym w Finlan-
dii jest historia sukcesu firmy Tuxera. Firma ta zostata zalozona w 2008
roku w wyniku spotkania wegierskiego eksperta IT, ktéry pracowat
przez 10lat w Finlandii i profesora z Uniwersytetu Aalto. Od tego czasu
firma stale si¢ rozwija i dziala na wiekszosci duzych rynkéw miedzyna-
rodowych?”.Zostala wybrana firma informatyczna roku 2017 przez wio-
dace czasopismo branzowe w Finlandii, Tivi®.

Innym przyktadem mozliwoéci stworzenia dobrego biznesu dla MSP
w Finlandii jest ranking ,,Great Place To Work”. W raporcie narok 2018
w pierwszej dwudziestce mozna znalez¢ wiele firm teleinformatycz-
nych?®.

Finski sektor teleinformatyczny przyciaga zagraniczny venture capital.
W ponizszej tabeli mozna znalez¢ dziesie¢ najwiekszych funduszy firm

2 https://www.businessfinland.fi/en/for-finnish-customers/services/funding/startup/
in-brief/

7 https://www.tuxera.com/about-us/#Tuxera_our_story_container_id

28 https://www.tivi.fi/Kaikki_uutiset/tassa-ovat-suomen-suurimmat-ict-yrityk-
set-6653842

2 http://www.greatplacetowork.fi/best-companies/suomen-parhaat-tyoepaikat-pienet-organisaatiot
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rozwijajacych sie w 2017 roku*’. Uczestniczenie w takim wzroscie daje
ogromne mozliwosci. Ciekawym przykladem na liscie jest wspomnia-

ny wczesniej ICEYE, finski start-up kosmiczny,obecnie wspotpracujacy
z polska firma Creotech. Celem kooperacjijest wystrzelenie nowej, in-

nowacyjnej konstelacji satelitow SAR.

PRZEDSIE- PRODUKTY/ MLN
BIORSTWO USLUGI INWESTORZY EURO
Alibaba Group, Intel
Capital, California
MariaDB Bazy danych Technology Ventures, Tesi, 23
SamartFin Capital, Open
Ocean
Evondos f Robotyka Serendipity Partners, BA 21,2
armaceutyczna
. g Toyota, Aioi Nissay Dowa,
MaaS Global Ustugi mobilnosci Transdev, Karsan, Veho 14,2
Creathor Venture,
. . Testowanie MedTech Innovation
Blueprint Genetics 14
genetyczne Partners, Inventure, Pontos
Group
Pomiary zadowolenia
HappyOrNot klientow Nortzone, AirTree 13,5
i pracownikow
Formowalne w3D
! r?;:ﬁ%l](llvég foll(ls‘zreaz Denso Corporation,
Canatu n tyK Ascend Capital Partners, 12
dointerfejsow .
. Faurecia
W motoryzacji
ielektronice uzytkowej
Enevo Digitalizacja odpadéw Lifeline, International VCs 10
iustugirecyklingu
Rozwiazania do
Relex Solutions planowania sprzedazy Summit Partners 10
detalicznej
Genomowe
BC Platforms rozwigzania do Tesi, Debiopharm 9
zarzadzania i analizy Innovation Fund, inne
danych
Draper Nexus, True
. Ventures, Lifeline Ventures,
ICEYE Satelity Space Angels, Draper 7,2
Associates

30 https://yle.fi/uutiset/3-10146167 oraz Fifiskie Stowarzyszenie Venture Capital
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6. Perspektywy dlasektora

Wedtug zaktualizowanej prognozy Gartnera catkowity rynek IT w Fin-
landii wzrosnie o 3,8 procent w 2018 roku. Warto$¢é rynku IT ma wynies¢
6,9 miliarda euro w 2018 roku. Wzrost rynku nadal jest dodatni pod ko-
niec okresu prognozy - prognozy wzrostu na rok 2019 i 2020 wynosza
3,8 procentrocznie?!.

Wazna kwestia, na ktéra nalezy zwréci¢ uwage, aby zapewnic wzrost

sektora teleinformatycznego w przyszlosci, jest dostepnosé wykwalifi-
kowanej sity roboczej. W niektorych obszarach biznesowych juz brakuje

wykwalifikowanych pracownikéw. Przy szybko rozwijajacych sie tech-
nologiach ludzie musza by¢ w stanie nadazy¢ za tym rozwojem. Wymaga

to dzialan ze strony finskiego systemu edukacji i firm. Wazne jest row-
niez przyciagniecie zagranicznych specjalistéw do Finlandii.

Sztuczna inteligencja: finski rzad oglosil, ze rozwdj i wdrazanie sztucz-
nej inteligencji (AI) jest ,wspdlna wizja narodowa”, a Finlandia ma na-
dzieje stac si¢ liderem w zakresie stosowania sztucznej inteligencji. Pro-
gram daje szanse narozwdj innowacji i sposobéw wykorzystania danych.
Nowe Finskie Centrum Al zostalo zalozone przez Uniwersytet Aalto
i Uniwersytet w Helsinkach i juz generuje nowe rozwiazania.

Akademia Finlandii ustanowila flagowy program poswigcony rozwo-
jowi technologii bezprzewodowej, badaniu wdrazania piatej generacji

technologii komunikacji mobilnej (5G) i rozwoju standardu 6G. Pomo-
Ze to branzy we wprowadzeniu standardu 5G do etapu komercjalizacji.
Opracuje rowniez niezbedne komponenty technologiczne potrzebne

dla 6G. Przyczyni si¢ to do stworzenia wysoce zautomatyzowanego, in-
teligentnego spoleczenstwa, ktére wplynie na wszystkie dziedziny zycia

w przyszlosci®2

3 https://www.marketvisio.fi/articles/suomen-it-markkinat-2016-2020-kesakuun-
2018-katsaus/
32 http://www.aka.fi/en/research-and-science-policy/flagship-programme/
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Sektor teleinformatyczny bedzie coraz trudniejszy do zdefiniowania,
poniewaz technologia rozprzestrzenia si¢ na wszystkie dziedziny zycia
inawszystkie branze. Proste aplikacje mobilne zmieniaja sposob, wjaki
robimy zakupy, podrézujemy, poruszamy sie i kontaktujemy. Inteligent-
ne domy i miasta umozliwia nowe wspélne przedsiewziecia technolo-
giczne z firmami produkcyjnymi i budowlanymi.
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7.  Formalneiprawne warunki
wejscia narynek

Tak dlugo, jak przedsigbiorstwo lub przedsigbiorca z UE podejmuje

dzialania w Finlandii w sektorze teleinformatycznym, nie istnieja zadne

inne formalne warunki niz te wspélne dla UE. W niektorych dziataniach

obronnych i bezpieczenstwa stosuje sie specjalng kontrole. W przypad-
ku dzialalnosci w Finlandii, podatki musza by¢ optacane w Finlandii. Je-
zeli osoba prawna, firma ma siedzibe w Finlandii, raport dotyczacy jej

funduszy musizostaé dostarczony wiadzom podatkowym. Szczegélowe

informacje mozna uzyskaé na stronie wladz wlasciwych w sprawach po-
datkowych www.vero.fi.

Zywy fifiski sektor teleinformatyczny ma nowoczesna kulture. Srodowi-
sko jest wielokulturowe, przyjazne dlaludzi z zagranicy. Dobrym przy-
ktadem jest nastepujace stwierdzenie producenta gier Rovio:, Laczenie

ludzi z r6znych Srodowisk czyni nas silniejszymi. Naszym celem jest

sprawienie, aby kazdy pracownik byl mile widziany, niezaleznie od oso-
bistych okolicznoSci. Cenimy otwarte, réznorodne i pelne pasji miejsce

pracy,w ktorym kazdy moze by¢ soba, rozwija¢ sie i wykonywac najlep-
sza prace w swojej karierze”*. Liczba pracownikéw z zagranicy w ciggu

ostatnich lat stale rosnie.

Obywatele polscy nie potrzebuja pozwolenia na prace w Finlandii, ale
jesli mieszkaja w Finlandii dluzej niz 3 miesiace, potrzebuja pozwolenia
na pobyt.

3% http://www.rovio.com/careers/life-at-rovio
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