Co z polskiej oferty FMCG jest juz dostepne w Indonez;ji?

To bardzo duzy i1 chtonny rynek, liczacy ponad 250 milionow
konsumentow. Indonezja klasyfikowana jest jako kraj rozwijajacy
sie, a prognozy robig wrazenie - w 2030 do klasy sredniej nalezec
bedzie 80 milionéw Indonezyjczykow. Dzis, w samym obszarze
metropolitarnym stolicy, czyli Dzakarty, mieszka okoto 30
milionéw ludzi. Tymczasem polskich firm praktycznie nie ma w
tym kraju, a sam rynek postrzegany jest jako trudny do zdobycia.
Z segmentu FMCG w Indonezji dziata raptem garstka m.in: Inglot,
Bakalland czy Lactima. Kilka kolejnych firm - gtéwnie z sektora
napojow i przetworow - bada z naszym udzialem potencjat tego
kraju. Aby dac przedsigebiorcom mozliwosc skutecznego wejscia
na rynek przygotowaliSmy zespot narzedzi wsparcia ekspansji
oraz promocji polskiej oferty eksportowej pod tytutem Polska
Festiwal, ktory odbedzie si¢ w dniach 18-24 marca w Dzakarcie.
Liczymy na to, ze dzigki wydarzeniu uda si¢ wprowadzic¢ na ten
rynek co najmniej kilka polskich marek.
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Na co jest najwiekszy popyt w Indonezji, czego nie ma na
rynku?

Wraz z liczebnym wzrostem klasy Sredniej szybko rosnie popyt
na dobra importowane. Dodatkowo, im dalej od stolicy, tym
zroznicowanie produktow jest mniejsze. Stad tak duze
zainteresowanie nowinkami z zagranicy. Mieszkancy tego kraju
postrzegaja je jako lepsze. Indonezyjczycy bardzo lubig stodkie 1
stone przekaski. Odczuwa si¢ takze popyt na soki czy napoje.
Trzeba przy tym pamietac, ze Indonezyjczycy nie lubig napojow
gazowanych. Indonezja jest bardzo duzym importerem mleka w
proszku. Z racji na rownikowy, wilgotny klimat, tamtejsze krowy
produkuja o potowe mniej mleka, niz te z klimatu
umiarkowanego, stad zapotrzebowanie na import. Duze szanse
maja tez owoce, jabtka i borowki - obecnie trwa proces akceptacji
polskiego wniosku o dopuszczenie do eksportu. (tzw. Country
Recognition).
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Indonezja to przede wszystkim kraj mtodych konsumentow. Mediana
wieku ksztattuje sie ponizej 30 lat, a na jedng kobiete przypada 2,36
urodzen. To wplywa na gusta i trendy. Zwlaszcza wsrod klasy srednie;j
rosnie popyt na tzw. zdrowg zywnosc. Segmentem duzych szans jest
takze rynek suplementow. Popularnoscia ciesza sie te innowacyjne

1 skierowane do sprecyzowanej grupy odbiorcow: kobiet w cigzy,
mtodych matek czy dzieci. Klasa srednia zwraca uwage na modng
oferte ,eko” 1 ,fit”. Z drugiej strony, masowy konsument patrzy na
cene.

Oznacza to, ze praktycznie kazdy polski producent moze znalezc¢ swoj
segment klientow 1 wlasng nisze.

Jakie s3 najwazniejsze bariery wejscia na indonezyjski rynek?

Po pierwsze, Indonezja to kraj muzulmanski. Produkty musza by¢
,alcohol-free” 1 miec certyfikat HALAL. Uwaga dotyczy nie tylko
sektora spozywczego, ale tez kosmetykow. W innym przypadku baza
konsumentéw bedzie bardzo ograniczona. Dodatkowo, sam proces
rejestracji w urzedzie BPOM

(Indonesian National Agency of Drug and Food Control) jest

dosc¢ skomplikowany. Rejestracja odbywa sie przez lokalny podmiot,
wiec albo polska firma musi zatlozyc¢ spotke albo poszukac lokalnego
partnera.

W trakcie Polska Festival chcemy pokazac polskim firmom jak
sprawnie przejs¢ przez ten proces. W ramach wydarzenia zaprosimy
firmy na szereg warsztatéow z udziatem m.in. Urzedu Kontroli
Inwestycji Zagranicznych BKPM. Wspolnie z Indonezyjska 1zba
Handlowg KADIN i najwigkszym stowarzyszeniem lokalnych
przedsiebiorcow APINDO zorganizujemy takze dedykowane
spotkania B2B dla firm z obu krajow.



Jakie kanaly dystrybucji wybragd, czyli jak i gdzie najlepiej
sprzedawac produkty FMCG?

Towary importowane sprzedawane s3 gtownie w segmencie tzw.
modern trade, czyli w sklepach typu convenience store i
supermarketach. W przypadku Indonezji najwazniejsi gracze to
Indomaret (15 tys. sklepow), Alfamaret (10 tys. sklepow) oraz
Carrefour-Transmart (blisko 40 sklepéw wielkopowierzchniowych).
Rosnie tez znaczenie e-commerce.

Generalnie kluczem do zdobycia rynku jest silny partner lokalny,
dobre dotarcie do grupy docelowej oraz skoordynowane dziatania
marketingowe.

Jacek Kolomyjec - kierownik Biura Handlowego PAIH w Dzakarcie
Od 18 do 24 marca w stolicy Indonezji, Dzakarcie trwac¢ bedzie

Polska Festival - wydarzenie promujace polska zywnos¢, kosmetyki
oraz technologie.

Wydarzenie zorganizowaly wspolnie Polska Agencja Inwestycji i
Handlu oraz Ambasada Indonezji w Polsce.




