Zalacznik Nr 1 do Ogloszenia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (SOPZ)

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia bedzie kompleksowa organizacja polskiego stoiska na Migdzynarodowych
Targach Nieruchomosci i Inwestycji (MIPIM 2019), ktore odbeda si¢ w dniach 12 - 15 marca 2019 r.,
w Palais des Festivals w Cannes we Francji.

Wynajeta samodzielnie przez Zamawiajgcego powierzchnia wystawiennicza obejmuje:

. Powierzchnie stoiska zlokalizowang w strefie A+ / Palac -1, nr P-1.G51 (mapa w
zalgczeniu), o wielkosci 64,20 m2

Il. Przestrzen networkingowa, o powierzchni 36,3 m2, zlokalizowang na tarasie w Rivierze 9
przy wejsciu do hallu Riviery 8 (zatacznik Terrace Seaview Village — opcja 2, plan i zdjgcie
pogladowe)

Plan posadowienia stoiska na targach stanowi Zalgacznik nr 1A do SOPZ.
Plan przestrzeni networkingowej ze zdj¢ciem pogladowym stanowi Zalacznik nr 2A do SOPZ

Przedmiot zamowienia obejmuje:

1. Przygotowanie stoiska informacyjno-promocyjnego na targach MIPIM (dalej zwanych ,,targami”)
W nastepujacym zakresie:

1.1 Wykonanie projektu stoiska dostosowanego do wynajetej przez Zamawiajacego
powierzchni wystawienniczej, uwzgledniajacego udziat ok. 8 polskich firm/instytucji z
branzy nieruchomosci w charakterze wystawcow.

1.2 Wykonanie zabudowy, aranzacji oraz zapewnienie Wwyposazenia powierzchni
wystawienniczej (zwanej dalej ,,stoiskiem”),

1.3 Kompleksowa obstuga stoiska w nastgpujacym zakresie:

a) Zapewnienie obstugi asystenckiej stoiska,
b) Zapewnienie obstugi ttumaczeniowej stoiska,
c) Zapewnienie ustugi gastronomicznej na stoisku,
d) Zapewnienie obstugi technicznej stoiska,
e) Zapewnienie ubezpieczenia stoiska, wyposazenia i personelu stoiska,
f) Zapewnienie obstugi audiowizualne;j
g) Zapewnienie obshugi fotograficzne;
h) Wykonanie identyfikatorow,
i) Transport/spedycja materialow informacyjno-promocyjnych
1.4 Demontaz stoiska po zakonczeniu imprezy targowe;j

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Wymagania ogélne

1. Podczas realizacji przedmiotu zamowienia Wykonaweca jest zobowigzany do:
e Scistej wspolpracy z Zamawiajacym i wskazanymi przez niego podmiotami;
e Scislej wspotpracy z Organizatorem targow;



10.

11.

12.

e realizacji poszczegolnych zadan wchodzacych w zakres zamoéwienia zgodnie
Z  wymogami Zamawiajacego oraz  ustaleniami  podjetymi  wspdlnie
z Zamawiajacym w trakcie przygotowan do realizacji zaméwienia;
e dzialania z dochowaniem najwyzszej staranno$ci i zgodnie z obowigzujacym stanem
prawnym oraz regulacjami organizacyjnymi i technicznymi organizatora targow.
Wykonawca odpowiada za:
e koordynacj¢ 1 nadzéor nad wszelkimi dziataniami podejmowanymi w zwigzku
z realizacjg zamowienia przez zatrudnionych przez siebie pracownikow obstugi;
e koordynacje i nadzér nad wszystkimi zatrudnionymi przez siebie podwykonawcami w celu
zapewnienia nalezytego i terminowego wykonania zamowienia.
Wykonawca odpowiada za organizacje zakwaterowania, przejazdu, wyzywienia
i transportu lokalnego catego personelu (ekipa montazowa stoisk, hostessy/hosci, thumacze,
obstluga cateringu, pracownik obstugi technicznej i audiowizualnej oraz wszelkie inne osoby
zaangazowane w realizacje zamowienia po stronie Wykonawcy) w sposdb zapewniajacy ptynng
obstuge stoiska i pokrywa wszelkie koszty w tym zakresie.
Wykonawca odpowiada za wypelnienie wszelkich zobowigzan formalno-prawnych
i finansowych wobec swoich podwykonawcow i pracownikow wspotpracujacych z nim przy
lub na rzecz realizacji zamowienia oraz za wspoétprace z nimi, w tym za ich przeszkolenie i
przekazanie otrzymanych od Zamawiajacego informacji dotyczacych charakteru i programu
targow.
Wykonawca nabedzie bilety wstgpu oraz karty wjazdu na teren targdw na czas montazu oraz
demontazu stoiska dla catego personelu realizujacego ustugi w tym zakresie. Wykonawca
zapewni roOwniez bilety wstepu dla personelu realizujacego ustugi z zakresu kompleksowej
obstugi stoiska na targach na wymagany czas wydarzenia.
Wykonawca odpowiada za transport wszystkich elementow wyposazenia, urzadzen
i produktow (w tym spozywczych), niezbednych do realizacji ustug okreslonych
W niniejszym zamowieniu.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu dane osobowe calego personelu realizujacego ustugi
przewidziane w niniejszym zaméwieniu nie pozniej niz w terminie 14 dni przed data
rozpoczecia targow.
Zamawiajacy wymaga, aby przedstawiciele Wykonawcy — Koordynator Projektu byt obecny na
targach przez wszystkie dni montazu i demontazu stoiska oraz przez caly okres trwania targow
oraz nadzorowat sprawne funkcjonowanie poszczego6lnych elementow przedmiotu zamowienia.
Wyznaczona osoba powinna postugiwaé si¢ w stopniu zaawansowanym jezykami polskim i
angielskim lub niemieckim.
Zabudowa i wyposazenie stoiska, jak rowniez wszelkie ustugi bedace przedmiotem zaméwienia
muszg by¢ zgodne z przepisami, zasadami i warunkami technicznymi okreslonymi przez
Organizatora targow, z ktorymi Wykonawca ma obowigzek si¢ zapozna¢ we wlasnym zakresie,
w tym skontaktowa¢ si¢ z Organizatorem targéw w celu uzyskania stosownej dokumentacji
1 wyjasni¢ wszelkie watpliwo$ci interpretacyjne.
Wykonawca zobowigzany jest do zamoOwienia i zapewnienia funkcjonowania medidow na
stoisku, tj. biezacej wody, elektrycznosci, dostepu do internetu od organizatora targdw zgodnie
z ustaleniami z Zamawiajacym i w jego imieniu. Koszty zwigzane ze zuzyciem tych mediow sa
ponoszone i regulowane przez Wykonawce.
Zamawiajacy oraz kazda polska firma zainteresowana prezentacjg swojej oferty na stoisku
bedzie mogla przekaza¢ do Wykonawcy material promocyjny w formie filmu.
Wykonawca zgromadzi filmy przed targami od zainteresowanych firm i sporzadzi liste
odtwarzania, a nast¢pnie dostarczy ja na targi i dopilnuje, aby byta odtwarzana na stoisku.
Dziatanie to Wykonawca wykona w porozumieniu z Zamawiajacym.
Jesli nie jest to okreslone inaczej, sposob akceptacji przez Zamawiajacego poszczegodlnych
elementdow zamoéwienia (np.: projekt stoiska, menu, lista utworow do muzyki tta) bedzie
przebiegal nast¢pujaco:
a) Wykonawca przedstawia materiat Zamawiajacemu do akceptacji;
b) Zamawiajgcy przyjmuje przedstawiony materiat albo zgtasza uwagi niezwtocznie po jego
otrzymaniu; nie pozniej jednak niz w ciggu 2 dni roboczych od dnia otrzymania materiatu;



c) w przypadku koniecznosci wprowadzenia zmian do materiatu, Wykonawca niezwlocznie
uwzglednia uwagi Zamawiajacego, nie pdzniej jednak niz w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego;

d) do momentu ostatecznej akceptacji materialu Zamawiajacy ma prawo zglaszania
Wykonawcy uwag i zastrzezen.

l. Wykonanie projektu stoiska

1. Wykonanie nowoczesnego, atrakcyjnego pod wzgledem wizualnym i funkcjonalnym projektu
aranzacji polskiego stoiska narodowego promujacego polska branze nieruchomosci,
uwzgledniajacego jednoczesnie narodowy charakter stoiska..

Przyktadowy opis stoiska wraz z elementami wyposazenia stanowi Zatacznik nr 1B do SOPZ.

3. Projekt stoiska powinien by¢ przygotowany wraz ze specyfikacja materialowa, projektami
wybranych elementow wyposazenia i rysunkami technicznymi,

4. W celu optymalnego zaprojektowania aranzacji stoiska Zamawiajacy informuje, iz
podwystawcami na stoisku bedzie nie wigcej niz 8 polskich firm z branzy nieruchomosci, ktore
beda prezentowaé swojg oferte. Zamawiajacy zaktada mozliwo$¢ prezentacji przez firmy
eksponatow, makiet, urzadzen interaktywnych, urzadzen multimedialnych.

5. Wysokos$¢ zabudowy oraz aranzacja przestrzeni powinna zapewni¢ widoczno$¢ polskiego
stoiska i by¢ zgodna z wymaganiami technicznymi okre$lonymi przez organizatora targow.

6. Przestrzen networkingowa zlokalizowana na tarasie Riviery 9 powinna zosta¢ zorganizowana
w sposob umozliwiajacy prowadzenie przez uczestnikow polskiego stoiska narodowego
spotkan biznesowych, z miejscem (stolikiem) do wydawania poczgstunku Uwaga: nie ma
mozliwosci organizowania osobnego barku, brak podiaczenia do pradu.

Powierzchnia jest wyposazona jest w 4 stoliki, 4 krzesta przy kazdym stoliku, 3 wysokie stoliki
z hokerami, parasol (zdjecie przyktadowe w zataczeniu).

Powierzchnia powinna by¢ obrandowana w sposob nawigzujacy do wystroju i kolorystyki
stoiska narodowego.

N

Projekt przedstawiony wraz z oferta bedzie projektem wyjsciowym podlegajacym akceptacji
Zamawiajacego. Ew. zgloszone przez Zamawiajacego modyfikacje elementéw zabudowy i aranzacji
zabudowy beda miescity si¢ w kwocie realizacji zamowienia przedstawionej w ofercie.
Zaakceptowany przez Zamawiajacego projekt stoiska powinien by¢ niezwlocznie przekazany przez
Wykonawce do akceptacji przez organizatora targéw. W razie zgloszenia przez organizatora targéow
uwag do projektu Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego wprowadzenia tych zmian w
projekcie po uprzednim skonsultowaniu si¢ z Zamawiajacym.

Projekt musi by¢ dostosowany do warunkow technicznych i organizacyjnych powierzchni stoiska oraz
powierzchni networkingowej wynajetych przez Zamawiajacego, w tym w szczegolnosci odpowiadac
zasadom okreslonym przez organizatora targow, z ktorymi Wykonawca ma obowigzek zapoznaé si¢ we
wlasnym zakresie (skontaktowac sie z organizatorem targdw w celu uzyskania stosownej dokumentacji
1 wyjasni¢ wszelkie watpliwosci interpretacyjne). Wykonawca jest zobowigzany do biezacego kontaktu
z organizatorem targdw w kwestii projektu i wykonania zabudowy stoiska i przestrzeni networkingowej
oraz do stosowania si¢ do wyznaczonych przez niego zasad zabudowy.

1. Wykonanie zabudowy, aranzacji oraz zapewnienie wyposaZenia powierzchni
wystawienniczej

Wykonawca wykona stoisko zgodnie z zapisami SOPZ, projektem zaakceptowanym przez
Zamawiajgcego, zgodnie z zasadami obowigzujacymi w miejscu odbywania sig¢ targdw oraz warunkami
zabudowy stoisk okreslonymi przez organizatora targow.

1. Wykonawca wykona zabudowe i zapewni montaz oraz wyposazenie stoiska o
wskazanej powierzchni, wynajetej samodzielnie przez Zamawiajacego od organizatora
targow.



2. Wszelkie materiaty uzyte do budowy stoiska beda zgodne ze specyfikacja materiatows
zaakceptowang przez Zamawiajacego i muszg spetniaé wymagania formalne oraz
posiadac certyfikaty dopuszczajace ich uzycie na terenie targow.

3. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy ostateczne logotypy
i elementy graficzne przewidziane do prezentacji na stoisku, w wersji elektronicznej.

4. Wykonawca zbierze od podwystawcow stoiska logotypy do umieszczenia na stoisku.
Rozmieszczenie logotypow zostanie uzgodnione z Zamawiajacym.

5. W przypadku konieczno$ci wprowadzenia jakichkolwiek zmian w zakresie zabudowy
stoiska podczas ich montazu, Wykonawca kazdorazowo wystapi do Zamawiajacego o
zgode na ich wprowadzenie i wprowadzi zmiany po uzyskaniu akceptacji
Zamawiajacego.

6. Podczas montazu i demontazu stoiska Wykonawca zobowigzany jest do wspolpracy z
pracownikami nadzoru technicznego targow.

7. Wykonanie zabudowy i1 zapewnienie wyposazenia stoiska obejmie nastgpujacy zakres
czynnosci:

1) Wykonanie wszystkich elementow stoiska zgodnie z zaakceptowanym przez
Zamawiajacego projektem, specyfikacjg oraz SOPZ.

2) Transport, w tym zatadunek i roztadunek elementéw zabudowy, wyposazenia
i aranzacji stoiska, w tym dokonanie wymaganych odpraw spedycyjnych
i celnych, ktorych koszty Wykonawca uwzgledni w cenie oferty.

3) Wykonanie ,pod klucz” zabudowy stoiska zgodnie =z projektem
architektonicznym i graficznym we wspoipracy i pod nadzorem Zamawiajacego.
W uzasadnionych przypadkach, Wykonawca ma prawo dokonywa¢ zmian w
zakresie wykonania zabudowy stoiska pod warunkiem nienaruszenia zasad
przyjetej wizualizacji i zawsze po uzgodnieniu i1 otrzymaniu akceptacji
Zamawiajacego.

4)  Wykonanie instalacji elektrycznej, wodno-kanalizacyjnej i internetowej stoiska
oraz przylaczenie jej do instalacji targowej. Koszty przylaczy elektrycznych,
wodno-kanalizacyjnych i internetowych oraz zuzycia medidéw pokrywa
Wykonawca.

5) Wyposazenie stoiska w niezbedny sprzet i urzadzenia wymienione w SOPZ,
projekcie stoiska i specyfikacji oraz w Opisie stoiska, stanowigcego Zalacznik
nr 1B do SOPZ.

6) Aranzacja stoiska zgodnie z zaakceptowanym projektem i specyfikacja.

7) Przekazanie stoiska Zamawiajagcemu do odbioru nie pdzniej niz 11 marca 2019r.
0 godz. 16:00. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego jakichkolwiek
uwag odnosnie zabudowy lub wyposazenia stoiska, Wykonawca dokona
niezbednych poprawek nie p6zniej niz do dnia 12 marca 2019 r. do godz. 7:00
rano.

8) Demontaz wszystkich elementéw zabudowy stoiska po zakonczeniu targow w
terminach i na zasadach wymaganych przez organizatora targéw.

Ogélne zaloZenia dotyczace wyposazenia stoiska

Wykaz elementéw wyposazenia jest zawarty w Opisie stoiska stanowigcym Zatacznik nr 1B do SOPZ:

1.

2.

3.

Wykonawca zapewni meble i1 inne elementy wyposazenia stoiska zgodnie z projektem,
specyfikacjg oraz Wykazem elementdw wyposazenia.

W ciggu 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy, Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu
wykaz wszystkich elementow wyposazenia wskazanych w specyfikacji do projektu.
Zabudowa 1 wszystkie elementy wyposazenia stoiska muszg by¢ wykonane z trwatych i
wysokiej jakosci materiatow.

Wszystkie meble i inne elementy wyposazenia musza by¢ w bardzo dobrym stanie technicznym,
nowe lub nienoszace $ladow uzytkowania, wykonczone estetycznie,.

Kontenery na §mieci, w tym na odpady zwigzane z montazem i demontazem stoiska, zapewnia
Wykonawca.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

1)

2)

3)

Wszystkie elementy wyposazenia stoiska zostang udostgpnione Zamawiajgcemu na zasadzie
najmu.

Wykonawca przedstawi za posrednictwem poczty elektronicznej wzory mebli
i innych elementow wyposazenia stoiska do akceptacji Zamawiajacego nie pozniej niz w
terminie 5 dni roboczych po podpisaniu umowy.

Wszystkie sprzety elektroniczne musza by¢ sprawne i zosta¢ dostarczone wraz z niezbednymi
do pracy akcesoriami i pelnym okablowaniem.

Wszystkie kable, podiaczenia i przylacza powinny by¢ zainstalowane w taki sposob, by nie
przeszkadzaly w biezacej eksploatacji stoiska.

Przylacza pradu i Internetu powinny by¢ doprowadzone bezposrednio do elementow zabudowy
(lad, szafek, itp.) zgodnie z wytycznymi do projektu stoiska, schowane w sposob umozliwiajacy
wyprowadzenie kabli przez otwory.

Wykonawca zapewni o$wietlenie stoiska zgodne z projektem, specyfikacja
i funkcjg stoiska.

Powierzchnia stoiska powinna by¢ wyposazona w system nagto$nieniowy umozliwiajacy stata
emisj¢ tzw. ,,muzyki tla” oraz gwarantujacy komfortowy odbior na catej powierzchni stoiska.
System naglasniajacy powinien by¢ wyposazony we wszystkie niezbedne elementy techniczne
zapewniajace prawidlowe dziatanie systemu podczas trwania targow. Na powierzchni stoiska
powinno znajdowac si¢ wydzielone miejsce — rezyserka, umozliwiajaca sprawne zarzadzanie
praca sprzetow na stoisku przez osobg odpowiedzialng za obstuge audiowizualng stoiska.
Wykonawca zapewni na stoisku sprzet multimedialny obejmujacy min.:

1) 3 ekrany LCD 50” wraz z uchwytem do podwieszenia, wyposazone w ztacza: USB,
VGA oraz HDMI, rozdzielczos¢ HD Ready z mozliwo$cig odtworzenia materialow
audiowizualnych we wszystkich dostgpnych formatach; podiagczone do komputera
przenos$nego lub innego zrodta sygnatlu, pozwalajacego na jednoczesne wyswietlanie
tego samego materiatu oraz na wys$wietlanie r6znych materialdéw multimedialnych na
roznych ekranach; ekrany zawieszone na S$cianach stoiska (doktadna lokalizacja
zostanie dostosowana do projektu stoiska w porozumieniu z Zamawiajacym)

2)  Wykonawca powinien przewidzie¢ mozliwo$¢ emisji materiatow z dzwigkiem,
zapewniajac wlasciwy system naglo$nieniowy;

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za polozenie sieci teletechnicznej, podigczenie i
prawidlowe skonfigurowanie wszelkich urzadzen niezbednych do zapewnienia 1aczy
internetowych kablowych do poszczegélnych punktow na stoisku, zgodnie z projektem i
specyfikacja. Wykonawca zapewni przylacza internetowe a takze kable sieciowe (RJ45) do
potaczenia sprzetow komputerowych z punktami przytaczy.

Wykonawca zapewni urzadzenia dostepowe do sieci Wi-Fi umozliwiajace niezaktdcony odbior
sygnalu na calej powierzchni stoiska. Sie¢ WI-FI powinna mie¢ mozliwos¢ zabezpieczenia
hastem. Wykonawca zapewni przez caty czas trwania targdw serwis urzadzen teletechnicznych
oraz do nadawania sygnalu Wi-Fi w taki sposob, aby na stoisku nie byto przerw w dostepie do
Internetu.

Zamawiajacy nie pokrywa kosztow ewentualnych dodatkowych prac wykonywanych na stoisku
na zlecenie podmiotow trzecich, np. zapewnienie dodatkowych przytaczy, czy montaz
dodatkowego sprzetu dla firm korzystajacych ze stoiska.

Kompleksowa obstuga stoiska w nastepujacym zakresie:

1. Zapewnienie obstugi asystenckiej
Zadaniem Wykonawcy bedzie postawienie do dyspozycji Zamawiajagcego oraz zapewnienie
ustug 4 o0sob (hostess/hostow) w charakterze personelu pomocniczego na stoisku.
Czas pracy hostess/hostow: 12-15 marca 2019 r. w godzinach otwarcia targéw a w dniu
oficjalnego otwarcia targoéw, tj. 12 marca 2019 r., godzina rozpoczgcia pracy zostanie okreslona
przez Zamawiajacego odrebnie.
Kazdego dnia targow personel powinien by¢ gotowy do pracy na terenie targéw na 30 minut
przed otwarciem targow dla zwiedzajacych.



4)

5)

6)

Ustuga powinna by¢ realizowana w sposob ciagly, z zachowaniem prawa do przerw dla
poszczegdlnych hostess/hostow wynikajacych z przepisow prawa.
Zadaniem hostess/hostow bedzie:

e  biezaca obstuga stanowiska recepcyjnego,
pomoc przy organizacji spotkan odbywajacych si¢ na stoisku,
udzielanie informacji na temat wystawiajacych si¢ na targach polskich podmiotow,
wsparcie w thumaczeniach rozméw na stoisku,
dystrybucja materiatdbw promocyjnych i informacyjnych,
udzielanie informacji na temat eksponatow prezentowanych na stoisku,
pomoc przy realizacji ustugi cateringowej (podawanie napojow, wyktadanie ciastek,
zbieranie brudnych naczyn),

e dbanie o porzadek na stoisku, w tym w zakresie porzadkowania prezentowanych

publikacji i materiatow informacyjnych.

Zamawiajacy przekaze informacje dotyczace eksponatéow i podwystawcow na 7 dni przed
rozpoczeciem targéw 1 pierwszego dnia targéw przeszkoli hostessy/hostow w zakresie
informacji, ktoérych beda udziela¢ zwiedzajacym.

7) Ze wzgledu na miedzynarodowy charakter targow, kazda z o0sob zatrudnionych
w charakterze hostess/hostow o0sdb powinna postugiwac si¢ biegle (minimum poziom C1):

e jezykiem polskim,
e minimum jednym jezykiem obcym: angielskim (2 o0soby) i francuskim
(2 osoby).

8) Hostessy i hosci powinni charakteryzowac si¢ wysoka kulturg osobista i dobrg prezencja.
Wszystkie osoby skierowane przez Wykonawce do realizacji zamdwienia musza posiadac
doswiadczenie w obstudze targéw lub konferencji o charakterze migdzynarodowym.

9

10)

11)

12)

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu CV hostess/hostow. Ze wzgledu na oficjalny
charakter wydarzenia Zamawiajagcy zastrzega sobie prawo do nie zaakceptowania
przedstawionych przez Zamawiajacego hostess/hostow.
Wykonawca zapewni personelowi obstugujacemu stoisko jednakowe stroje odpowiadajace
charakterowi wydarzenia. W tym zakresie, nie poézniej niz w terminie 14 dni przed data
rozpoczgcia targdw, Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu do wyboru 1 akceptacji trzy
propozycje stroju (w wersji damskiej i meskiej), ktory powinien spetniac¢ nastgpujace wymogi:
e  strgj o eleganckim kroju w kolorach zblizonych do kolorystyki stoiska (czerwony,
biaty, szary),
e  stroj wykonany z materiatéw dobrej jakosci, niegniotacych sie.
W przypadku niespetniania przez ktora$ z zatrudnionych os6b wymogoéw stawianych przez
Zamawiajacego, Wykonawca zapewni w ciggu 24 godzin personel zast¢pczy spetniajacy
wymagania opisane w SOPZ.
Osoby  zatrudnione do obstugi  asystenckiej beda posiada¢ identyfikatory
Z oznaczeniem imienia i nazwiska oraz funkcji. Wykonawca zapewni przygotowanie
identyfikatorow zgodnie z informacja zawarta w SOPZ w pkt. 3.9.

Zapewnienie obslugi thumaczeniowej
1) Zadaniem Wykonawcy bedzie zapewnienie ustugi tlumaczenia konsekutywnego
w dniach 12-15 marca 2019 r. w godzinach otwarcia targow.
2) W dniach 12 — 15 marca 2019 r., w godzinach otwarcia targdéw, zaméwienie moze objaé
réwniez krotkie thumaczenie pisemne.
3) Ustuga bedzie s$wiadczona na terenie targow.
4) Zakres ustugi obejmuje:
e tlumaczenie konsekutywne rozmow o charakterze biznesowym podczas spotkan z i
na jezyki: polski/angielski przez jednego ttumacza, postugujacego si¢ biegle kazdym
z wymienionych jezykow;
e tlumaczenie konsekutywne rozmow o charakterze biznesowym podczas spotkan z i
na jezyki: polski/francuski przez jednego thumacza, postugujacego si¢ biegle kazdym
z wymienionych jezykow;



5)

6)

7)

8)

9)

10)

e pisemne tlumaczenie krotkich materiatdw tekstowych o charakterze biznesowym w
przypadku zaistnienia takiej potrzeby.
e tlumaczenie oficjalnych przeméwien.
Zamawiajacy wymaga, aby ttumacze mieli udokumentowane co najmniej trzyletnie
doswiadczenie w zakresie thumaczenia spotkan oficjalnych i biznesowych.
Nie poézniej niz w terminie 14 dni przed data rozpoczgcia targéw Wykonawca
zobowigzany jest do przedstawienia kandydatur 4 tlumaczy (2 tlumaczy z i na jezyk
angielski/polski i 2 thumaczy z i na jezyk francuski/polski), zawierajacych nastepujace
informacje: CV dokumentujace ich wyksztalcenie i doswiadczenie zawodowe,
osiagniecia oraz znajomo$¢ jezyka angielskiego lub jezyka francuskiego odpowiednio.
Ze wzgledu na oficjalny charakter wydarzenia Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nie
zaakceptowania przedstawionych przez Zamawiajacego kandydatur lub wezwania
Wykonawcy do przedstawienia dodatkowych informacji nt. zaproponowanych ttumaczy.
Zamawiajacy sposrod przedstawionych kandydatur tlumaczy dokona wyboru
2 0s6b (1 ttumacza jezyka angielskiego i 1 thumacza jezyka francuskiego).
W przypadku niespelienia przez tlumacza/ttumaczy wymogoéw stawianych przez
Zamawiajacego podczas trwania targow, Wykonawca w ciggu 3 godzin zapewni innego
tlumacza/thumaczy spetniajacych wymagania opisane w SOPZ.
Thumacze beda posiada¢ identyfikatory z oznaczeniem imienia i nazwiska oraz funkcji.
Wykonawca zapewni przygotowanie identyfikatorow zgodnie
z informacja zawarta w SOPZ.

Zapewnienie ustugi gastronomicznej

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

Zadaniem Wykonawcy bedzie zapewnienie ustugi gastronomicznej na stoisku.

W ramach ustugi gastronomicznej Wykonawca zapewni catodzienny serwis
kawowy, w ramach ktorego, przez caly okres trwania targow w godzinach ich
otwarcia dla zwiedzajacych, powinny by¢ dostgpne:

a) kawa (parzona z ekspresu),

b) herbata (w torebkach, czarna, zielona, owocowa),

C) cukier w jednorazowych opakowaniach,

d) $mietanka do kawy,

e) soki owocowe (100%, minimum dwa rodzaje),

f) woda mineralna w butelkach 0,5 | (niegazowana i gazowana),
) ciastka (minimum trzy rodzaje, np. ciastka kruche, wafle),

h) stone przekaski (minimum dwa rodzaje, np. bakalie, paluszki),

Napoje i przekaski, o ktorych mowa w pkt 2), powinny by¢ dostgpne dla wystawcow
oraz gosci stoiska. Zamawiajacy przewiduje, ze kazdego dnia trwania targdw stoisko
odwiedzi 200 oso6b.

Wykonawca zapewni serwetki oraz naczynia wielokrotnego uzytku, w tym: filizanki i
spodki do kawy i herbaty, wysokie szklanki do napojoéw zimnych, talerzyki ptaskie,
tyzeczki, tace, dzbanki/karafki do sokow.

Zamawiajacy nie dopuszcza wykorzystania przez Wykonawce naczyn jednorazowych
wykonanych z plastiku lub innych tworzyw sztucznych. Zamawiajacy dopuszcza
wykorzystanie przez Wykonawce estetycznych naczyn jednorazowych, do
wykorzystania na potrzeby pracownikow i obstugi stoiska.

Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ produkty gastronomiczne, a takze wyposazenie
zaplecza kuchennego niezbedne do wykonania wszystkich elementéw ustugi
gastronomicznej, a nieuwzglednione w opisie stoiska.

Wszystkie produkty wykorzystywane na potrzeby realizacji ustugi gastronomicznej
powinny by¢ §wieze 1 wysokiej jakos$ci.

Wykonawca zapewni produkty gastronomiczne w ilosci wystarczajacej na caty czas
trwania ekspozycji.

W ciggu 7 dni po podpisaniu umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu 2
propozycje menu zawierajace elementy wymienione w Ust.3 pkt 2 (poczestunek i napoje).
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10) Serwowane napoje i przekaski powinny by¢ regularnie uzupelniane przez obstuge
stoiska.

11) Wykonawca, zgodnie z posiadang wiedza i do§wiadczeniem, zapewni niezbedng do
prawidlowej realizacji ustugi gastronomicznej liczb¢ pracownikow obstugi. Wykonawca
gwarantuje, iz okres$lona przez niego liczba pracownikdw pozwoli na zapewnienie
sprawnego 1 zgodnego z wysokimi standardami przebiegu procesu $wiadczenia ustugi
gastronomicznej.

12) Wykonawca zapewni, ze pracownicy $wiadczacy ushuge gastronomiczng posiadaja
niezbedne dokumenty upowazniajace do kontaktu z zywnoscia i pracy na terenie targéw.

13) Do zadan personelu bedzie nalezato dbanie o porzadek na stoisku i zapleczu kuchennym,
w tym zbieranie i mycie brudnych naczyn oraz regularne usuwanie odpadow.

14)  Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone przez osoby obecne
na stoisku, w szczegdlnosci dotyczace zastawy kuchenne;j.

15) Wykonawca wystapi do odpowiednich instytucji/organow i uzyska wszelkie konieczne
pozwolenia i koncesje zwiazane ze sprowadzeniem i serwowaniem w migjscu
publicznym alkoholu i produktow spozywczych.

16) Dodatkowo na przestrzeni networkingowej zlokalizowanej na tarasie w Rivierze 9
Wykonawca zorganizuje w czasie dni targowych w godzinach otwarcia targow dla
zwiedzajacych punkt statego serwisu kawowego obejmujacego poczestunek w zakresie
okreslonym w pkt 3.2) — (napoje cieple dostarczene na miejsce w termosach) dla
wystawcow polskiego stoiska narodowego oraz ich gosci uczestniczacych w spotkaniach
biznesowych organizowanych w tej przestrzeni. Zamawiajacy informuje, iz na
przestrzeni networkingowej nie ma dostepu do pradu.

4. Zapewnienie obslugi technicznej stoiska
Obstuga techniczna obejmie:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

8)

zapewnienie biezacego utrzymania i obstugi technicznej stoiska przez caty okres trwania
targow

zapewnienie codziennego sprzatania stoiska w czasie jego otwarcia i po jego zamknieciu dla
zwiedzajacych przez caly czas trwania targéw, w tym regularne usuwanie odpadéw. Kontenery
do segregacji $mieci zapewni Wykonawca.

montaz, podlaczenie do instalacji elektrycznej, konfiguracje oraz zapewnienie sprawnosci
wszystkich urzadzen znajdujacych si¢ w wyposazeniu stoiska, zapewnienie kompletnosci
elementow wyposazenia stoiska (W tym materiatdéw eksploatacyjnych), a takze niezwloczne
usuwanie, we wspolpracy z pracownikami odpowiednich stuz organizatora targow, wszelkich
wad i usterek wyposazenia przez caty czas trwania targow.

zapewnienie w trakcie wszystkich dni targowych nieprzerwanej pracy wszystkich urzadzen
elektrycznych znajdujacych si¢ na wyposazeniu stoiska

Obstuga techniczna realizowana bedzie przez do$wiadczonego i1 posiadajacego wszelkie
wymagane uprawnienia (w tym zgod¢ organizatora targow) i kwalifikacje w tym zakresie
pracownika, postugujacego si¢ jezykiem polskim i jezykiem angielskim lub francuskim w
stopniu przynajmniej komunikatywnym.

Pracownik obstugi technicznej musi zna¢ infrastrukture elektryczng i wodno-kanalizacyjng
targow.

Pracownik obstugi technicznej powinien przebywac¢ na terenie targéw kazdego dnia w
godzinach otwarcia targow dla zwiedzajacych.

Wykonawca swoje czynnosci w ramach obstugi technicznej begdzie realizowal w sposob
niekolidujacy z funkcjonowaniem stoiska.

5. Zapewnienie obslugi audiowizualnej stoiska

1) Zadaniem Wykonawcy bedzie zapewnienie biezacej obstugi audiowizualnej stoiska przez
caly okres trwania targow.

2) Obstuga audiowizualna obejmie w szczegdlnosci montaz, podiaczenie do instalacji
elektrycznej, konfiguracje oraz obshugg tj. zapewnienie niezakloconej pracy oraz stalej
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3)

4)

5)

sprawnosci wszystkich urzadzen multimedialnych znajdujacych si¢ w wyposazeniu stoiska,
a takze niezwloczne usuwanie, wszelkich wad i usterek wyposazenia przez catly czas
trwania targow.

Do obowigzkow osoby realizujacej usluge audiowizualng naleze¢ bedzie takze nadzoér nad
emisja muzyki tla oraz zapewnienie prawidtowej prezentacji promocyjnych materialow
audiowizualnych, zgodnie z listg odtwarzania zaakceptowang przez Zamawiajacego.
Pracownik obstugi audiowizualnej powinien przebywac na terenie targéw kazdego dnia w
godzinach otwarcia targow dla zwiedzajacych.

Wykonawca swoje czynno$ci w ramach obstugi audiowizualnej bedzie realizowat w sposob
niekolidujacy z funkcjonowaniem stoiska.

6. Zapewnienie obstugi fotograficznej stoiska

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

Wykonawca zapewni obstuge fotograficzng stoiska objetego niniejszym zamoéwieniem.
Dokumentacja fotograficzna powinna zawiera¢ min. 500 fotografii dokumentujacych
dziatania podejmowane na stoisku podczas trwania targdw.
Wszystkie zdjgcia musza spetnia¢ nastepujace kryteria:

a. kolorowe;

b. wykonane technikg cyfrowa;

c. W rozmiarze minimum: 3072 x 2304 (300 dpi);

d. przekazane Zamawiajacemu w formie cyfrowej, w formatach NEF/RAW oraz JPG

bez kompresji.

Wykonawca po kazdym dniu targowym przekaze Zamawiajacemu min. 20 zdjec,
poddanych obrobce, dokumentujacych dziatania prowadzone na stoisku.
Wykonawca dokona profesjonalnej postprodukcji cyfrowej zdje¢ (m.in. korekta koloréw
i ostrosci, kadrowanie, retusz w wybranym stylu, przygotowanie zdje¢ do druku).
Wykonawca przygotuje 2-3 minutowy material filmowy z wydarzen realizowanych na
stoisku, zawierajacy m.in. ujgcia promujace polskie stoisko na targach, ujecia z targow,
relacje z wydarzen odbywajacych si¢ na stoisku, spotkania biznesowe na stoisku,
wypowiedzi gosci oficjalnych oraz uczestnikow -wystawcow oraz wypowiedzi kuluarowe
wskazanych przez Zamawiajacego 0sob.
Film powinien ponadto zawiera¢ nastepujace elementy: podktad dzwigkowy catosci
materiatu, belki z podpisami o0s6b wypowiadajacych si¢, ew. inne elementy
graficzne/multimedialne podnoszace warto$¢ wizualna filmu.
Film zostanie zrealizowany w formacie MP4, w dwoch wersjach: I z napisami w jez. polskim,
I z napisami w jez. angielskim (zapis wypowiedzi), bez usterek obrazu i dzwigku, z
prawidlowa synchronizacja obrazu i dzwigku.
Wykonawca wykona materiat filmowy z materiatéw wtasnych zrealizowanych na stoisku.

10) W ramach przygotowania materiatu filmowego Wykonawca zobowigzuje si¢ stosowac do

wszelkich wskazoéwek 1 wytycznych dotyczacych sposobu realizacji zadania przekazanych
przez Zamawiajacego.

11) Do zadan Wykonawcy nalezy pozyskanie niezbednych pozwolen na obstugg fotograficzng i

filmowa na terenie obiektow, w ktorych odbywac si¢ beda targi.

12) Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu dokumentacje fotograficzng i filmowa (na dwdch

odrebnych nosnikach — pamie¢ USB) w terminie 7 dni po zakonczeniu targdéw oraz przekaze
wszelkie prawa autorskie do w/w materiatow.

7. Zapewnienie oprawy muzycznej

1)

2)

3)

Zadaniem Wykonawcy bedzie zapewnienie emisji dyskretnego podktadu muzycznego
(,,muzyki tta”) na stoisku w dniach 12-15 marca 2019 r., codziennie w godz. otwarcia
targéw dla zwiedzajacych.

Wykonawca zapewni system naglo$nieniowy umozliwiajacy stala emisj¢ podkladu
muzycznego na stoisku.

Wykonawca zaproponuje Zamawiajgcemu stosowny repertuar w tym zakresie do wyboru
i akceptacji przez Zamawiajacego najpoézniej W terminie 14 dni przed data rozpoczecia
targow (min. 150 utworéw muzycznych).



4)

5)

Wykonawca jest zobowigzany do uiszczenia wszelkich oplat naleznych na rzecz
organizacji zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi z tytulu emisji utworow
muzycznych.

Wykonawca ponosi wszelka odpowiedzialno$é wobec 0séb trzecich z tytutu nabycia oraz
ewentualnego naruszenia praw autorskich do emitowanych utworéw muzycznych.

8 Zapewnienie ubezpieczenia stoiska i wyposazenia oraz personelu stoiska

1)

2)

3)

Wykonawca dokona ubezpieczenia calego personelu realizujacego ustugi przewidziane w
zamoOwieniu ze strony Wykonawcy od Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkow oraz
ubezpieczenia stoiska od odpowiedzialnosci cywilnej na kwote minimum 500 000 zi,
obejmujace ryzyka zwigzane z organizacja stoiska, od wszelkich szkod wyrzadzonych
0sobom trzecim, w tym organizatorowi targow.

Okres ubezpieczenia powinien trwa¢ od momentu wejscia ekipy montujacej stoisko do
catkowitego zakonczenia demontazu stoiska. Na wezwanie Zamawiajacego Wykonawca
przedtozy odpowiedni dokument ubezpieczenia do wgladu.

Ponadto, Wykonawca dokona ubezpieczenia stoiska oraz znajdujacego si¢ na nim
wyposazenia W zakresie ryzyka utraty i uszkodzenia mienia przez caly okres trwania
targow.

9. Wykonanie identyfikatorow

1) Zadaniem Wykonawcy bedzie wykonanie identyfikatorow dla wystawcow i personelu

polskiego stoiska zgodnie z projektem przekazanym przez Zamawiajacego.

2) Laczna planowana liczba identyfikatorow: ok. 60 sztuk.

3) Identyfikatory powinny spetnia¢ nastepujace wymogi:

o format karty kredytowej,

o wykonane z tworzywa sztucznego i odporne na uszkodzenia,

e sposoOb przypigcia identyfikatora — podwdjna zapinka magnetyczna z tylnej strony
plakietki.

4)  Wykonawca wykona i przekaze identyfikatory Zamawiajagcemu w terminie uzgodnionym
z Zamawiajacym.

5)  Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste z danymi 0s6b niezbednymi do wykonania
identyfikatoréw najp6zniej w terminie 5 dni przed datg rozpoczgcia targow.

6)  Wykonawca zapewni mozliwo$¢ wykonania dodatkowych identyfikatorow spetniajacych
takie same wymogi jak w pkt. 3) w trakcie trwania targow
w Cannes oraz przekaze je Zamawiajacemu niezwlocznie po zgloszeniu takiej potrzeby
przez Zamawiajagcego. Zamawiajagcy nie dopuszcza identyfikatorow wypisywanych
recznie.

7)  Wykonawca zapewni ochron¢ danych osobowych otrzymanych od Zamawiajacego
zgodnie ze standardami okreslonymi w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z 2016 poz. 922 z p6zn. zm.).

V. Demontaz stoiska po zakonczeniu imprezy targowej

Wykonawca dokona demontazu stoiska i usunie wszystkie elementy zabudowy w terminie okreslonym
przez Organizatora targéw i zgodnie z obowigzujacymi na targach przepisami.

Zataczniki do SOPZ:

Zatgcznik nr 1A — plan stoiska

Zatgcznik nr 2A — plan powierzchni networkingowej

Zatacznik nr 1B — opis stoiska
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