Warszawa, dnia 03.12.2018r.
ZAPYTANIE OFERTOWE

Polska  Agencja Inwestycji i Handlu S.A. (adres: ul. Bagatela 12,
00-585 Warszawa) zwraca si¢ z prosbg o ztozenie oferty cenowej na:

dostawe 6 szt. zarzadzalnych urzadzen sieciowych (switch) wraz z uslugg wsparcia przez
okres 36 miesigcy.

Niniejszy wydatek jest realizowany i finansowany ze srodkow: wlasnych (Inwestycje w IT)
(nazwa zrodta finansowania)

I. ZAMAWIAJACY
Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A., ul. Bagatela 12, 00-585 Warszawa

1. MIEJSCE | TERMIN REALIZACJI DOSTAWY
Ul. Bagatela 12, 00-585 Warszawa

111. WARUNKI PODMIOTOWE

1. O zamowienie nie moga ubiega¢ si¢ podmioty pozostajace z Zamawiajacym w takim
stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do
bezstronno$ci W wyborze Wykonawcy zamdéwienia, w szczegolno$ci o zamowienie nie
mogg ubiegac si¢ podmioty powigzane kapitatowo lub osobowo z Zamawiajacym.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie si¢ wzajemne powigzania mig¢dzy
Zamawiajacym a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
b) posiadaniu co najmniej 10% udzialow lub akcji,

c) pehieniu funkcji czlonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia
z Cztonkami Zarzadu Zamawiajacego

IV. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

IV.1. Informacje ogoélne o przedmiocie zaméwienia
1. Przedmiotem zamdwienia jest dostawa zarzadzalnych urzadzen sieciowych (switch)
wraz z ustugg wsparcia przez okres 36 miesigcy.
2. Zamawiajacy oczekuje, iz Wykonawca uwzgledni wymienione ponizej minimalne
wymagania:

Switch 1 —szt. 2

Minimalne wymagania

Obudowa

Do montazu w szafie Rack 19", o wysokosci nie wiecej niz 1U, wraz z kompletem
odpowiednich szyn, wyposazona w zintegrowany zasilacz o mocy co najmniej 1000W,
mozliwos¢ instalacji drugiego redundantnego zasilacza (wewngtrznego lub zewngtrznego).
Porty




Minimum 48 portéw GigabitEthernet w standardzie BaseT POE+, minimum 2 zintegrowane
porty 10Gb Ethernet SFP+, minimum 2 porty do tgczenia przetacznikow w stos, minimum 1
port USB do konfiguracji przetgcznika, 1 port RJ45 do portu konsoli wraz z odpowiednim
kablem RJ45-RS232.

Wsparcie dla technologii Energy Efficient Ethernet.

Wymagane jest dostarczenie jednego kabla dla kazdego przelacznika umozliwiajacych
taczenie w stos o dtugosci min. 0.5 metra.

Wydajnos¢ przelacznika

Minimum 32000 adresow MAC

Switch fabric capacity min. 220Gbps

Forwarding rate min. 164Mpps

Pamig¢ flash min. 256MB

Pami¢¢ RAM min. 1GB

Bufor pamigci dla pakietow minimum 4MB

Funkcjonalnos$¢ warstwy 11

Obstuga minimum 4000 wirtualnych sieci VLAN

Wsparcie dla agregacji LACP (802.3ad)

Obstuga 64 grup LACP i 8 portow fizycznych per grupa

Mozliwo$¢ polaczenia w stos do 12 urzadzen tego samego typu

Wydajnos$¢ potaczenia pomigdzy przetacznikami w stosie min. 80Gbps

Obstuga Multicast Snooping w wersji v1/v2/v3

Zgodnos¢ ze standardami wyspecyfikowanymi ponizej:

802.1AB LLDP

802.1D Bridging, Spanning Tree

802.1p Ethernet Priority (User Provisioning and Mapping)

802.1Q VLAN Tagging, Double VLAN Tagging, GVRP

802.1S Multiple Spanning Tree (MSTP)

802.1v Protocol-based VLANS

802.1W Rapid Spanning Tree (RSTP) RSTP-Per VLAN

802.1X Network Access Control, Auto VLAN

802.2 Logical Link Control

802.3 10BASE-T

802.3ab Gigabit Ethernet (1000BASE-T)

802.3ac Frame Extensions for VLAN Tagging

802.3ad Link Aggregation with LACP

802.3ae 10 Gigabit Ethernet (L0GBASE-X)

Funkcjonalno$¢ warstwy I11

Obstuga minimum 256 wpisow routingu [Pv4

Obsluga minimum 128 wpiséw routingu IPv6

Obstuga protokotu routingu dynamicznego RIP1 oraz RIP2

Obstuga funkcjonalnosci VRF-Lite oraz minimum 16 instancji VRF

Obstuga POE

Mozliwos¢ podtaczenia urzadzenia zgodnie ze standardem PoE/PoE+

Zapas mocy w wysokos$ci nie mniejszej niz 1700W dla urzadzen PoE.

Funkcjonalnosci z zakresu bezpieczenstwa i zarzadzania

Obstuga 802.1x, Guest lan i Mac Authentication Bypass

Obstuga mechanizmu Private VLAN

Obstuga technologii port mirroring oraz remote port mirroring

Obstuga list kontroli dostepu opartych o adresy MAC i IP

Obstuga minimum 100 list kontroli dost¢pu i 2000 regut sumarycznie dla wszystkich list



Obstuga czasowych list kontroli dostepu
Obstuga min 8 kolejek QoS na port fizyczny
Obstuga protokotu sflow

Obstuga SNMP v1/2/3

Zarzadzanie przez interfejs WWW
Obstuga Openflow 1.3

Obstuga skryptoéw Python

Mozliwo$¢ konfiguracji makr uproszczajacych zarzadzanie systemem
Zgodnos¢ ze standardami wyspecyfikowanymi ponizej:
2474 DiffServ Field 2697 srTCM

2475 DiffServ Architecture 4115 trTCM
2597 Assured Fwd PHB Group

1908 Coexistence Between SNMPv1/v2
2011 IP MIB

2012 TCP MIB

2013 UDP MIB

2068 HTTP/1.1

2096 IP Forwarding Table MIB

2233 Interfaces Group using SMIv2

2246 TLS v1

2271 SNMP Framework MIB

2295 Transport Content Negotiation

2296 Remote Variant Selection

2346 AES Ciphersuites for TLS

2576 Coexistence Between SNMPv1/v2/v3
2578 SMIv2

2579 Textual Conventions for SMIv2

2580 Conformance Statements for SMIv2
2613 RMON MIB

2618 RADIUS Authentication MIB

2620 RADIUS Accounting MIB

2665 Ethernet-like Interfaces MIB

2666 Identification of Ethernet Chipsets
2674 Extended Bridge MIB

2737 ENTITY MIB

2818 HTTP over TLS

2819 RMON MIB (groups 1, 2, 3, 9)

2856 Text Conv. For High Capacity Data Types
2863 Interfaces MIB

2865 RADIUS

2866 RADIUS Accounting

2868 RADIUS Attributes for Tunnel Prot.
2869 RADIUS Extensions

3410 Internet Standard Mgmt.
Framework

3411 SNMP Management Framework
3412 Message Processing and Dispatching
3413 SNMP Applications

3414 User-based security model

3415 View-based control model



3416 SNMPv2

3417 Transport Mappings

3418 SNMP MIB

3577 RMON MIB

3580 802.1X with RADIUS

3737 Registry of RMOM MIB

4086 Randomness Requirements

4113 UDP MIB

4251 SSHv2 Protocol

4252 SSHv2 Authentication

4253 SSHv2 Transport

4254 SSHv2 Connection Protocol

4419 SSHv2 Transport Layer Protocol

4521 LDAP Extensions

4716 SECSH Public Key File Format

6101 SSL

6398 IP Router Alert

Certyfikaty urzadzen

Deklaracja zgodnosci CE Unii Europejskiej z m.in.:

- EN 60950-1

- EN 55022/55024

Certyfikaty i standardy

Firma serwisujaca musi posiada¢ ISO 9001:2008 na $wiadczenie ustug serwisowych oraz
posiada¢ autoryzacje producenta urzadzen — dokumenty potwierdzajgce nalezy zataczyé do
oferty.

Wymagane dotaczenie do oferty o$wiadczenia Producenta potwierdzajace, ze Serwis
urzadzen bedzie realizowany bezposrednio przez Producenta i/lub we wspolpracy z
Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta.

Gwarancja

Minimum trzy lata gwarancji realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem reakcji do
nastgpnego dnia roboczego od przyjecia zgloszenia, mozliwos¢ zglaszania awarii w trybie
24x7x365 poprzez ogdlnopolska lini¢ telefoniczng producenta.

Inne

Przystosowanie do pracy w temperaturze 0-45 stopni Celsjusza.

Switch 2 —szt. 4

Minimalne wymagania

Obudowa

Do montazu w szafie Rack 19", o wysokosci nie wigcej niz 1U, wraz z kompletem
odpowiednich szyn, wyposazona w zintegrowany zasilacz o mocy min. 600W. Dodatkowo
nalezy dostarczy¢ nadmiarowy zasilacz.

Porty

Minimum 48 porty 10/100/1000Mbps RJ45 PoE+, minimum 4 porty SFP/SFP+ 1/10GbE ,

1 port konsolowy RJ-45,1 port USB umozliwiajacy zatadowanie konfiguracji dla przetacznika
z pamigci flash USB

Obstuga modutéw SFP: 1000BASE-SX, 1000BASE-LX, 1000BASE-ZX

Obstuga modutéw SFP+: 10GbE, SR, LR, ER.

Wydajnos$¢ przelacznika

Minimum 16000 adresow MAC

Switch fabric capacity min. 176Gbps




Forwarding rate min. 164Mpps

Pamig¢ flash min. 256MB

Pamie¢ procesora min. 1GB

Bufor pamigci dla pakietow minimum 1.5MB

Funkcjonalnos$¢ warstwy 11

Obsluga minimum 512 wirtualnych sieci

Wsparcie dla agregacji LACP (802.3ad)

Obstuga 64 grup LACP i 8 portow fizycznych per grupa

Obstuga technologii port mirroring oraz remote port mirroring
Obstuga funkcjonalnosci Voice vlan oraz Critical voice vlan (dostgp do vlan voice, w
przypadku gdy niedostepny jest serwer Radius)

Wsparcie dla POE/POE+  Mozliwo$¢ podiaczenia urzadzenia zgodnie ze standardem
PoE/PoE+ na wszystkich portach Ethernet 10/100/1000

Budzet mocy w wysoko$ci nie mniejszej niz SO0W dla urzadzen PoE
Mozliwo$¢ podlaczenia dodatkowego wewnetrznego lub zewnegtrznego zasilacza
gwarantujacego dodatkowy budzet mocy w wysokosci 1000W
Funkcjonalno$¢ warstwy 111

Obstuga minimum 256 wpisoéw routingu statycznego IPv4

Obstuga minimum 128 wpisdw routingu statycznego [Pv6

Obstluga minimum 256 wpiséw routingu dynamicznego IPv4

Obstuga protokotu RIP2

Inne Funkcjonalnosci

Mozliwo$¢ polaczenia w stos do 4 urzadzen tego samego typu
Wydajnos¢ potaczenia pomiedzy przetacznikami w stosie min. 40Gbps
Obstuga 802.1x oraz Mac Based Authentication Bypass

Obstuga list kontroli dostepu opartych o adresy MAC 1 IP

Obstuga minimum 100 list kontroli dostepu 1 2000 regut sumarycznie dla wszystkich list
Obstuga czasowych list kontroli dostepu

Obsluga min 8 kolejek QoS na port fizyczny

Obstuga protokotu sflow

Zgodnos¢ z protokotami 802.1AB LLDP

802.1D Bridging, Spanning Tree

802.1p Ethernet Priority (User Provisioning and Mapping)

802.1Q VLAN Tagging, Double VLAN Tagging, GVRP

802.1S Multiple Spanning Tree (MSTP)

802.1v Protocol-based VLANS

802.1W Rapid Spanning Tree (RSTP)

802.1X Network Access Control, Auto VLAN

802.2 Logical Link Control

802.3 10BASE-T

802.3ab Gigabit Ethernet (1000BASE-T)

802.3ac Frame Extensions for VLAN Tagging

802.3ad Link Aggregation with LACP

802.3ae 10 Gigabit Ethernet (L0OGBASE-X)

802.3at POE+ (N1524P and N1548P)

802.3AX LAG Load Balancing

802.3az Energy Efficient Ethernet (EEE)

802.3u Fast Ethernet (LOOBASE-TX) on Management Ports

802.3x Flow Control

802.3z Gigabit Ethernet (1000BASE-X)



ANSI LLDP-MED (TIA-1057)
Zgodnos¢ ze standardami RFC w zakresie zarzadzania siecia i bezpieczenstwa
1155 SMivl

1157 SNMPv1

1212 Concise MIB Definitions

1213 MIB-II

1215 SNMP Traps

1286 Bridge MIB

1442 SMiv2

1451 Manager- to Manager MIB

1492 TACACS+

1493 Managed Objects for Bridges MIB
1573 Evolution of Interfaces

1612 DNS Resolver MIB Extensions
1643 Ethernet-like MIB

1757 RMON MIB

1867 HTML/2.0 Forms with File Upload Extensions
1901 Community-based SNMPv2

1907 SNMPv2 MIB

1908 Coexistence Between SNMPv1/v2
2011 IP MIB

2012 TCP MIB

2013 UDP MIB

2068 HTTP/1.1

2096 IP Forwarding Table MIB

2233 Interfaces Group using SMIv2

2246 TLS v1

2271 SNMP Framework MIB

2295 Transport Content Negotiation

2296 Remote Variant Selection

2346 AES Ciphersuites for TLS

2576 Coexistence Between SNMPv1/v2/v3
2578 SMIv2

2579 Textual Conventions for SMIv2
2580 Conformance Statements for SMiv2
2613 RMON MIB

2618 RADIUS Authentication MIB

2620 RADIUS Accounting MIB

2665 Ethernet- like Interfaces MI1B

2674 Extended Bridge MIB

2737 ENTITY MIB

2818 HTTP over TLS

2819 RMON MIB (groups 1, 2, 3, 9)
2863 Interfaces MIB

2865 RADIUS

2866 RADIUS Accounting

2868 RADIUS Attributes for Tunnel Prot.
2869 RADIUS Extensions

3410 Internet Standard Mgmt. Framework
3411 SNMP Management Framework



3412 Message Processing and Dispatching

3413 SNMP Applications

3414 User-based security model

3415 View-based control model

3416 SNMPv2

3418 SNMP MIB

3577 RMON MIB

3580 802.1X with RADIUS

3737 Registry of RMOM MIB

4086 Randomness Requirements

4113 UDP MIB

4251 SSHv2 Protocol

4252 SSHv2 Authentication

4253 SSHv2 Transport

4254 SSHv2 Connection Protocol

4419 SSHv?2 Transport Layer Protocol

4521 LDAP Extensions

4716 SECSH Public Key File Format

6101 SSL

Certyfikaty urzadzen

Deklaracja zgodnosci CE Unii Europejskiej z m.in.:

- EN 60950-1

- EN 55022/55024

Certyfikaty i standardy

Firma serwisujaca musi posiada¢ ISO 9001:2008 na $wiadczenie ustug serwisowych oraz
posiada¢ autoryzacje producenta urzadzen — dokumenty potwierdzajgce nalezy zataczyé do
oferty.

Wymagane dotaczenie do oferty oswiadczenia Producenta potwierdzajac, ze Serwis urzadzen
bedzie realizowany bezposrednio przez Producenta i/lub we wspdtpracy z Autoryzowanym
Partnerem Serwisowym Producenta.

Gwarancja

Trzy lata gwarancji realizowanej w miejscu instalacji sprzetu, z czasem reakcji do nastgpnego
dnia roboczego od przyjecia zgloszenia, mozliwos$¢ zglaszania awarii w trybie 24x7x365
poprzez ogolnopolska lini¢ telefoniczng producenta.

Inne

Przystosowanie do pracy w temperaturze 0-45 stopni Celsjusza

IV.II. Kompleksowa usluga bedzie obejmowa¢:

Dostawe urzadzen wraz z ustuga wsparcia polegajaca m.in. na catodniowym szkoleniu
wskazanych  pracownikow Zamawiajgcego, zapewnieniu  Serwisu  gwarancyjnego
dostarczonych urzadzen przez okres 36 miesigcy. Wykonawca ponadto zapewni cykliczne
szkolenia wskazanych przez Zamawiajacego 2 pracownikow minimum 2 razy w roku w
okresie wskazanych powyzej 36 miesigcy.

IV.111. Informacje dodatkowe
1. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia w ciggu 10 dni roboczych od daty
podpisania Umowy
2. Powyzsze elementy muszg przed realizacja zosta¢ zaakceptowane przez
Zamawiajacego.



3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do biezacego informowania o konkretnym terminie
dostawy

4. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z dostawg urzadzen.

5. Zaterminowe i nalezytg dostawe urzadzen i przeprowadzenie szkolenia Zamawiajacy
zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie przelewem w ciggu 14 dni od daty dostarczenia
rachunku/faktury do siedziby PAIH S.A. Ustalone wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje
wszelkie koszty, jakie Wykonawca poniesie w zwigzku z wykonaniem przedmiotu
umowy i jest wynagrodzeniem ryczaltowym i nie podlega zmianom. Ptatno$¢ nastapi po
wykonaniu zaméwienia potwierdzonego podpisanym bez zastrzezen protokotem odbioru
dostawy. Platno$¢ bedzie realizowana w polskich zlotych, przelewem na rachunek
bankowy wskazany na fakturze, na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce. Wzor protokotu stanowi Zatacznik nr .. do Umowy. Do podpisania
protokotu odbioru dostawy ze strony Zamawiajgcego upowaznione sa: Dariusz Ciach lub
Marek Gawryszewski. Wynagrodzenie za wsparcie techniczne bedzie ptatne po uptywie
kazdego kolejnego miesigca wykonania ustugi przelewem w ciggu 14 dni od daty
dostarczenia rachunku/faktury do siedziby PAIH S.A

6. Po ztozeniu ofert dodatkowe negocjacje z Wykonawcami w zakresie ceny, przedmiotu
lub warunkoéw wykonania zaméwienia mozliwe sa wylacznie wtedy, gdy zastrzezono je w
treSci  zapytania ofertowego. ZamawiajaCy zastrzega sobie prawo do wezwania
Wykonawcoéw do wyjasnienia tresci ztozonej oferty.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania warunkow
postepowania (zapytania ofertowego). W takim przypadku Zamawiajacy niezwlocznie
oglosi zmiany na stronie internetowej oraz przekaze je wszystkim podmiotom, do ktorych
rozestano zapytanie ofertowe.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do nie dokonania rozstrzygniecia
postepowania

i nie dokonania wyboru oferty bez podawania przyczyny i zwrotu ewentualnych
kosztéw sporzadzenia oferty.

Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy na calym etapie realizowania Zamoéwienia,
nalezytej starannosci, wysokiej jakosci $wiadczonych uslug oraz profesjonalnego
podejscia do jego wykonania.

V. OCENA OFERT

1.

N

Ocenie podlega wyltacznie oferta przygotowana wg wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 1
do zapytania ofertowego. Do oferty nalezy zataczy¢ (np.):
" kopie aktualnego odpisu z wihasciwego rejestru (KRS lub CEIDG etc.),
jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, wystawionego nie wczesniej niz
6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert;
. referencje potwierdzajace nalezyte wykonanie co najmniej 3 ustug
odpowiadajgcych swoim rodzajem przedmiotowi zamoéwienia w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jesli okres prowadzenia dzialalno$ci przez
Wykonawece jest krotszy — w okresie 12 miesiecy.

Oferty ztozone bez wymienionych zatgcznikéw nie beda podlegaty ocenie.
Warianty oceny ofert to np.:

e jedynym kryterium oceny jest najnizsza cena /koszt brutto = 100%
Za najkorzystniejsza ofert¢ zostanie uznana oferta spelniajagca wymagania
Zamawiajacego, ktora uzyskata najwyzsza liczbe punktéw wg podanego kryterium /
podanych kryteriow.




VI. TERMIN | MIEJSCE SKEADANIA OFERT

Termin ztozenia ofert — 07.12.2018r. (decyduje data wptywu oferty do PAIH). Oferty ztozone
po terminie zostang odrzucone.

Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu zalaczonym do niniejszego zapytania pod adresem:
Polska Agencja Inwestycji i Handlu Zagranicznych S.A., ul. Bagatela 12, 00-585 Warszawa z
dopiskiem: ,,Switche” Dopuszczalne jest réwniez przestanie skanow wszystkich
wymaganych dokumentéw na adres mailowy: switch@paih.gov.pl w wyznaczonym
terminie.

Osobg do kontaktu jest: dariusz.ciach@paih.gov.pl

VII. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY - okre$la zal. nr 2 do Zapytania Ofertowego

podpis osoby uprawnionej do reprezentowania Agencji

Wojciech Fedko Krzysztof Senger
/-1 /-/

Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu


mailto:dariusz.ciach@paih.gov.pl

Zalacznik nr 1 do Zapytania Ofertowego
Miejsce oovvnrrininnnnn. data..................

Pieczgé Wykonawcy

Formularz ofertowy

Nazwa i adres Wykonawcy:

Tl FaKS ..o
Odpowiadajac na zaproszenie do sktadania ofert na
oferujemy wykonanie w/w przedmiotu zamdwienia:

cena za dostawe urzadzen netto: zt (stownie:
.................................................................................................... , powigkszona o warto$¢
podatku VAT: ..o Zb (STOWNIC: oo , dajace
taczng cene brutto: .....coccevivveennnen. zt (stownie:
.................................................................................................................................................... ).
cena za ustuge wsparcia ~ ------------- zt netto miesiecznie  (slownie:
.................................................................................................... , powickszong o wartos¢
podatku VAT: ... zb (stownie: ...ooccooiiiiiii e , dajace
taczng ceng brutto: V21 (stownie:
.................................................................................................................................................... ).

Wykonawca funkcjonuje na rynku 0d .........c.coovvininiieeieieeeeee (miesigc/rok)

Oswiadczamy, ze :

e Firma nie pelni wobec Zamawiajacego funkcji cztonka organu nadzorczego lub
zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika;

e Nie pozostajemy z Zamawiajacym w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktory
moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do bezstronno$ci w wyborze naszej oferty,
w szczegbdlnosci nie jesteSmy podmiotem powigzanym kapitalowo lub osobowo z
Zamawiajacym:
a) nie uczestniczymy w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,
b) nie posiadamy co najmniej 10% udziatow lub akcji,
¢) nie pelnimy funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,

petnomocnika,



d) nie pozostajemy w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa
drugiego stopnia z Cztonkami Zarzgdu Zamawiajgcego;

e ZapoznaliSmy si¢ z trescig zapytania ofertowego i akceptujemy bez zastrzezen jego
postanowienia;

e Akceptujemy Istotne postanowienia umowy stawianej Zalgcznik nr 2 oraz wzor
protokotu odbioru, stanowigcy Zatacznik nr 3 do niniejszego zapytania Ofertowego i
zobowigzujemy si¢ do podpisania  umowy W terminie wskazanym przez
Zamawiajacego ;

e Uwazamy si¢ za zwigzanych oferta przez okres 30 dni od uplywu terminu
skladania ofert.

Zobowigzujemy si¢ do wykonania zamdéwienia zgodnie z wytycznymi wyszczegolnionymi w
niniejszym Zapytaniu Ofertowym w sposob nalezyty.

Zatacznikami do niniejszej oferty sa:
1. kopia aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru (KRS lub CEIDG), jezeli odrgbne
przepisy wymagaja wpisu do rejestru, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesigcy przed
uplywem terminu sktadania ofert (jezeli nie jest dostepny w bezplatnych ogélnodostepnych bazach
danych, w rejestrach publicznych);

czytelny podpis osoby uprawnionej do reprezentowania Wykonawcy



Zalacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego

UMOWA
(wzor)

Zdnia oo 2018 roku w Warszawie

zawarta pomiegdzy:

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Bagatela 12 (00-
585 Warszawa), wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
nr KRS 0000109815, o kapitale zaktadowym w wysokosci 138.006.600,00 zt optaconym w
catosci, zgodnie z wpisem dokonanym w rejestrze przedsigbiorcow KRS, o nr NIP: 526-030-
01-67, reprezentowang przez:

zwang/ym dalej ,,Dostawca”,
dalej zwanymi réwniez acznie ,,Stronami”.
Odpisy z rejestru KRS obu Stron stanowig odpowiednio Zatacznik Nr 112 do Umowy.

Umowa zostala zawarta bez zastosowania przepisoéw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamowien publicznych (tekst jedn. . Dz.U. z 2017 r. poz. 1579 z p6z.zm), na podstawie
art. 4 pkt 8 tejze ustawy, zgodnie z trybem udzielenia zamdwienia okreslonym w Regulaminie
udzielania zamoéwien publicznych do 30.000 Euro, przyjetym Uchwata Zarzadu PAIH S.A. z
dnia 07 lutego 2017 r.

§1
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostawy 6 szt. zarzadzalnych urzadzen sieciowych
(switch) wraz z ustuga wsparcia przez okres 36 miesigcy na rzecz Polskiej Agencji
Inwestycji i Handlu S.A. na warunkach okreslonych w Umowie, Formularzu Ofertowym,
stanowigcym zalgcznik Nr 2 do Umowy.



2. Ustuga wsparcia bedzie polega¢ m.in. na calodniowym szkoleniu wskazanych 2
pracownikow Zamawiajacego minimum 2 razy W roku oraz pomocy w rozwigzywaniu
probleméw zwigzanych z prawidlowym dziataniem urzadzen przez okres trwania
umowy.
3. Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny dostarczonych urzadzen przez okres 36
miesiecy.

Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do terminowej zaptaty za wykonang Ustuge.

§2
1. Umowa zawarta jest na czas okre§lony - 36 miesiecy od dnia dostawy urzadzen do
siedziby Zamawiajacego.
2. Wykonawca zobowigzany jest dokona¢ dostawy urzadzen w terminie do 10 dni roboczych
od dnia zawarcia Umowy.

§3
1. Do bezposrednich kontaktow z Wykonawca w sprawie wykonywania niniejszej umowy
Zamawiajacy upowaznia:
- Gt. specjaliste ds. administracji systemami informatycznymi p. Dariusza Ciach,
- Specjaliste ds. Helpdesk p. Marka Gawryszewskiego.

§4

1. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaptaty na rzecz Wykonawcy  wynagrodzenia z tytutu
realizacji Dostawy, zgodnie z ofertg, stanowigcg Zatacznik Nr 1 do Umowy ¢j ............ zt
Nnetto (STOWNIe ......ooovveieiiiiii ztotych) powigkszong o wartos¢ podatku
VAT .o zt dajac tacznie kwote ............

2. Wynagrodzenie za wykonywanie ustugi wsparcia technicznego w kwocie .............. ,
zgodnie ze ztozong oferta , bedzie platne po uptywie kazdego kolejnego miesigca wykonania
ustugi przelewem w ciagu 14 dni od daty dostarczenia rachunku/faktury do siedziby PAIH
SA

2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 ptatne bedzie w terminie 14 dni liczonych od
daty doreczenia Zamawiajagcemu faktury, wystawionej na podstawie protokotu potwierdzenia
dostawy urzadzen podpisanego przez osobg wskazang w §.4 ust.3 umowy

§5

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego
2. Wszystkie dokumenty przekazywane zgodnie z niniejsza Umowg wymagaja zachowania
formy pisemne;j i uznaje si¢ je za skutecznie doreczone z chwilg :

- ich dorgczenia na wskazanym ponizej adres ,

- ich dorgczenia na wskazany ponizej adres za posrednictwem kuriera,

- ich dorgczenia listem poleconym na wskazany ponizej adres ,

dla Wykonawcy:

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
00-585 Warszawa ul. Bagatela 12



§6

Kary umowne:

Strony zgodnie postanawiaja, ze Zamawiajacy uprawniony jest do zadania zaptaty kar umownych
zgodnie z ponizszymi zasadami:

1. w przypadku niewykonania w catosci lub czesci albo nienalezytego wykonywania
catosci lub czgsci Przedmiotu Umowy - w wysokosci 20% wartosci tacznego
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w par. 5 ust.1 niniejszej umowy,

2. w przypadku odstagpienia od umowy przez Zamawiajgcego z powodu ziszczenia
si¢ okolicznos$ci, o ktorych mowa w ust. 3w wysokosci rownowartosci 30%
(trzydziestu procent) tacznego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w par. 5
ust.1 niniejszej umowy,

3. w przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce, z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy, albo nie przystapienia przez Wykonawce¢ do realizacji
umowy w terminie wskazanym w harmonogramie, w wysoko$ci rownowartosci
30% (trzydziestu procent) tacznego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w
par. 5 ust.1 niniejszej umowy,

4. w przypadku opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do
ostatecznego terminu wykonania umowy, wysokosci 5% tacznego wynagrodzenia
Wykonawcy ustalonego w par.4 ust. 1 zdanie pierwsze, za kazdy dzien
opdznienia.

2. Zamawiajacy uprawniony jest do kumulowania kar umownych, o ktéorych mowa
powyzej, oraz do potragcania kwot kar umownych z kwoty Wynagrodzenia, a takze
dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar.

3. Zamawiajacy uprawniony jest do odstgpienia od niniejszej umowy w catosci lub w
czeSci  ze skutkiem natychmiastowym bez wyznaczania Wykonawcy stosownego
dodatkowego terminu, w przypadku niewykonania w calo$ci lub w czgsci albo
nienalezytego wykonywania catosci lub czesci przedmiotu Umowy.

4. Odstgpienie od umowy wymaga zachowania formy pisemne;j, a zaptata kar umownych
nastgpi w terminie 5 dni od otrzymania przez Wykonawce noty obcigzeniowej

5. Zamawiajagcy ma takze prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysokos¢ kar umownych, na zasadach og6lnych.

§7.

Gwarancja

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na przedmiot realizacji Umowy na okres
36 miesigcy. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna si¢ w dniu nastgpnym po dacie
wystawienia faktury.

2. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zobowiazuje si¢ do usunigcia na swoj koszt ,
w tym koszty dojazdu, transportu, demontazu i montazu naprawionego lub wymienionego
urzadzenia, ktére ujawnity si¢ w okresie gwarancji poprzez ich naprawe¢ lub wymiang na
wolne od wad jesli naprawa nie bgdzie mozliwa. Zamawiajacy poinformuje na pismie
(listem, faksem lub poczta elektroniczng) Wykonawce o ujawnionych wadach Przedmiotu
Realizacji Umowy (reklamacja) w terminie 4 godzin od daty ujawnienia wady.

3. Wykonawca zobowigzany jest rozpatrzy¢ reklamacje w przeciagu 2 dni roboczych. Strony
ustala, iz kazdorazowo, termin usuni¢cia wad bedacych przedmiotem reklamacji bedzie
okreslany pisemnie. Termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 5 dni kalendarzowych.



4. W przypadku gdy w okresie gwarancyjnym nastgpi trzykrotna naprawa urzadzenia,
Wykonawca w terminie nie dtuzszym niz 14 dni, liczonych od dnia zgloszenia kolejnej
reklamacji, dokona jego wymiany na nowy, wolny od wad, o parametrach technicznych,
jakosciowych i funkcjonalnych nie gorszych niz urzadzenie wymieniane.

5. W przypadku nie przystgpienia i nie wykonania naprawy urzadzenia w ramach gwarancji
lub rekojmi w terminie, o ktérym mowa w ust. 4 lub nie wykonania wymiany urzadzenia
w terminie, o ktorym mowa w ust. 5, Zamawiajagcy ma prawo dokona¢ odpowiednio:
naprawy lub wymiany na koszt Wykonawcy.

6. Gwarancja nie wyklucza mozliwosci zastosowania przez Zamawiajgcego Srodkow
prawnych przystugujacych mu z tytutu rekojmi.

§8

Postanowienia koncowe

1. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego dokonac cesji praw i obowigzkow
wynikajacych z niniejszej umowy, na podmioty trzecie, bez zgody Zamawiajacego.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowa znajdujg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

3.Wszelkie zmiany niniejszej Umowy, a szczegdlnie wypowiedzenie Umowy, o§wiadczenie 0
rozwigzaniu lub odstgpieniu od Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
4. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach po dwa dla kazdej
ze Stron.

5. Umowa zawiera nastepujace zataczniki stanowiace jej integralng czgsc:

Zasady przetwarzania danych osobowych

1. W celu prawidtowego wykonania umowy 1 w zakresie niezbednym do realizacji tego
celu Zamawiajacy udostepni Wykonawcy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO)
zwykle dane osobowe pracownikdéw Zamawiajacego wyznaczonych do wspotpracy z
Wykonawca i nadzoru nad realizacja umowy, w postaci imienia i nazwiska, stanowiska
stuzbowego, adresu e-mail 1 numeru telefonu stuzbowego.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ przetwarza¢ w/w dane osobowe wytacznie dla celow
zwigzanych z realizacjag umowy, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
chronigcymi prawa osob, ktorych dane te dotycza, chyba ze koniecznos$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika¢ bedzie z obowiazujacych przepisoOw prawa.

3. Udostepnione dane nie beda profilowane.

4, Wykonawca o$wiadcza, iz stosuje srodki bezpieczenstwa, techniczne i organizacyjne,
zapewniajace bezpieczenstwo przetwarzanym danym osobowym, odpowiednie do stopnia
ryzyka zwigzanego z ich przetwarzaniem.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do nieudostepniania danych osobowych przetwarzanych
w zakresie niniejszej umowy innym podmiotom, zaréwno podczas trwania umowy jak i po jej
ustaniu oraz do zagwarantowania, iz nie bedg one udostepniane w sposéb niedozwolony przez
jego pracownikdw 1 wspoOtpracownikow, z zastrzezeniem pkt 6 ponize;.

6. Wykonawca moze udostgpniaé przekazane mu dane osobowe innym podmiotom
jedynie w celu realizacji czynno$ci niezbednych do wykonania umowy (w tym
podwykonawcom). Kolejne podmioty przetwarzajagce winny spetnia¢ te same wymogi, jakie
zostaly natozone na Wykonawce.



7. Czas przetwarzania w/w danych osobowych jest ograniczony do terminu zakonczenia
realizacji wszystkich obowiagzkéw Wykonawcy wynikajacych z umowy i udzielonej r¢kojmi.
Po uptywie tego okresu udost¢pnione dane beda usunicte przez Wykonawce ze wszystkich
jego baz danych (za wylgczeniem dokumentacji procesu inwestycyjnego, objetej
obowigzkiem archiwizacji).

8. W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, Wykonawca
niezwlocznie (nie poézniej niz w ciggu 24 godzin) zglosi ten fakt Zamawiajgcemu.
9. Wykonawca dopusci do przetwarzania danych osobowych wylacznie osoby

posiadajace stosowne imienne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych. W tym
celu Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania i odwotywania imiennych
upowaznien do przetwarzania danych osobowych oraz prowadzenia ewidencji, o ktorej mowa
w art. 29 rozporzadzenia, o ktdrym mowa w ust. 2.

10. Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang wobec Zamawiajacego lub 0sob
trzecich na skutek niezgodnego z umowg przetwarzania danych osobowych lub ich
ujawnienia badz utraty.

11.  Wykonawca dopetni obowigzku informacyjnego o ktorym mowa w art. 14
rozporzadzenia wskazanego w ust.1 wobec 0sob, od ktorych dane pozyska dane 1 przekaze
dowod wykonania tego obowigzku do Zamawiajacego.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Zamawiajacego.

1. W celu prawidtowego wykonania umowy 1 w zakresie niezbednym do realizacji tego celu
Zamawiajacy udostgpni Wykonawcy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dale;j:
RODO) zwykte dane osobowe pracownikow Zamawiajgcego wyznaczonych do
wspOtpracy z Wykonawca i1 nadzoru nad realizacja umowy, w postaci imienia i
nazwiska, stanowiska stuzbowego, adresu e-mail 1 numeru telefonu stuzbowego.

2. Administratorem danych osobowych pozyskanych przez Zamawiajacego w zwigzku z
realizacja niniejszej umowy bedzie Polska Agencja Inwestycji i Handlu SA (PAIH).
Z inspektorem ochrony danych PAIH mozna kontaktowaé si¢ za posrednictwem adresu
poczty elektronicznej: iod@paih.gov.pl

3. Dane osobowe pozyskane w zwigzku z realizacja umowy przetwarzane beda w celu
zapewnienia jej prawidlowej realizacji, a ponadto w celach archiwalnych, w zakresie w jakim
jest to niezbedne do wypetnienia obowigzkow prawnych wykonywanych w interesie
publicznym, cigzacych na administratorze danych.

4. Podstawa przetwarzania danych osobowych w zwigzku z realizacja umowy jest prawnie
uzasadniony interes Zamawiajacego, obejmujacy realizacj¢ Przedmiotu Umowy.

5. Odbiorcg danych osobowych pozyskanych w zwigzku z realizacja umowy moga by¢:
organy nadzorujace Zamawiajgcego, podmioty z Grupy PFR , organy administracji publicznej

1 sady w zakresie niezb¢dnym do realizacji obowigzkoéw umownych i rozstrzygania sporow.

6. Dane osobowe pozyskane w zwigzku z realizacja umowy nie beda przekazywane do

panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;.

7. Dane osobowe pozyskane w zwigzku z realizacja umowy beda przechowywane:

e w celach zwigzanych z realizacja niniejszej] umowy do zakonczenia wszelkich praw i

obowigzkow wynikajacych z umowy.

e W celach archiwalnych przez okres wskazany w odpowiednich przepisach zgodnie z

ustawg o narodowym zasobie archiwalnym 1 archiwach oraz przepisach wykonawczych do

tej ustawy.



mailto:iod@paih.gov.pl

8. Osoby fizyczne, ktérych dane pozyskano w zwiagzku z realizacja umowy maja prawo
zadania dostgpu do swoich danych osobowych (art. 15 RODO) oraz prawo ich sprostowania
(art. 16 RODO), usunig¢cia lub ograniczenia przetwarzania na zasadach okreslonych w art. 17
1 18 RODO

9. Osoba, ktorej dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z realizacjg umowy ma prawo
wnies$¢ skarge do organu nadzorczego w przypadku uznania, ze przetwarzanie jej danych
osobowych narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

10.  Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Niepodanie danych moze uniemozliwic¢
wypelnienie praw i obowigzkoéw ustalonych w umowie.

11. Przy przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z realizacja umowy Zamawiajacy
nie stosuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.

12. Wykonawca dopelni obowigzku informacyjnego o ktorym mowa w art.14
rozporzadzenia wskazanego w ust.1 wobec o0sob, od ktorych dane pozyska dane i przekaze
dowdd wykonania tego obowigzku do Zamawiajacego.

Zalaczniki:
Zatgcznik nr 1 — odpisu KRS Wykonawcy,

Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy,
Zatacznik nr 3 — Protokot Instalacji

Zamawiajacy Wykonawca

pieczed i podpis pieczed i podpis



Zalacznik nr 3 do umowy
PROTOKOL DOSTAWY
wzor
Protokoét sporzadzono dnia: ...,
pomiedzy
Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.

a

Strony potwierdzaja dostarczenie sprz¢tu zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do Zapytania
ofertowego.

Uwagi Zamawiajacego/Wykonawcy:

Odbioru dokonali:
1. W imieniu Zamawiajacego:

Niniejszy protokot stanowi podstawe do wystawienia faktury za dostawe urzadzen.

Zamawiajacy Wykonawca



