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Warszawa, dnia 7.05.2018r.
ZAPYTANIE OFERTOWE

Polska Agencja Inwestycji 1 Handlu Spotka Akcyjna (adres: ul. Bagatela 12,
00-585 Warszawa) zwraca si¢ z prosbg o przygotowanie oferty cenowej na

Dzierzawe urzqdzen kopiujaco- drukujgcych, obstuge eksploatacying urzgdzen kopiujgco-
drukujgcych | ustuge Serwisowg urzgdzen kopiujgco- drukujgcych na rzecz Polskiej Agencji
Inwestycji i Handlu S.A., na okres 12 miesiecy

Niniejszy wydatek jest realizowany i1 finansowany ze §rodkow wiasnych.

I. ZAMAWIAJACY

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.

Warszawa, 00-585, ul. Bagatela 12

tel. (22) 334-98-00; fax (22) 334-99-99

e-mail: post@paih.gov.pl, strona internetowa: www.paih.gov.pl

NIP: 526-030-01-67, kapitat zakladowy: 21.818.000,00 =z, wptacony w catosci
KRS 0000109815 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.

II. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest:

(i) dzierzawa 15 urzadzen kopiujaco-drukujacych i 8 drukarek na rzecz Polskiej Agencji
Inwestycji i Handlu S.A. wraz z ich pelng obstuga eksploatacyjng i serwisowa,;

(if) oraz petna obstuga eksploatacyjna i serwisowa 13 urzadzen, tj. 5 urzadzen kopiujaco-
drukujacych i 8 drukarek, bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest w ramach dzierzawy dostarczy¢ urzadzenia kopiujaco-
drukujace wyprodukowane nie pozniej niz 2 lata od terminu sktadania ofert i drukarki
wyprodukowane nie pézniej niz 3 lata od terminu sktadania ofert. Urzadzenia te pochodzic¢
muszg z oficjalnego kanatu dystrybucji na Polske. Przedmiot zamowienia obejmuje
konfiguracje 1 instalacje urzadzen oraz przeprowadzenie Szkolenia w siedzibie
Zamawiajacego dla uzytkownikéw ww. urzadzen w zakresie ich obstugi.

Zamawiajacy wymaga dostawy urzadzen w iloSciach 1 parametrach technicznych
rownowaznych do wskazanych ponize;j:

Konfiguracja wymaganych urzadzen llos¢
Kopiarka kolorowa A3/A4 druk dwustronny z podajnikiem
dwustronnym, faksem + czytnik obstugujacy standard kart RFID 6
\Wskazane 3 szt majg posiada¢ wbudowany faks
Kopiarka cz/b A3/A4 druk dwustronny z podajnikiem dwustronnym , 4
faksem+ czytnik obstugujacy standard kart RFID
Kopiarka kolorowa A4 druk dwustronny, faks 3
Kopiarka cz/b Format A4 druk dwustronny
Drukarka cz/b 8
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Przedmiot zamoéwienia obejmuje rowniez pelng obstuge eksploatacyjng urzadzen bedacych
przedmiotem dzierzawy oraz urzadzen posiadanych przez Zamawiajacego, w szczegdlno$ci
dostawe materialow eksploatacyjnych w postaci toneréw i pojemnikéw na zuzyty toner.

Urzadzenia posiadane przez Zamawiajacego:

Posiadane urzadzenia: Ilos¢
Kyocera 1030D 8 szt.
KM C35 1 szt.
KM 4690/4695 2 szt.
Xerox 5222 1 szt.
KM C360 1 szt.

Zamawiajacy szacuje, iz w okresie obowigzywania umowy wykonana zostanie nastgpujaca
lo$¢ kopii na urzadzeniach dzierzawionych 1 znajdujacych si¢ w posiadaniu Zamawiajacego:

Urzadzenia Szacunkowa llos¢ wykonanych kopii/wydrukéw w okresie 12 miesiecy
Drukarki
Wydruki Ad cz/b 38480

Urzadzenia wielofunkcyjne formatu A4

\Wydruki/kopie A4 cz/b

33784
Urzadzenia wielofunkcyjne formatu A3
\Wydruki/kopie A4 cz/b 150248
\Wydruki/kopie A4 kolorowe 137192

Wykonawca w ramach przedmiotu zaméwienia zapewni rdéwniez obsluge serwisowa
wydzierzawionych urzadzen oraz urzadzen bedacych w posiadaniu Zamawiajacego.

W ramach ushugi serwisowej Zamawiajacy wymaga reakcji na awari¢ W przypadku
wystgpienia awarii na nastepujacych warunkach:

- wizyta technika serwisu w ciggu maksymalnie 30 minut od otrzymania od Zamawiajacego
zgloszenia serwisowego. Przywrdcenia urzadzen do sprawnosci technicznej w terminie do 6
godzin od otrzymania zgloszenia serwisowego. Terminy zgloszen biegng w dni robocze od
godz. 8:00 do 17:00. Dostarczenia w terminie 8 godzin Zamawiajagcemu urzadzenia
zastepczego spetniajgcego wymogi urzadzenia naprawianego.

- zapewnienia wykonania przedmiotu umowy przez osoby posiadajace odpowiednie
certyfikaty wydane przez producenta urzadzen

- uzycia do wykonania przedmiotu umowy wylacznie materialdw oryginalnych,
wyprodukowanych przez producenta urzadzenia, posiadajacych odpowiednie atesty i
dopuszczonych do obrotu i stosowania na rynku polskim.

Oprogramowanie dotaczone do kazdego urzadzenia musi umozliwia¢ pozyskiwanie tresci z
dokumentow papierowych 1 przetwarza¢ je do popularnych formatéw edytowalnych takich
jak CSV 1 DOC oraz przystanie ich w formie elektronicznej do uzytkownikéw, jako
wiadomosci email oraz do katalogow sieciowych. Powyzszy zapis dotyczy minimum 1000
zeskanowanych stron /miesigc. Zarzadzanie uzytkownikami w/w systemu, funkcjami
skanowania (email, katalog), silnik przetwarzajagcy OCR musi znajdowac si¢ na zewnetrznym
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komputerze (serwerze). Wybdr uzytkownika, miejsca docelowego (katalog, mail) ma si¢
odbywa¢ z poziomu panelu urzadzenia MFP. Oprogramowanie musi pozwala¢ na
rozdzielenie zeskanowanych dokumentéw po pustych stronach tzn. pojawienie si¢ w
skanowanym dokumencie pustych stron skutkowa¢ bedzie rozdzieleniem tego dokumentu na
osobne pliki.

Urzadzenia dzierzawione i1 serwisowane majg posiada¢ wbudowane czytniki kart RFID
Unique 5 125kHz z mozliwos$cia konfiguracji z uzywanymi przez Zamawiajacego kartami
dostepu do wlgczenia autoryzacji wydrukow oraz zapewnia¢ wilasciwg jako$¢ dla danego
rodzaju urzadzenia. Podstawg oceny jako$ci wydruku jest odbitka z oryginatu karty testowej
producenta. Ocena taka bedzie dokonywana 1 x w miesigcu na wezwanie Zamawiajacego w
obecnosci technika serwisu Wykonawcy. Wszelkie parametry pracy urzadzenia beda
ustawiane w oparciu o jej jakos¢. W przypadku widocznych zabrudzen (smug) na wydruku,
Wykonawca zobowigzany jest do bezzwlocznej naprawy urzadzenia.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

111. MIEJSCE I TERMIN REALIZACJI USLUGI

Termin realizacji zamowienia:

1) dostawa urzadzen nastgpi¢ powinna w terminie do 7 dni roboczych od dnia zawarcia
umowy z wybranym Wykonawca na okres dzierzawy wynoszacy 12 miesigcy od daty
dostarczenia urzadzen lub w przypadku wczesniejszego wykorzystania warto§ci umowy na
obstuge eksploatacyjng i serwisowg urzadzen, umowa w zakresie dzierzawy urzadzen ulega
rozwigzaniu z dniem wyczerpania wartosci brutto umowy w zakresie obstugi eksploatacyjne;j
1 serwisowej urzadzen.

2) obsluga ecksploatacyjna i serwisowa urzadzen dostarczonych jak i wlasnych
Zamawiajacego bedzie realizowana od dnia dostawy urzadzen Zamawiajgcemu na okres 12
miesigey lub do wyczerpania warto$ci umowy.

Miejsce realizacji umowy: Miejscem dostawy urzadzen i realizacji ustug obshlugi
eksploatacyjnej i serwisowej, w tym instalacji i konfiguracji urzadzen, jest siedziba PAIIH
S.A. w Warszawie ul. Bagatela 12 Iub inne miejsce wynikajgce ze zmiany siedziby.

V. WARUNKI PODMIOTOWE

O zamowienie nie moga ubiega¢ si¢ podmioty pozostajace z Zamawiajacym w takim
stosunku prawnym lub faktycznym, ktory moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do
bezstronno$ci w wyborze Wykonawcy zamdwienia, w szczegdlnosci pozostaja w zwigzku
matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa
lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli. Z postepowania wykluczeniu podlegaja Wykonawcy na zasadzie art. 24
ust.1 pkt 12-23 ustawy Prawo zamowien publicznych.

V. INORMACJE DODATKOWE

1. Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z dzierzawa, obstuga eksploatacyjng
urzadzen i serwisowaniem sprzgtu.

2. Za terminowe 1 nalezyte wykonanie Umowy Zamawiajacy bedzie wyptacat
Wykonawcy comiesigczne wynagrodzenie, przelewem w ciggu 14 dni od daty
dostarczenia faktury VAT do siedziby PAIlIH S.A. Ustalone wynagrodzenie
Wykonawcy obejmuje wszelkie koszty, jakie Wykonawca poniesiec w zwigzku z
wykonaniem przedmiotu umowy i nie podlega zmianom. Ptatno$ci beda realizowane
w polskich zlotych, przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze, na
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podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcg. Wzdér umowy Stanowi
zatgcznik Nr 3 do niniejszego zapytania.

3. W przypadku stwierdzenia przez Wykonawce, ze bedacy wlasnosciag Agencji sprzet
nie nadaje si¢ do dalszej eksploatacji, Wykonawca po uzyskaniu akceptacji
Zamawiajacego bezptatnie 1 na wlasny koszt przeprowadzi utylizacje wskazanego
sprzetu.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ negocjacji z wybranymi Wykonawcami,
ktorzy ztozyli oferty, w zakresie szczegotow wykonania ustugi oraz ewentualnie
wysokosci ceny w zakresie jej zmniejszenia. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
wezwania Wykonawcoéw do wyjasnienia tresci ztozonej oferty.

5. llo$¢ urzadzen wykorzystywanych w trakcie realizacji umowy moze si¢ zwigkszy¢ z
zastrzezeniem niezmiennos$ci warto$ci umowy.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do ograniczenia zamoéOwienia W zakresie
rzeczowym i ilo§ciowym, co nie jest odstgpieniem od umowy, nawet w czgsci I nie
rodzi zadnych roszczen po stronie Wykonawcy. Rozliczenie w Wykonawca nastapi w
oparciu o faktycznie wykonane ustugi i ceny jednostkowe wskazane w ofercie.

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do niedokonania rozstrzygnigcia postgpowania
i nie dokonania wyboru oferty bez podawania przyczyny i zwrotu ewentualnych
kosztéw sporzadzenia oferty.

Zamawiajacy oczekuje od Wykonawcy na calym etapie realizowania Zamowienia,
nalezytej starannosci, wysokiej jakosci S$wiadczonych uslug oraz profesjonalnego
podejscia do jego wykonania.

VI. KRYTERIA OCENY OFERTY
1. Ocenie podlega wytacznie oferta przygotowana wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 1
do zapytania ofertowego. Cena ofertowa wynika¢ musi z kalkulacji ceny dzierzawy
urzadzen, ceny ustugi serwisowej oraz cen jednostkowych wydrukéw, stanowigcych
podstawe obliczenia kosztu obstugi eksploatacyjnej urzadzen. Celem ustalenia, czy
zaoferowana dostawa speinia warunki opisane w zapytaniu ofertowym Zamawiajacy
wymaga, by Wykonawca w formularzu ofertowym wskazat numery fabryczne urzadzen,
ktdre zostang wydzierzawione Zamawiajacemu.
2. Do oferty nalezy zalaczy¢:
= kopi¢ aktualnego odpisu z wilasciwego rejestru (KRS lub CEIiIDG etc.), jezeli
odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, wystawionego nie wczesniej niz
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;
e Specyfikacj¢ techniczng proponowanych urzadzen
3. Kryterium oceny ofert:
KRYTERIUM: CENA - WAGA 100 %
W trakcie oceny ofert kolejno ocenianym ofertom zostang przyznane punkty wedtug nastepujacego
wzoru:

Najnizsza cena brutto za realizacj¢ zamowienia
C= - ---- ---- x 100 pkt
Cena brutto badanej oferty za realizacje zaméwienia

Za najkorzystniejsza ofert¢ zostanie uznana oferta spelniajaca wymagania Zamawiajgcego, ktora
uzyskata najwyzszg liczbe punktow wg podanego kryterium.
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VI. TERMIN I MIEJSCE SKEADANIA OFERT

Termin ztozenia ofert — 14.05.2018 r. godz. 11:30 (decyduje data wplywu oferty do PAIiH).
Oferty ztozone po terminie zostana odrzucone.

Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu zataczonym do niniejszego zapytania pod adresem:
Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A., ul. Bagatela 12, 00-585 Warszawa z dopiskiem:
wDzierzawa urzqdzen kopiujgco- drukujgcych, obstuga eksploatacyjng urzqdzen kopiujgco-
drukujgcych i ustuga serwisowq urzgdzen kopiujgco- drukujgcych na rzecz Polskiej Agenciji
Inwestycji i Handlu S.A., na okres 12 miesiecy .

Dopuszczalne jest rowniez przestanie skanéw wszystkich wymaganych dokumentéw na adres
mailowy: kopiarki@paih.gov.pl w wyznaczonym terminie.
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Piecze¢ Wykonawcy 1

Nazwa i adres Wykonawcy:

Miejsce ..ovvviniiniininnnns data

Polskka

Zalacznik nr 1 do zapytania ofertowego

Formularz ofertowy

Odpowiadajac na zaproszenie do sktadania ofert na Dzierzawe urzqdzen kopiujqco- drukujgcych,
obstuge eksploatacyjng urzqdzen kopiujgco- drukujgcych i ustuge serwisowq urzqdzen kopiujgco-

drukujgcych na rzecz Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.,A., na okres 12 miesiecy oferujemy

wykonanie w/w przedmiotu zamowienia za ceng netto: ................... zt, brutto:

...................... zt

(STOWIIEE: <ottt ettt ettt st et sbeebeete s e aereeneas ), W tym podatek VAT,

na ktorg to ceng sktadajg sig:

1) cena za jeden miesigc dzierzawy urzadzen drukujaco-kopiujacych i drukarek w wysokosci netto
02 o (stownie...

Proponowane urzadzenie - Koszt netto
. . . L parametry dzierzawy danego
Konfiguracja wymaganych urzadzen llos¢ urzadzenia za
okres miesigca

Kopiarka kolorowa A3/A4 druk dwustronny z
podajnikiem dwustronnym, faksem + czytnik 6
obshugujacy standard kart RFID
\Wskazane 3 szt majg posiada¢ wbudowany faks
Kopiarka cz/b A3/A4 druk dwustronny z
podajnikiem dwustronnym , faksem+ czytnik 4
obstugujacy standard kart RFID
Kopiarka kolorowa A4 druk dwustronny, faks 3
Kopiarka cz/b Format A4 druk dwustronny 2
Drukarka cz/b 8

2) cena serwisu i obstugi eksploatacyjnej za jeden miesigc urzadzen wydzierzawionych oraz

znajdujacych si¢ w posiadaniu Zamawiajagcego w wysokosci netto.............

<. Zh, brutto.
), w tym podatek

VAT, Oferowana cena obejmuje wszystkie koszty zwigzane z naprawg 1 serwisowaniem

urzadzen.

Laczna cena ustugi za jeden miesigc obejmujaca cene z pozycji 1 1 2 powyzej
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Szacunkowa Ilos¢ Cena jednostkowa netto |Cena jednostkowa brutto Laczny koszt
wykonanych . . - .
Urzadzenia Kopii/wydrukow w za koplq/wyd'ruk w za koplq/wydmk w kop.II/\(vyd ruku w okresie
. . umowie serwisowej umowie Serwisowej miesigca kwota brutto
okresie 12 miesiecy
A B C AxC
Drukarki
\Wydruki A4 cz/b 38480
[Urzadzenia
wielofunkcyjne
formatu A4
\Wydruki/kopie A4 cz/b 33784
[Urzadzenia
wielofunkcyjne
formatu A3
\Wydruki/kopie A4 cz/b 150248
\Wydruki/kopie A4
kolorowe 137192
*Koszt kopii/wydruku A3 liczony jako 2 x A4 RAZEM

Wskazane ilo$ci maja charakter szacunkowy, ustalony na potrzeby pordwnania cen
ofertowych 1 nie moga stanowi¢ podstawy roszczenia Wykonawcy. Cena obstugi

eksploatacyjnej

i serwisowej ptatna bedzie miesigcznie wedlug rzeczywistej liczby

wydrukowanych kopii z uwzglednieniem zaoferowanych cen jednostkowych.

Wykonawca funkcjonuje na rynku od

Oswiadczamy, ze :

(miesigc/rok)

e Firma nie pelni wobec Zamawiajacego funkcji cztonka organu nadzorczego lub
zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika;
e Firma nie pozostaje z Zamawiajagcym w takim stosunku prawnym lub faktycznym,
ktory moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze
Wykonawcy zamoOwienia, w szczegdlnosci pozostaja w zwigzku malzenskim,
w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.
e ZapoznaliSmy si¢ z treScig zapytania ofertowego 1 akceptujemy bez zastrzezen jego
postanowienia;
e Akceptujemy wzér Umowy, stanowigcy Zatacznik Nr 3 do niniejszego Zapytania
Ofertowego,
e Akceptujemy wzor protokotu instalacji, stanowigcy Zatgcznik nr 4 do wzoru umowy;
e Uwazamy si¢ za zwigzanych oferta przez okres 30 dni od uplywu terminu
skladania ofert;

Zobowigzujemy si¢ do wykonania ustugi zgodnie z wytycznymi wyszczegolnionymi
w niniejszym Zapytaniu Ofertowym w sposob nalezyty.

Zaktacznikiem do niniejszej oferty sa;
v kopia aktualnego odpisu z wiasciwego rejestru (KRS lub CEIDG), jezeli odrebne
przepisy wymagaja wpisu do rejestru, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy

przed uptywem terminu sktadania ofert;
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v Specyfikacja techniczna proponowanych urzadzen wraz z numerami seryjnymi
poszczegbdlnych urzadzen

podpis Wykonawcy
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Zalacznik nr 2 do Zapytania ofertowego
UMOWA
(wzor)
Zdnia ..o 2018 roku w Warszawie

zawarta pomiegdzy:

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Bagatela 12 (00-
585 Warszawa), wpisang do rejestru przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
nr KRS 0000109815, o kapitale zakladowym w wysokosci 21.818.000,00 zt optaconym w
calosci, zgodnie z wpisem dokonanym w rejestrze przedsigbiorcow KRS, o nr NIP: 526-030-
01-67, reprezentowang przez:

zwana/ym dalej ,,Wykonawcg”,
dalej zwanymi rowniez tacznie ,,Stronami”.
Odpisy z rejestru KRS obu Stron stanowia odpowiednio Zatacznik Nr 112 do Umowy.

Umowa zostata zawarta bez zastosowania przepisoOw ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. —
Prawo zamoéwien publicznych (tekst jedn. . Dz.U. z 2017 r.poz. 1579 z p6z.zm), na podstawie
art. 4 pkt 8 tejze ustawy, zgodnie z trybem udzielenia zamdwienia okreslonym w Regulaminie
udzielania zamowien publicznych do 30.000 Euro, przyjetym Uchwalg Zarzadu PAIiH S.A. z
dnia 07 lutego 2017 r.

§1

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dzierzawy 15 urzadzen kopiujaco-drukujacych 1 8
drukarek na rzecz Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu S.A. wraz z pelng obsluga
eksploatacyjng 1 Sserwisowa urzadzen wydzierzawionych oraz 13 urzadzen, tj. 5 urzadzen
kopiujaco-drukujacych i 8 drukarek, bedgcych w posiadaniu Zamawiajgcego na warunkach
okreslonych w Umowie, Formularzu Ofertowym, stanowigcym zatacznik Nr 2 do Umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ w ramach dzierzawy dostarczy¢ urzadzenia kopiujgco-
drukujace wyprodukowane nie pdzniej niz 2 lata od terminu skladania ofert i drukarki
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wyprodukowane nie p6zniej niz 3 lata od terminu sktadania ofert. Urzadzenia te maja by¢
wyposazone w czytniki RFID Unique 5 125 kHz z mozliwoscig konfiguracji z uzywanymi
przez Zamawiajacego kartami dostgpu oraz pochodzi¢ muszg z oficjalnego kanatu dystrybucji
na Polske.

3. Wykonawca zobowiazuje si¢ dokona¢ konfiguracji i instalacji urzadzen oraz przeprowadzi¢
szkolenia w siedzibie Zamawiajacego dla uzytkownikéw ww. urzadzen w zakresie ich obstugi.
4. Wykonawca zobowigzuje si¢ rowniez zapewni¢ peing obstuge eksploatacyjng urzadzen
bedacych przedmiotem dzierzawy oraz urzadzen posiadanych przez Zamawiajagcego, w
szczegolnosci dostawe materiatow eksploatacyjnych w postaci tonerow i pojemnikéw na
zuzyty toner.

5. Wykonawca w ramach przedmiotu zamowienia zapewni roéwniez obsluge serwisowa
wydzierzawionych urzadzen oraz urzadzen bedacych w posiadaniu Zamawiajacego. W
ramach ustugi serwisowej Zamawiajacy wymaga reakcji na awari¢ w przypadku wystgpienia
awarii na nastgpujacych warunkach:

- wizyta technika serwisu w ciggu maksymalnie 30 minut od otrzymania od Zamawiajacego
zgloszenia serwisowego. Przywrdcenia urzadzen do sprawnosci technicznej w terminie do 6
godzin od otrzymania zgloszenia serwisowego. Terminy zgloszen biegng w dni robocze od
godz. 8:00 do 17:00. Dostarczenia w terminie 8 godzin Zamawiajagcemu urzadzenia
zastgpczego spetniajacego wymogi urzadzenia naprawianego.

- zapewnienia wykonania przedmiotu umowy przez osoby posiadajagce odpowiednie
certyfikaty wydane przez producenta urzadzen

- uzycia do wykonania przedmiotu umowy wylacznie materialdbw oryginalnych,
wyprodukowanych przez producenta urzadzenia, posiadajacych odpowiednie atesty i
dopuszczonych do obrotu i stosowania na rynku polskim.

6. Obstuga serwisowa obejmowac bedzie poza urzadzeniami wydzierzawionymi od
Wykonawcy rdwniez urzadzenia znajdujace si¢ w posiadaniu Zamawiajacego.

7. Podstawg oceny jako$ci wydruku jest odbitka z oryginatu karty testowej producenta. Ocena
taka bedzie dokonywana 1 x w miesigcu w obecnosci technika serwisu. Wszelkie parametry
pracy urzadzenia bgda ustawiane w oparciu o jej jakos¢. W przypadku widocznych zabrudzen
(smug) na wydruku, Wykonawca zobowigzany jest do bezzwlocznej naprawy urzadzenia.

8. Ilo$¢ urzadzen wykorzystywanych w trakcie realizacji umowy moze si¢ zwigkszy¢ z
zastrzezeniem niezmiennosci warto$ci umowy.

9. Zamawiajacy w wyjatkowych przypadkach zastrzega sobie prawo do ograniczenia
zamoOwienia w zakresie rzeczowym 1 ilo§ciowym, co nie jest odstgpieniem od umowy, nawet
W czeScl.

10. Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowg ze skutkiem natychmiastowym w wypadku, gdy
Wykonawca co najmniej trzykrotnie dopusci si¢ opoOznienia przy usuwaniu uszkodzen
technicznych objetych obowigzkiem naprawy okreslonych w niniejszym paragrafie
jednoczesnie naliczajac kare umowna okreslong w § 7 .

11. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do terminowej zaptaty za wykonang Ustuge.

§2
Miejscem $wiadczenia Ushugi i dostawy jest siedziba Zamawiajacego ul. Bagatela 12 w
Warszawie lub inne miejsce w Warszawie wynikajace ze zmiany adresu, zwana dalej
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»Miejscem Ustugi”, o czym Wykonawca zostanie poinformowany z 14 dniowym
wyprzedzeniem

§3
1. Umowa zawarta jest na czas okre§lony - 12 miesiecy od dnia dostawy urzadzen do
siedziby Zamawiajacego lub do wykorzystania tgcznej wartosci umowy brutto. Strony
ustalaja, ze okresem rozliczeniowym jest jeden miesigc kalendarzowy.

2. Rozpoczecie swiadczenia Ustug nastapi po zainstalowaniu i konfiguracji przez Wykonawceg
W Miejscu Ushugi urzadzen Wykonawcy. Instalacja i konfiguracja zostanie potwierdzona
pisemnym Protokotem Instalacji, ktérego wzor stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.

3. Wykonawca zobowiazany jest dokona¢ dostawy urzadzen w terminie do 7 dni roboczych
od dnia zawarcia Umowy na okres dzierzawy wynoszacy 12 miesi¢cy od daty dostarczenia
urzadzen. W przypadku wczes$niejszego wykorzystania warto$ci umowy na obstuge
eksploatacyjng i serwisowa urzadzen, umowa w zakresie dzierzawy urzadzen ulega
rozwigzaniu z dniem wyczerpania warto$ci brutto umowy w zakresie obslugi
eksploatacyjnej 1 serwisowej urzadzen.

4. Swiadczenie ustugi serwisowej urzadzen nastapi od dnia dostawy urzadzen zamawiajacemu
przez okres 12 miesiecy od dnia dostarczenia i instalacji urzadzen lub do wyczerpania
warto$ci brutto umowy. Rozpoczecie swiadczenia uslug nastapi po zainstalowaniu przez
Wykonawce w Miejscu Ustugi urzadzen Wykonawcy.

§4
1. Wykonawca w ramach Umowy i na caly okres jej trwania udostgpni Zamawiajacemu do
korzystania urzadzenia stanowigce wilasnos¢ Wykonawcy, szczegdélowo wskazane w
Protokole Instalacji.
2. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ uzywaé urzadzenia Wykonawcy zgodnie z ich
przeznaczeniem 1 wymogami prawidlowej eksploatacji, nie udostgpnia¢ tych urzadzen do
korzystania osobom trzecim oraz zapewni¢ odpowiednie warunki niezb¢dne do ich
prawidlowego funkcjonowania.
3. Do bezposrednich kontaktow z Wykonawca w sprawie wykonywania niniejszej umowy
Zamawiajacy upowaznia:
- Gt. specjaliste ds. administrowania systemami informatycznymi p. Dariusza Ciach,
- Specjaliste ds. Helpdesk p. Marka Gawryszewskiego.

§5
1. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zaptaty na rzecz Wykonawcy miesigcznego
wynagrodzenia z tytutu realizacji Ustugi, zgodnie z oferta, stanowigcg Zatgcznik Nr 1 do
Umowy tj ........... zb netto (Stownie ..., ztotych)
powigkszong o wartos¢ podatku VAT ................... zt dajace

2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 ptatne bedzie w terminie 14 dni liczonych od
daty doreczenia Zamawiajagcemu faktury, wystawionej na podstawie protokotu potwierdzenia
wykonania ushugi podpisanego przez osob¢ wskazang w §.4 ust.3 umowy

3.Faktury dokumentujgce naleznoséci wynikajace z Umowy, Wykonawca bedzie przesytat na
adres wskazany w komparycji Umowy. Zmiana adresu oraz sposobu doreczen faktur moze
nastgpi¢ na podstawie pisemnego oswiadczenia Zamawiajacego ztozonego Wykonawcy, co
nie stanowi zmiany Umowy.
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§6

1. Zakres obstugi serwisowej zostal okreslony w Zapytaniu ofertowym, przy czym Strony
ustalaja, ze w przypadku wystgpienia awarii czas reakcji na awari¢ zostaje okreslony na 30
min, a czas na usuni¢cie awarii maksymalnie 6 godzin.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego
3. Wszystkie dokumenty przekazywane zgodnie z ninicjszg Umowg wymagaja zachowania
formy pisemnej i uznaje si¢ je za skutecznie dorgczone z chwilg :

- ich doreczenia na wskazanym ponizej adres ,

- ich doreczenia na wskazany ponizej adres za pos$rednictwem kuriera,

- ich doreczenia listem poleconym na wskazany ponizej adres ,

dla Wykonawcy:

Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
00-585 Warszawa ul. Bagatela 12

§7

Kary umowne:

1. Za nie wywiazanie si¢ z umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w
wysokosci 200 zt za kazda kolejna godzing opdznienia liczong po uptywie 12 godzin od
przyjecia zlecenia do naprawy urzadzenia przez Wykonawce oraz z kazdy dzien opoznienia w
dostawie urzadzen.

2. Za rozwigzanie umowy z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego — kara umowna 10%
wynagrodzenia brutto okreslonego w par.5 ust.1 umowy.

3. Wykonawca wyraza zgod¢ na dokonanie przez Zamawiajacego potracenia naliczonych
przez Zamawiajacego kar umownych z nalezno$ci wynikajagcych z faktur VAT
wystawionych przez Wykonawce.

4. Zaptata kary umownej nie wytacza mozliwosci dochodzenia przekraczajacego jej wysokos¢
odszkodowania na zasadach og6lnych.

§7

Postanowienia koncowe

1. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego dokona¢ cesji praw i obowigzkow
wynikajacych z niniejszej umowy, na podmioty trzecie, bez zgody Zamawiajacego.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowa znajdujg zastosowanie przepisy Kodeksu

cywilnego.
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3.Wszelkie zmiany niniejszej Umowy, a szczegdlnie wypowiedzenie Umowy, oswiadczenie o
rozwigzaniu lub odstgpieniu od Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach po dwa dla kazdej
ze Stron.

5. Umowa zawiera nastepujgce zatgczniki stanowigce jej integralng czesc:

Zalaczniki:

Zalaczniki:
Zatacznik nr 1 — odpisu KRS Wykonawcy,

Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy,
Zatacznik nr 3 — Protokot Instalacji

Zamawiajacy Wykonawca
piecze¢ 1 podpis piecze¢ 1 podpis
piecze¢ 1 podpis piecze¢ 1 podpis
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] Zalacznik nr 3 do umowy
PROTOKOL INSTALACJI
wzor
Protokét sporzadzono dnia: .........oeoieiiiiiiiiinne..
pomiedzy
Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
a

Strony potwierdzaja dostarczenie sprzegtu zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do Zapytania
ofertowego.
Uwagi Zamawiajacego/Wykonawcy:

Odbioru dokonali:
1. W imieniu Zamawiajacego:

Niniejszy protokét stanowi podstawe do rozpoczecia $wiadczenia ustug.

Zamawiajacy Wykonawca
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