
Informacja o ochronie prywatności dla aplikacji serii MWC 

(Ostatnia aktualizacja: 4 listopada 2025 r.) 

1. Kim jesteśmy i jaki jest cel niniejszej informacji o polityce prywatności? 

Jesteśmy GSMA Ltd LLC („GSMA”, „my”, „nas” lub „nasz”), organizatorem serii wydarzeń 
MWC i serii M360 („Wydarzenie” lub „Wydarzenia”), z siedzibą pod adresem 3445 
Peachtree Road, Atlanta, Georgia 30326, Stany Zjednoczone Ameryki. 

Niniejsza informacja o polityce prywatności („Informacja o polityce prywatności”) 
wyjaśnia, w jaki sposób gromadzimy i przetwarzamy dane osobowe użytkowników naszej 
aplikacji MWC Series App („Aplikacja”). 

GSMA Ltd LLC jest administratorem danych osobowych użytkowników zgodnie z ogólnym 
rozporządzeniem o ochronie danych osobowych UE („RODO”). 

2. Jakie kategorie danych osobowych gromadzimy i przetwarzamy na Państwa temat? 

Możemy przetwarzać następujące dane osobowe na Państwa temat: 

a. Dane profilowe: imię i nazwisko, nazwa firmy, stanowisko, poziom stanowiska, 
biografia, obszar odpowiedzialności, branża, w której działa firma, dane 
kontaktowe (w tym kraj/region, miasto, adres URL strony internetowej, adres URL 
profilu na Twitterze/X); 

b. Zdjęcie: zdjęcie, które można przesłać do aplikacji; 
c. Zainteresowania: zainteresowania zawodowe; 
d. Dane dotyczące wydarzeń: informacje o przeszłych lub przyszłych wydarzeniach 

MWC, na które się zapisałeś, a także o Twoich ulubionych wystawcach, sesjach i 
prelegentach, rodzaju przepustki, kodzie QR i notatkach; 

e. Dane dotyczące sieci kontaktów: informacje o Twoich kontaktach, 
obserwujących, wiadomościach, spotkaniach i wydarzeniach, w których 
uczestniczyłeś; 

f. Dane dotyczące urządzeń mobilnych: identyfikatory urządzeń, adres IP, typ i 
model urządzenia, lokalizacja, nazwa i wersja systemu operacyjnego, 
rozdzielczość ekranu, kraj i język, nazwa operatora, wersje aplikacji i SDK; 

g. Dane analityczne dotyczące urządzeń mobilnych: informacje o częstotliwości 
korzystania z aplikacji, zdarzeniach mających miejsce w aplikacji, zagregowanych 
danych dotyczących użytkowania, danych dotyczących wydajności, miejscu 
pobrania aplikacji, czasie spędzonym na konkretnym ekranie lub treści, 
elementach i treściach, które użytkownik przeglądał lub polubił (np. sesje, 
wystawcy, firmy). 

 

 



3. W jakich celach przetwarzamy Państwa dane osobowe? 

Możemy przetwarzać Państwa dane osobowe w celach opisanych poniżej. Określamy 
również kategorie danych osobowych, które przetwarzamy w każdym z tych celów, oraz 
podstawę prawną zgodnie z RODO dla realizacji opisanych celów przetwarzania. 

3.1. Udostępnianie aplikacji niezarejestrowanym użytkownikom 

→Opis: Możesz korzystać z naszej aplikacji bez konta GSMA Global Events (tj. jako 
niezarejestrowany użytkownik). W takim przypadku będziemy gromadzić ograniczone 
informacje o Tobie w celu udostępnienia aplikacji. 

→Kategorie danych: System operacyjny Twojego urządzenia mobilnego. 

→Podstawa prawna: Wykonanie umowy. 

3.2. Udostępnienie aplikacji zarejestrowanym użytkownikom 

→Opis: Użytkownicy, którzy zarejestrowali się na jedno z naszych wydarzeń, mogą 
utworzyć konto GSMA Global Events w aplikacji i uzyskać dostęp do wszystkich funkcji 
aplikacji, np. nawiązywania kontaktów, rejestracji na sesje wydarzenia lub czatu z innymi 
użytkownikami aplikacji.  

→Kategorie danych: dane profilowe; zdjęcie; zainteresowania i dane dotyczące 
nawiązywania kontaktów. 

→Podstawa prawna: wykonanie umowy. 

3.3. Cyfrowa przepustka dostępowa 

→Opis: Możemy przetwarzać dane osobowe użytkownika w celu zapewnienia mu 
cyfrowej przepustki dostępowej, która umożliwi mu wejście na wydarzenie i do różnych 
obszarów wydarzeń MWC lub M360, na które się zapisał.  

→Kategorie danych: dane profilowe; zdjęcie i dane dotyczące wydarzenia. 

→Podstawa prawna: wykonanie umowy. 

3.4. Sieć kontaktów 

→Opis: Wyrażenie zgody na korzystanie z sieci kontaktów umożliwia nawiązywanie 
kontaktów i współpracę z uczestnikami różnych wydarzeń MWC i M360. Z funkcji sieci 
kontaktów można korzystać w aplikacji MWC lub w wersji internetowej.  

→Kategorie danych: dane profilowe; zdjęcie; zainteresowania i dane dotyczące sieci 
kontaktów. 

→Podstawa prawna: zgoda. 

Można łatwo zrezygnować z sieci kontaktów w ustawieniach aplikacji MWC. 



3.5. Spersonalizowane rekomendacje 

→Opis: Możemy dostarczać Ci spersonalizowane rekomendacje dotyczące prelegentów, 
sesji, wystawców, profili networkingowych uczestników oraz tagów zainteresowań, które 
mogą być dla Ciebie istotne. Jeśli wyrazisz zgodę na gromadzenie i wykorzystywanie 
danych dotyczących urządzeń mobilnych oraz danych analitycznych dotyczących 
urządzeń mobilnych, spersonalizowane rekomendacje będą dokładniejsze i lepiej 
dostosowane do Twojego profilu.  

→Kategorie danych: dane profilowe; zainteresowania; dane dotyczące wydarzeń; dane 
dotyczące sieci kontaktów; dane dotyczące urządzeń mobilnych oraz dane analityczne 
dotyczące urządzeń mobilnych. 

→Podstawa prawna: (i) uzasadniony interes polegający na dostarczaniu użytkownikowi 
spersonalizowanych rekomendacji w aplikacji; oraz (ii) zgoda na gromadzenie i 
wykorzystywanie danych dotyczących urządzeń mobilnych oraz danych analitycznych 
dotyczących urządzeń mobilnych. 

3.6. LinkedIn 

→Opis: Użytkownik może połączyć swoje konto GSMA Global Events z kontem LinkedIn. 
Umożliwi to udostępnianie treści związanych z wydarzeniem na profilu LinkedIn. GSMA 
może również udostępniać treści na profilu LinkedIn użytkownika. Będziesz również mógł 
zalogować się na swoje konto GSMA Global Events za pomocą konta LinkedIn. Nie 
będziemy udostępniać żadnych treści za pośrednictwem Twojego konta LinkedIn bez 
Twojej zgody. Więcej informacji na temat sposobu wykorzystywania Twoich danych 
osobowych przez LinkedIn można znaleźć w informacji o ochronie prywatności LinkedIn. 

→Kategorie danych: adres e-mail, identyfikator LinkedIn i token LinkedIn. 

→Podstawa prawna: zgoda. 

3.7. Analityka 

→Opis: Możemy wykorzystywać dane osobowe użytkownika, aby lepiej zrozumieć dane 
demograficzne, pochodzenie i zainteresowania użytkowników aplikacji. Informacje te 
wykorzystamy do tworzenia zbiorczych danych statystycznych (które nie pozwalają na 
bezpośrednią identyfikację użytkownika) w celu wsparcia nas w raportowaniu wydajności 
aplikacji i ulepszaniu jej, aby zapewnić użytkownikom lepsze wrażenia.  Jeśli użytkownik 
wyrazi zgodę na gromadzenie danych dotyczących urządzeń mobilnych i danych 
analitycznych dotyczących urządzeń mobilnych, wykorzystamy te informacje do 
przeprowadzenia bardziej zaawansowanych i wartościowych analiz.  

→Kategorie danych: dane profilowe; zainteresowania; dane dotyczące sieci; dane 
dotyczące wydarzeń; dane dotyczące urządzeń mobilnych i dane analityczne dotyczące 
urządzeń mobilnych. 



→Podstawa prawna: (i) uzasadnione interesy do celów analitycznych; oraz (ii) zgoda na 
gromadzenie i wykorzystywanie danych dotyczących urządzeń mobilnych i danych 
analitycznych dotyczących urządzeń mobilnych. 

3.8. Wnioski i zapytania osób, których dane dotyczą 

→Opis: Jeśli użytkownik złoży wniosek osoby, której dane dotyczą (np. wniosek o dostęp 
do danych lub ich usunięcie), zapytanie, skargę lub zgłoszenie treści w aplikacji jako 
niezgodnej z prawem lub naruszającej nasze Warunki korzystania z aplikacji 
mobilnej/Umowę licencyjną użytkownika końcowego, przetworzymy dane osobowe 
użytkownika w celu udzielenia odpowiedzi na jego wniosek lub skargę zgodnie z 
obowiązującymi zasadami.   

→Kategorie danych: Dane profilowe i inne dane istotne dla Twojego wniosku. 

→Podstawa prawna: (i) wypełnienie obowiązków prawnych; (ii) ustalenie, dochodzenie 
lub obrona roszczeń prawnych; oraz (iii) prawnie uzasadnione interesy związane z 
przetwarzaniem Twojego wniosku i/lub odpowiedzią na Twoje zapytanie. 

3.9. Pomoc techniczna 

→Opis: Możemy wykorzystywać dane osobowe użytkownika do diagnozowania, 
rozwiązywania problemów i naprawiania usterek w naszej aplikacji lub usługach oraz 
zapewniania bezpieczeństwa aplikacji.  

→Kategorie danych: Dane dotyczące urządzeń mobilnych oraz dane wymagane do 
celów pomocy technicznej i bezpieczeństwa. 

→Podstawa prawna: uzasadniony interes polegający na wykonywaniu zadań 
diagnostycznych i naprawianiu problemów technicznych związanych z aplikacją i 
powiązanymi usługami, zapewnianiu bezpieczeństwa naszych usług oraz wykrywaniu 
złośliwych działań. 

Jeśli nie masz zarejestrowanego konta GSMA Global Events w naszej aplikacji i nie 
podajesz nam niektórych danych osobowych, nadal możesz mieć dostęp do 
podstawowych funkcji aplikacji jako użytkownik niezarejestrowany. 

Zgoda  

W przypadku przetwarzania danych osobowych na podstawie zgody, użytkownik może w 
dowolnym momencie wycofać swoją zgodę. Wycofanie zgody nie wpłynie na zgodność z 
prawem przetwarzania danych przed wycofaniem zgody, ani nie wpłynie na przetwarzanie 
danych osobowych na innych podstawach prawnych.  

Uzasadnione interesy  

Jeśli gromadzimy i wykorzystujemy dane osobowe użytkownika w oparciu o nasze 
uzasadnione interesy (lub interesy strony trzeciej), użytkownik może sprzeciwić się 



takiemu przetwarzaniu. W takim przypadku nie będziemy już przetwarzać danych 
osobowych użytkownika, chyba że istnieją ważne uzasadnione podstawy do 
przetwarzania, które są nadrzędne wobec interesów, praw i wolności użytkownika lub 
służą do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń prawnych. 

W przypadku przetwarzania danych osobowych użytkownika w celach marketingu 
bezpośredniego, użytkownik może w dowolnym momencie sprzeciwić się takiemu 
przetwarzaniu. 

4. Automatyczne przetwarzanie danych 

Nie będziemy wykorzystywać danych osobowych użytkownika do podejmowania decyzji 
dotyczących użytkownika wyłącznie w oparciu o automatyczne przetwarzanie, w tym 
profilowanie, które wywiera skutki prawne dotyczące użytkownika lub w podobny sposób 
ma na niego istotny wpływ, chyba że jest to konieczne do realizacji umowy między nami a 
użytkownikiem, jest dozwolone przez prawo lub użytkownik wyraził zgodę na takie 
przetwarzanie. 

5. W jaki sposób gromadzimy dane osobowe użytkownika? 

Gromadzimy dane osobowe użytkownika, gdy pobiera on i korzysta z aplikacji lub loguje 
się na swoje konto GSMA Global Events. Możemy również gromadzić dane użytkownika, 
gdy komunikuje się on z nami, na przykład za pośrednictwem wiadomości e-mail. 

→Bezpośrednio od Ciebie, na przykład gdy tworzysz lub logujesz się na swoje konto 
GSMA Global Events, dodajesz lub zmieniasz dane na swoim koncie GSMA Global Events, 
korzystasz z aplikacji, subskrybujesz nasze komunikaty marketingowe, rejestrujesz się na 
nasze wydarzenia, komunikujesz się z nami za pośrednictwem poczty elektronicznej lub 
innych środków.  

→Od stron trzecich, na przykład mediów społecznościowych (np. LinkedIn). 

6. Kto ma dostęp do Państwa danych osobowych? 

Możemy udostępniać Państwa dane osobowe następującym odbiorcom:  

→Naszym agentom, dostawcom lub usługodawcom, którzy wykonują zadania w 
naszym imieniu lub świadczą nam usługi; na przykład dostawcom usług rejestracji, 
kontroli dostępu, bezpieczeństwa i obsługi obiektów, dostawcom usług informatycznych, 
dostawcom usług księgowych lub dostawcom usług hostingowych, 

→Naszym partnerom i wystawcom, na przykład gdy rejestrujesz się na 
szczyty/konferencje organizowane przez naszych partnerów i sponsorów wydarzeń, 
wyrażasz na to zgodę lub mamy inną podstawę prawną do udostępniania im Twoich 
danych osobowych, 



→Organy, w przypadku gdy wymaga tego prawo lub mamy inną podstawę prawną, na 
przykład ze względów bezpieczeństwa lub w związku z dochodzeniami karnymi lub 
regulacyjnymi;  

→Zewnętrzni doradcy, w tym doradcy prawni w celu obrony przed roszczeniami 
prawnymi lub postępowaniami regulacyjnymi;  

→Nasze podmioty stowarzyszone, na przykład do celów administracyjnych, 
sprawozdawczości grupowej lub świadczenia innych usług,  

→Media społecznościowe, jeśli zdecydujesz się połączyć swoje konto LinkedIn z 
kontem GSMA Global Events lub gdy publikujesz nasze treści na swoich profilach w 
mediach społecznościowych,  

→Inni użytkownicy aplikacji, gdy wysyłasz wiadomości lub wchodzisz w interakcje z 
innymi użytkownikami aplikacji w ramach nawiązywania kontaktów, 

→Inne strony trzecie, które mogą zostać ujawnione użytkownikowi w momencie 
rejestracji lub wyszczególnione w warunkach wydarzenia lub aplikacji. 

Należy pamiętać, że lista ta nie jest wyczerpująca i może zaistnieć konieczność 
udostępnienia danych użytkownika innym podmiotom w celu skutecznego świadczenia 
naszych usług. 

7. Międzynarodowy transfer danych 

Ponieważ działamy w ramach globalnej sieci biur korporacyjnych, centrów rezerwacji i 
obsługi oraz centrów danych, może zaistnieć konieczność międzynarodowego transferu 
danych osobowych użytkownika, tj. poza kraj, w którym zostały one pierwotnie zebrane 
lub poza kraj zamieszkania użytkownika.  

W przypadku przekazywania danych osobowych pochodzących z Unii Europejskiej 
(„UE”), Wielkiej Brytanii („UK”) lub Szwajcarii do kraju spoza UE, Wielkiej Brytanii lub 
Szwajcarii, zapewniamy, że takie przekazanie odbywa się zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa. Stosujemy różne mechanizmy prawne, w tym standardowe klauzule 
umowne przyjęte przez Komisję Europejską, aby zapewnić, że prawa i ochrona 
użytkownika są przenoszone wraz z jego danymi. 

8. Jak długo przechowujemy Twoje dane osobowe? 

Twoje dane osobowe zostaną usunięte w następujący sposób: 

→Dane związane z Twoim kontem GSMA Global Events (z wyjątkiem danych 
związanych z nawiązywaniem kontaktów) zostaną usunięte, jeśli Ty (posiadacz konta 
GSMA Global Events) nie dokonasz co najmniej jednej pełnej rejestracji w ciągu 12 
miesięcy przed uruchomieniem systemu rejestracji na kolejną edycję MWC Barcelona, 
która odbywa się w listopadzie każdego roku. 



→Dane dotyczące nawiązywania kontaktów związanych z konkretnym wydarzeniem 
zostaną usunięte po upływie 9 miesięcy od ostatniego dnia wydarzenia, w którym 
uczestniczyłeś. 

Możemy przechowywać inne dane osobowe przez okres trwania naszej relacji prawnej z 
Tobą lub w celu zapewnienia zgodności z obowiązującymi przepisami (np. podatkowymi 
lub księgowymi). Jeśli chcesz dowiedzieć się więcej o tym, jak długo będziemy 
przechowywać Twoje dane, możesz skontaktować się z nami w dowolnym momencie. 

Usunięcie konta GSMA Global Events 

Jeśli usuniesz konto GSMA Global Events, trwale usuniemy wszystkie dane związane z 
Twoim kontem. Usunięcie konta oznacza również utratę dostępu do przepustki na 
wydarzenie, a także do niektórych funkcji aplikacji. Poinformujemy Cię o zakończeniu 
procesu usuwania. 

9. Twoje prawa jako osoby, której dane dotyczą 

Poniżej znajdziesz opis praw, które możesz wykonywać w odniesieniu do danych 
osobowych, które przetwarzamy na Twój temat. 

→Potwierdzenie przetwarzania – możesz poprosić nas o potwierdzenie, czy 
przetwarzamy Twoje dane osobowe. 

→Dostęp – możesz poprosić nas o dostarczenie kopii danych osobowych, które 
posiadamy na Twój temat.  

→Sprostowanie – możesz poprosić nas o sprostowanie przechowywanych przez nas 
danych osobowych.  

→Ograniczenie – możesz poprosić nas o ograniczenie przetwarzania Twoich danych 
osobowych w określonych sytuacjach.  

→Sprzeciw wobec przetwarzania – możesz sprzeciwić się przetwarzaniu Twoich danych 
osobowych, jeśli przetwarzamy je w oparciu o nasze uzasadnione interesy lub w celach 
marketingu bezpośredniego. 

→Usunięcie – możesz poprosić nas o usunięcie niektórych lub wszystkich danych 
osobowych, które posiadamy na Twój temat.  

→Przenoszenie – w niektórych okolicznościach możesz poprosić GSMA o dostarczenie 
kopii Twoich danych osobowych w ustrukturyzowanym formacie elektronicznym lub o 
przekazanie ich bezpośrednio innemu administratorowi danych, jeśli jest to technicznie 
wykonalne. 

Jeśli masz wątpliwości dotyczące sposobu przetwarzania Twoich danych osobowych 
przez GSMA, masz prawo skontaktować się z odpowiednim organem ochrony danych. 



Naszym głównym organem ochrony danych w UE jest Agencia Española de Protección de 
Datos. 

Zachęcamy jednak do skontaktowania się z nami w pierwszej kolejności, abyśmy mogli 
bezpośrednio zająć się Twoimi wątpliwościami. 

W przypadku dodatkowych pytań lub informacji dotyczących przetwarzania danych 
osobowych lub jeśli chcesz skorzystać z jednego ze swoich praw, możesz wysłać nam 
wiadomość e-mail na adres dataprivacy@gsma.com. 

10. Kontakt 

Wszelkie pytania dotyczące danych osobowych można kierować do nas, wypełniając ten 
formularz, wysyłając wiadomość e-mail na adres dataprivacy@gsma.com lub pisząc na 
adres: 

Data Privacy – Legal 

GSMA Ltd LLC 

1 Angel Lane 

Londyn, EC4R 3AB 

Wielka Brytania. 

mailto:dataprivacy@gsma.com
https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/418be9c1-b062-45b1-9339-dbb6d1750748/298a6dc7-6014-4c18-aea4-2e2f551e40be
https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/418be9c1-b062-45b1-9339-dbb6d1750748/298a6dc7-6014-4c18-aea4-2e2f551e40be
mailto:dataprivacy@gsma.com

