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DOSKONAŁA LOKALIZACJA
Najlepiej rozwinięta 

infrastruktura drogowa w Polsce

Najniższy wskaźnik natężenia ruchu 

miejskiego w Polsce (Deloitte, Targeo)

Odległość 

z Katowic
Czas podróży

Warszawa 290 km 3h00min

Berlin 515 km 5h00min

Wiedeń 385 km 4h00min

Praga 448 km 4h20min



DOSKONAŁA LOKALIZACJA

Międzynarodowe

Lotnisko 

KATOWICE 

30 km

30 min

Międzynarodowe

Lotnisko 

KRAKÓW 

67 km

40 min

Międzynarodowe

Lotnisko 

OSTRAVA 

100 km

80 min

3 międzynarodowe lotniska w 

niewielkiej odległości od Katowic

Większość europejskich stolic dostępna 

zaledwie w ciągu 5h łącznego czasu 

podróży



DOSKONAŁA 

LOKALIZACJA

WSPARCIE 

DLA 

INWESTORA

POTENCJAŁ 

ZASOBÓW 

LUDZKICH

OFERTA 

RYNKU 

NIERUCHO

MOŚCI

NASI 

INWESTORZY

- BBS

MIASTO 

WIELKICH 

WYDARZEŃ

ZABAWA & 

ROZRYWKA

NAGRODY & 

REFERENCJE



WSPARCIE DLA INWESTORA - łatwość prowadzenia 

działalności gospodarczej

SUKCES
Przyjazna dla biznesu 

administracja

Ponad 47 000 podmiotów 

gospodarczych

Ocena ratingowa na 

poziomie A-

Wsparcie dla 

inwestora

28% budżetu miasta 

przeznaczonego na inwestycje 

w infrastrukturę

Załącznik PL.pptx#9. PowerPoint Presentation
Załącznik PL.pptx#9. PowerPoint Presentation
Appendix EN.pptx#9. PowerPoint Presentation


WSPARCIE DLA INWESTORA – atrakcyjne zachęty 

inwestycyjne

KOMPLEKSOWA OPIEKA / 

KONSULTACJE

POMOC W ZATRUDNIENIU

POMOC PUBLICZNA

TRANSPORT

WSPARCIE MARKETINGOWE

Foldery inwestycyjne PL.pptx#2. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#2. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#3. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#3. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#4. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#4. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#7. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#7. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#8. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#8. PowerPoint Presentation


KOMPLEKSOWA OPIEKA/KONSULTACJE

WYDZIAŁ OBSŁUGI INWESTORÓW – specjalna komórka Urzędu 

Miasta dedykowana inwestorom, zatrudniająca 17 specjalistów

JEDEN INWESTOR – JEDEN PRACOWNIK jako opiekun

inwestora i pierwsza linia kontaktu w procesie inwestycyjnym

PEŁNA obsługa dla wszystkich inwestorów w oparciu o ich

indywidualne oczekiwania i wymagania

Foldery inwestycyjne PL.pptx#2. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#2. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#4. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#4. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#8. PowerPoint Presentation
Foldery inwestycyjne PL.pptx#8. PowerPoint Presentation


KOMPLEKSOWA OPIEKA/KONSULTACJE

DOSTARCZANIE ANALIZ RYNKU (DOSTĘPNOŚĆ KADR, KOSZTY, 

JAKOŚĆ INFRASTRUKTURY I INNE UŻYTECZNE INFORMACJE)

PRZYGOTOWANIE INFORMACJI DOTYCZĄCYCH LOKALIZACJI 

INWESTYCJI

ORGANIZOWANIE WIZYT INWESTORSKICH I SPOTKAŃ Z WŁADZAMI 

SAMORZĄDOWYMI ORAZ SZKOŁAMI WYŻSZYMI



POMOC PUBLICZNA – KATOWICKA SPECJALNA STREFA 

EKONOMICZNA

OBSZAR: > 2 614 HA

4 PODSTREFY:

• GLIWICE

• JASTRZĘBIE 

ZDRÓJ & ŻORY

• SOSNOWIEC 

& DĄBROWA 

GÓRNICZA

• TYCHY

UTWORZONE MIEJSCA PRACY:

> 71 000

ZAINWESTOWANY 

KAPITAŁ:

> 6,6 MLD 

EUR

4 BIUROWCE KLASY A 

W KATOWICACH(BPO/IT & R&D)



POMOC PUBLICZNA

25% DLA DUŻYCH 

PRZEDSIĘBIORSTW

35% DLA ŚREDNICH 

PRZEDSIĘBIORSTW

45% DLA MAŁYCH 

PRZEDSIĘBIORSTW

KOSZTY 

INWESTYCJI

LUB

KOSZTY 

PRACY
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POMOC PUBLICZNA – wsparcie finansowe Powiatowego 

Urzędu Pracy

STAŻ – osoby bezrobotne nabywają umiejętności praktycznych w miejscu

pracy, bez konieczności nawiązywania stosunku pracy. Staż może trwać od

6 - 12 miesięcy

PRACE INTERWENCYJNE – osoby bezrobotne mogą być zatrudnione do prac

interwencyjnych, pracodawca otrzymuje refundację części kosztów; max. okres

takiego zatrudnienia to 6 miesięcy

REFUNDACJA KOSZTÓW WYPOSAŻENIA LUB DOPOSAŻENIA STANOWISKA

PRACY– zatrudniając poleconych bezrobotnych na okres min. 24 miesięcy,

pracodawca otrzyma zwrot kosztów utworzenia stanowiska

SZKOLENIA INDYWIDUALNE – powiatowy urząd pracy inicjuje, organizuje

i dofinansowuje szkolenia dla osób bezrobotnych



TRANSPORT

TRANSPORT PUBLICZNY może być dostosowany do potrzeb 

inwestora

BĄDŹ ECO

I ZYSKUJ Z NAMI!

TWORZENIE DODATKOWYCH LINII AUTOBUSOWYCH 

I PRZYSTANKÓW

Przykłady:

 Dodatkowy przystanek dla autobusów dalekobieżnych 

w dzielnicy Dąb – obok Silesia Business Park

 Nowe linie autobusowe: 900, 940, 950

MOŻLIWOŚĆ ZMIANY ROZKŁADU JAZDY AUTOBUSÓW



TRANSPORT

CENTRA PRZESIADKOWE W 7 DZIELNICACH: LIGOTA, ZAWODZIE, BRYNÓW, 

SĄDOWA, KOSTUCHNA, PIOTORWICE, PODLESIE

 Przyjazny dla środowiska transport miejski

 Szybki dojazd do centrum miasta

 Oszczędność czasu i kosztów paliwa

 Mniej pojazdów na drogach

 Mniej czasu w korkach

Źródło: UMK



WSPARCIE MARKETINGOWE

WSPARCIE W ORGANIZACJI KONFERENCJI PRASOWEJ DOTYCZĄCEJ NOWEJ INWESTYCJI 

(ZAPEWNIENIE SALI KONFERENCYJNEJ, WSPARCIE W ZAPROSZENIU DZIENNIKARZY I 

DYSTRYBUCJI MATERIAŁÓW PRASOWYCH)

ZAMIESZCZENIE INFORMACJI O NOWEJ INWESTYCJI Z UŻYCIEM MIEJSKICH NARZĘDZI

MARKETINGOWYCH: (RODZAJ NARZĘDZI ZALEŻY OD ICH DOSTĘPNOŚCI W DANYM CZASIE)

DYSTRYBUCJA INFORMACJI O NOWEJ INWESTYCJI DO AKADEMICKICH BIUR KARIER ORAZ 

POWIATOWEGO URZĘDU PRACY

ZORGANIZOWANIE WSPÓLNEJ KAMPANII MARKETINGOWEJ URZĘDU MIASTA KATOWICE

ORAZ FIRM Z SEKTORA NOWOCZESNYCH USŁUG BIZNESOWYCH

POMOC W ORGANIZACJI TARGÓW PRACY, UKIERUNKOWANYCH NA POTRZEBY INWESTORA
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AGLOMERACJA 

KATOWICKA

2 MLN 

MIESZKAŃCÓW

WOJ. ŚLĄSKIE

4,6 MLN 

MIESZKAŃCÓW

W PROMIENIU 100 

KM

9 MLN 

MIESZKAŃCÓW

POTENCJAŁ ZASOBÓW LUDZKICH - Dostępność

25 KM
50 KM

100 KM

20

UNIWERSYTETY

93 900

STUDENTÓW

25 500

ABSOLWENTÓW 

ROCZNIE



LICZBA STUDENTÓW NA WYBRANYCH KIERUNKACH

POTENCJAŁ ZASOBÓW LUDZKICH - Kompetencje



LICZBA STUDENTÓW WYBRANYCH FILOLOGII

POTENCJAŁ ZASOBÓW LUDZKICH - Kompetencje
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OFERTA RYNKU NIERUCHOMOŚCI

POWIERZCHNIA 

BIUROWA

460 600 

M
2



Budynek Kategoria Powierzchnia w m
2

.KTW I A 18 100

A4 Business 

Park
A 31 000

Francuska 

Office Center
A 23 000

Silesia Star A 25 100

Altus A 15 200

Supersam A 5 000

Silesia 

Business 

Park

A 32 100

GPP Business 

Park
A 22 650

Euro-Centrum B 30 000

Green Park B 25 000

Millenium 

Plaza
B 9 000

W TRAKCIE BUDOWY: 59 800 m2

Stawki czynszu: 12,0 - 14,0 EUR/m
2
/

miesiąc

tu warto 

inwestowac

OFERTA RYNKU NIERUCHOMOŚCI

Współczynnik powierzchni 

niewynajętej: 11,3 %

Źródło: I kw. 2018; PORF



DOSKONAŁA

LOKALIZACJA

WSPARCIE 

DLA 

INWESTORA

POTENCJAŁ 

ZASOBÓW 

LUDZKICH

OFERTA 

RYNKU 

NIERUCHO

MOŚCI

NASI 

INWESTORZY -

BBS

MIASTO 

WIELKICH 

WYDARZEŃ

ZABAWA & 

ROZRYWKA

NAGRODY & 

REFERENCJE

KATOWICE



NASI INWESTORZY – BSS

LICZBA CENTRÓW 

BPO / ITO / SSC / 

R&D / CC

LICZBA  

INWESTORÓW 

Z SEKTORA

ZATRUDNIENIE 

W SEKTORZE

III kw. 2017 R.

WZROST 

ZATRUDNIENIA 

W SEKTORZE 

W 2016 – 2017 R.

92 83 20 000 21% 

Źródło: „Usługi biznesowe w Katowicach i Aglomeracji Katowickiej”, ABSL



NASI INWESTORZY – SSC/BPO

CC (CS)

SSC (CS)

SSC (F&A, CS)

BPO (F&A)

SSC (CS, F&A)

SSC (audit 
services)

BPO, ITO (CS)

SSC (F&A)

SSC (F&A)

BPO (CS, HR, 
other) 

CC (CS)

SSC (F&A, CS)

BPO (HR, IT)

ITO

• Orange Polska

• UPC

• Rockwell 

Automation

• Unilever 

• Capgemini

• Ista

• TÜV Rheinland

• Grant Thornton

• ING Tech Poland

• Groupon

• IBM

• Accenture

• Fujitsu

• Arcelor Mittal

• PwC

• RUCH

• HireRight

• Grupa Żywiec

• Tauron Polska 

Energia

• NGA Human 

Resources

STRUKTURA ZATRUDNIENIA

Źródło: „Business Services in Katowice & the Katowice Agglomeration”, ABSL



NOWE FIRMY W KATOWICACH – SSC/BPO

• Accenture – BPO (IT)

• Arvato Bertelsmann – BPO (F&A, CS)

• Epam – BPO (IT)

• Fujitsu – SSC/BPO (IT)

• Groupon – SSC (CS)

• Guardian Industries – SSC (F&A, HR (Payroll))

• ITI Neovision – SSC (CS)

• Jamf – SSC (IT)

• Knauf – SSC (IT)

• TÜV Rheinland – SSC (F&A, HR, IT, CS, others)
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MIASTO WIELKICH WYDARZEŃ – MCK, SPODEK

Źródło: UMK



• 14 - 16 MAJA 2018 R.

SPODEK, MCK

• TYSIĄCE GOŚCI EUROPY, 

AZJI I AFRYKI

• PONAD 100 PRELEGENTÓW

• REPREZENTANCI: 

PRZEWODNICZĄCY RADY 

BIZNESU NAJWIĘKSZYCH 

PRZEDSIĘBIORSTW, 

NAUKOWCY, PRAKTYCY, 

DECYDENCI, POLITYCY 

I EKSPERCI

Źródło: mckkatowice.pl

MIASTO WIELKICH WYDARZEŃ – Europejski Kongres 

Gospodarczy



• 7 EDYCJA, 28-29 

CZERWCA 2016 R.

• WYSTĄPIENIA I DYSKUSJE 

PANELOWE

• PLATFORMA 

NETWORKINGOWA

• REPREZENTANCI: BIZNESU, 

NAUKI, POLITYKI I 

ŚRODOWISK 

EKONOMICZNYCH

Źródło: ABSL.pl

MIASTO WIELKICH WYDARZEŃ – ABSL



 24 - 25 LUTEGO 2018 R. 

ESL One Katowice powered 

by Intel i IEM EXPO Katowice

 2 - 4 MARCA 2018 R.  

Intel EXTREME MASTERS WORLD 

CHAMPIONSHIP KATOWICE

 SPODEK, MCK

• DWA WEEKENDY E-SPORTOWEJ 

RYWALIZACJI W DOTA 2, 

COUNTER-STRIKE: GLOBAL 

OFFENSIVE I STARCRAFT II. 

ŁĄCZNA PULA NAGRÓD 

W TURNIEJACH TO AŻ 

6 300 000 MLN ZŁOTYCH!

MIASTO WIELKICH WYDARZEŃ – Intel Extreme Masters



 3-14 grudnia 2018 r.

 W ramach tegorocznego szczytu

odbędą się: 24. Konferencja Stron

Ramowej Konwencji Narodów

Zjednoczonych w sprawie Zmian

Klimatu (COP24), 14. Spotkanie

Stron Protokołu z Kioto (CMP 14)

oraz Konferencja sygnatariuszy

Porozumienia Paryskiego (CMA 1).

 20 tysięcy osób ze 190 krajów,

w tym politycy, reprezentanci

organizacji pozarządowych oraz

środowisk naukowych i sfery

biznesu.

 http://cop24.katowice.eu

MIASTO WIELKICH WYDARZEŃ – COP24
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ZABAWA & ROZRYWKA

SZTUKA

KULTURA

HISTORIA

MUZYKA

SPORT

Załącznik PL.pptx#14. PowerPoint Presentation
Załącznik PL.pptx#14. PowerPoint Presentation
Załącznik PL.pptx#13. PowerPoint Presentation
Załącznik PL.pptx#13. PowerPoint Presentation
Załącznik PL.pptx#12. PowerPoint Presentation
Załącznik PL.pptx#12. PowerPoint Presentation
Załącznik PL.pptx#10. PowerPoint Presentation
Załącznik PL.pptx#10. PowerPoint Presentation
Załącznik PL.pptx#11. PowerPoint Presentation
Załącznik PL.pptx#11. PowerPoint Presentation


ZABAWA & ROZRYWKA – NOSPR

• 3 ODDZIELNE, ALE 

WSPÓŁZALEŻNE OD SIEBIE 

STREFY

• PONAD 400 POMIESZCZEŃ

• SŁAWNI DYRYGENCI

• WSPANIAŁA ORKIESTRA

• WYJĄTKOWE 

DOŚWIADCZENIE

Źródło: UMK



ZABAWA & ROZRYWKA – Muzeum Śląskie

• ARCHEOLOGIA

• ETNOGRAFIA

• FOTOGRAFIA

• HISTORIA

• SZTUKA

• SZTUKA 

NIEPROFESJONALNA

Źródło: UMK
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NAGRODY & REFERENCJE

2 miejsce wśród polskich miast 

w kategorii „Strategia przyciągania 

zagranicznych inwestycji bezpośrednich ”

(fDi Magazine, 2017)

Miasto Kreatywne (UNESCO, 2015)

Zwycięzca konkursu ’Najlepsze 

zmiany sektora publicznego’ (TUP, 

2015)

Najlepsze kulturowe osiągnięcie 

dla NOSPR (Minister Kultury, 

2015)

Grand Prix & Meeting Planner Power Award 

dla Międzynarodowego Centrum 

Kongresowego(2015, 2016)

5 miejsce w rankingu fDi dużych europejskich 

miast w kategorii strategia fDi (fDi Magazine, 

2016)

2 miejsce wśród polskich miast 

w kategorii „CEE City Awards” w rankingu 

„CEE Investment & Green Building Awards” 

(EuropaProperty.com, 2017)

2 miejsce wśród polskich miast 

w kategorii „Miasto przyjazne inwestorom”

(Eurobuild Awards, 2017)

Wyróżnienie ABSL przyznane Miastu Katowice 

za szczególny wkład w rozwój sektora 

nowoczesnych usług biznesowych w Polsce



Wydział Obsługi Inwestorów

Urząd Miasta Katowice

Rynek 1, 40-003 Katowice

T: (+48) 32 25 93 826

E: oi@katowice.eu

www.invest.katowice.eu


