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Sektor IT na sSwiecie

Na rynkach technologii informatycznych daje sie zauwazy¢ kilka powszechnie wystepujgcych, globalnych

trendow:

* produkty sg bardzo blisko zwigzane z ustugami, a ich rozw¢j i sprzedaz sg wzajemnie zalezne,

o firmy IT rzadko specjalizuja sie wytgcznie w jednym rodzaju ustug,

* najwigeksza grupa nabywcéw IT sg odbiorcy instytucjonalni,

e dtugookresowe wyniki rynkéw IT zalezne sg przede wszystkim od czynnikow ekonomicznych (wzrost
gospodarczy, koniunktura, wyniki finansowe gtéwnych grup odbiorcéw, rozwigzania instytucjonalne itp.).

Zdaniem analitykéw firmy badawczo-doradczej Gartner, w 2012 roku warto$¢ Swiatowego rynku IT wzro-
$nie o umiarkowane 2%. Wczesniejsze, bardziej optymistyczne prognozy zostaty obnizone ze wzgledu na
odkfadanie w czasie wydatkéw administracji publicznej, zarébwno w USA, jak i w Europie. £aczna wartos¢
rynkéw IT (nie liczac sprzetowych rozwigzan telekomunikacyjnych) na Swiecie w roku 2012 wyniesie 3,28
bln USD. Nieco ponad potowe (52,7%) stanowi¢ beda ustugi IT, ktérych sprzedaz wzrosnie o 1%. Rynek
oprogramowania biznesowego wzros$nie o0 5%, notujac 8,5% udziatu w Swiatowych rynkach IT, a rynek roz-
wigzan sprzetowych wzro$nie ok. 4,3%, osiggajac 12,8%. Za pozostate 26% rynku odpowiedzialna bedzie
sprzedaz ustug IT, ktdra wzrosnie o ok. 1,5%.

Prognozy analitykéw Gartnera dla $wiatowej branzy IT na najblizsze lata przewidujg miedzy innymi:

* szybki rozwdj firm wywodzacych sie z Azji, gtdwnie chinskich i hinduskich,

e rozwdj nowych rynkéw: przetwarzania w chmurze (Cloud Computing), przetwarzania bardzo duzych ilo-
$ci danych (Big Data), rozwigzan mobilnych oraz mediéw spotecznych,

« fale konsolidacji, prowadzacych do znikniecia z rynku ok. 20% najwigkszych dostawcéw ustug IT na $wiecie'.

Charakterystyka sektora w Polsce

Sektor technologii informatycznych sktada sie z trzech $cisle powigzanych ze soba segmentéw:
sprzetu komputerowego, oprogramowania oraz ustug informatycznych. taczna wartosé przycho-
déw sektora w Polsce w roku 2011 wyniosta 31,3 mid zt. Zdecydowana wiekszos¢ tej kwoty (57%)
pochodzita ze sprzedazy sprzetu komputerowego. Sprzedaz oprogramowania wygenerowata 14% przycho-
déw, natomiast udziat sprzedazy ustug informatycznych (wdrozenia, integracje, serwis, doradztwo, szkole-
nia i outsourcing) wyniést 29% catkowitej wartosci sektora.

Przychody na poziomie 31,3 mld zt oznaczaja wzrost w wysokosci 8,3% (0 2,3 mld) w poréwnaniu z ro-
kiem 2010. Wzrost ten jest nieco nizszy niz w roku poprzednim (gdy wynidst 2,5 mld zt), Swiadczy jednak
o stabilizacji w sektorze informatycznym. Rynek stosunkowo szybko odrobit straty zwigzane ze spowolnie-
niem w roku 2008 (gdy zanotowano zaledwie symboliczny wzrost sprzedazy) oraz ze znacznym (o 0,9 mid
zt) spadkiem przychoddw w roku 2009.

Wykres 1. Wartos$¢ polskiego rynku informatycznego w latach 2000-2011
(przychody ze sprzedazy, mid zt)
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Zrédo: Computerworld Top200 2012.

1 Zrédia: http://www.computerworld.pl/news/381787, www.computerworld.pl/news/386589.
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Analiza zmian w strukturze sektora pozwala wyodrebni¢ wyrazne trendy dotyczace poszczegdinych seg-
mentéw rynku. W ciggu ostatnich 5 lat wyraznie rosta sprzedaz ustug oraz oprogramowania. Recesja
w sektorze w latach 2008—-2009 wptyneta negatywnie przede wszystkim na sprzedaz sprzetu komputero-
wego, ktdra spadta we wszystkich kategoriach — komputerdéw osobistych, serweréw i urzadzen sieciowych.
Odtozenie w czasie rozbudowy badz okresowej wymiany hardware jest jednym ze sposobdw ograniczenia
kosztéw dziatalnosci, ciecia wydatkdéw na ten cel w okresie spowolnienia gospodarczego byty wiec w petni
zrozumiate.

Wykres 2. Struktura polskiego rynku informatycznego w latach 2007-2011
(wartos¢é sprzedazy w mid zt)
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Zrédto: Computerworld Top200, edycje 2010-2012.

Okoto 1/3 przychoddw ze sprzedazy sektora IT w Polsce realizowana jest przez 350 najwigkszych
firm®. Ich najwazniejszymi klientami sg urzedy i instytucje parstwowe oraz duze przedsigbiorstwa (w liczbie
ok. 5000). 22,6% przychoddw najwiekszych firm IT pochodzi ze sprzedazy produktéw i ustug dla admini-
stracji. Kolejne duze grupy klientéw to sektor bankowy (15,7%, tacznie z sektorem finansowym 21,3%),
telekomunikacyjny (15,4%) oraz przemyst (9,7%).

Wykres 3. Sektory o najwigkszym udziale w sprzedazy wiodacych firm IT
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Zréco: Computerworld Top200 2012.

2 Zrédto: Computerworld Top200 2012. Pozostate 2/3 rynku to sprzedaz konsumencka oraz sprzedaz realizowana przez firmy
mate, nieobjete badaniem.

Zaréwno produkowany w Polsce sprzet komputerowy, jak i wytwarzane tu nowoczesne oprogramowanie
ciesza sie coraz wigkszym powodzeniem za granica. Eksport sprzetu komputerowego w 2010 roku
osiagnat poziom 2,4 mld euro, co oznacza wzrost 0 90% w stosunku do dwéch wczesniejszych lat.
Jednoczesnie Polska odnotowata siegajgca 330 min euro nadwyzke w handlu sprzgtem komputerowym,
co jest istotng odmiang po deficycie rejestrowanym w poprzednich latach w wysokosci 1 mid euro. Gtow-
nymi atutami polskiego sektora IT na rynkach zagranicznych sa: wysokie kwalifikacje specjalistéw pracuja-
cych przy produkcji sprzetu oraz oprogramowania, wysoka jakos$¢ produktéw oraz wcigz stosunkowo niskie
koszty produkcji.

Raport Computerworld Top200 wymienia 330 firm informatycznych dziatajacych w Polsce w roku 2011,
ktorych przychody ze sprzedazy produktow i ustug IT wyniosty minimum 1 min zt.

Tabela 1. Najwieksze przedsigebiorstwa IT w Polsce

Przychdd ze sprzedazy Zmiana
Nazwa produktow i ustug IT 2011/2010 Zatrudnienie
w roku 2011 (min zf)
1 HP Polska 3041,0 9% 1800
2 ABC Data 2958,6 10% 324
3 ACTION 2758,4 34% 465
4 AB 2514,0 30% 304
5 Flextronics International Poland 1870,4 17% b.d.
6 Tech Data Polska 1557,3 —2% 205
7 IBM Polska 1323,7 2% b.d.
8 Asseco Poland 1322,1 14% 3197
9 Microsoft 1300,0 1% b.d.
10 Incom 1019,1 8% 150

Zrédto: Computerworld Top200, edycja 2012.

WSsrdd 10 najwiekszych firm znajduja sie zaréwno producenci sprzetu (np. AB, Flextronics), dystrybutorzy
(Action, ABC), dostawcy oprogramowania (Microsoft), jak i przedsiebiorstwa osiagajace przychody przede
wszystkim ze $wiadczenia ustug informatycznych (Asseco). W przewazajacej wiekszosci firmy te sg cze-
$ciami przedsiebiorstw miedzynarodowych, tzn. funkcjonuja jako oddziaty firm zagranicznych badz
wchodza w sktad miedzynarodowych grup kapitatowych dziatajacych w branzy IT. Warto zauwazy¢
tez, ze coraz wiecej rodzimych firm rozszerza swa obecnos$¢ na rynkach zagranicznych: Asseco, Comarch
czy Ericpol to przedsiebiorstwa, ktérych pozycja staje sie ugruntowana w catym regionie Europy Srodkowo-
-Wschodniej.

Jednym z czynnikéw przyciggajacych do Polski miedzynarodowe firmy IT jest dostepno$¢ wysoko wykwa-
lifikowanych pracownikéw. Poziom zatrudnienia w sektorze informatycznym w Polsce wynosi ponad
100 tys. pracownikéw (w obszarze ustug, bez uwzglednienia sieci dystrybucyjnej), a w zwigzku
z gwattownym wzrostem outsourcingu $wiadczonego dla przedsiebiorstw spoza sektora IT nalezy spodzie-
wac sie dalszego dynamicznego wzrostu zatrudnienia.

Mediana wynagrodzeni w polskich firmach IT w 2011 r. wyniosta 5,5 tys. zf*. Przecigtne wynagrodze-
nie brutto w gospodarce krajowej ksztattowato sie w tym okresie na poziomie 3,5 tys. zt. Zakres typowych
wynagrodzen w roku 2012, w sektorze przedsiebiorstw w duzych i bardzo duzych miastach przedstawiony
jest w ponizszej tabeli.

Tabela 2. Wynagrodzenia na stanowiskach informatycznych w Polsce w 2012 r.

Stanowisko Przecietne wynagrodzenie (zf)
Administrator Systemoéw 6000 — 9000
Administrator Baz Danych 6000 — 9000
Administrator Sieci 5000 — 8000

% Computerworld Top200 2012.
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Stanowisko Przecietne wynagrodzenie (zf)

Analityk Biznesowy 7000 — 10 000

Analityk Systemowy 6000 — 9000
Dyrektor IT 15 000 — 25 000

Inzynier ds. Bezpieczenstwa 6000 — 10 000

Kierownik ds. Rozwoju Systemoéw 9000 - 13 000

Kierownik IT 8000 - 12 000

Kierownik Projektow 8000 — 12 000

Konsultant ds. Wdrozen Aplikacji 7000 — 10 000

Programista Java 6000 — 10 000

Programista.Net 6000 - 10 000
Programista C++ 5000 - 8000
Programista serwisow www 4000 - 7000
Specjalista Wsparcia (Helpdesk) 3000 - 5500
Tester Oprogramowania 4000 - 7000

Zrédto: JPLG PODDANY&GRZESZCZYK.

Poziom wyksztatcenia oraz kwalifikacje polskich specjalistéw IT oceniane sg bardzo wysoko. Zasoby ryn-
ku pracy corocznie powigkszane s3 o ok. 15 tys. absolwentéw szkét wyzszych koriczacych kierunki
informatyczne. W roku 2010/2011 kierunki informatyczne studiowato blisko 74 tys. oséb. Na nizszym po-
ziomie nauczania, do klas o profilu informatycznym uczeszczato 99,5 tys. uczniéw technikéw oraz
szkot policealnych, ponadto 11,5 tys. ucznidw liczyty klasy o profilu ,zarzadzanie informacjg” w liceach
profilowanych.

Jakos¢ $wiadczonych ustug oraz poziom kreatywnosci polskich specjalistéw IT niejednokrotnie przewyz-
szajg oczekiwania pracodawcow. Miodzi polscy informatycy rokrocznie zajmuja najwyzsze miejsca w mie-
dzynarodowych konkursach dla programistow, takich jak ImagineCup, Code Jam czy Central European
Programming Contest (CEPC).

Inwestycje zagraniczne

Sektor IT cieszy sie duzag popularnoscig wsrdd inwestoréow zagranicznych. Wedtug szacunkéw PAIIIZ,
okoto 70% sposrod najwiekszych firm IT w Polsce nalezy do kapitatu zagranicznego. W Polsce obec-
ne sa najwigksze globalne koncerny, takie jak Microsoft, HP, Google, Oracle, IBM czy SAP, potwierdzajac
swojag obecnoscig wzrost znaczenia Polski zardwno jako miejsca sprzedazy, jak i wytwarzania produktow
i ustug IT. Przedsigbiorstwa zagraniczne obecne sg praktycznie we wszystkich regionach i duzych miastach
Polski, jednak szczegdlng popularnoscia ciesza sie miasta o intensywnej ofercie edukacyjnej, zapewniaja-
ce duzg liczbe mtodych, dobrze wyksztatconych pracownikéw (Warszawa, Wroctaw).

Inwestycje zagraniczne sa jednym z gtéwnych czynnikéw wzrostu rynkéw IT. Zdaniem autoréw ra-
portu Computerworld Top200, po trzech latach przerwy wraca zainteresowanie inwestoréw rynkiem Europy
Srodkowo-Wschodniej. Poprzednia duza fala inwestycji w sektorze technologii informatycznych miata miej-
sce przed rokiem 2008, gdy firmy miedzynarodowe zainteresowane byty szybkim zdobyciem jak najwiek-
szego udziatu w nowych dla siebie rynkach. Kupowaty w tym celu duze, funkcjonujace juz przedsiebiorstwa,
0 ugruntowanej pozycji rynkowej — niejednokrotnie wyceniajac je wyzej, niz zblizone firmy z Europy Zachod-
niej. Fuzje i przejecia dotyczyty zaréwno producentéw oprogramowania, jak i dystrybutoréw oraz integrato-
row systeméw. Najwieksza liczba tego typu transakcji miata miejsce w latach 2007—-2008.

W roku 2009 rynki Europy Srodkowo-Wschodniej przestaty byé postrzegane jako atrakcyjne dla inwestoréw
z branzy IT. Efektem byt spadek liczby i wartosci inwestycji. W 2012 r. poprawiajace sie wyniki gospodarcze
krajéw naszego regionu wptynety na ponowny wzrost zainteresowania lokalnymi firmami IT. Szacowana
warto$¢ transakcji fuzji i przejeé firm IT w Europie Srodkowo-Wschodniej w latach 2012-2014 to
500 miIn euro. Inwestorzy sa jednak bardziej ostrozni w swoich decyzjach: poszukujg raczej firm mniej-
szych, w dobrej kondycji finansowej, efektywnie zarzadzanych i posiadajacych stabilng oraz zdywersyfiko-
wang grupe klientéw. Do najbardziej atrakcyjnych rynkéw inwestycji nalezg Polska i Turcja, za nimi
plasuja sie Rosja i Rumunia.

Perspektywy sektora IT w Polsce

Do gtéwnych motoréw wzrostu rynkéw IT w Polsce naleza: naptyw inwestycji zagranicznych, do-
stepnos$¢ finansowania z funduszy Unii Europejskiej oraz nowe kierunki rozwoju sektora.

Zdaniem Pierre Audion Consultants w roku 2015 Polska bedzie drugim (po Rosji) rynkiem IT Europy
Srodkowo-Wschodniej. Wzrost rynkdéw oprogramowania i ustug IT w latach 2011-2015 szacowany jest
na 7,2% rocznie®.

Tabela 3. Prognozowany rozwéj rynkéw oprogramowania i ustug IT w Europie Srodkowo-Wschodniej

Sredni wzrost rynku Warto$¢ rynku w 2015 r.
w latach 2011-2015 (min euro)
Czechy 6,7% 2414
Polska 7,2% 4 097
Rumunia 8,8% 1067
Rosja 11,3% 10 786
Stowacja 6,2% 975
Turcja 13,3% 2209
Wegry 1,8% 957
Pozostate 8,4% 2789

Zrédo: Computerworld Top200 2012.

Podobne prognozy formutowane sg dla trzeciego z segmentéw rynku IT, tzn. sprzetu komputerowego.
Wedtug szacunkéw CompaniesandMarkets.com, $redni wzrost polskiego rynku hardware w okresie 2011—
2014 wyniesie 7,7% rocznie®.

Do optymistycznych wnioskéw prowadzg takze wyniki badania opinii kadry menedzerskiej firm z branzy IT.
Wedtug raportu Computerworld TOP200, 44% ankietowanych szeféw firm informatycznych uznato koniunk-
ture na rynku w roku 2011 za dobrg, a 3% za bardzo dobrg. Zdaniem 46% koniunkture uzna¢ nalezato za
przecietng, zdaniem 5% — za 713, a zdaniem 2% za bardzo ztg. Jednoczesnie 49% menedzerédw oczekiwato
poprawy sytuaciji na rynku w roku 2012, 34% nie spodziewato sie istotnej zmiany, a 15% obawiato sie¢ po-
gorszenia. Co istotne, obawy dotyczace gorszej koniunktury nie wynikaty z oczekiwan zatamania sie rynku
krajowego, a zwigzane z byly z kryzysem w Europie Zachodniej. Zdaniem ankietowanych, spowolnienie
gospodarki $wiatowej moze wptynaé na ograniczanie zakupdw IT przez duze firmy miedzynarodowe, w tym
przez ich polskie oddziaty badz przedsiebiorstwa zalezne.

Najbardziej atrakcyjnym nabywca towaréw i ustug sektora IT w Polsce pozostanie administracja.
Gtoéwna sitg napedowa inwestycji realizowanych przez instytucje centralne i samorzadowe sg srodki unijne,
intensywnie wykorzystywane dla wdrozer rozwigzan IT. Dostepnosé funduszy unijnych w perspektywie
finansowej 2014—2020 pozwala oczekiwac dalszego, niezagrozonego wzrostu wydatkéw administracji. Za-
uwazy¢ nalezy, ze dzieki znacznej determinacji w pozyskiwaniu funduszy, skutecznemu zarzadzaniu oraz
duzemu zainteresowaniu wtadz na poziomie lokalnym, Polska oceniana jest jako kraj najlepiej wykorzy-
stujacy srodki unijne do realizacji projektéw informatycznych.

Wyrazem dazen administracji do tworzenia i rozwoju w Polsce spoteczenstwa informacyjnego byto powota-
nie Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji. MAC zamierza wspiera¢ rozwdj infrastruktury teleinformatyczne;
w celu ,upowszechniania dostepu do Internetu oraz doskonalenia umiejetnosci cyfrowych Polakéw”. Prowa-
dzi projekty informatyzacji administracji publicznej, tworzac zreby systemu e-administracji. Zajmuje sie tez
opracowaniem i realizacjg rzgdowej Strategii Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego. Kazde z tych dziatan
wygeneruje znaczacy popyt na produkty i ustugi IT, istotnie przyczyniajgc sie do rozwoju sektora w Polsce.

Druga - po administracji — szczegdlnie perspektywiczna grupa odbiorcéw technologii informa-
tycznych jest sektor ustug publicznych. Wydatki polskiego sektora utilities na IT w roku 2011 wzrosty
0 247 min zt, czyli az 0 44%. Szczegodlne miejsce zajmuije tu energetyka, przed ktdra stoja przynajmniej dwa
istotne wyzwania wigzgce sie ze znacznymi inwestycjami w produkty i ustugi IT. Pierwszym jest proces
transformaciji oraz liberalizacji rynku energetycznego, nakazujgcy poszukiwanie rozwigzan zwigksza-
jacych efektywnos¢ funkcjonowania oraz atrakcyjnosc oferty. Poszukiwane bedg systemy monitorowania
sieci i analizy informaciji, rozwigzania wspomagajace optymalizacje kosztowg, poprawe jakosci i niezawod-
nosci ustug, systemy billingowe itp. Inwestycje w odnawialne zrédta energii wymusza m.in. koniecznos$c

* Za: Computerworld Top200 2012. Analiza nie obejmuije rynku sprzetu komputerowego.
® za: Polski rynek elektroniki konsumenckiej, http:/evertiq.pl
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integracji systemoéw poszczegdlnych producentéw energii. Drugim z wyzwan jest rozwéj inteligentnych
sieci energetycznych, wyznaczajacy nowe kierunki dla produktéw i ustug — od nowych metod pomiaru
zuzycia energii (,smart metering”), przed sieci domowe (Home Area Network), po miejskie systemy za-
rzadzania efektywnos$cig energetyczna (,smart cities”) — oraz stanowigcy impuls do inwestycji w produkty
i ustugi IT.

Sektor transportowy zanotowat wzrost jeszcze wiekszy niz utilities — bo az o 53%. Drogownictwo, kolej-
nictwo oraz lotniska notuja wysoki poziom inwestycji uwzgledniajacych rozwigzania IT, mozliwy m.in. dzieki
intensywnemu wykorzystaniu finansowania z funduszy unijnych. Przyszty wzrost upatrywany jest zaréwno
w toczacych sie oraz planowanych inwestycjach infrastrukturalnych, jak i w rozwoju systemow inteligentne-
go transportu. Te ostatnie dotyczy¢ moga zarzadzania ruchem miejskim, transportem publicznym, ruchem
lotniczym itp. Duze szanse wigzane sa z kolejnictwem, ktdre szczegdlnie mocno odstaje pod wzgledem
technologicznym od swych odpowiednikdw w Europie Zachodniej.

Tradycyjnymi duzymi odbiorcami produktéw i ustug IT sa sektor bankowy oraz telekomunikacja. Ich inwe-
stycje teleinformatyczne w roku 2011 wzrosty odpowiednio o 7 i 13%. W polskiej (i europejskiej) banko-
wosci zauwazalne jest dazenie do centralizacji rozliczen, w celu standaryzacji proceséw komunikacyjnych
oraz redukcji kosztéw obstugi kanatéw rozliczeniowych. W telekomunikacji prognozowane sa przynaj-
mniej dwa nowe trendy: rozwdj sieci inteligentnych, oznaczajacy m.in. zatarcie sie réznic migdzy sieciami
przewodowymi i bezprzewodowymi, oraz dalszy rozwdj inteligentnych urzadzen, zwigzany ze znacznym
wzrostem zapotrzebowania na przepustowos$c sieci — i co za tym idzie, wymuszajacy poszukiwanie rozwig-
zan zmniejszajgcych energochtonno$¢ wymiany danych. Wszystkie z powyzszych proceséw oznaczaé
beda dalszy wzrost popytu na produkty i ustugi IT.

Zauwazy¢ nalezy, ze zaréwno w przypadku bankowosci, jak i telekomunikacji inwestycje w rozwigzania
IT sg kluczowe dla zachowania konkurencyjnosci. Watpliwy jest wiec scenariusz istotnego ograniczenia
wydatkéw, nawet w obliczu spadku koniunktury i zwigzanej z tym konieczno$ci optymalizacji kosztéw funk-
cjonowania firm.

Rozwdj sektora technologii informatycznych — zaréwno w Polsce, jak i na $wiecie — napedzany jest

takze innowacyjnymi produktami i tworzeniem nowych trendow rynkowych. Do gtéwnych nowych

kierunkdw rozwoju rynkéw IT naleza:

¢ aplikacje na produkty mobilne — dynamicznego rozwoju tego segmentu spodziewa sie az 92% przed-
stawicieli najwigkszych polskich firm dziatajgcych w branzy IT®,

e przetwarzanie w chmurze (Cloud Computing) — o rozwoju tego typu ustug w najblizszych 2 latach prze-
konanych jest 95% badanych.

Jako atrakcyjne (jednak juz nie tak entuzjastycznie) oceniane sg takze rynki ustug zwigzanych z bezpie-
czenstwem informatycznym oraz udostepniania oprogramowania z chmury.

Klastry IT w Polsce

Wyrazem dazen firm IT do zwiekszenia konkurencyjnosci jest powotywanie inicjatyw klastrowych. W ra-
mach klastréow nawigzywana jest wspdtpraca miedzy przedsiebiorstwami, nawet stanowigcymi dla siebie
konkurencje, pozwalajgca na wykorzystanie efektu synergii w dziataniach biznesowych. Przyktadowe formy
wspotpracy obejmuja przygotowanie wspdinej oferty, prowadzenie dziatar lobbingowych, wspdine sktada-
nie zamowien, tagczenie kanatéw dystrybuciji itp. W klastrach niejednokrotnie uczestnicza przedstawiciele
Srodowisk naukowych, poszukujacy sposobéw komercjalizacji wynikéw badan, organizacje otoczenia biz-
nesu oraz samorzady lokalne, zainteresowane rozwojem przedsiebiorczosci w swoich regionach.

Wydany przez PARP katalog ,Klastry w Polsce 2012” wymienia 12 klastrow zajmujacych sie technologiami
informatycznymi. Cztery z nich specjalizujg sie w IT, pozostate zajmuja sie réwniez telekomunikacja (kla-
stry ICT)".

Tabela 4. Klastry informatyczne i teleinformatyczne w Polsce

Nazwa Obszary dziatania Region

dtugoterminowa archiwizacja lubuskie, wielkopolskie,

Klaster Archiwizaci Cyfrowej danych dolnoslaskie i pomorskie

Klaster ICT Pomorze Zachodnie informatyka, telekomunikacja zachodniopomorskie

Klaster Wspdlnota Wiedzy
i Innowacji w Zakresie
Technik Informacyjnych
i Komunikacyjnych

informatyka, komunikacja,
elektronika, automatyka, rozwdj dolno$laskie
spotfeczenstwa informacyjnego

informatyka, teletechnika,
telekomunikacja i media mazowieckie
elektroniczne

Mazowiecki Klaster ICT

Wielkopolski Klaster
Teleinformatyczny

Wschodni Klaster ICT

informatyka i telekomunikacja wielkopolskie

informatyka i telekomunikacja lubelskie

mazowieckie, lubelskie,
podkarpackie, matopolskie,
f6dzkie

Alternatywny Klaster IT informatyka

podkarpackie, Swietokrzyskie,
lubelskie, podlaskie,
warmifnsko-mazurskie

Klaster Firm Informatycznych | informatyka, sprzet komputerowy,
Polski Wschodniej marketing

Klaster Informatyczny SynergIT. informatyka wielkopolskie

Opolski Klaster Informatyczny informatyka opolskie

Nazwa Obszary dziatania Region

telekomunikacja, telefonia,

ICT Amber . warmifnsko-mazurskie
informatyka
informatyka, elektronika,
Interizon — Pomorski Klaster ICT telekomunikacja, automatyka pomorskie

i robotyka

® Badanie przeprowadzone na potrzeby raportu PMR ,Rynek IT w Polsce 2012. Prognozy rozwoju na lata 2012-2016".

’ Katalog wymienia jedynie Klastry istniejgce formalnie, tzn. identyfikujgce sie jako klaster, posiadajace koordynatora, siedzibe,
strong www itp. Zwigzki przedsiebiorstw o charakterze klastrowym moga funkcjonowac takze na innych zasadach, bez formali-
zowania wspotpracy w postaci powotywania klastra.

OP-Info

Zrédto: .Klastry w Polsce”, PARP 2012.

Dostepne formy pomocy publicznej

Przedsiebiorcy realizujacy nowe projekty inwestycyjne w Polsce moga liczy¢ na rézne formy wsparcia w ra-
mach tzw. pomocy regionalnej. Instrumenty wsparcia obejmuja bezzwrotne granty: z budzetu panstwa
i wspotfinansowane ze srodkéw unijnych oraz zwolnienia podatkowe: zwolnienie z podatku dochodowego
CIT w Specjalnych Strefach Ekonomicznych, jak réwniez zwolnienia z podatkéw lokalnych.

Przedsiebiorcy planujacy inwestycje w sektorach strategicznych (w tym w sektorze IT) moga ubiegaé sie
o dwa rodzaje grantéw rzadowych: wsparcie finansowe z tytutu kosztéw tworzenia nowych miejsc pracy
i / lub dofinansowanie nowej inwestycji w ramach ,,Programu wspierania inwestycji o istotnym znacze-
niu dla gospodarki polskiej na lata 2011-2020". Srodki wyptacane sg proporcjonalnie do stopnia realiza-
cji zobowigzan, okreslonych w umowie zawieranej miedzy inwestorem a Ministrem Gospodarki.

Granty wspdtfinansowane z funduszy strukturalnych UE zostaty w duzej mierze wykorzystane. Na rok przed
koricem biezacego budzetu (lata 2007-2013) wydatkowano juz ponad 80% przyznanych zasobdw finanso-
wych. Pozostate Srodkéw dostepne sg w dalszym ciggu m.in. dla inwestoréw realizujgcych projekty w ra-
mach dziatalnosci B+R. Nowe $rodki w ramach funduszy strukturalnych zostang uruchomione w nastepne;
perspektywie finansowej na lata 2014-2020.

Specjalne Strefy Ekonomiczne to wydzielone obszary przeznaczone do prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej na preferencyjnych warunkach. W SSE przedsiebiorcy moga korzysta¢ ze zwolnienia z podatku
dochodowego oraz od nieruchomosci (w gminach, ktére podjety odpowiednig uchwate). Firmy moga tez
liczy¢é w SSE na dostepno$c¢ atrakcyjnych terenédw inwestycyjnych wyposazonych w niezbedna infrastruk-
ture techniczng, a takze kompleksowa pomoc w procedurach prawnych i administracyjnych zwigzanych
z realizacjg projektu.

Zachetami dla przedsigbiorcéw dysponujg takze gminy, uprawnione do ustanawiania zwolnien z podatkéw
i optat lokalnych, w tym podatku od nieruchomosci.

Testimonial

~WybraliSmy Polske jako lokalizacje pierwszego Globalnego Centrum Ustug Serwisowych Acxiom (GSC)
po pomysinym stworzeniu matego zespotu absolwentéw informatyki w naszym biurze w Warszawie w roku
2005. Zespdt ten byt silnie zmotywowany i zapewnit pomys$iny rozwoj przysztych GSC, ktére obecnie znaj-
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duja sie w Warszawie i w Gdansku. Nasi polscy pracownicy sa otwarci i bardzo dobrze wyksztatceni, dzigki
czemu fatwo wigczyli sie w prace zespotow technicznych, wspierajgcych nasza dziatalno$¢ na Swiecie.”
Jan Krélewiak, Vice President, Acxiom Europe.

Gtéwne imprezy branzowe

Tabela 5. Gtéwne targi informatyczne w Polsce

Nazwa Miejsce
Targi IT Business Solutions rozne lokalizacje
Targi Kariera IT rozne lokalizacje
Targi Technologii Informatycznych IT Business oraz IT Home Szczecin
Targi IT oraz IT Expert Szczecin
Targi Technologii Szerokopasmowych — INFOSTRADA Lublin
Miedzynarodowe Targi Komunikacji Elektronicznej t6dz
Targi Kariera Programisty t6dz
ON/OFF - Targi Elektroniki Uzytkowej i Gier Video Warszawa
Targi Pracy i Praktyk dla Elektronikdw i Informatykéw Warszawa

Zrédto: opracowanie wiasne.

Gtowne instytucje i organizacje sektora IT

Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji
00-739 Warszawa, ul. Stepiriska 22/30

tel. 22 840 65 22

www.kigeit.pl

Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji
00-380 Warszawa, ul. Kruczkowskiego 8

tel. 22 628 22 60

www.piit.org.pl




Polslka

www.paiz.gov.pl

Sfinansowano ze $rodkew Ministerstwa Gospodarki



